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LINA ESTRATEXICA 1: INFRAESTRUTURAS

Obxectivo Estratéxico 1.1: Cofecer o estado subxectivo das infraestruturas do cent ro

ACCIONS ASOCIADAS RESPONSABLE DA PLAZO DE RECURSOS
(DESCRIPCION) ACCION IMPLANTACION NECESARIOS SECLEIENTEY EVIRENCE
Metas:
Realizacion anual de enquisas de opinién sobre infraestruturas
A. Realizar enquisas de opinion sobre R ble de Calidad 20C / 2016-2017 Ferramenta online Evidencias:
as infraestruturas do centro esponsable de Lalidade ) para enquisas -
Indicadores:

Enquisas Realizadas: 0
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LINA ESTRATEXICA 1: INFRAESTRUTURAS

ACCIONS ASOCIADAS

Obxectivo Estratéxico 1.2: Mellorar as infraestruturas docentes

RESPONSABLE DA
ACCION

PLAZO DE
IMPLANTACION

RECURSOS

SEGUEMENTO/ EVIDENCIA

(DESCRIPCION)

A. Mellorar a dotacién de mobiliario das
aulas

Equipo de Direccién

1°C / 2014-2015

NECESARIOS

Area de
Infraestruturas

Metas:

Mellorar as condicion das cadeiras das aulas de clase expositiva
Evidencias:

Indicadores:

Aulas Arranxadas: 0

B. Renovar os medios de proxeccién
das aulas

Equipo de Direccién

1°C / 2014-2015

Presuposto

Metas:

Cambiar os candns de proxeccion das aulas de clases expositivas e de
clases interactivas

Evidencias:

Indicadores:

Canons Renovados: 0

C. Mellorar a cobertura Wifi das aulas

Equipo de Direccién

1°C/2016-2017

Presuposto

Metas:

Instalar puntos de cobertura para mellorar a cobertura Wifi nas aulas
Evidencias:

Indicadores:

Puntos de Cobertura Instalados: 0

D. Dotar de conexions de electricidade
para portatiles as aulas

Equipo de Direccién

1°C/2017-2018

Presuposto

Metas:

Instalar puntos de conexion eléctrica nas aulas de docencia expositiva
Evidencias:

Indicadores:

Puntos de Conexién Eléctrica Instalados: 0
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LINA ESTRATEXICA 1: INFRAESTRUTURAS

Obxectivo Estratéxico 1.2: Mellorar as infraestruturas docentes

ACCIONS ASOCIADAS RESPONSABLE DA PLAZO DE RECURSOS
- - SEGUEMENTO/ EVIDENCIA
(DESCRIPCION) IMPLANTACION NECESARIOS
Metas:
Renovar os ordenadores das aulas de informéatica
E. Renovar equipamento das aulas de . . L ) Presuposto Evidencias:
informatica Equipo de Direccién 1°C /2014-2015 Area TIC )
Indicadores:
Aulas de Informatica Renovadas: 0
Metas:
Dotar o centro dunha nova aula de videoconferencia
F. Montaxe dunha aula de . o o Evidencias:
videoconferencia Equipo de Direccién 1°C /2016-2017 Presuposto )
Indicadores:
Aulas de Videoconferencias Novas: 0
Metas:
G. Re_vls:f\r a dispofiibilidade de espazos Equipo de Direccion 19C / 2015-2016 Organgr ge xeito méis efectivo os espazos para titorias
para titorias Evidencias:
Metas:
H. Mellorar a organizacién das areas e . . L Organizar de xeito mais efectivo os espazos de traballo
salas de traballo Equipo de Direccién 1°C / 2015-2016 Evidencias:
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LINA ESTRATEXICA 1: INFRAESTRUTURAS

Obxectivo Estratéxico 1.3: Mellorar as instalacions xerais do centro

ACCIONS ASOCIADAS RESPONSABLE DA PLAZO DE RECURSOS
- 5 : SEGUEMENTO/ EVIDENCIA
(DESCRIPCION) ACCION IMPLANTACION NECESARIOS

Metas:

A. Seguimento das solucions da area Equipo de Direccién Mellora da climatizacion do centro

- >€9 quip } 1°C / 2014-2015 Area de Infraestruturas | Erradicacion de goteiras

de infraestruturas Responsable de Seguridade ) .

Evidencias:
Equipo de Direccién Metas:
B. Impuls_ar o] pl_an de_cllm_a’tlzauon dos Directores de Departamentos 19C / 2014-2015 Area de Infraestruturas Completar .a climatizacién dos laboratorios
laboratorios de investigacion ] Evidencias:
Responsable de Seguridade )
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LINA ESTRATEXICA 2: OFERTA DOCENTE DE GRAO

Obxectivo Estratéxico 2.1: Conseguir un catalogo de titulaciéns atractivo

ACCIONS ASOCIADAS RESPONSABLE DA PLAZO DE RECURSOS
- - 2 SEGUEMENTO/ EVIDENCIA
(DESCRIPCION) ACCION IMPLANTACION NECESARIOS
Equipo de Direccion Metas:
A. Exp[orar a |mplantaC|on de novas Directores de Departamentos 20C / 2014-2015 Ap_ronC|or_1 Arr_1p||ar ¢ c_atalogo de titulacions do centro
titulacions atractivas : ) i Institucionais Evidencias:
Coordinadores de Titulacions )
Equipo de Direccién Metas:
B. Explorar a p05|b|I|(_jade _d’e Directores de Departamentos 20C / 2014-2015 Apr_oba_uon_s De_senvqlvgr titulos dobres atractivos
desenvolver dobres titulacions ; . i Institucionais Evidencias:
Coordinadores de Titulacions )




3 Cadigo: FO2-PE-02
PLANIFICACION PLURIANUAL DE CALIDAD DEL CENTRO Versién: 01

Escolq Técnica Fecha: Abril 2015
Superior de

Enxefiaria

LINA ESTRATEXICA 2: OFERTA DOCENTE DE GRAO

Obxe ctivo Estratéxico 2.2: Mellorar a docencia en inglés

ACCIONS ASOCIADAS RESPONSABLE DA PLAZO DE RECURSOS
' 5 : SEGUEMENTO/ EVIDENCIA
(DESCRIPCION) ACCION IMPLANTACION NECESARIOS
Metas:
A. Acreditar o coflecemento dos Equipo de Direccion ) 19C | 2014-2015 Centro de Idiomas Ac_redlta_r o_conecemento dos profesores que imparten docencia en inglés
profesores participantes Coordinadores de Titulacions Evidencias:
Metas:
B. Trazar unha ruta de docencia en Equipo de Direccién Desefiar as materias en inglés das titulacions
o ; ” ; ; . 1°C / 2014-2015 h o
inglés nas titulacions Coordinadores de Titulacions Evidencias:




3 Cadigo: FO2-PE-02
PLANIFICACION PLURIANUAL DE CALIDAD DEL CENTRO Versién: 01

Escolq Técnica Fecha: Abril 2015
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LINA ESTRATEXICA 2: OFERTA DOCENTE DE GRAO

Obxectivo Estratéxico 2.3: Mellorar a difusion das titulacions

ACCIONS ASOCIADAS RESPONSABLE DA PLAZO DE RECURSOS
(DESCRIPCION) ACCION IMPLANTACION = NECESARIOS slEsliEENel BlplENch:
A. Ampliar a participacion, de m\e/t?s: . . A Pont
profesores das titulacions, en Coordinadores de Titulacions 1°C / 2014-2015 Evi?j:rfégsé Mals Prolesores no programa onte
programas de captacion de estudantes ) ’
Metas:

B. Acudir, con toda_s'as titulacions, a Coordinadores de Titulaciéns 19C / 2014-2015 Pa_rtlmpa_ir gn programas de promocion de titulacions
eventos de promocion Evidencias:
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LINA ESTRATEXICA 2: OFERTA DOCENTE DE GRAO

Obxe ctivo Estratéxico 2.4: Mellorar o proceso de captacién de alumnas

ACCIONS ASOCIADAS RESPONSABLE DA PLAZO DE RECURSOS
(DESCRIPCION) ACCION IMPLANTACION = NECESARIOS slEsliEENel BlplENch:

Metas:
Mellorar a matricula de alumnas na titulacion de Grao en Enxefiaria

A. Elaborar materiais divulgativos Equino de Di - Informatica

especificos para a captacion de Coor d?nlgggrei dg?r(i:t(a Ioar::ic’)ns 1°C/2014-2015 Evidencias:

alumnas -
Indicadores:

Aumento do Porcentaxe de Alumnas en GrEl respecto 2013-2014: 0 %
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LINA ESTRATEXICA 2: OFERTA DOCENTE DE GRAO

Obxectivo Estratéxico 2.5: Estruturar o programa de visitas a empresas

ACCIONS ASOCIADAS RESPONSABLE DA PLAZO DE RECURSOS
(DESCRIPCION) ACCION IMPLANTACION = NECESARIOS slEsliEENel BlplENch:
Metas:
A. Elaborar Plans de Visitas Anuais Coordinadores de Titulacions JoC | 2014.2015 gﬁ?r:ﬂ::r;ar a planificacion de visitas na titulacién de Grao en Enxefiaria

coordinados por titulacion ] .
Evidencias:
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LINA ESTRATEXICA 2: OFERTA DOCENTE DE GRAO

Obxectivo Estrat éxico 2.6: Revisar o cumprimento das Memorias das Titulacions

ACCIONS ASOCIADAS RESPONSABLE DA PLAZO DE RECURSOS
(DESCRIPCION) ACCION IMPLANTACION = NECESARIOS slEsliEENel BlplENch:
A. Mellorar a adecuacion dos Xc?éiiiar os programas das materias &s Memorias das Titulacion
programas das materias &s Memorias Coordinadores de Titulacions 1°C / 2014-2015 Evidencias: prog

das Titulacions

Metas:
B. Estudar o cumprimento real das Estudar a porcentaxe de avaliacién continua que se emprega nas materias
pc.Jrcentaxes de a\F/)aliacién continua Coordinadores de Titulacions 1°C / 2014-2015 respecto as indicadas nas Memorias das Titulacion

Evidencias:

Metas:

C. Avanzar na'defml(:lon da avaliacion Coordinadores de Titulacions 19C / 2014-2015 Avanzar ca_r a unha avaliacion de competencias efectiva
de competencias Evidencias:
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LINA ESTRATEXICA 2: OFERTA DOCENTE DE GRAO

Obxectivo Estratéxico 2.7: Mellorar a informacion sobre o programa de practica S en empresa

ACCIONS ASOCIADAS RESPONSABLE DA PLAZO DE RECURSOS
(DESCRIPCION) ACCION IMPLANTACION = NECESARIOS SECILIEHETEY Bl
A. Informar aos estudantes de segundo Subdirector ETSE meflasr:r difusién do programa de practi n emor
curso do programa de practicas en Responsables de Practicas en 1°C / 2014-2015 eforar a difusion do programa de practicas en empresa

Evidencias:
empresa Empresas
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LINA ESTRATEXICA 3: OFERTA DOCENTE DE POSGRAO

Obxectivo Estratéxico 3.1: Conseguir un catalogo de titulaciéns atractivo

ACCIONS ASOCIADAS RESPONSABLE DA PLAZO DE RECURSOS
(DESCRIPCION) ACCION IMPLANTACION = NECESARIOS slEsliEENel BlplENch:
. . - Metas:
A. Estabilizar a oferta de titulaciéns de Direclfgruelgct)jgeDgggﬁgr?:;mos 19C | 2014-2015 Mellorar a difusién oferta de titulacions de posgrao
posgrao

Coordinadores de Titulacions _EV|denC|as:
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LINA ESTRATEXICA 4: CALIDADE DA DOCENCIA

Obxectivo Estratéxico 4.1: Cofiecer a situacién profesional dos egresados e as  Ua adaptacién ao mercado laboral

ACCIONS ASOCIADAS RESPONSABLE DA PLAZO DE RECURSOS
(DESCRIPCION) ACCION IMPLANTACION = NECESARIOS slEsliEENel BlplENch:

Metas:
Realizacién anual de enquisas de opinion sobre situacion laboral de

A. Realizar enquisas de situacion Adgquisicién de egresados

| ; q . - Responsable de Calidade 2°C / 2015-2016 ferramenta online para | Evidencias:

aboral aos egresados das titulacions enquisas )
Indicadores:

Enquisas Realizadas: 0
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LINA ESTRATEXICA 4: CALIDADE DA DOCENCIA

Obxectivo Estratéxico 4.2: Incrementar a formacion docente dos profesores

ACCIONS ASOC[ADAS RESPONSABLE DA PLAZO DE' RECURSOS SEGUEMENTO/ EVIDENCIA
(DESCRIPCION) ACCION IMPLANTACION NECESARIOS
Metas:
Organizar actividades de formacién no centro
A. Organizar actividades de formacion Responsable de Calidade 1°C / 2015-2016 Aprobacion PFID Evidencias:
docente no centro -
Indicadores:
Actividades Realizadas: 0
Metas:
Organizar xornadas de intercambio de experiencias docentes
B. Organizar foros de intercambio de Responsable de Calidade 1°C / 2014-2015 Aprobacién PFID Evidencias:
experiencias docentes -
Indicadores:
Xornadas Realizadas: 0
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Enxefiaria

LINA ESTRATEXIC A 4: CALIDADE DA DOCENCIA

Obxectivo Estratéxico 4.3: Cofiecer o desenvolvemento subxectivo das competenci

ACCIONS ASOCIADAS

RESPONSABLE DA
ACCION

PLAZO DE
IMPLANTACION

RECURSOS
NECESARIOS

as das titulacions

SEGUEMENTO/ EVIDENCIA

(DESCRIPCION)

A. Realizar enquisas sobre a obtencién

Adquisicion de

Metas:
Realizacién anual de enquisas de opinion sobre adquisicién de
competencias

B. Coordinar o desenvolvemento das
competencias transversais das
Memorias das Titulacions

Responsable de Calidade
Coordinadores de Titulacions

1°C / 2016-2017

de competencias a estudantes, a Responsable de Calidade 2°C / 2014-2015 ferramenta online para | Evidencias:

profesores e a empregadores enquisas -
Indicadores:
Enquisas Realizadas: 0
Metas:

Desenvolver as competencias transversais das Memorias das Titulacion
Evidencias:
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LINA ESTRATEXICA 4: CALIDADE DA DOCENCIA

Obxectivo Estratéxico 4.4: Implantar o Sistema de Xestion da Calidade

ACCIONS ASOCIADAS RESPONSABLE DA PLAZO DE RECURSOS
' 5 : SEGUEMENTO/ EVIDENCIA
(DESCRIPCION) ACCION IMPLANTACION NECESARIOS
Metas:
Revisar os procesos e/ou procedementos do SGIC
QC.J ztcesvll(s:ar 0 cumprimento dos procesos Responsable de Calidade 19C | 2014-2015 _EV|denC|as:
Indicadores:
Procesos ou Procedementos revisados: 0
Metas:
B. Desenvolver o plano estratéxico do Responsable de Calidade Desenvolver o Plano Estratéxico 2014-2020
; ; . 1°C / 2014-2015 : e
centro Equipo de Direccion Evidencias:
Metas:
Revisar cuatrimestralmente a programacion plurianual
;’“?a‘i’:e”"o"’er as programacions Responsable de Calidade 1°C / 2014-2015 Evidencias:
Indicadores:

Revisions da Progrmacion Plurianual: O
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LINA ESTRATEXICA 4: CALIDADE DA DOCENCIA

Obxectivo Estratéxico 4.5: Formalizar os procesos de calidade que se realizan actualmente nas titulacions

ACCIONS ASOCIADAS RESPONSABLE DA PLAZO DE RECURSOS

SEGUEMENTO/ EVIDENCIA

(DESCRIPCION) ACCION IMPLANTACION = NECESARIOS

Metas:
A. Preparar un Pano Executivo de . Coordinar as actividades dos Coordinadores de Titulacions nun Plano
) It Responsable de Calidade o : :
Calidade para regular as reunions de ; 8 o 1°C 2015-2016 Executivo de Calidade
i = - = Coordinadores de Titulacions - L
coordinacion das titulacions Evidencias:
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LINA ESTRATEXICA 4: CALIDADE DA DOCENCIA

Obxectivo Estratéxico 4.6: Acreditar as titulacions existentes

ACCIONS ASOCIADAS RESPONSABLE DA PLAZO DE RECURSOS
(DESCRIPCION) ACCION IMPLANTACION = NECESARIOS slEsliEENel BlplENch:
Metas:
A. Estudar as posibles acreditacions Equipo de Direccién 19C | 2014-2015 Estudar a obtencion de acreditacions para as titulacions do centro

para as titulacions do centro Coordinadores de Titulacions Evidencias:
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LINA ESTRATEXICA 4: CALIDADE DA DOCENCIA

Obxectivo Estratéxico 4.7: Estudar a carga real subxectiva de traballo das tit  ulaciéns

ACCIONS ASOCIADAS RESPONSABLE DA PLAZO DE RECURSOS
(DESCRIPCION) ACCION IMPLANTACION NECESARIOS SECILIEHETEY Bl
Metas:
A Reali . o Realizacién anual de enquisas de opinion sobre carga de traballo nas
- ea |éar en(gu(ljsast para co?ecer a Adquisicion de materias das titulacions

opinion dos estudantes € profesores Responsable de Calidade 1°C / 2014-2015 ferramenta online para | Evidencias:

sobre a carga de traballo das materias enauisas )

das titulacions q Indicadores:

Enquisas Realizadas: 0
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LINA ESTRATEXICA 5: XESTION ADMINISTRATIVA

Obxectivo Estr atéxico 5.1: Cofiecer a percepcion subxectiva da xestién do centr 0

ACCIONS ASOCIADAS RESPONSABLE DA PLAZO DE RECURSOS
(DESCRIPCION) ACCION IMPLANTACION = NECESARIOS slEsliEENel BlplENch:
Metas:
Realizacién anual de enquisas de satisfaccion dos servizos de xestion do
) . . L . Adquisicion de centro
A. Realizar enquisas de satisfaccion Responsable de Calidade o ; ; L
dos servizos de xestion do centro Equipo de Direccién 2°C /2015-2016 ferramzr;t;u(i);;l:e para _EV|denC|as.
Indicadores:

Enquisas Realizadas: 0
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LINA ESTRATEXICA 5: XESTION ADMINISTRATIVA

Obxectivo Estratéxico 5.2: Mellorar as politicas de comunicacion

ACCIONS ASOCIADAS

(DESCRIPCION)

RESPONSABLE DA
ACCION

PLAZO DE
IMPLANTACION

RECURSOS
NECESARIOS

SEGUEMENTO/ EVIDENCIA

Metas:

B. Por en marcha o Twitter do centro

Equipo de Direccién

1°C / 2014-2015

A. Mellorar o Web do centro en contidos ) ) i o - Revision da Web do centro
e usabilidade Equipo de Direccion 1°C / 2014-2015 Oficina Web Evidencias:
Metas:

Posta en marcha dun twitter para difusion de informacién
Evidencias:

Indicadores:

Seguidores en Twitter ETSE: 0

C. Fomentar o cofiecemento das
actividades non docentes do centro
polos estudantes

Equipo de Direccién
Directores de Departamentos

1°C/2016-2017

Metas:

Mellorar o cofiecemento dos estudantes das actividades non docentes que
se realizan no centro

Evidencias:
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LINA ESTRATEXICA 5: XESTION ADMINISTRATIVA

Obxectivo Estratéxico 5.3: Mellora dos procesos administrativos

ACCIONS ASOCIADAS RESPONSABLE DA PLAZO DE RECURSOS
' 5 : SEGUEMENTO/ EVIDENCIA
(DESCRIPCION) ACCION IMPLANTACION NECESARIOS
Metas:
A. Asegurar o cumprimento dos prazos Xestora 19C | 2014-2015 Mejllorar_ os_ prazos dos diferentes procesos administrativos
dos procesos administrativos Evidencias:
Metas:
Revisar os procesos relacionados coas actas das comisions
B. Revisar os procesos de custodia e Evidencias:
publicacion das actas das comisions Xestora 1°C /2014-2015 -
Indicadores:
Numero de Actas publicadas en Web: 0
Metas:
Revisar os formularios accesibles via Web
C. Revisar a accesibilidade Web aos Equipo de Direccion 19C / 2014-2015 Evidencias:
formularios -
Indicadores:
Formularios Revisados: 0
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LINA ESTRATEXICA 6: SERVIZOS

Obxectivo Estratéxico 6.1: Cofiecer o funcionamento subxectivo dos servizos do centro
ACCIONS ASOCIADAS RESPONSABLE DA PLAZO DE RECURSOS
(DESCRIPCION) ACCION IMPLANTACION = NECESARIOS slEsliEENel BlplENch:
Metas:
Adquisicién de Realizacion anual de enquisas de satisfaccion cos servizos do centro

A. Realizar enquisas de satisfaccion cos Responsable de Calidade 20C / 2015-2016 ferramenta online para Evidencias:

servizos do centro Equipo de Direccién enquisas P -
Indicadores:

Enquisas Realizadas: 0
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LINA ESTRATEXICA 6: SERVIZOS

Obxectivo Estratéxico 6.2: Aportar dotacion de equipamento aos servizos

ACCIONS ASOCIADAS RESPONSABLE DA PLAZO DE RECURSOS

(DESCRIPCION) ACCION IMPLANTACION = NECESARIOS SEECSAIMICISIITNE
Metas:
A. Ampliar o nimero de ordenadores Ampliar 0s medios de consulta na BETSE
para consulta de catalogo na Biblioteca Equipo de Direccién 1°C / 2014-2015 Presuposto _EV|denC|as:
da ETSE ; .
Indicadores:

Medios Dotados: O




3 Cadigo: FO2-PE-02
PLANIFICACION PLURIANUAL DE CALIDAD DEL CENTRO Versién: 01

Escolq Técnica Fecha: Abril 2015
Superior de

Enxefiaria

LINA ESTRATEXICA 6: SERVIZOS

Obxectivo Estratéxico 6.3: Mellorar o servizo de cafeteria

ACCIONS ASOCIADAS RESPONSABLE DA PLAZO DE RECURSOS
(DESCRIPCION) ACCION IMPLANTACION = NECESARIOS slEsliEENel BlplENch:
Metas:
A. Sacar a concurso a concesion da Concesion Mellorar o Servizo de Cafetaria

Equipo de Direccién 1°C / 2014-2015

Cafetaria Administrativa Evidencias:




3 Cadigo: FO2-PE-02
PLANIFICACION PLURIANUAL DE CALIDAD DEL CENTRO Versién: 01

Escolq Técnica Fecha: Abril 2015
Superior de

Enxefiaria

LINA ESTRATEXICA 7: RELACIONS COA SOCIED ADE

Obxecti vo Estratéxico 7.1: Internacionalizacién

ACCIONS ASOCIADAS RESPONSABLE DA PLAZO DE RECURSOS
(DESCRIPCION) ACCION IMPLANTACION = NECESARIOS slEsliEENel BlplENch:
Metas:
A. Mellorar a difusién da informacion Equipo de Direccién 19C | 2014-2015 Mellorar a difusion das titulacions do centro

das titulaciéns de grao e master Coordinadores de Titulacions Evidencias:
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Escolq Técnica Fecha: Abril 2015
Superior de
Enxefiaria
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LINA ESTRATEXICA 7: RELACIONS COA SOCIED ADE

Obxectivo Estratéxico 7.2: Relacions co tecido empresarial

ACCIONS ASOCIADAS RESPONSABLE DA PLAZO DE RECURSOS
- - 2 SEGUEMENTO/ EVIDENCIA
(DESCRIPCION) ACCION IMPLANTACION NECESARIOS
Metas:
A. Realizar enquisas para cofiecer a Realizacién anual de enquisas de opinion das empresas sobre egresados e
I, d p Responsable de Calidade Adquisicion de estudantes en practicas / traballos fin de estudos
opinion das empresas sobre egresados P ; ] ey
. - Responsables de Practicas en 2°C / 2015-2016 ferramenta online para | Evidencias:
e estudantes en practicas / traballos fin . e -
Empresa das Titulaciéns enquisas -
de estudos . .
Indicadores:
Enquisas Realizadas: 0
Metas:
Aumentar o nimero de convenios
B. Aumentar o nimero de Convenios Responsables de If’ractl_gas en 1°C / 2014-2015 Evidencias:
Empresa das Titulaciéns -
Indicadores:
Aumento de convenios respecto ao curso 2013-2014: 0




