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Introducion

A mision fundamental da Facultade de Fisica da Universidade de Santiago de Compostela é
proporcionar unha formacién de grao e postgrao que garanta que o alumnado adquira os
cofiecementos e competencias necesarios para desenvolverse con habilidade nos distintos
sectores profesionais aos que un titulado en Fisica ten acceso, incluindo entre eles a
carreira investigadora.

O equipo decanal asume a importancia imposta aos procesos de calidade na formacion dos
seus estudiantes, e por elo marcouse o obxectivo de consolidar unha cultura de calidade
exercida eficientemente. Esto implica simplificar os procesos asociados para que non actue
en detrimento das tarefas ordinarias relacionadas co bo desenvolvemento das actividades
docentes de cada unha das titulacidns.

Como eixo fundamental da sta politica de calidade, a Facultade realizard os esforzos
necesarios para intentar satisfacer as necesidades e expectativas razonables dos seus
estudantes, do seu personal docente e investigador e do seu personal de administracion e
servizos, sen esquecer as dos drganos de goberno da Universidade e as da sociedade en
xeral. Para elo comprométese a utilizar eficazmente todolos recursos que tefia a sua
disposicion.

Na Facultade de Fisica impdrtense catro titulacions:
e Graoen Fisica
e Master Universitario en Fisica
e Mdster en Enerxias renovables e sustentabilidade enerxética
e Madster en Fotdénica e tecnoloxia do laser (interuniversitario, coordinado pola
Universidade de Vigo)

Asimesmo, oferta dous dobres Graos:
e Dobre Grao en Fisica e Quimica
e Dobre Grao en Mateméticas e Fisica (adscrito @ Facultade de Matematicas)

Para o desenvolvemento do SGIC, a Facultade conta co equipo decanal asi como coa
estrutura de comisions delegadas da Xunta de Facultade con competencias en docencia,
asuntos econdmicos ou infraestruturas, coa Comisidn de Grao e coa Comisidon de Calidade
do centro. A composiciéon da Comision de Calidade € a seguinte:

e Decano/a ou Director/a do Centro (presidente/a).

e Responsable de Calidade do Centro (RCC).

e Coordinador/a de cada unha das Titulacién/s que se imparten no centro.

e 1membro do PAS (Responsable da Unidade de apoio a centros e departamentos).
e Alumno/a (preferiblemente alumno/a-titor/a).

e Representantes de cada un dos departamentos adscritos 4 Facultade.

Ao longo do ultimo ano celebraronse tres reuniéns desta comision co obxectivo de aprobar
o manual simplificado do SGIC e da realizacién e aprobacién dos informes de seguimento
das titulaciéns do centro correspondentes ao curso 2014/15.
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22 de abril de 2015:
1. Aprobacidn, se procede do manual simplificado do SGIC.

13 de novembro de 2015:
1. Andlise dos indicadores disponibles de cara a elaboracién do Informe de
Seguimento do Master en Fisica.

20 de novembro de 2015:

1. Lectura e aprobacion, se procede, da acta da sesién anterior.

2. Informe do Presidente.

3. Aprobacidn, se procede, dos Informes de Seguimento do Titulo de Grao da
Facultade de Fisica. Curso 2014/15.

4. Aprobacidn, se procede, dos Informes de Seguimento dos Titulos de Master
da Facultade de Fisica. Curso 2014/15

5. Rogos e preguntas.

Unha das competencias especificas da Comisidn de Calidade é elaborar a Memoria de
Calidade para a suda tramitacion na Xunta de Facultade. O equipo decanal, reunida a
informacion necesaria, debe elaborar un informe que é discutido na Comisidn de Calidade e
que constituirda a Memoria de Calidade do Centro. A elaboracién da dita Memoria de
Calidade susténtase na seguinte documentacion de referencia:

e Normativa autondmica e estatal.

e Normativa xeral da USC.

e Memoria do Grao en Fisica.

e Memoria do Master en Fisica.

e Memoria Master en Enerxia renovables e sustentabilidade enerxética.

e Regulamento de Réxime Interno da Facultade de Fisica.

e Regulamentos de Réxime Interno dos departamentos adscritos.

e Outros regulamentos (Cualificaciéns, Traballo Fin de Grao, Traballo Fin de
Master).

O borrador da Memoria de calidade correspondente a esta anualidade foi estudado e

informado na sesion da Comisidn de Calidade do 17 de marzo de 2016 e foi aprobado na Xunta
de Facultade do 18 de marzo de 2016.
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1. Seguimento do Sistema de Garantia Interna de Calidade

A politica de calidade

A politica de calidade descrita no Manual de SGIC simplificado goza de plena vixencia.
Respectando os seus principios fundamentais de responsabilidade, integracidn,
participacion e igualdade, orientacion ao alumno, excelencia e transparencia, o centro

marcouse unha serie de obxectivos de calidade mais concretos:

Implantar eficientemente o SGIC.

Fomentar a participacion dos grupos de interés, procurando que a Politica de
Calidade sexa entendida e aceptada por todo o persoal da Facultade.

Difundir a Politica de Calidade ao publico en xeral.

Garantir unha oferta estable de grao e master.

Manter e mellorar os canles de informacién horizontal e vertical a través dos
mecanismos de coordinacién docente, xa moi consolidados, en cada una das
titulacions.

Impulsar a mellora continua das titulaciéns impartidas na Facultade,
garantizando un nivel de calidade que asegure a sua acreditacién, mediante a
revision sistematica dos indicadores establecidos no SGIC.

Xestionar racional e eficientemente os recursos dispofiibles.

Establecer unha recollida sistematica de informacién que logo da sua
avaliacion e revision permita unha toma de decisions fundamentada e eficaz
destinada & introduccion de accidns de mellora nos distintos procesos que
contempla o SGIC.

Evolucién e Grao de Cumplimento do Plan Estratéxico da Facultade de Fisica

De cara a inmediata elaboracion do Plano Estratéxico realizouse unha analise DAFO
sobre a situacion da Facultade de Fisica.

Vo

_)

_)

FORTALEZAS OPORTUNIDADES
Amplia oferta formativa de grao e — Mellorar o rendemento académico
posgrao. dos estudantes de Grao.
PDI moi cualificado. — Consolidar a oferta de master.
Elevada demanda do Grao en — Aumentar a cultura cientifica da

Fisica.

Amplia oferta de mobilidade para
o alumnado.

Oferta de mobilidade para o
profesorado.

Estrutura consolidada de

L

sociedade.

Conectar co mundo empresarial.
Reconecemento do centro a nivel
internacional.

Incremento do nimero de alumnos
en titulacions de master.
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coordinacidon docente horizontal — Reforzar a proxeccion da
e vertical. capacidade investigadora.
— Mecanismo  consolidado  de
renovacion e dotacion de
laboratorios.
— Oferta de practicas externas.
— Laboratorios de investigacion
competitivos, con proxectos de
gran envergadura e relacionados
con I+D innovadores.
DEBILIDADES AMEAZAS
— Area de influencia con pouco — Insercidn laboral no mercado estatal
tecido empresarial en “malas” condicidns.
— Pouco arraigo da politica de 1+D — Nova reestruturacion da oferta
nas institucions e empresas. docente do centro.
— Descompensacion entre a oferta — Dificultades para a renovacién de
e a demanda dalgiin master. equipos  informaticos, = medios
— Incremento  insuficiente  no audiovisuais e  practicas de
aspecto de mobilidade do laboratorio.
alumnado. — Envellecemento da plantilla.
— Escasez de espazos para atender — Deterioro dos laboratorios.
as necesidades dos alumnos de — Problemas de mantemento de aulas.
Grao.
— Financiacion e recursos
econdmicos insuficientes.
— Conxelacion na incorporacion,
estabilizacion e promocién de
PDI.
— Ausencia de  Técnico de
Informatica.
— Ausencia de persoal técnico
nalguns laboratorios. .

Parte das fortalezas detectadas son consecuencia de accidns de mellora propostas
dende curso 2010/2011:

Memoria de Calidade

As destinadas a incrementar a mobilidade estudiantil nacional e internacional

tales como a difusidon de informacidon e sinatura de novos convenios.

As destinadas a compensar a oferta e demanda nalgunhas titulaciéns. No Grao

en Fisica, acordouse limitar o nimero de prazas de novo acceso a 100 coa

intencion de adecuar o numero de estudantes aos recursos materiais
disponibles. As actividades de promocion institucional via o programa A Ponte
ou as de divulgacidn cientifica favoreceron que a oferta se cubrird no mes de
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xullo, evitandose asi os problemas de incorporacion tardia de estudantes que
realizaron as probas de selectividade en setembro. Esta nova situacidon
mellorou os indicadores de rendemento académico.

As destinadas a clarificar o proceso de adaptacidon da licenciatura ao Grao.

As destinadas & coordinacidon horizontal e vertical.

As destinadas a establecer un modelo propio de ensinanza-aprendizaxe por
exemplo adaptando os PDA aos recursos materiais e humanos disponibles,
promover o recofiecemento das actividades de titorizacion.

As destinadas a mellorar a medicidn da satisfaccién dos grupos de interés
incidindo na importancia do numero de cuestionarios realizados e da
desviacion tipica & hora de facer a andlise.

As destinadas a realizar unha xestion eficiente dos recursos tanto as que
implican dotacion e renovacion de laboratorios como mantemento do centro.

Malia que o Plan de Melloras desefiado foi eficiente, non pode considerarse obsoleto

sendén que, todavia, goza de plena vixencia se pretendemos que as fortalezas se

mantefian. Hai, sen embargo, que redefinir aquelas accidéns que atinxen a captacion de

alumnos na etapa de madster xa que o requerimento de acadar simultdneamente 20
alumnos en todas as titulaciéns de mdster do centro semella de dificil cumprimento.

O centro atdpase agora inmerso no proceso de reestruturacion de departamentos. O

resultado final esixird, probablemente, una modificacién do Regulamento do Centro

que leva aparellado unha reforma da estrutura das comisidns. Estes dous aspectos
seran determinantes para a elaboracidn do Plano Estratéxico da Facultade de Fisica, que
se espera para o primeiro semestre do ano 2016.
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Elaboracién do Porcentaxe de modificacions do PDA por
Po1-PC-04 plan docente | I0A-02-5 L
causas non axustadas a criterio
anual do centro
INo1-PC-05 Prazas ofertadas 193
IN02-PC-05 Matricula 449
IN03-PC-05 Matricula de novo ingreso 161
IN04-PC-05 Matricula de inicio de estudos 158
INo5-PC-05 Variacion da matricula de inicio de estudos 6.45
IN06-PC-05 Nota media de acceso por preinscriciéon 9.79
Porcentaxe de estudantes que acceden &
INo7-PC-05 titulacién con puntuacién igual ou superior | 100
aseis
Captacién  de IN08-PC-05 Porcentaxe. de estudantes estranxeiros 0.86
PC-05 estudantes na sobre matriculados
usc IN0G-PC-0 Porcentaxe de estudantes nacionais de
K > féra de Galicia sobre matriculados 379
Relacién de estudantes preinscritos en 1?
IN10-PC-05 opcién matriculados por 1* vez sobre as | 100
prazas ofertadas (Grao)
Relacié lici .
IN11-PC-05 elacién de estudante’s solicitantes sobre TITULO
as prazas ofertadas (Master)
Porcentaxe de matriculados de inicio de
IN12-PC- 1.
co5 estudos sobre prazas ofertadas 81.87
Porcentaxe de matriculados que son
IN13-PC05 titulados da USC (Master) CENTRO
Relacién entre o nimero de matriculados
IN14-PC-05 en masteres dun centro e o numero de | 1.64
egresados dese centro
Satisfaccion dos estudantes saintes cos
IN15-PC-08 . 3.95
programas de mobilidade
IN16-PC-08 Satisfaccién dos egt.udantes entrantes cos
programas de mobilidade
PC-08 Xestion da Porcentaxe de estudantes enviados pola
mobilidade IN17-PC-08 USC a programas de mobilidade sobre o | 1.78
total de matriculados
Porcentaxe de estudantes recibidos pola
IN18-PC-08 USC de programas de mobilidade sobre o | 1.56
total de matriculados
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Satisfaccion dos estudantes cos
PROPIO | IN19-PC-09 programas de précticas externas 457
Satisfaccion dos titores externos cos
,, PROPIO | IN20-PC-09 programas de précticas externas H17
Xestion de Satisfaccion dos titores académicos
PC-09 practicas PROPIO | IN21-PC-09 d < cti ¢ 4,40
externas cos programas de prdcticas externas
Porcentaxe de estudantes egresados
nun curso académico que ao longo
FIDE IN22-PC- . . 16.
DES o9 dos seus estudos realizou practicas en 6.47
empresas e institucions
-1 . -04 orcentaxe de actas fora de prazo 4.81
PC Avaliacion da | oo | xa P d férade p 8
aprendizaxe
PC-12 Informacién PROPIO | IN23-PC-12 Satisfaccion dos egresados coa 520
publica 3 informacion publica dispoiible 4
Porcentaxe de Persoal Docente
PROPIO | IN24-PS-01 Investigador (PDI) con sexenios sobre | 96.47
o PDI total con docencia no titulo
PROPIO | IN25-PS-01 Porcentaxe de PDI doutor sobre o PDI 97.96
total
FIDES IN26-PS-01 zoprlgle?;:;e de PDI funcionario sobre 86.22
Porcentaxe de PDI avaliado con .
Xestion dos [ ACSUG | IN27-PS-o1 resultado satisfactorio (DOCENTIA) TITULo
PS-01 recursos SatisfacciéSn media do PDI coas
humanos ACSUG | IN28-PS-01 actividades formativas desenvolvidas | ¥4/
Satisfaccion media do PAS coas
ACSUG | IN29-PS-01 actividades formativas desenvolvidas | 4"
PROPIO | IN30-PS-01 Ratio de estudantes por profesor a 3.3
tempo completo
FIDES IN31-PS-01 Media de alumnos por grupo de teoria | 31.81
FIDES | IN32-PS-01 Media de alumnos por grupo de |, ¢,
docencia interactiva
PS-03 Xest'lon dos PROPIO | IN33-PS-03 Grao de: satisfacciéon dos egresados ».80
servizos COS servizos
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-PM-o1

FIDES IN34-S01-PM-01 | Taxa de rendemento GRAO 66.64
FIDES IN34-S01-PM-01 | Taxa de rendemento MASTER 93.3
FIDES IN35-S01-PM-01 | Taxa de éxito 77.26
FIDES IN35-S01-PM-01 | Taxa de éxito MASTER 100
PROPIO | IN36-S01-PM-01 | Taxa de avaliacion 86.25
PROPIO | IN36-S01-PM-01 | Taxa de avaliacién MASTER 93.3
FIDES IN37-S01-PM-01 | Taxa de graduacién 29.63
FIDES IN37-S01-PM-01 | Taxa de graduacion MASTER 87.5
FIDES IN38-S01-PM-01 | Duracién media dos estudos 4.61

FIDES IN38-S01-PM-01 | Duracién media dos estudos MASTER | 1.41

ACSUG | IN39-So1-PM-01 | Eficiencia dos titulados 88.23

ACSUG | IN39-S01-PM-01 | Eficiencia dos titulados MASTER 97.1
Taxa de abandono durante o primeiro

Seguimento /

acreditacion FIDES IN40-S01-PM-01 33.33
do titulo curso (Grao)
ACSUG IN41-S01-PM-01 | Taxa de abandono RD 1393 44.44
ACSUG | IN42-501-PM-01 Grao de satl.sfacc'lc,)n xeral dos 3.26
egresados coa titulacion
Porcentaxe dos egresados que dous
ACSUG [ IN43-So1-PM-01 | anos despois de rematar os seus | TITULO
estudos estdn traballando
Porcentaxe dos egresados que dous
ACSUG | IN44-501-PM-01 anos desp01’s de rematar os seus TiTULO
estudos estan traballando en algo
relacionado cos seus estudos
Tempo medio na procura do 1°
ACSUG | IN45-So1-PM-01 | emprego polos egresados que estan | 3.58
traballando
Satisfacciéon do  alumnado coa
ACSUG IN46-S01-PM-01 docencia recibida 3.58
ACSUG | IN47-S01-PM-01 Satlsfac.cpn d(? profesorado coa 411
docencia impartida
gficsigfgénda Taxa de resposta na enquisa de
PM-02 PROPIO | IN48-PM-02 satisfaccion do alumnado coa | 66.67

dos  grupos

. docencia recibida
de interese

Un dos datos mais relevantes relativos aos indicadores do curso 2014/15 foi o incremento
da nota de corte para acceder ao Grao en Fisica que pasou de 5.68 no 2013/14, a 7.348 no
2014/15 e 9.018 no 2015/16 segundo datos proporcionados pola C.I.U.G. Esta progresion
positiva vai ldxicamente acompanada dun incremento da nota media de acceso.
Atribuimos a esto, en gran parte, a mellora dos indicadores de rendemento académico que
se detectou tanto na maioria das materias do primeiro curso.
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9,018

/I

/./f,348

1/I/5,680

-
5,018

5,064

11-12

12-13 13-14

14-15 15-16

As taxas de rendemento, éxito e avaliacidon do grao en fisica tamén amosan en conxunto
unha evolucidn favorable nos ultimos cursos, segundo se amosa na gréfica.
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No extremo contrario, o indicador mais débil do titulo é a Taxa de abandono no grao, que
foi de 33.33 durante o primeiro curso, superando a cifra de anos anteriores. Algo similar
sucede coa tasa de abandono segundo o RD 1393.

Taxa de abandono 12 ano (grao)

40
38
36
34

} 33,33
32 29,91
30 .\
28
26
24
22

20 T T T 1
11-12 12-13 13-14 14-15

W 27,27

Como xa se indicou nos correspondentes informes de seguimento, as medidas de accidn
titorial, incremento de horas presenciais, coordinacidn, etc. xunto coa maior calidade do
alumnado debido a alta demanda deben reducir estes valores nos préximos anos.

Un aspecto a mellorar é a matricula na etapa de master. Con respecto ao Master en
Fisica, ainda que a demanda que tivo no primeiro ano da sta implantacién foi alta (26
alumnos) tan sé foi de 12 alumnos no curso actual. Dende a Comisién Académica
correspondente desefdronse propostas estratexicas dirixidas a garantizar a viabilidade
futura. Presentouse unha declaracién de intencidns que foi aprobada na sesién do
Consello de Goberno celebrada o 10 de marzo de 2016.

A caida tamén afectou aos masteres de Fotdnica e Tecnoloxias do Laser e de Enerxias
Renovables e Sustentabilidade Enerxética que non se ofertardn o curso que ven.
Presentaronse tamén sendas declaracidns de intencidns, a do primeiro na Universidade
de Vigo, por ser a universidade coordinadora deste master interuniversitario.
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Responsables

ACCIONS DE MELLORA
[]
o
Codigo AM-01-FF/14/15
e D
0 © . .z
S < | Tipo Accion de Mellora
< E
S |
‘5 | Ambito de aplicacién Grao e Master. Criterio Recursos materiais
£
<
A aula de acceso libre esta sendo infrautilizada. Dende hai varios anos o
alumnado emprega cada vez con maior frecuencia dispositivos portatiles,
Definicién Andlise causa
que gracias a técnoloxia inalambrica poden utilizar nas aulas, laboratorios,
biblioteca e outros espazos do centro.
Definicion/descriciéon o . . "
Substitucidon progresiva dos ordenadores da aula de informatica de acceso
proposta libre por portatiles en préstamo.
Data prevista de
2016-2017
5 | finalizacién
S
£
% | Datainicio 2015-2016
o
Responsable da

implantacién

Comision de Calidade

Finalizacién

Estado

Nova accion

Data estado

Comprobacién

Data comprobacién
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ACCIONS DE MELLORA
Codigo AM-02-FF/14/15

c O
0 O . .z
S < | Tipo Accion de Mellora
< E

S |

‘5 | Ambito de aplicacién Xeral

£

<

Definicion

Definicion

Analise causa

A facultade non dispén de Plano Estratexico

Definicion/descricion

Elaboracién do Plano Estratéxico da Facultade de Fisica

proposta
Data prevista de
Segundo semestre 2016
finalizacion
Data inicio Primeiro semestre 2016

Responsables

Responsable

implantacién

da

Comision Calidade do Cenro

Finalizacién

Estado

Nova accion

Data estado

Comprobacion

Data comprobacién
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ACCIONS DE MELLORA
Codigo AM-03-FF/15-16
c O
0 © . .
S < | Tipo Accion de Mellora
< E
S |
‘5 | Ambito de aplicacién Grao, Master. Recursos materiais
£
<

Definicion

Definicion

Analise causa

O equipamento docente das aulas (ordenadores, cafions de video,
pantallas, equipo de videoconferencia, etc,..) instalado nas aulas dende
haia varios anos esta dando problemas. Algunhas veces admite reparacion
pero outras non. Dende o centro queremos proceder a una renovacion

progresiva en funcion das necesidades previstas.

Por outra parte, algtns dos equipos son insuficientes debido & demanda
crecente que estan a ter. Tal é o caso do sistema de videoconferencia. Por

tal motivo, dende o centro apostamos pola adquisicion dun novo equipo.

Definicién/descricion

proposta

Reposicion planificada de medios audiovisuais (cafions, lampadas, equipo

de videoconferencia, etc..)

Data prevista de

finalizacion

Data inicio

Curso 11/12

Responsables

Responsable da

implantacién

Decano

Finalizacion

Estado

En continua execuciéon

Data estado

Comprobacion

Data comprobacién
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ACCIONS DE MELLORA
)
©
Codigo AM-04-FF/15-16
c g
0 © . .z
S < | Tipo Accion de mellora
< E
S |
‘5 | Ambito de aplicacién Grao, Master. Recursos materiais
£
<

Definicion

Analise causa

Baixa cobertura Wifi en aulas, laboratorios e zonas comtns do centro

Definicion/descriciéon

Ampliar cobertura wifi no centro

implantacién

proposta
Data prevista de
Sen data
5§ | finalizacién
S
£
% | Datainicio 2015
o
Responsable da
Responsables Decano

Finalizacién

Estado

A accién comenzou o curso pasado coa solicitude de instalacion de
extensores wifi nalgunha zona pero quedan pendentes aulas e

laboratorios

Data estado

Comprobacién

Data comprobacién

Memoria de Calidade

Mes - ano



MEMORIA DE CALIDADE

Curso 2014/2015

FORMATO Paxina 16 de 27
ACCIONS DE MELLORA
Codigo AM-05-FF/15-16

c O
0 O . .z
S < | Tipo Accion de mellora
< E

S |

‘5 | Ambito de aplicacién Xeral

£

<

Definicion

Anidlise causa

O Regulamento de Réxime Interno é antigo e a maiores a estrutura

departamental da Facultade de Fisica vai mudar nos préximos meses

Definicién/descricion

proposta

Actualizacién do Regulamento de Réxime Interno da Facultade de Fisica

Data prevista de

Segundo semestre 2016

Responsables

implantacién

5 | finalizacién
S
£
% | Datainicio Primeiro semestre do 2016
o
Responsable da

Decano, Xunta de facultade

Finalizacion

Estado

Nova accién

Data estado

Comprobacion

Data comprobacién

Memoria de Calidade

Mes - ano




MEMORIA DE CALIDADE Curso 2014/2015

FORMATO

Paxina 17 de 27

ACCIONS DE MELLORA
()
o
Cédigo AM-06-FF/15-16
c O
0 O . .z
S < | Tipo Accién de mellora
< E
8 |
‘5 | Ambito de aplicacién Grao, Master. Planificacién das ensinanzas
£
<L

Definicion

Analise causa

Dispersion dos calendarios da tramitacion dos TFG e TFM

Definicién/descricion

Harmonizar os calendarios da oferta de temas e titores, solicitudes,
asignacions, autorizaciéns de defensa publica, etc. de TFG e de TFM para
que sexan simultaneos.

Responsables

proposta
Data prevista de
Decembro 2015

5 | finalizacién
S
£
% | Datainicio Setembro 2015
o

Responsable da

implantacién

Coordinador Grao, Coordinadores Master e Comisiéns Académicas

Finalizacion

Estado

Finalizada

Data estado

Comprobacion

Memoria de Calidade

Mes - ano



MEMORIA DE CALIDADE

FORMATO

Curso 2014/2015

Paxina 18 de 27

Data comprobacién

ACCIONS DE MELLORA
[7)
o
Codigo AM-07-FF/15-16
c O
0 O . .z
S < | Tipo Accion de mellora
< E
8 |
‘5 | Ambito de aplicacién Grao, planificacién das ensinanzas
£
<L

Definicion

Analise causa

Solicitude por parte do alumnado de mais informacion relativa ao contido

do TFG que se ofertan

Definicion/descricion

proposta

Programar sesiéns informativas sobre os TFG e TFM ofertados

Data prevista de

setembro 2016

Responsables

implantacién

& | finalizacién
S
£
% | Datainicio Febreiro 2015
o
Responsable da

Coordinador TFG

Finalizacion

Estado

Finalizada

Data estado

Comprobacién

Data comprobacién

Memoria de Calidade

Mes - ano




MEMORIA DE CALIDADE

Curso 2014/2015

FORMATO Paxina 19 de 27
ACCIONS DE MELLORA
Cédigo AM-08-FF/15-16
c g
0 © . .z
S < | Tipo Accion de mellora
< E
S |
‘5 | Ambito de aplicacién Grao, Master. Competencias e obxectivos. Recursos humanos
£
<

Definicion

Anidlise causa

Necesidade de actualizar ao profesorado nas metodoloxias e contidos que

se van modificando na titulaciéon.

Definicién/descricion

Cursos de formacion de profesorado (Python, Tratamento de datos, ...)

proposta
Data prevista de
2016
S | finalizacién
O
£
% | Datainicio 2014
o
Responsable da
Responsables PFID

implantacién

Finalizacion

Estado

En execucion

Data estado

Comprobacion

Data comprobacién

Memoria de Calidade

Mes - ano



MEMORIA DE CALIDADE

Curso 2014/2015

FORMATO Paxina 20 de 27
ACCIONS DE MELLORA
Codigo AM-09-FF/15-16

c O
0 O . .z
S < | Tipo Accion de mellora
< E

S |

‘5 | Ambito de aplicacién Alumnado

£

<

Definicion

Definicion

Anidlise causa

Insuficiente cofiecemento da oferta do centro en particular da

especializaciéom en Grao e Master

Definicién/descricion

Plan de difusién das titulacion do centro: charlas, xornadas de portas

proposta abertas, carteis e tripticos, redes sociais, webs, etc.
Data prevista de
Setembro 2016
finalizacion
Data inicio Marzo 2016

Responsables

Responsable da

implantacién

Decanato e Comisions Académicas

Finalizacion

Estado

Nova accién

Data estado

Comprobacion

Data comprobacién

Memoria de Calidade

Mes - ano



MEMORIA DE CALIDADE

Curso 2014/2015

FORMATO Paxina 21 de 27
ACCIONS DE MELLORA
Cédigo AM-10-FF/15-16

c g
0 © . .z
S < | Tipo Accion mellora
< E

S |

‘5 | Ambito de aplicacién Alumnado Grao

£

<

Definicion

Analise causa

Necesidade de reforzar as competencias transversais

Definicion/descricion

Cursos de formacién en LateX, LinuX, técnicas computacionais...

Responsables

implantacién

proposta
Data prevista de
2016

5§ | finalizacién
S
£
% | Datainicio Outubro 2015
o

Responsable da

Coordinador Grao

Finalizacién

Estado

Inicio

Data estado

Comprobacion

Data comprobacién

Memoria de Calidade

Mes - ano




MEMORIA DE CALIDADE

Curso 2014/2015

FORMATO Paxina 22 de 27
ACCIONS DE MELLORA
Cédigo AM-11-FF[15-16
c g
0 © . .z
S < | Tipo Accion de mellora
< E
S |
‘5 | Ambito de aplicacién Persoal de administracién e servizos. Recursos humanos e materiais
£
<

Definicion

Definicion

Analise causa

A reestruturacion das unidades de apoio a centros e departamentos

Definicion/descricion

Dotacién de novo equipamento informatico a unidade

proposta
Data prevista de
Outubro 2016
finalizacion
Data inicio Febreiro 2016

Responsables

Responsable

implantacién

da

Decanato

Finalizacién

Estado

Nova accion

Data estado

Comprobacién

Data comprobacién

Memoria de Calidade

Mes - ano



MEMORIA DE CALIDADE

FORMATO

Curso 2014/2015

Paxina 23 de 27

Responsables

implantacién

ACCIONS DE MELLORA
[)
°
Cédigo AM-12-FF/15-16
S 5
95| .
< < | Tipo Accion de mellora
< E
8 |
;E Ambito de aplicacién Grao, master. Criterios 1,3
<L
Definicién Analise causa Necesidade de mellorar e canalizar a representacién do alumnado do centro
Definicién/descricién Creacion dunha delegacién de alumnos como drgano de representacién do
g proposta alumnado
S
£ |Data prevista de
9 Setembro 2016
& finalizacién
o
Y=
& | Datainicio Febreiro 2016
o
Responsable da

Equipo decanal

Finalizacion

Estado

Nova accién de mellora

Data estado

Comprobacion

Data comprobacién

Memoria de Calidade

Mes - ano




MEMORIA DE CALIDADE Curso 2014/2015

FORMATO

Paxina 24 de 27

ACCIONS DE MELLORA
]
°
Codigo AM-13-FF/15-16

S ¢
© e

9 G| o
< < | Tipo Accion de mellora
< E

S p

'_g Ambito de aplicacion Grao, master. Criterios 3,6,7
<g

Definicion

DDefDeficefinicion

Anidlise causa

Necesidade de ter datos actualizados sobre as oportunidades profesionais e
a insercién laboral dos egresados nas titulacions de Fisica. As andlises dos
estudos dispofiibles da USC, Acsug, COFIS, etc non proporcionan
informacién mais que limitada e xenérica para a informacién publica e toma

de decisidns.

Definicién/descricion

Realizar unha enquisa especifica entre os graduados en Flisica durante os

proposta ultimos 5 anos co fin de cofiecer a suda situacién profesional/laboral e valorar
Data prevista de
Segundo semestre 2016
finalizacion
Data inicio Primeiro semestre 2016

Responsables

Responsable da

implantacién

Comisién do grao

cédigo

AM-16.1-FF/15-16

Descricion tarefa

Desefio da enquisa/envio a egresados

Tarefa Data prevista de
Segundo semestre curso 2015-2016
finalizacién
Persoa responsable Coordinador grao
Cédigo AM-16.2-FF[15-16
Descricion tarefa Analise de resultados
Tarefa2 Data  prevista de
Segundo semestre curso 2015-2016
finalizacién
Persoaresponsable Coordinador grao, equipo decanal
Estado Accién de mellora no IS. En execucidn
Data estado
Finalizacién

Comprobacion

Data comprobacién

Memoria de Calidade

Mes - ano



MEMORIA DE CALIDADE Curso 2014/2015

FORMATO Paxina 25 de 27

ACCIONS DE MELLORA
(]
o
Codigo AM-14-FF[15-16
55
S < | Tipo Accién de mellora
< E
S |
5 | Ambito de aplicacion Grao. Criterios 1,2
£
<L

Analise causa

Muiltiples convocatorias de practicas externas

Definicion
Definicion/descricion

proposta

O aumento da oferta de prazas de prdcticas externas require concentrar a
as convocatorias co fin de facer mais clara a oferta aos alumnos e simplificar

o proceso de seleccidn e asignacién de empresas e institucidns

Responsables
implantacién

Data prevista de
Setembro 2016

& | finalizacién
K°]
£
% | Datainicio 2° semestre curso 15-16
[a]

Responsable da

Equipo decanal

Estado

Accién de mellora no IS. En execucién

Data estado

Finalizacién
Comprobacién

Data comprobacién

Memoria de Calidade

Mes - ano



MEMORIA DE CALIDADE

FORMATO

Curso 2014/2015

Paxina 26 de 27

ACCIONS DE MELLORA
[7]
o
Cédigo AM-15-FF/15-16
c O
0 O . ..
E = | Tipo Accién de mellora
< E
S |
‘5 | Ambito de aplicacién Grao. Criterios. Alumnos2
£
<g

Definicion

Anidlise causa

Aula interior, sen ventilacién nin iluminacién exterior, con sistema de aire

acondicionado moi antigo e ruidoso

Definicién/descricion

proposta

Acondicionamento da Aula B (climatizacidn, ventilacién e baixa nivel de

ruido).

Data prevista de

decembro 2016

Responsables

implantacién

5 | finalizacién
k]
£
% | Datainicio 2° semestre curso -16
[
Responsable da

C Calidade

Finalizacién

Estado

Data estado

Comprobacién

Data comprobacién

Memoria de Calidade

Mes - ano
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