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1. DATOS DA UNIVERSIDADE E DO TiTULO OBXECTO DE SEGUIMENTO

Denominacion do titulo

MasterUniversitario en Fisica

Menciéns/Especialidades

- Especialidade en Fisica Nuclear e de Particulas
- Especialidade en Fisica da Materia

- Especialidade en Fisica da Luz e da Radiacion
- Especialidade en Fisica Fundamental

Universidade responsable administrativa

Universidade de Santiago de Compostela

En caso de titulos interuniversitarios,
universidade/s participante/s

Centro responsable

Facultade de Fisica

Centro/s onde se imparte

Facultade de Fisica

Rama de cofiecemento Ciencias
Numero de créditos 60 ECTS
Profesion regulada -
Modalidade de imparticidn Presencial
Curso de implantacion 2014/2015
Data acreditacion ex ante (verificacion) 07/10/2014
Data renovacion acreditacion 15/09/2017
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2. CUMPRIMENTO DO PROXECTO ESTABLECIDO

CRITERIO 1. ORGANIZACION E DESENVOLVEMENTO:

Estandar: O programa formativo esta actualizado e implantouse de acordo coas condicions establecidas na
memoria verificada.

Analizar e valorar se o desenvolvemento do plan de estudos realizou conforme a memoria verificada e non se produciron
incidencias graves, o que permitiu unha correcta adquisicion das competencias por parte dos estudantes.

1.1.- O titulo mantén o interese académico e esta actualizado segundo os requisitos da disciplina, avances
tecnoldxicos e cientificos, necesidades socioeconémicas e requisitos da profesion.

Aspectos a valorar:
o O perfil formativo/egreso do titulo mantén a sta relevancia e esta actualizado segundo os requisitos do seu ambito
académico, cientifico e profesional e, no seu caso, segundo as necesidades e requisitos da profesion regulada.
Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:
O Master en Fisica é una titulacion Unica no Sistema Universitario de Galicia, recofiecida como excepcional pola Xunta de
Gallicia que proporciona ao alumnado unha formacion especializada en campos como a Fisica de Nuclear e de Particulas,
a Fisica da Luz e da Radiacion, a Fisica da Materia ou a Fisica Fundamental.
As catro especialidades ofertadas proporcionan ao alumnado unha formacién sélida nas lifias estratéxicas marcadas pola
axenda de investigacion da Unién Europea (fotdnica, nanotecnoloxia, materiais avanzados,...) para afrontar os retos sociais
actuais, por exemplo, no campo da informacion e comunicacién, enerxia sostible, optimizacién de recursos ou
envellecemento saudable; e polos experimentos que se estan a desenvolver nos principais laboratorios de referencia a nivel
internacional (CERN, GSI, LIGO, Observatorio Pierre Auger, ...). As competencias adquiridas polos egresados garantenlles
unhas condiciéns 6ptimas para iniciar un doutoramento en calquera centro de investigacion nacional ou internacional ou de
integrarse con éxito no mundo empresarial. A oferta formativa do Master, conecta coas lifias de investigacion e tecnoloxias
de fronteira emerxentes permitindo iniciar ao estudante nestes campos que seran obxecto de gran demanda laboral nos
préximos anos ben no mundo académico como nos departamentos de investigacion de empresas en organismos nacionais
e internacionais.
Tal e como sucedeu nos cursos anteriores a titulacion de procedencia dos estudantes de novo ingreso foi maioritariamente
o Grao en Fisica (12-2018-2019). Contamos cunha media de 18 alumnos por curso académico dende a siima implantacion,
sendo 12 o nimero minimo de alumnos matriculados De acordo coas suxestions do informe de renovacion da acreditacion
para incrementar a demanda, estudiouse ampliar o perfil de ingreso pero tras un proceso de reflexién se concluiu que esa
proposta era incompatible co nivel formativo das materias que compofien o plan de estudos; ampliar o perfil a egresados
con menor formacién en Fisica, implicaria modificar os contidos dos programas para adaptalos aos seus cofiecementos e
competencias, perdendo, en consecuencia, interese para un graduado en Fisica. O obxectivo da titulacion é formar fisicos
especializados en diferentes campos para que poidan desenvolver a sua actividade profesional a un alto nivel.
Non obstante, incorporouse como accién de mellora intensificar a captaciéon de estudantes cun perfil andlogo ao do
Graduado en Fisica procedentes de universidades iberoamericanas dada a proximidade das linguas nas que se imparte a
titulacion: Galego e Castelan. . Esta accion de mellora comezou a desenvolverse no curso 2018-2019 coa posta en marcha
de duas tarefas. Por un lado contactouse co Vicerreitorado con competencias en captacién e proxeccion exterior facéndoo
participe do interese da titulacién en participar en feiras nacionais e internacionais ben a titulo propio ou corporativamente
coa USC; manifestamos a conveniencia de adiantar as datas de preinscripcion dos mestrados da USC e de flexibilizar os
prazos de matricula para estudantes alleos ao EEES. Por outro identificaronse universidades e institutos iberoamericanos
que poideran estar interesados na nosa oferta formativa coa intencién futura de asinar convenios. Comezamos a desefiar
material informativo coa intencion de intensificar a difusion durante o curso 2019-2020.

1.2.- O plan de estudos desenvolveuse seguindo a oferta de médulos e materias previstas na memoria verificada.

Aspectos a valorar;

e Aoferta de modulos e materias correspondese co establecido na memoria de verificacion e, se é 0 caso, nas sucesivas
modificacions.
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e O Desenvolvemento das actividades académicas, metodoloxias docentes, sistemas de avaliacion e cualificacion,
correspéndense co establecido na memoria de verificacion e permite a consecucion das competencias. O tamafio dos
grupos é adecuado as actividades formativas.

o No seu caso, o curso de adaptacion cumpre a sua funcién en canto a adquisicion de competencias e cofiecementos,
por parte dos estudantes que os cursen e adecuase ao establecido na memoria de verificacién do titulo.

e Participacion do alumnado en programas de mobilidade.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracién:

O plano de estudos desenvélvese segundo o especificado na memoria verificada no que respecta & organizacién das
materias que constitien a oferta docente (obrigatorias, optativas vinculadas e optativas libres) asi como a sUa vinculacion
coas especialidades. Neste curso considerouse procedente solicitar unha ampliaciéon do catalogo de materias optativas
libres como unha forma de responder as recomendacions do informe da Comisién de Renovacion da Acreditacion para
incrementar a demanda do méaster modificando a oferta de xeito que o programa formativo resulte mais atractivo para o
alumnado; ao mesmo tempo preténdese apoiar as lifias de investigacion estratéxicas do IGFAE e de AEMAT e rentabilizar
as capacidades formativas do master para atraer tanto egresados propios como alleos, interesados ou non en acadar un
doutoramento na USC. Durante o curso 2018-2019:

¢ Incorporouse a materia de Practicas Externas con 3 ECTS como optativa curricular (que se vifia ofertando dende
o curso 2015/16 cun formato extracurricular).

e Solicitouse a incorporacion a materia de Gravitacién e cosmoloxia avanzada como optativa libre co fin de apoiar
as lifas estratéxicas do IGFAE relacionadas coas ondas gravitacionais conectadas coa colaboracién cinetifica
LIGO

e Solicitouse a incorporacion tamén a materiade Aprendizase automatico en Fisica como optativa libre de caracter
transversal co obxectivo de fortalecer a competencia dos nosos alumnos en computacion e intelixencia artificial.

e Solicitouse o desdobramento da materia de Teoria Cuantica da Informacién en duas: Fundamentos de informacién
cuantica e Sistemas fisicos para ampliar e visibilizar a oferta existente no campo da tecnoloxia e informacion
cuantica co obxectivo de formar estudantes que poidan aproveitar as oportunidades que apareceran neste campo
nos proximos anos tanto a nivel de doutoramento, dentro ou fora da USC, como no mundo empresarial.

e Solicitouse a sustitucion da materia Sistemas nanoestructurados por Simulacién avanzada de materiais para
complementar a formacién en métodos computacionais aplicados ao campo dos materias, na que se fratan
aspectos relacionados cos sistemas nanoestruturados

e Modificouse 0 nome a materia Tecnicas experimentais en fisica nuclear por Tecnoloxias en experimentos de
precision en fisica nuclear e de particulas ao considerar que describe mellor os obxectivos formativos da materia

Estas accions son o resultado da accién de mellora AM-01 programada para o curso 2018/2019 e que se dé por finalizada.
Outra das acciéns de mellora derivadas do informe de renovacion da acreditacion estaba relacionada coa difusion da
titulacion dentro e fora da USC.

Para difundir entre o alumnado as novidades que se ian facer realidade no curso 2019-2020, desefiaronse carteis
especificos para informar sobre as novas materias, itinerarios curriculares posibles dentro do méster, ofertas de emprego
no ambito das especialidades, as lifias de investigacion asociadas e o perfil do profesorado. Parte desta carteleria foi
difundida polas redes sociais e profesionais as que o profesorado do mestrado esta conectado.

Modificacions temporais de calendario: A organizacién temporal de materias respecta o esquema dos cursos anteriores por
considerar que permite unha distribucion de carga de traballo mais homoxénea, tendo en conta o desefio curricular tipico
do alumnado. As materias de 6 ECTS son cuadrimestrais, e as de 3 ECTS seguen a ser bimestrais. Mantense tamén o
periodo sen actividade docente programada entre bimestres, para que os estudantes rematen as actividades de avaliacion
do primeiro e terceiro bimestre. A organizacion de cada cuadrimestre pode consultarse en
http://www.usc.es/es/centros/fisica/lMaster.html. Cambiouse de semestre a materia optativa Sistemas laser, que se imparte
no cuarto bimestre.

Durante este curso, propofiense pequenos cambios para mellorar a distribucién da carga académica entre os dous
semestres durante os que se imparte o Méaster. En concreto, para o curso 2019-2020 consistentes en intercambiar as
materias Mecanica Estadistica Il ( terceiro bimestre) e Ampliacion de Estado Sélido | (segundo bimestre); asi Mecanica
Estatistica Il impartirase xusto a continuaciéon da Mecanica Estatistica | ¢ Ampliacién de Estado Sélido |, xusto antes que
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Ampliacién de Estado Soélido I, facilitando ao alumno o seguimento das materias.

Neste quinto curso de implantacidn cubrironse 16 prazas das 20 esixidas polo decreto de titulacions. Anque o Master acadou
o carécter de titulacion excepcional, a comision considera necesario incentivar a matricula. ldentificamos algun aspectos
clave nos que incidir:

o Aproveitar as oportunidades que ofrece o interese do alumnado na mobilidade e as facilidades que existen hoxe
en dia para atraer estudantado doutras universidades.

o Explorar oportunidades en Iberoamérica. Neste aspecto, como xa comentamos estanse a estudar as posibilidades
de realizar convenios con institutos iberoamericanos e a participacion en feiras

o Aproveitar o prestixio do Instituto Galego de Altas Enerxias e das agrupacions estratéxicas AEMAT e CRETUS
para atraer a egresados propios e alleos con vistas a realizar un doutoramento.

o Apoiar as lifias estratéxicas destas estruturas de investigacion.

o Visibilizar o alto nivel de especializacién que ofrece o Master en Fisica en campos de gran interese estratéxico xa
que se detectou a erronea percepcion de que se trata dunha oferta xeneralista pouco especializada.

o Establecer lazos co mundo empresarial, comezando co tecido empresarial galego e pouco a pouco estendelo a
nivel nacional e internacional.

o Crear unha paxina web especifica do Master de Fisica que ofrezca un aspecto actual e acorde coa calidade da
formacion que se imparte. A paxina web incluira informacidn sobre as especialidades e as optativas, asi como das
ofertas de préacticas externas en empresas, fundaciéns e grupos de investigacion.

e Acadar pouco a pouco os standares de calidade esixidos nas convocatorias de excelencia.

Desde o curso 2015-2016, non dispofiemos de datos oficiais sobre a ratio de estudantes por profesor a tempo completo,
pero podemos estimar que a media esta en torno a 0.27 se consideramos que hai 16 alumnos matriculados e imparten
docencia nesta titulacién 60 profesores.

Non houbo solicitudes de mobilidade de saida pero si de entrante (INF. 03) que corresponde cun 6.67% (IN08) da matricula
eTratase dun estudante procedente da Universita di Bologna-Alma Mater Studiorum (ltalia) que amosou un alto grado de
satisfaccion (4).

No que respecta as titulaciéns de procedencia dos estudantes, dos 16 alumnos matriculados no Master de Fisica 12 deles
son de novo ingreso e todos veran titulados no Grao de Fisica da USC.

No curso 2018/2019, a procedencia xeografica do estudantado do Master en Fisica repartiase entre tres comunidades
autonomas: 3 estudantes do Principado de Asturias, 2 de Castilla Le6n e 10 da Comunidade Auténoma de Galicia ademais
de 1 estudante italiano dentro do programa ERASMUS.

1.3.- O titulo conta con mecanismos de coordinacion docente que permiten analizar se o desenvolvemento do plan
de estudos posibilita a adquisicién das competencias por parte dos estudantes e, no seu caso, se establecen as
accions de mellora oportunas.

Aspectos a valorar:

e A coordinacién horizontal e vertical entre as diferentes materias do plan de estudos evita baleiros e duplicidades.

e No caso de que o titulo se imparta en varios centros da Universidade ou sexa interuniversitario, analizarase o
funcionamento dos mecanismos de coordinacion entre todos os centros/Universidades que imparten o plan de estudos.

¢ No caso de que existan practicas externas, valorarase se 0s mecanismos de coordinacién permiten aos estudantes
alcanzar as competencias asociadas a estas practicas.

e No caso de que o titulo se imparta en varias modalidades (presencial, a distancia, semipresencial) valorarase a
coordinacion docente entre as modalidades, co fin de que os estudantes podan alcanzar as mesmas competencias con
independencia da modalidade cursada.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Os mecanismos de coordinacion establecidos, que xa foron descritos en anteriores informes de seguimento, son:

e Coordinador da materia, figura definida na normativa de organizacién docente da USC que se nomea ao aprobarse
o Plan de Organizacién Docente ,POD (Subproceso de SGIC, S02-PC-03 Elaboracion y aprobacion del POD por
los departamentos) quevelard para que cada materia se desenvolva segundo o establecido na programacion
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docente correspondente, para que os contidos e a sua distribucion temporal se adeclen aos horarios aprobados
polo centro, ao PODe a Memoria do Titulo.

o Coordinador da especialidade, figura creada pola Comision Académica do Mestrado en Fisica (CAM), que ten entre
as stas competencias garantir que a superposicion de contidos entre materias sexa a necesaria € que a
distribucién de carga de traballo ao longo do curso sexa equilibrada; ademais é o interlocutor co alumnado co que
se comunica a través da figura de delegado; debe actuar como intermediario entre profesorado e alumnado e,
entre estos e a CAM, asi como calquera outra tarefa que lle encomende a CAM.

Coordinador de TFM que dirixe a asignacién de TFM, a configuracién dos tribunais avaliadores, a
organizacion da defensa e velar por que todo o proceso se desenvolva segundo o previsto na normativa
e a guia docente. Esta figura esta definida na normativa da USC e é nomeada pola CAM (Regulamento
do Traballo Fin de Grao e Traballo Fin de  Master en  Fisica)
http://www.usc.es/export9/sites/webinstitucional/gl/centros/fisica/descargas/ TEFEGM17-
18/TFGM2017_A.pdf

o Delegado de especialidade que se elixe ao comezo de cada curso entre 0 alumnado para actuar como interlocutor
entre os estudantes e os distintos coordinadores ou a propia CAM.

Os coordinadores de especialidade son membros natos da CAM. A CAM relnese de forma periodica para avaliar o
desenvolvemento da docencia e desefiar estratexias de mellora no titulo.

No que respecta as practicas externas, no curso 2018/2019, convocaronse nove prazas (1 en AIMEN, 6 no IGFAE, 1 no
Grupo de Materia Blanda e Biofisica Molecular do Departamento de Fisica Aplicada, 1 no Departamento Fisica de Particulas
dentro do grupo de Fisica de Coloides e de Polimeros) das que se asignaron 3 (1 en AIMEN e 2 no IGFAE).

Neste curso non dispofiemos de informacion sobre o item do informe de satisfaccion coa formacién recibida nestas
practicas, pero no curso anterior obtivo unha valoracién alta (4) e o feito de que aumentara a solicitude de prazas € un
indicador positivo.

Este Master impartese en modalidade presencial. Este caracter xunto co modelo de avaliacion continua esixe que o
alumnado asista a clase con regularidade. Normalmente a porcentaxe de asistencia a clase supera 0 95%.

1.4. Os criterios de admision aplicados permiten que os estudantes admitidos teian o perfil de ingreso adecuado

para iniciar estes estudos.

Aspectos a valorar:

e Coherencia entre o perfil de ingreso establecido na memoria verificada e o perfil real do estudantado matriculado no
titulo.

o No seu caso, os complementos de formaciéon compren a sUa funcién en canto & nivelacion e adquisicion de
competencias e cofiecementos por parte dos estudantes que os cursen.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Dado que o obxectivo do master € que o alumnado se especialice en temas avanzados de distintos campos da Fisica, o

perfil de ingreso recomendado se corresponde con estudantes que tefian unha boa formacién en Fisica e en Matematicas

como a que proporciona una titulacion de Grao en Fisica ou algunhas enxefiarias. Non se tramitou ata 0 momento ningunha

solicitude que demandara complementos de formacion.

Na Memoria do Titulo non se contempla un curso de adaptacién dado o perfil de ingreso requirido e o perfil tradicional dos

solicitantes. De feito, no curso 2014/15 os solicitantes foron 22 graduados e 4 licenciados en Fisica, 8 e 1 respectivamente

no 2015/16, e 13 Graduados en Fisica no 2016/17. No 2017/18 os matriculados son 17 graduados en Fisica, 5 deles de

universidades alleas ao SUG, e tres alumnos coas titulaciéns de Bachelor in Science da Universidade de Mutah-Xordania,

Grao en Enxefiaria da Enerxia da Universidade de Vigo e Bachillerato en Ciencias en Enxefaria Eléctrica de Puerto Rico.

Aparte dos estudantes procedentes de programas de intercambio. No curso 2018/2019 o perfil de ingreso € moi homoxéneo,

dos 16 matriculados no Méaster de Fisica 15 deles son graduados en Fisica (maioritariamente da Universidade de Santiago

de Compostela, 3 procedentes da Universidade de Oviedo e 2 da Universidade de Valladolid) e 1 deles é un estudante do

programa Erasmus.
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1.5.- A aplicacion das diferentes normativas contribe a eficiencia nos resultados do titulo.

Aspectos a valorar:

e A aplicacion das distintas normativas (normativa de permanencia, os sistemas de transferencia e recofiecemento de
créditos, asi como outras relacionadas coa avaliacién, traballos fin de grao/master, practicas externas, ...
desenvélvense segundo o establecido nelas, tendo en conta as competencias previamente adquiridas polo estudante
e as competencias a adquirir no titulo. Impacto delas nos resultados.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Hai duas resolucidns reitorais de equivalencia.

O perfil de ingreso maioritario do alumnado segue a ser de licenciado/graduado en Fisica por unha universidade espafiola,
A formacion recibida por este alumnado é similar a dun egresado da USC, polo que se atopa en boas condicions para
abordar o estudo deste Méaster con éxito. A nota media de acceso foi de 7.60 (sobre 10), tendo 0 100% do alumnado una
nota de acceso superior a 6.

O mecanismo de avaliacion baséase na avaliacién continua, se ben daselle ao alumnado a oportunidade de realizar un
exame nas datas oficiais. O profesorado, en base ao acordo da CAM na sesion celebrada en 16/01/2015, explica nas aulas
directamente ao alumnado os criterios de avaliacion e cualificacién coa maior claridade posible respectando o establecido
na programacion docente,que son revisadas anualmente. Os prazos e procedementos establecidos na normativa de
avaliacion respéctanse e as actas soen asinarse en prazo seguindo o marcado nos procedementos do SGIC.

Normalmente a maioria dos estudantes acadan o titulo nun ano. No curso 2017-2018 tres alumnos non defenderon o TFM
en ningunha das convocatorias. No curso 2018-2019, dos 16 alumnos matriculados no Master remataron 14, todos os de
novo ingreso e 2 dos repetidores. O terceiro alumno non rematou ainda o Master (faltarialle superar o traballo fin de Master
pero non aparece matriculado no curso 2019/2020). O alumno de intercambio cursou s6 duas materias do Méaster: Teoria
cuantica de campos e Fisica de particulas .

O Regulamento de Traballo Fin de Grao e do Traballo Fin de Master en Fisica, aprobado pola CAM de acordo coa normativa
aprobada polo Consello de Goberno, permite programar con tempo os procedementos de oferta, asignacién, seleccion de
tribunais, defensa e avaliacion. Excepto a configuracion de tribunais, que se realiza con posterioridade, tanto a oferta como
0s prazos son cofiecidos polo alumnado antes de que comece o periodo de matricula.
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CRITERIO 2. INFORMACION E TRANSPARENCIA:

Estandar: A institucion dispon de mecanismos para comunicar de maneira adecuada a todos os grupos de

interese as caracteristicas do programa e dos procesos que garanten a sua calidade.

Analizar e valorar se a informacién relevante sobre o titulo é publica e esta dispofiible, en tempo e forma, para todos os

axentes implicados nel (estudantes, empregadores, administracions educativas e outros grupos de interese).

2.1.- Ainstitucion publica, para todos os grupos de interese, informacion obxectiva, suficiente e actualizada sobre

as caracteristicas do titulo e sobre os procesos que garanten a sta calidade.

Aspectos a valorar:

¢ Publicase informacién suficiente e relevante sobre as caracteristicas do programa formativo, o seu desenvolvemento
e os resultados alcanzados.

¢ Ainformacidn sobre o titulo é obxectiva, esta actualizada e é coherente co contido da memoria verificada do titulo e
as suas posteriores modificacions.

e Garantese un facil acceso & informacion relevante do titulo a todos os grupos de interese.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

A informacion publica relativa ao Master Universitario en Fisica atépase na paxina web institucional:
http://www.usc.es/Masteres/ & que tamén se pode acceder dende a web da Facultade de Fisica:
http://www.usc.es/gl/centros/fisicalindex.html. Horarios das clases, calendario de exames, programacions docentes,
normativas e regulamentos de aplicacion poden ser consultados.

Esta informacion atépase tamén na web propia, http://www.usc.es/gl/centros/fisica/Master.html, enlace que conten
informacién que se vai actualizando segundo sexa necesario, & que poden acceder todos os grupos de interese
(organizacion do cuadrimestre, horarios en formato mais amigable, informacion sobre o TFM, informacién préacticas
externas, ofertas de emprego,...).

A satisfaccion dos egresados coa informacion amosa un lixeiro ascenso con respecto ao cursos anteriores (INF-09).
Véxase por exemplo a valoracion dos seguintes items pero téfiase en conta que o numero de cuestionarios cubertos foi
6 (2015-2016), 1 (2016-2017), 2 (2017-2018) e 2 (2018-2019):
e Valora a informacién e apoio recibidos na actividades de acollida e presentacién realizadas polo centro, con:
2015-2016 con un 4 (sobre 5) sendo a media global 3.18
2016-2017 un 3 (sobre 5), sendo a media global dun 3,23.
2017-2018 un 1.5 (sobre 5), sendo a media global dun 3,10
2018-2019 un 1.5 (sobre 5), sendo a media global dun 3,03

¢ Informacién na propia Facultade o Titulo (web propia, presentacions...)
2015-2016 un 4.33 (sobre 5) sendo a media global de 3.24
2016-2017 con un 4 (sobre 5), sendo a media global de un 3,42.
2017-2018 con un 1 (sobre 5), sendo a media global de un 3,23.
2018-2019 con un 2.5 (sobre 5), sendo a media global de un 3,29

Co histérico dos items observamos que desde 2016-2017 produciuse un acusado descenso da valoracion dos egresados
coa informacién publica. Esta informacién levounos a desefiar unha accién de mellora para o curso 2019/2020 orientada
a creacion dunha nova paxina web do Master de Fisica. Internet esta sufrindo unha evolucién constante e a antiga paxina
web do Master luce obsoleta para un alumnado cada vez mais habituado a acceder a informacién a través das redes
sociais. O obxectivo sera mellorar o disefio web e de programacion para ter un acceso mais rapido & informacién. Tendo
en conta que cada vez é mais frecuente que o alumnado acceda as paxinas webs a partir dos teléfonos mébiles, imponse
unha presentacion da informacién mais modular e mellor organizada. Na nova péxina web farase unha presentacién do
Master compartimento en especialidades co contido curricular correspondente. Este desenvolvemento é o obxecto dunha
accién de mellora plantexada para o curso 2019/2020 que axudara a mellorar a nosa imaxe cara 0 mundo exterior e
permitira mellorar a valoracién dos egresados coa informacién publica.

Este resultado contrasta co que figura no informe de satisfaccion do alumnado coa titulacion do curso 2018-2019 (INF 22)
Xa que o grupo de interese coincide € a vision € moi diferente
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¢ Ainformacién dispofiible sobre a titulacion: 3.50 sendo a media global da USC 3.39
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CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDADE:

Estandar: A institucion dispéon dun sistema interno de garantia da calidade formalmente establecido e

implementado que asegura, de forma eficaz, a mellora continua da titulacion.

Analizar a implantacién do Sistema de Garantia de Calidade (SGC) e valorar a sua contribucion & mellora continua do

titulo.

3.1.- 0 SGC postie os mecanismos necesarios para recoller a informacion precisa, analizala, detectar debilidades

e propoiier acciéns de mellora, realizando o seu seguimento.

Aspectos a valorar:

o  Os procedementos que permiten recoller a informacién de forma continua, analizar os resultados e empregalos para
a toma de decisiéns e a mellora da calidade do titulo, desenvolvéronse de acordo ao establecido.

e No caso dos titulos interuniversitarios ou dos titulos que se imparten en varios centros da Universidade, as acciéns
levadas a cabo como consecuencia da implantacién do SGC estan coordinadas en todos os centros participantes
no programa formativo.

e Os procedementos de avaliacion e mellora da calidade da ensinanza e o profesorado desenvolveuse de acordo ao
establecido.

e O procedemento de suxestions e reclamacions desenvolveuse de acordo ao establecido.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

A informacion relevante, que se analiza na CAM, procede de duas fontes: por un lado, os indicadores facilitados pola
area de calidade e, por outro, informacion recollida no propio centro. Esta Ultima recibese a través dos delegados de
curso, dos coordinadores e da unidade administrativa que nos pode facer participes de dificultades técnicas non
previstas. A informacion a que ten acceso o centro é a relativa ao destino dos egresados, equipamentos de aulas e
laboratorios e infragstruturas en xeral, adecuacion de horarios, baixas por enfermidade de profesores, etc. Esta fonte de
informacién é moi importante porque, de detectarse algunha disfuncién, a CAM ten a oportunidade de solucionar o
problema en tempo real.

A Comision Académica do Master, a través dos seus membros e especialmente dos coordinadores de especialidade,
revisa a informacion polo menos catro veces ao ano (ao comezo de cada bimestre e ao final de curso) e as suas reflexions
utilizanse nos informes de seguimento.

As opiniéns do alumnado do méster, a través dos seus delegados, son expresadas na Comision onde expofien as
debilidades detectadas e formulan propostas de mellora para cada especialidade ou para o Master en xeral.

A avaliacion da docencia esta orientada a mellora continua da calidade das ensinanzas, e inclie por un lado a anélise
da satisfaccién dos estudantes coa docencia que reciben e, por outra, a satisfaccion do profesorado que a imparte.
Dende o centro, tratase de incentivar a todos os grupos de interese a que realicen as enquisas de satisfaccion, ainda
que a porcentaxe de participacion é moi baixo. Dende o decanato envianse mensaxes electrénicos recordatorios.
Incrementar esta porcentaxe é unha accion de mellora para desenvolver este curso.

Non se tefien rexistrado reclamacions.

3.2.- A implantacion do SGC facilita o seguimento dos titulos, a renovacion da acreditacién e garante a mellora

continua permitindo a introducién de modificacions no titulo.

Aspectos a valorar:

e As accions de andlise e revision levadas a cabo desde 0 SGC permiten introducir modificacions para a mellora no
titulo.

o O seguimento das melloras do titulo confirma que estas foron eficaces e que se conseguiron os obxectivos
formulados.

e Os plans de mellora recollen as recomendacions dos diferentes informes derivados do proceso de verificacion,
modificacion, seguimento e renovacion da acreditacion.
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Reflexiéon/comentarios que xustifiquen a valoracion:

No curso 2018-2019 levaronse a cabo as recomendaciéns do proceso de renovacion da acreditacién que conduciron a
unha modificacién do sistema de garantia interno de calidade (SGIC) e a unha adaptaciéon do manual de procesos do
SGC. O obxectivo fundamental destas modificaciéns consistiron en adecuar o SGC as necesidades do centro e reforzar
o papel da comision de calidade, na actualidade denominada Comisién de Calidade e Docencia. O SGIC foi aprobado
en Xullo do 2019.

Adaptouse e Regulamento de Réxime Interno (RRI) & normativa vixente introducindose unha serie de modificacions.a.
O novo documento do RRI aprobouse en Xunta de Facultade o 26 de abril de 2019 e foi aprobado polo Consello de
Goberno da USC en setembro dese mesmo ano. No RRI establecéronse como comisions delegadas da Xunta de
Facultade: a comisidn de calidade e docencia, as comisidns académicas das titulacidns adscritas a Facultade cuxa oferta
docente estea asignada maioritariamente as areas dos departamentos con sede na Facultade e a Comision de
Infraestruturas e Asuntos Economicos aparte das que a normativa da USC define por defecto

Outras comision non delegadas son: a comision de coordinadores de laboratorio, comisiéns académicas das titulacions
adscritas pero con oferta docente limitada nos departamentos con sede na Facultade, a de actividades culturais,
biblioteca e a comisidn de honras e distincion.

Os procesos de reflexion e revision derivados da aplicacion SGC son fundamentais para desefiar as modificaciéns
formuladas no titulo e corrixir debilidades non previstas.

A accion de mellora AM-01 que tifia por finalidade incrementar a demanda do Master reorganizando a oferta e
presentando un programa formativo mais atractivo para o alumnado; ao mesmo tempo que se pretendia apoiar as lifias
de investigacion estratéxicas do IGFAE e de AEMAT e rendibilizar as capacidades formativas do Master para atraer tanto
egresados propios coma alleos, tivo unha eficacia razoable pasando de 13 alumnos no curso 2016/17 a 20 no 2017/2018
e 16 no 2018/2019. No curso 2018/2019 traballamos conxuntamente co SXOPRA nunha modificacién non sustancial da
Memoria do Titulo que tifia por obxecto clarificar, competencias, actualizar a oferta docente de optativas libres e corrixir
algunas erratas. O borrador foi aprobado pola Comisién do Titulo, pola Xunta de Facultade pero a Vicerreitoria de
Titulacions acordou no ultimo momento, no Consello de Goberno non tramitala o que deixou a Facultade moi
desconcertada.

3.3.- 0 SGC implantado revisase periodicamente para analizar a stia adecuacion e, se procede, establécense as

melloras oportunas.

Aspectos a valorar:

o A andlise e revision do SGC, no que participan todos os grupos de interese, deriva en plans de mellora
(responsables, calendario de execucion, etc.).

o Todos os grupos de interese foron implicados no proceso de elaboracion, implantacion e seguimento das melloras
do SGC.

e As evidencias do SGC manifestan a existencia dunha cultura de calidade consolidada no centro que contrible &
mellora continua.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

A Ultima revision do Manual de procesos do SGC tivo lugar no curso 2018-2019 onde se adaptaron os fluxos dos
procesos descritos no Manual as necesidades e modo de funcionamento da Facultade de Fisica. A comisién de calidade
elaborou o sistema de garantia interno de calidade en colaboracion con todos os grupos de interese da Facultade a
través de reunions periédicas onde se comunicaba os plans de mellora introducidos. As novas estruturas das comisiéns
do centro eran obxecto dunha accién de mellora (AM-6) que se dé por finalizada.

Non se conseguiu un incremento da participacion nas enquisas de satisfaccién nin por parte do alumnado, nin por parte
do profesorado (nimero de enquisas do 2018/2019), a pesar das campafias realizadas polo centro, que parecen ser
insuficientes e esixen continuar acciéns de mellora nesa direccién. En particular no curso 2018/2019 lanzaronse
enquisas duas veces co fin de cofiecer o grao de satisfaccion dos egresados co Master asi como o destino dos mesmos.
Da enquisa que se enviou por correo electrénico a cada egresado en marzo e en abril dese mesmo ano contestaron s
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3. Do total de egresados que contestaron os tres estan realizando un doutoramento. A informacién sobre o destino dos
egresados recabouse tamén de forma extra-oficial e obtivose informacion acerca de 10 egresados. Todos eles admitidos
en programas de doutoramento da USC.

A través da Delegacion de Alumnos establecéronse acciéns orientadas a incrementar a participacion deste colectivo e a
canalizar de xeito mais directo as suas queixas e suxestions de melloras.
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CRITERIO 4. RECURSOS HUMANOS:

Estandar: O persoal académico e de apoio é suficiente e adecuado de acordo coas caracteristicas do titulo e o
numero de estudantes.
Analizar e valorar a adecuacion do persoal académico e de apoio que participa no titulo obxecto de avaliacién.

4.1.- Persoal académico. O titulo conta con profesorado suficiente e a stia cualificacion é a adecuada, tendo en
conta as caracteristicas do plan de estudos, as modalidades de imparticion e as competencias que deben
alcanzar os estudantes.

Aspectos a valorar:

e O profesorado que participa no titulo conta co nivel de cualificacion (experiencia docente e investigadora) esixido
para a sta imparticidn e é acorde coas previsions que se incluiron na memoria verificada. Revisarase especialmente
o perfil do persoal académico asignado ao primeiro curso de titulos de grado, a practicas externas e asociado ao
Traballo Fin de Grao ou Traballo Fin de Master.
O profesorado é suficiente para desenvolver as funcidns e atender a todos os estudantes.

¢ Ainstitucion ofrece oportunidades ao profesorado para actualizarse e continuar coa sta formacién co obxectivo de
mellorar a actividade docente.

e Participacion do profesorado en programas de mobilidade.
No seu caso, a Universidade fixo efectivos os compromisos incluidos na memoria de verificacién do titulo relativos
a contratacién e mellora da cualificacién docente e investigadora do profesorado.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

O Master Universitario en Fisica conta con persoal suficiente e moi cualificado para garantir unha atencion moi
personalizada ao alumnado..

Durante o curso 2018/2019, 66 profesores impartiron docencia no Master (E15). Desglosando por categorias

profesionais: 12 Catedraticos de Universidade asumen o 18.18% da docencia, 38 Profesores Titulares de Universidade

0 57,58% da carga docente, 1 Catedratico de Escola Universitaria, 8 Contratados Doutores, 1 profesional de areas

externas, 1 investigador Juan de la Cierva, 1 investigador Ramén y Cajal e 3 profesores Eméritos imparten a porcentaxe

restante da docencia do Master. Os seguintes indicadores describen o perfil tipico do profesorado involucrado na

docencia do master:

o IN24C-PS-01 Porcentaxe de Persoal Docente Investigador con sexenios sobre o PDI con docencia no titulo cun
valor de 98.39% sendo a media da USC un 88,27%

e IN25C-PS-01 Porcentaxe de PDI doutor sobre o PDI total, e dun 100%, sendo a media da USC un 89.38%

e [IN26C-PS-01 Porcentaxe de PDI funcionario sobre o PDI total, cun valor do 83.87, a media da USC un 54.64%

Este perfil & extrapolable aos titores dos TFM no curso 2018/19: 1 Catedratico de Universidade , 10 Profesores Titulares
de Universidade, 4 contratado doctores e 3 investigadores Ramén y Cajal

No curso 2018/2019, a porcentaxe de participacion no Programa de Formacion e Innovacion Docente foi
excepcionalmente alta, dun 28,20% se a comparamos cos cursos anteriores 7,94% no 2017/2018, 8.62% no 2016/2017
ou 0 22,03% do 2015/16.

Neste curso 2018/2019 non dispofiemos de datos da satisfaccion global do PDI coas actividades formativas recibidas
que en cursos anteriores recibia unha valoracién media dun 4.44 no curso 2014/15, dun 4.33 no curso 2015/16 (sobre
5), 4.30 no curso 2016/17 e 4.39 no 2017/18. Pero na totalidade dos bloques da enquisa (INF.10) (organizacion,
percepcion da aprendizaxe) a valoracion supera o 4.24. Por exemplo, o item Recomendaria a outros compafieiros que
se matricularan nos respectivos cursos foi respostado nun 90.6% cun si.

Ainda que a porcentaxe de participacién do profesorado en programas de mobilidade docente é tradicionalmente moi
baixo (1.52% en 2018/2019 e de 1.69% en 2015/16, non temos datos dos curso 2016/17 e 2017/2018 HOUBO?), a
mobilidade por motivos de investigacion é das mais elevadas da USC. Durante os anos 2016 e 2017 tramitaronse 373y
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194 permisos cortos de investigacion (inferiores a 7 dias) asi como 14 e 20 Licenzas de investigacion (superiores a 7
dias), respectivamente. Durante o 2018 tramitaronse 186 permisos e 18 licenzas de Investigacion. No curso 2019
tramitaronse 10 licenzas de investigacion (superiores a 7 dias) e ao redor duns 180 permisos curtos. O centro recibe
numerosos investigadores, alguns dos cales imparten seminarios aos que estan invitados os nosos alumnos. Codmpre
destacar os Seminarios do IGFAE e da Agrupacion Estratéxica AeMAT

4.2.- Persoal de apoio (persoal de administracion e servizos, técnicos de apoio a docencia, etc.). O titulo conta

con persoal de apoio suficiente e a stia cualificacion é a adecuada, tendo en conta as caracteristicas do plan de

estudos.

Aspectos a valorar:

e O persoal de apoio é suficiente para desenvolver as funciéns e atender a todo o persoal docente e estudantes.

o O persoal de apoio que participa no titulo conta co nivel de cualificacidn exixido e é acorde coas previsions que se
incluiron na memoria verificada.

e No seu caso, a Universidade fixo efectivos os compromisos incluidos na memoria de verificacion do titulo relativos
a contratacién e mellora do persoal de apoio.

e Ainstitucion ofrece oportunidades ao persoal de apoio para actualizarse e continuar coa stia formacidn co obxectivo
de mellorar a sa labor de apoio ao proceso de ensinanza-aprendizaxe.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

A Facultade de Fisica conta con persoal de apoio para todas as titulaciéns adscritas ao centro. Este persoal corresponde
aos técnicos de laboratorio (5 efectivos), ao persoal da Unidade de Apoio a Xestion de Centros e Departamentos (7
efectivos), ao da area de bibliotecas (5 efectivos) e ao da &rea de conserxeria (6 efectivos, un deles cas funciéns de
conserxe e dous coas competencias de auxiliar técnico informatico). Baixo a responsabilidade do conserxe atépanse o
edificio central, os Blogues IV y V no edificio Monte de la Condesa e tamén a Facultade de Optica e Optometria.

En cada informe de seguimento insistimos nun aspecto que perxudicou notablemente ao funcionamento do centro: no
ano 2015, como resultado dun proceso de contratacién e dunha politica de centralizacion de servizos, perdeuse o
Técnico de Informatica con sede no centro que atendia, case en tempo real, as necesidades puntuais e a posta a punto
do material informatico e audiovisual docente. A descentralizacién deste posto xerou, e continia a xerar, moitos
problemas dende entén pois a resposta da area TIC non é o suficientemente &xil e con frecuencia non resolve as
incidencias en tempo real, algunhas das cales o precisan

O plan de formacién que esta a disposicion tanto do persoal laboral como funcionario, esta ben valorado situandose este
curso nun 7,84 sobre 10. O 55.89% dos participantes na correspondente enquisa de avaliacion consideraron que, tanto
a informacion previa dos cursos convocados como o sistema de seleccion, son merecedores dun 6,10 e dun 8.06 sobre
10. Participou neste plan un 33.33%.

O grao de satisfaccion medio do PAS coas actividades de formacién desenvolvidas foi dun 7.84 sobre 10. Ademais, un
89 % recomendaria a outros compafieiros que se matricularan nos cursos. A valoracién sobre as aulas e instalaciéns
empregadas para a sta imparticion obtén un 7.90.

Con respecto aos obxectivos formativos, valoraronse cun 7,93 a adquisicién de cofiecementos de acordo aos obxectivos
propostos, valoracion similar & obtida nos dous anos anteriores, e se consideraron acertados tanto os contidos tedricos
(7.99/10) como practicos dos ditos cursos (7.57/10) cumprindose globalmente as expectativas de aprendizaxe (7.63 /10).
En canto & tipoloxia do usuario, predomina este curso a participacion de mulleres (63%) sobre os homes (37%). Ao
persoal con mais de 20 anos de antigiiedades pertence 0 46% das solicitudes de participacién. Tamén consideramos
destacable que, por categorias e/ou réxime xuridico os grupos C1, C2 e A2 acumulen 0 75 % do total de participacion.
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CRITERIO 5. RECURSOS MATERIAIS E SERVIZOS:

Estandar: Os recursos materiais e servizos postos a disposicion do desenvolvemento do titulo son os

adecuados en funcion da natureza, modalidade do titulo, nimero de estudantes matriculados e competencias a

adquirir.

Analizar e valorar se 0s recursos materiais e servizos postos a disposiciéon dos estudantes son os adecuados as

necesidades do titulo.

5.1.- Os recursos materiais, infraestruturas e servizos postos a disposicion dos estudantes e o profesorado son

suficientes e adecuados as caracteristicas do plan de estudos, as modalidades de imparticion e as competencias

que deben alcanzar os estudantes.

Aspectos a valorar:

o Asinfraestruturas destinadas ao proceso formativo son as adecuadas en funcién da natureza e modalidade do titulo.
Prestarase especial atencién & dispofiibilidade de aulas, salas de estudo, aulas de informatica e recursos
informaticos, laboratorios, salas de reuniéns, biblioteca, ...

e  Os recursos materiais, postos a disposicion dos estudantes, son os adecuados en funcion da natureza e modalidade
do titulo e as competencias a adquirir por eles y coinciden coas previsions que se incluiron na memoria de
verificacion. Prestarase especial atencion a dispofiibilidade de equipamento e material cientifico, técnico, asistencias
e artistico, (dependendo da tipoloxia de ensinanza), ...

o Aplicacién das normativas de accesibilidade universal e desefio para todos, seguridade, saude e medio ambiente e
cofiecemento delas polos axentes implicados.

o Os fondos bibliograficos, recursos documentais,... son suficientes e estan actualizados.

o No seu caso, a Universidade fixo efectivos os compromisos incluidos na memoria de verificacion do titulo relativos
a creacién, posta en marcha ou utilizacién de novas infraestruturas ou servizos externos a Universidade.

e Os servizos de orientacion académica (seleccién de materias, problemas de aprendizaxe, necesidades especiais,
aloxamento,...) e orientacion profesional postos a disposicidon dos estudantes son apropiados para dirixilos e
orientalos nestes temas.

e Os servizos de atencion ao estudante (documentacion, informes de cualificaciéns, actas, certificados académicos,
tramitacion de solicitudes de validaciéns ou de traslado,..) postos a sta disposicién son apropiados para dirixilos e
orientalos nestes temas.

Os programas de acollida e apoio ao estudante oriéntano no funcionamento da institucion.

o Tendo en conta as diferentes modalidades de imparticion do titulo, analizase e revisase o grac de adecuacion, para
a consecucién das competencias por parte dos estudantes, das infraestruturas tecnoloxicas e servizos tanto no
centro responsable do titulo como, no seu caso, en centros externos (centros de practicas, empresas, centros
asociados, efc.).

e No caso de que o titulo contemple a realizacién de practicas externas, as instalacions onde se realizan son
adecuadas para a adquisicién das competencias.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Os recursos materiais e 0s servizos postos a disposicion dos estudantes axUstanse aos especificados na Memoria de
Verificacion e se adectan as necesidades do titulo. Esta mesma é a percepcidn dos grupos de interese, PDI e alumnos
excepto a dos egresados, que é moi negativa, outorgando un 1.5 sobre 5 (ainda que so se cubriron dias enquisas)
segundo se desprende das enquisas de satisfaccidn realizadas, que se analizan ao final deste apartado. O curso pasado
a valoracion foi parecida (1.5 sobre 5) no 2017/2018 e de (2 sobre 5) no 2016/2017 en contraste co 2015-2016 que foi
de 4 sobre 5.

O centro renova periédica e progresivamente o material informatico e audiovisual tendo en conta a sua antiguidade e
vida media asi como a dotacion dos distintos laboratorios asociados & materias do master. De feito, 0 obxectivo das
accions de mellora AM-4 e AM-5 levadas a cabo no curso 2018/ 2019 consistian en dotar os laboratorios docentes con
novo equipamento e realizar melloras no edificio por deterioracion. Renovouse o material audiovisual, adquirironse novos
videoproxectores para as aulas. Estas accions de mellora continuaranse no exercicio econémico do curso 2019-2020
adquirindo novos cafiéns e pantallas para mellorar a calidade das aulas expositivas e facilitar o visionado das
transparencias nas ultimas filas. Ademais, adquirironse 12 ordenadores para a aula de informatica co fin de dar cabida
ao aumento da demanda do alumnado. Na aula de informatica instalouse tamén unha nova pantalla.
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A actividade docente do Master desenvolvese na aula de informatica (2 horas, 4 dias & semana durante o primeiro
cuadrimestre, 26 postos), e nas aulas asignadas as especialidades 2, 4 e 7 (con capacidades maximas de 25, 29 e 27
alumnos, respectivamente). Todas as aulas contan con cobertura WiFi e medios audiovisuais e informaticos (ordenador,
retroproxector e pantalla). Para realizacion dos seus TFM os estudantes tefien acceso aos laboratorios de docencia e
incluso, con bastante frecuencia aos de investigacion.

A antiga Aula de Informética de acceso libre funciona agora como Aula docente para o cal foi necesario dotala
adecuadamente co equipamento necesario, durante o curso 2018-2019.

Houbo que realizar algunhas intervenciéns no edificio como a reparacion de zonas do tellado para evitar filtracions que
afectaban ao sistema eléctrico dalglins espazos e provocaban a formacion de goteiras noutros

O centro esta en contacto coa Oficina de Prevencidn de riscos para solucionar, coa axuda da Oficina de Xestion de
Infraestruturas, calquera deficiencia que poida detectarse.

A facultade esta preparada para acoller alumnado e persoal con mobilidade reducida.

Polo que se refire aos recursos bibliograficos, a Biblioteca Intercentros Fisica-Optica e Optometria ten a disposicion de
todos os usuarios da biblioteca un total de 16.604 monografias en papel (contando co incremento de 163 titulos durante
0 ano 2019), 507 titulos de monografias audiovisuais e materiais non librarios (videos e DVDs, CD-ROMs,
microformas...). . En canto as publicacions periddicas, dispdn de 436 titulos en papel e 38 titulos electronicos en curso
de recepcion. Neste global estaria incluida a bibliografia que os profesores recomendan para esta
titulacion, 357 recursos.

Ademais, dado que esta titulacion pertence a Area de Ciencias, os alumnos poden recorrer aos recursos bibliograficos
das Facultades de Quimica, Bioloxia, Matematicas ou da Escola Técnica Superior de Enxefiaria no Campus de Santiago
asi como aos recursos rexistrados nas bibliotecas do Campus de Lugo. A Comisién de Biblioteca informa anualmente
das adquisicions e das baixas ao tempo que promove a compra de novo material en funcion do presuposto dispofiible e
as necesidades do profesorado.

A Oficina de informacion universitaria (http://www.usc.es/gl/servizos/oiu) é o servizo da USC a través do cal os futuros
estudantes poden consultar os requisitos de acceso as titulacidns ofertadas e aos tramites necesarios para 0 mesmo.
Os estudantes do ultimo ano de grao reciben informacién da oferta de titulos de master. A informacién necesaria para a
formalizacion da preinscricion e matricula no Master oficial, asi como sobre as axudas e bolsas que convocan as
diferentes administraciéns publicas para a realizacion de estudos de posgrao, pode encontrarse na paxina web da USC
(http:/lwww.usc.es), e tamén nos carteis, dipticos, etc. que edita e difunde a USC. Os alumnos de intercambio valoraron
moi ben este servicio. Hai que destacar que a maior parte do alumnado de Master proceden desta Universidade e xa
estan familiarizados con estes servizos, polo que o centro preocupase particularmente dos estudantes procedentes
doutras universidades.

A raiz da incorporacion da materia optativa Practicas Externas no plano de estudos, firmaronse varios convenios con
distintas empresas e organismos que xa ofertaban prazas para estudantes do Grao en Fisica. Tratase dunha accién de
mellora en permanente execucion tanto no que respecta a renovacion dos existentes ou a sinatura de novos acordos.
No curso 18-19 convocanse 7 prazas de practicas externas para alumnado do Master e asignouse unha praza do IGFAE
a un alumno que completou as practicas Foi a primeira vez que se incluiron na oferta departamentos e grupos de
investigacion da propia USC. No curso 2018/2019, convocaronse nove prazas (1 en AIMEN, 6 no IGFAE, 1 no Grupo
de Materia Blanda e Biofisica Molecular, 1 no Departamento Fisica de Particulas dentro do grupo de Fisica de Coloides
e de Polimeros) das que se asignaron 3 (1 en AIMEN e 2 no IGFAE).

Neste curso non dispofiemos de informacion sobre o item do informe de satisfaccion coa formacién recibida nestas
practicas, pero no curso anterior obtivo unha valoracién alta (4) e o feito de que aumentara a solicitude de prazas é un
indicador positivo.

Ao longo de 2018 establecéronse contactos coas seguintes empresas e organismos para a sinatura de convenios:

AEMET (A Corufia)

Softtek (A Corufia)

Mecwins (Madrid)

Aimen Centro Tecnol6xico (O Porrifio)

INL - Laboratorio Internacional Ibérico de Nanotecnoloxia (Braga)
Delta Vigo (Vigo)

ATI Sistemas (A Coruiia)
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Finalmente asinaronse convenios con Delta Vigo (Abril 2018), Softtek (Xufio 2018), Aimen (outubro 2018) e INL
(maio 2018). Estes convenios estan en vigor e podense utilizar no curso 2018-2019.

No 2019 estableceuse contacto coas seguintes empresas e organismos para a sinatura de convenios:
Instituto tecnoléxico para o control do medio marifio INTECMAR (Pontevedra)

Marine Instruments (Pontevedra)

Centro Tecnol6xico de Automocion de Galicia CTAG (Pontevedra)

Troposfera soluciones sostenibles (A Corufia)

E renovacién con MOONOFF (A Corufia)

E ao longo do ano asinaronse convenios con todas elas salvo con Troposfera que esta en tramite.

A continuacién resaltanse alguns dos indicadores de satisfaccion relacionados con este criterio.
Tal e como se recolle no Informe da Enquisa de Satisfaccion do Profesorado ca Docencia Impartida, dito colectivo estima:

e que o material e os servizos de apoio a docencia existentes na Universidade (fondos bibliograficos, fondos
audiovisuais, aulas virtuais, aulas de informatica, espazos de traballo...) son adecuados para o desenvolvemento
das suas materias (4,00),

e que o centro de traballo conta cos recursos necesarios (soportes multimedia, TICs, aulas efou laboratorios...) para
a docencia (3.95),

e que é receptivo en recibir formacién de apoio para a mellora da docencia relativa as novas tecnoloxias aplicadas a
docencia. (4.19)

Na Enquisa de satisfaccion do profesorado coa titulacion os items relativos a este apartado reciben unha valoracién

bastante favorable:

e Asaulas e 0 seu equipamento (3.75)

o Os recursos educativos dispofibles (4.00)
o As plataformas de docencia virtual e ferramentas multimedia (4.50)
o As vias existentes para participar na mellora da calidade (4.13)

Esta percepcion contrasta coa dos egresados, en particular no que se refire & valoracién media das infraestruturas,

segundo se desprende do Informe da Enquisa de Satisfaccion de Egresados/as (de novo hai que ter en conta que sé

cubriron a enquisa dous alumnos) pola valoracién recibida nos items correspondentes aos servizos e recursos materiais:

e avaloracion media de satisfaccion cos recursos tecnoloxicos e de biblioteca postos a sua disposicion é de 3.00 en
ambos casos, mentres que a media global que se situa nun 3,65 e 4.02 respectivamente.

e asatisfaccion coas infraestruturas e os materiais dispofiibles no centro é de 1.5, sendo a media global un 3,30.

Pola contra no Informe de Satisfaccién do alumnado coa Titulacién a valoracion que fai o estudantado € moito mais
positiva e concorda mais coa percepcién do profesorado ainda que, de novo, o numero de cuestionarios cubertos foi 2:
e  Os recursos educativos dispofiibles son axeitados (3.0)

As infraestruturas e materiais dispofiibles no centro son axeitados (3.0)
As plataformas de docencia virtual e ferramentas multimedia facilitan as mifias xestions académicas (5.00)
A orientacion profesional e laboral recibida (4.00)

Os items relacionados da Enquisa de Satisfaccion do alumnado coa docencia recibida reciben unha valoracion positiva

e material de apoio (bibliografia, textos, exercicios, manuais de practicas,...) restltame util para a preparacién da
materia (4.20)

o  Os recursos didacticos empregados reforzan a comprension da materia (soportes multimedia, aula virtual, TICs,
encerado, actividades practicas e complementarias, guia docente, mapas conceptuais, esquemas, cadros,
fotocopias, materiais de laboratorio,...)(4.17)

E, por ultimo, con respecto ao Persoal de Administracion e Servicios (PAS) do centro, o Informe da Enquisa de
Satisfaccion indica unha valoracién moi positiva dos recursos e espazos a disposicion.
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unha valoracion media dun 5/5 sendo un 3.71 na media global da USC para os “espazos destinados ao
desenvolvemento e a coordinacién das funciéns do PAS”

unha valoracién media dun 4.67/5 sendo un 3.81 a media global da USC para o item “0s recursos necesarios para
0 desenvolvemento das funcions son adecuados”.
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CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAXE:

Estandar: Os resultados de aprendizaxe alcanzados polos titulados son coherentes co perfil de egreso e
correspondense co nivel do MECES da titulacion.

Analizar os resultados de aprendizaxe alcanzados polos estudantes e se son coherentes co perfil de egreso e se
corresponden co nivel do MECES do titulo.

6.1.- Os estudantes ao finalizar o proceso formativo adquiriron as competencias previstas para o titulo.

Aspectos a valorar:

e O desenvolvemento das actividades académicas, metodoloxias docentes, sistemas de avaliacion e cualificacion
contriblen & consecucion e valoracion dos resultados de aprendizaxe previstos.

o Os resultados de aprendizaxe alcanzados satisfan os obxectivos do programa formativo e adectanse ao nivel
MECES.

e Os resultados de aprendizaxe téfiense en conta para a revision e mellora do plan de estudos.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

As competencias e obxectivos do Master estan recollidas na Memoria do Titulo actualmente en vigor e son publicas e
accesibles dende a paxina web institucional. A hora de elaborar as guias docentes a CAM comproba rigorosamente que
toda as competencias transversais e especificas poidan ser adquiridas por todos os alumnos, excepto as asociadas a
cada especialidade que tan solo son adquiridas polos alumnos que a cursan.

Considerando que o TFM é a materia na que se avalian as competencias adquiridas polo alumno podemos afirmar que
0 proceso desenvolveuse con éxito en base as seguintes evidencias:

e Osinformes emitidos polos titores de ditos traballos indican unha valoracion excelente tanto no referente ao esforzo
e implicacion de ditos alumnos, como no relativo a stia capacidade de traballo auténomo. Este curso defendéronse
14 traballos.

o As cualificaciéns medias obtidas son moi altas ( 9,42 en 2015/16, 9,658 no 16/17 € 9,2625 no 2017/18 e de 9.63 no
2018/2019).

e O INF.14 Informe da enquisa de satisfaccién do profesorado coa docencia impartida n que se considera que os
estudantes amosan estar satisfeitos coa labor docente valorouse cun 4,57/5 (2015/16), 4.29/5. (2016/2017), 4.31/5
no curso 2017/2018 e cun 4.69/5 (2018/2019)

O curso 2018/2019 contaba cun repetidor do ano anterior que non defendeu o traballo de fin de Master e que non aparece
matriculado no curso 2019/2020. Como consecuencia os indicadores dos resultados de aprendizaxe empeoraran
nalguns casos.

O Informe da Enquisa de Satisfaccion de Egresados/as (cuberta por 2 estudantes) reflicte un grado de satisfaccion
aceptable en relacién coa adquisicion de competencias relativas a capacidade de transmitir informacion, ideas,
problemas e soluciéns dentro do seu ambito de estudo (3.0/5.0), a capacidade de analise (3.0/5.0), a capacidade para a
aprendizaxe auténoma (3.50/5) ou capacidade de comunicacién oral/escrita (4./5). Consideran convinte mellorar a
capacidade de traballo en equipo ou a capacidade para aplicar os cofiecementos adquiridos e resolver problemas de un
modo creativo ou orixinal dentro do meu &mbito de estudio.
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CRITERIO 7. INDICADORES DE SATISFACCION E RENDEMENTO:

Estandar: Os resultados dos indicadores do programa formativo son congruentes co desefio, a xestion e os
recursos postos a disposicion do titulo e satisfan as demandas sociais da sua contorna.

Analizar os principais datos e resultados do titulo e valorar a evolucion dun nicleo de indicadores minimo. Comprobar
se 0s resultados se adecUan &s previsions e caracteristicas do titulo.

7.1.- Os principais datos e indicadores do titulo evolucionan favorablemente de acordo coas caracteristicas do
titulo.

Aspectos a valorar:

e Indicadores de demanda.

o Indicadores de resultados.

o Osindicadores téfiense en conta para a mellora e revision do plan de estudos.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

A demanda do Méaster non segue unha tendencia clara. Segun consta na Secretaria Virtual os datos de matricula durante
os sei anos durante os que se ven impartindo o Master se reflicten na tdboa seguinte. Na mesma taboa se indican cantos
procedian de programas de intercambio:

Curso Alumnos matriculados Alumnos proc.edentes d? programas de
intercambio
2014-2015 26 2
2015-2016 12 2
2016-2017 13 0
2017-2018 23 2
2018-2019 16 1

No curso 2018/2019 matricularonse no Master un alumno do programa ERASMUS procedente da Université di Bologna-
Alma Mater Studiorum (ltalia), 10 procedentes da comunidade auténoma, 3 do Principado de Asturias e 2 de Castilla e
Ledn. O histérico do indicador IN-52 amosa unha lixeira baixada da taxa de transicion de estudantes de grao ao Master
que descendeu a un valor de 24.98% con respecto a cursos anteriores onde oscilaba ao redor do 30-40% (28.24% no
curso 2017/2018, 39.53 curso 2016/2017 e de 37.45% no curso 2015/2016). Ademais o IN12 que informa sobre a taxa
de ocupacion e identifica a capacidade de captacion de alumnado situouse este ano nun 36.36%. Esta tendencia
confirmase co indicador INO5 que amosa a variacion da matricula de novo ingreso por preinscripcién onde se observa
unha variacién dun -44% en relacién co curso académico anterior.

Atribuimos este descenso dos indicadores respectivos & percepcion non axustada a realidade de que noutras facultades
tefien unha oferta mais especializada e tamén a que os prazos do proceso de admision na usc son moi tardios, estando
moitos estudantes xa. Por outra parte, moitos do alumnos interesados na mobilidade, deciden realizar mestrado noutros
centros do territorio nacional ou extranxeiros. Esta Gltima opcion esta gafiando adeptos dentro do alumnado. Definimos
unha serie de acciéns de mellora orientadas a mellorar o desaxuste entre a oferta e a demanda e aumentar as
capacidades de captacién de graduados tanto propios como alleos . Desefiamos a accion de mellora AM-1 e AM.-2. do
curso 2019/2020 orientandoas a dar mais difusion da titulacion a nivel interno e externo con fin de visibilizar a capacidade
real de especializacion do mestrado, as posibilidades de insercion laboral, o catalogo de practicas externas asi como 0s
convenios para mobilidade. Unha das tarefas e establecer contacto coas universidades do norte de Portugal e
Iberoamérica, aproveitando as sinerxias existentes grazas a investigacion.

Ademais, intensificarase a captacion de alumnado dando a cofiecer especificamente os estudos de Méaster través da
participacion en feiras de estudiantes tanto a nivel nacional como internacional.

O Master en Fisica goza en xeral dunhas taxas elevadas no que ao rendemento se refire. Tanto no que respecta ao
Master en xeral como materia por materia. Os indicadores de resultados son satisfactorios. As taxas de éxito dos
egresados (INSOCM-S01-PM-01) e de eficiencia (rendemento dos egresados) (INS3CM-S01-PM-01) foron do 97.22%.
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As taxas de éxito, rendemento, avaliacion e graduacion son inferiores. A taxa de éxito é moi alta, 100.% superando a
media da area e da USC. A taxa de rendemento (IN34CM-S01-PM-01) acadou un 98.41% no curso 2018/2019 superior
ao valor acadado durante o curso 2017/2018 que foi dun 92.04%. A taxa de avaliacion (IN36CM-S01-PM-01) acadou un
98.41%, porcentaxe mais alta na historia do Méaster e a taxa de graduacion (IN37M-S01-PM-01) descendeu lixeiramente
ata un 90% con respecto ao curso anterior.

A taxa de abandono (IN41CM-S01-PM-01) descendeu a un valor histdrico na vida media do Master acadando un valor
dun 5 %, e situandose por primeira vez por debaixo da media da USC. A introduccion de novas asignaturas tanto de
caracter transversal asi como de asignaturas relacionadas coas tecnoloxias da informacion resultou nun alumnado mais
motivado e poderia estar detras deste descenso tan marcado.

Neste curso acadaronse taxas por materias altas, en particular a taxa de éxito por materia € do 100% en todas as
materias. Neste curso, as taxas de avaliacion e rendemento por materia son todas dun 100%, salvo no TFM que neste
curso ronda 0 93% no TFM.

7.2.- Os indices de satisfaccion dos estudantes, do profesorado, dos egresados e doutros grupos de interese

son adecuados.

Aspectos a valorar:

¢ Indicadores de satisfaccion co persoal académico, persoal de apoio, recursos, practicas externas, proceso formativo,
mobilidade, etc.

o Osindicadores de satisfaccion téfiense en conta para a mellora e revision do plan de estudos.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

A Enquisa de satisfaccion do Alumnado coa docencia recibida no Master de Fisica acadou, neste curso 2018/2019,
unha valoracion global de 4.47 sobre 5, cunha participacion do 46.15% do alumnado. En anos anteriores obtivose 3,75
no 2017/2018 participando un 43.48%, un 3.95 no 2016/2017 participando o0 69.23% dos estudantes e no 2014-2015
dun 3,58 sobre 5 cunha participacién do 66,67% do alumnado na elaboracién de dita enquisa. O indice de participacion
aumentou lixeiramente con respecto a 2017/2018 pero non supdn un aumento importante polo que hai que insistir en
que o alumnado cubra os cuestionarios.

Neste curso, os items do cuestionario relacionados coa coordinacion das materias do Master: cofiecer os criterios de
avaliacion, explicacion da programacion, titorias etc.. recibiron valoracions bastante superiores de 4.56 e 4.91 con
respecto a anos anteriores, sendo esto unha consecuencia directa da consolidacion dos mecanismos de coordinacion
establecidos . Os items relacionados cos recursos didacticos e materiais de apoio recibiron unha puntuacion de ( 3.00)
moi por encima da media da USC (2.86)

Con respecto as competencias de comunicacién, pensamento critico e aprendizaxe auténoma, os estudantes fan as
seguintes valoraciéns:

e Motiva a participacion critica e activa dos/as estudantes no desenvolvemento da clase: 4.44

o Consegue facerme ver a relevancia desta materia e o seu interese para a mifia formacion: 4.54

e Propon actividades para favorecer a mifia aprendizaxe auténoma (a procura de informacion complementaria, a
realizacion de traballos,...):4.32

Na enquisa de Satisfaccion do Alumnado coa Titulacion valoran a orientacion profesional e laboral recibida no centro
cun 4.00, valoracién que se atopa por encima da media da USC que ¢ 3.12.

A Enquisa de satisfaccion dos Egresados no curso 2017/18 foi cuberta por dous estudantes. Ainda que a mostra non
é representativa, serve para realizar unha analise baseandonos no histérico de resultados, como vifiemos facendo nos
Gltimos informes de seguimento. No curso 2014/2015 sinalabase un grao de satisfaccion baixo coa formacién practica
recibida, valorada cun 2,33 (sobre 5), sendo a media da USC para ese indicador tamén baixa (2,85). A valoracién que
fai 0 estudante que completou a enquisa no 2016/2017 € ainda mais baixa (1/5) mentres que asigna un 4/5 a formacién
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tedrica, cifra superior a media da USC (3.35/5). No curso 2017/2018 volvia a ser baixa, de 1.5/5 fronte a 3.12 da media
global da USC. No curso 2018/2019 a formacion practica segue a estando a niveis semellantes aos do curso anterior
1.5/5, a comparar cunha media na USC de 3.09/5 ademais a formacion teérica era moi mal valorada (2.5), de novo como
en 2018/2019 o que contrasta coas altas valoracién recibidas nos cursos anteriores 3.5 e 4.

A percepcidn negativa que tefien os egresados da formacion practica fai que dende a CAM e dende a Facultade se deba
facer un esforzo importante en mellorala donde correspondase se quere competir con Masteres equivalentes que
dispofien de laboratorios ben dotados. Acciéns de mellora para dotar os laboratorios dos recursos necesarios AM-3 e
AM-4 estan en curso. Igualmente, na AM-5 contemplaronse acciéns para mellorar a formacion e o desenvolvemento
curricular nalgunhas das especialidades vinculadas ao IGFAE e agrupacions estratéxicas.

Os items relacionados coa adquisicion de competencias Capacidade para a aprendizaxe auténoma recibe unha
valoracién positiva (3.5) descendendo con respecto a cursos anteriores (4.5, 3.83 e 5).

O item relacionado coa Capacidade de Traballo en equipo recibe unha valoracion baixa (2) ao igual que o curso pasado
(2) pero moi inferior & do primeiro ano de imparticion (3.17).

Os seguintes items, Capacidade de comunicacion oral/escrita aumentou considerablemente con respecto ao curso
anterior e pasou a acadar un valor de 4.0/5.0 mentres que a Capacidade de traballo en equipo segue a recibir unha
valoracion moi baixa nestes Ultimos dous cursos.

Os items relacionados co Pensamento critico (2.50), Capacidade de transmitir informacion, ideas, problemas e solucions
dentro do meu &mbito de estudo (3.00) , Capacidade para aplicar os cofiecementos adquiridos e resolver problemas
dun xeito creativo ou orixinal dentro do meu ambito de estudo reciben valoracion anormalmente baixas (2.50). Estaremos
pendentes da sua evolucion nos préximos anos.

A adecuacién dos horarios, calendario académico e exames recibiu no curso 2014/15 valoracién de 2, acadou no
2016/2017 un 4 e no curso 2017/2018 un 3.

As infraestruturas do centro foron valoradas cun 1.5 semellante ao valor do curso anterior. Tamén hai un descenso

sistematico noutros indicadores que foran ben valorados nos cursos anteriores:

e Valora a informacién e apoio recibidos nas actividades de acollida e presentacién realizadas polo centro, con un 1.5
cando hai dous cursos estaba en 3.

o Informacidn na propia Facultade sobre o Titulo (web propia, presentacions...), cun 2.0 sendo 0 ano pasado dun 1.

As Practicas Externas non se valoraron.

Na Enquisa de satisfaccion do profesorado coa docencia impartida, a valoracién media é mais elevada, en concreto
un 4,48/5 similar a dos cursos anteriores indicando un elevado grao de satisfaccidn; a porcentaxe de participacion é
similar a dos cursos anteriores, 17.19%, excepto o primeiro ano de imparticion que foi dun 40.30%. As valoracions dos
items que estan relacionadas ca adquisicion de competencias mantéfiense nos niveis dos cursos anteriores:

o Os estudantes participan critica e activamente no desenvolvemento das clases (4.69/5)

o Estou satisfeito co traballo realizado polo alumno nas mifias clases (4.56/5)

o Estou satisfeito coa relacion creada co alumnado co profesorado (4,44/5)

Neste curso o item relacionado coa coordinacion entre materias (4.19/5) aumentou de forma significativa. Neste curso
o0 alumnado amosa o seu descontento na titorizacién do TFG (3.75/5)

No Informe da Enquisa de satisfaccion do Persoal de Administracion e Servizos a maioria das valoracions son
superiores as dos cursos anteriores pero a porcentaxe de participacion caeu a un 20% (3 cuestionarios), un nivel
semellante ao do curso anterior pero dos mais baixos dos Ultimos anos.

Todos os items do formulario amosan un nivel de satisfaccion do PAS co seu traballo bastante positivo.

7.3.- Os valores de insercion laboral dos egresados do titulo son adecuados ao contexto socio-econémico e
profesional do titulo.

Aspectos a valorar:

¢ Analise dos historicos de resultados existentes nos estudos realizados sobre insercion laboral do titulo.

o Adecuacién da evolucion dos indicadores de insercién laboral en funcion das caracteristicas do titulo.

e Osindicadores de insercién laboral téfiense en conta para a mellora e revision do plan de estudos.

23 de 42



Reflexiéon/comentarios que xustifiquen a valoracion:
Seguimos sen dispofier de datos oficiais sobre a insercién laboral dos nosos egresados. A pesar de ter feito un esforzo
importante para recabar informacién a través de varias enquisas realizadas ao longo de 2019 (AM-3).

Sen embargo, de forma extra oficial, a través de profesores e alumnos da Facultade, continuamos a recoller informacion
sobre a situacion de practicamente a totalidade de egresados, excepto os alumnos de intercambio.

A maioria dos estudantes optan por un doutoramento na USC ou fora da USC (60 de 67) mentres que unha porcentaxe
minoritaria realiza outros masteres ou se integra na empresa privada. No curso 2018/2019 obtivemos informacién extra
oficial de 10 dos 16 alumnos egresados. E importante ter en conta que un alumno dos 1 é un estudante de intercambio.

14/15 (26)

15/16 (9)

16/17 (13)

17/18 (20) 18/19(16)

DOUTORAMENTO USC
DOUTORAMENTO NON
usC

MASTER PROFESORADO
MASTER MATEMATICA
INDUSTRIAL

ENSINANZA NON
UNIVERSITARIA

R-FIR

EMPRESA

17
8

5
1
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3. LISTAXE DE EVIDENCIAS E INDICADORES

Criterios

NO

Evidencia / Indicador

Documento/enlace

Todos

E1

Memoria Vixente do titulo

ACSUG

Todos

E2

Informes de verificacion,
modificacion, seguimento incluindo
os plans de mellora

ACSUG

E3

Analise do perfil real de
ingreso/egreso

Autoinforme, Criterio 1

1,6

E4

Guias docentes das materias
(competencias, actividades
formativas, metodoloxias docentes,
sistemas de avaliacién, resultados
de aprendizaxe)

Web do Titulo

1,3

E5

Actas das reunions celebradas, polo
menos dos dous Ultimos cursos, da
Comision Académica/Comision de
Titulacion/Comision de Garantia de
Calidade (as actas deben incorporar
un apartado con acordos adoptados
en cada reunién)

Enlace web ou PDF

E6

Listaxe de estudantes que
solicitaron recofiecemento de
créditos

Enlace web ou PDF(a facer pola UAXCD)

1,6

E8

Informes/documentos  onde  se
recollan as  conclusiéns  dos
procedementos de consulta internos
e externos para valorar a relevancia
e actualizacion do perfil de egreso
dos estudantes do titulo/valoracién
adquisicion resultados da
aprendizaxe

Autoinforme, Criterios 1 e 6

1,7

NUmero de estudantes de novo
ingreso por curso académico

4314596_P.Ind_2018-2019

4314596_INF.16_2018-2019

4314596_INF.CiUG_2018-2019

No caso de master, nimero de
estudantes de novo ingreso por
titulacion de procedencia

4314596 _[2_2018-2019

Indicadores de mobilidade (Nimero
e porcentaxe de estudantes que
participan en programas de
mobilidade sobre o total de
estudantes matriculados)

4314596_P.Ind_2018-2019

5050_INF.03_2018-2019

E9

Paxina web da
universidade/centroftitulo (debe ter
como minimo a informacién referida
“Informacion minima publica*)

Web da USC

Web do Centro

Web do Titulo

E10

Documentacion do SGC (politica e
obxectivos de calidade, manual e
procedementos)

Web do Centro
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Evidencias da implantacion dos
procedimientos do SGC(
procedementos completos,
revisados e actualizados que
desenvolvan as directrices do
SGC:Politica de calidade,Desefio
revision periddica e melloras dos

3 E11 | programas formativos, garantia da Web do Centro
aprendizaxe, ensefianza e
avaliacion centrados no estudante,
Garantia e mellora da calidade dos
recursos humanos, garantia e
mellora da calidade dos recursos
materiais e servizos e informacion
Publica)
Plans de mellora derivados da
3.7 E12 implantacién do SGC Web do Centro
Analise das enquisas de satisfaccion
3,7 E13 | (%participacion, resultados, Autoinforme, Criterios 3e 7
evolucion,...)
4314596_P.Ind_2018-2019
4314596_INF.04_2018-2019
5050_INF.05_2018-2019
4314596_INF.06_2018-2019
4314596_INF.07_2018-2019
4314596_INF.08_2018-2019
4314596_INF.09_2018-2019
Resultados das enquisas de
Todos | 14 | satisfaccion de todos os grupos de | 5050_INF.10_2018-2019
interese do titulo
5050_INF.11_2018-2019
4314596_INF.13_2018-2019
4314596 _INF.14_2018-2019
5050_INF.21_2018-2019
4314596_INF.22_2018-2019
4314596_INF.23_2018-2019
4314596_Informe_de_indicadores_2018-2019
3 5 Resultados dos indicadores que 4314596_P.Ind_2018-2019
integran 0 SGC 4314596 _Informe_de_indicadores_2018-2019
Plan de Ordenacion Docente:
informacion sobre o profesorado
4 E15 | (numero, experiencia docente e 4314596_E15_2018-2019

investigadora, categoria, materias
que imparte, area, efc)
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Informacién sobre o persoal de
apoio por Centro (nimero e
cargo/posto desempefiado)

5050_E16_2018-2019

Andlise das enquisas de avaliacion
da docencia (% participacion,
resultados, evolucion, ...)

Autoinforme, Criterio 4

Porcentaxe de participacién do
profesorado do titulo en plans de
formacion da universidade e en
actividades formativas especificas

5050_16-17_2018-2019

Porcentaxe de participacién do PAS
do centro en plans de formacién da
universidade e en actividades
formativas especificas

5050_16-17_2018-2019

Resultados das enquisas de
avaliacion da docencia
(%participacion, resultados,
evolucion,... )

4314596_INF.13_2018-2019

4314596_INF.14_2018-2019

110

Indicadores de mobilidade (nimero
e porcentaxe de profesores que
participan en programas de
mobilidade sobre o total de
profesorado do titulo)

5050_110_2018-2019

E18

Informacion sobre os recursos
materiais directamente relacionados
co titulo

Web do Centro

E19

Informacién sobre servicios de
orientacion académica e programas
de acollida

Web do Centro

E20

Listaxe dos centros/entidades para a
realizacion de practicas externas
curriculares ou extracurriculares

Enlace web ou PDF

111

Distribucién alumnado por centros
de précticas

Enlace web ou PDF

E22

Materiais didacticos e/o tecnoldxicos
que permitan unha aprendizaxe a
distancia

Campus Virtual

E24

Listaxe de traballos fin de
grao/Masterde, al menos, os ultimos
cursos académicos (titulo, titor y
calificacion)

Enlace web ou PDF

E25

Informes/listaxe das calificacions de
cada unha das materias do titulo

4314596_INF.15_2018-2019

E26

Mecanismos utilizados para a anélise
da adquisicién dos resultados de
aprendizaxe

Autoinforme, Criterio 6

E30

Informe/documento onde se recollan
os resultados do titulo (incluidos
indicadores insercién laboral e SlIU)

Autoinforme, Criterio 7

6,7

112

Indicadores de resultados (estas
taxas facilitaranse de forma global
para o titulo. As taxas de

4314596_P.Ind_2018-2019

4314596_INF.17_2018-2019
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rendemento, éxito e avaliacion
facilitaranse tamen por materia):
- Taxa de graduacion

- Taxa de abandono

- Taxa de eficiencia

- Taxa de rendimiento

- Taxa de éxito

- Taxa de avaliacion

4314596_INF.18_2018-2019

4314596_INF.19_2018-2019

4314596 _ INF_SIIU_2018-2019

4314596 _Informe_de_indicadores_2018-2019

Relacion da oferta/demanda das

4314596_P.Ind_2018-2019

7 131 orazas de novo ingreso 4314596_INF.CIUG_2018-2019
4314596 _Informe_de_indicadores_2018-2019
7 [14 | Resultados de insercion laboral 4314596 EIL-SIIU_2018-2019
Media de alumnos por grupo de 4314596_P.Ind_2018-2019
14,5 115 | docencia (docencia expositiva, 4314596 _Informe_de_indicadores2018-2019

interactiva,....)

4314596 _MedUSC_2018-2019
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FACULTADE DE FISICA

4 .MODIFICACIONS DO PLAN DE ESTUDOS

MODIFICACION XUSTIFICACION
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ACCIONS DE MELLORA 2018-2019

ACCION DE MELLORA
Cadigo AM-01
Orixe Propostas de Mellora
Ambito de Criterio 1 — Organizacion de Desenvolvemento
aplicacion

Criterio 6- Resultados de aprendizaxe

A proposta que achegamos responde as recomendacions da Comision
de Acreditacion para incrementar a demanda do Master reorganizando
a oferta de xeito que o programa formativo resulte mais atractivo para
0 alumnado; ao mesmo tempo preténdese apoiar as lifias de
investigacion estratéxicas do IGFAE e de AEMAT e rendibilizar as
capacidades formativas do Méaster para atraer tanto egresados propios
coma alleos, interesados ou non e acadar un doutoramento na USC.
Tamén se pretende redistribuir a carga de créditos para equilibrar a
oferta relacionada coas especialidades.

Analise causa

Definicién/ Inclusion de 2 materias optativas novas; transformar unha materia
descricion optativa en duas; substitucidn de materias optativas con pouca
demanda por outras; cambios de nome de optativas libres e cambios
proposta na localizacién temporal de materia
Datas Finalizacion: 31/12/2019; Inicio: 01/01/2017
Estado/Eficacia Estado:Executada; Eficacia :Eficaz

Coordinacion do Master

Responsables L o .
Comisién Académica do Master

Tarefa 1 AM-01.1
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Descricion tarefa

Ofertar no curso 2018-2019 a materia optativa Gravitacién e Cosmoloxial
avanzadas

Data prevista de

finalizacion 01/09/2019
Coordinacion do Master
Responsable

Comisidon Académica do Master

Estado Executada

Tarefa 2 AM-01.2

o Ofertar no curso 2018-2019 a materia optativa Aprendizaxe automatico en

Descricion tarefa

Fisica

Data prevista de

o 01/09/2019
finalizacion
Coordinacion do Master
Responsable o )
Comision Académica do Master
Estado Executada
Tarefa 3 AM-01.3
Transformar a materia Teoria Cuantica da Informacion en Fundamentos de
Descricion tarefa

informacidn cuantica e Sistemas fisicos para informacion cuantica

Data prevista de

finalizacion 01/09/2019
Coordinacién do Master
Responsable L o .
Comision Académica do Méaster
Estado Executada
Tarefa 4 AM-01.4
L Substituir a materia Sistemas nanoestruturados por Simulacién avanzada
Descricion tarefa de materiais.
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Data prevista de
finalizacion 01/09/2019

Coordinacion do Master

Responsable
P Comision Académica do Méaster
Estado Executada
Tarefa 5 AM-01.5
Cambio de nome da materia Técnicas experimentais en fisica nuclear a
Descricion tarefa Tecnoloxias en experimentos de precision en fisica nuclear e
de particulas
Data prevista de
finalizacion 01/09/2019

Coordinacion do Master

Responsable . - .
Comision Académica do Master
Estado Executada
Tarefa 6 AM-01.6
Descricion tarefa Cambio de cuadrimestre da materia Sistema Laser

Data prevista de
finalizacion 01/09/2019

Coordinacién do Master

Responsable o _
Comision Académica do Master
Estado Executada
ACCION DE MELLORA
Caodigo AM-2
Orixe Propostas de Mellora
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Ambito de aplicacion

Criterio 3 - Sistema de Garantia de Calidade

Andlise causa

Baixa participacion do estudantado nas enquisas de satisfaccion

Definicion/

descricién proposta

Realizar unha campafia para fomentar a participacion do estudantado

nas enquisas de satisfaccién coa docencia

Datas Finalizacion: 01/09/2019; Inicio: 01/09/2018
Estado/Eficacia Estado: Executada; Eficacia: Non eficaz
Responsables Coordinador/a do Master/Responsable de calidade

ACCION DE MELLORA
Cédigo AM-3
Orixe Propostas de Mellora

Ambito de aplicacion

Criterio 3 - Sistema de Garantia de Calidade

Andlise causa

Non se dispon de datos sobre a insercion laboral dos egresados do

mestrado

Definicion/

descricion proposta

Realizar enquisas sobre os egresados nos Ultimos anos para cofiecer a

sUa situacion laboral, e valorar os resultados dos titulos

Datas Finalizacion: 30/06/2019; Inicio; 01/09/2017
Estado/Eficacia Estado: Executada; Eficacia : Non eficaz
Responsables Coordinador/a do Master/ Responsable de calidade

Tarefa 1 AM-3.1

Descricion tarefa

Realizar as enquisas sobre o0s egresados nos Ultimos anos para cofiecer

a sUa situacion laboral.

Data prevista de finalizacién

30/06/2019

Responsable

Coordinador/a do Master/ Responsable de calidade
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Estado

Executada

Tarefa 2

AM-3.2

Descricion tarefa

Analizar os resultados das enquisas sobre o0s egresados nos Ultimos anos

para cofiecer a sUa situacion laboral.

Data prevista de finalizacién

30/06/2019

Responsable Coordinador/a do Méaster/ Responsable de calidade
Estado Executada
ACCION DE MELLORA
Cddigo AM-4
Orixe Propostas de Mellora

Ambito de aplicacion

Criterio 5 - Recursos materiais

Andlise causa

Falta ou deterioracion de determinados recursos materiais

Definicion/

descricién proposta

Dotar os laboratorios docentes con novo equipamento

Datas Finalizacion: 30/06/2019; Inicio; 01/09/2018
Estado/Eficacia Estado: Executada ; Eficacia : Eficaz
Responsables Decana

Tarefa 1 AM-4.1

Descricion tarefa

Adquirir 12 ordenadores para a aula de informatica

Data prevista de finalizacion | 30/06/2019
Responsable Decana
Estado Executada
Tarefa 2 AM-4.2

Descricion tarefa

Adquirir 4 videoproxectores

Data prevista de finalizacién

30/06/2019
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Responsable Decana
Estado Executada
Tarefa 3 AM-4.3

Descricion tarefa

Adquirir unha pantalla para a aula de informatica

Data prevista de finalizacién | 30/06/2019
Responsable Decana
Estado Executada
ACCION DE MELLORA
Cadigo AM-5
Orixe Propostas de Mellora

Ambito de aplicacion

Criterio 5 - Recursos materiais

Andlise causa

Melloras no edificio por deterioracion

Definicion/

descricién proposta

Obras no edificio

Datas Finalizacion: 29/09/2019; Inicio: 01/09/2018
Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia :
Responsables Decana
Tarefa 1 AM-5.1
Descricion tarefa Pintar aula
Data prevista de finalizacion | 30/06/2019
Responsable Decana
Estado Executada
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Tarefa 2 AM-5.2

Descricion tarefa Instalacion enchufes e calefaccion no local de alumnos

Data prevista de finalizacién | 30/06/2019

Responsable Decana
Estado Executada
Tarefa 3 AM-5.3

Habilitar espazo na Planta | do Bloque | da facultade para colocar un
Descricion tarefa - o
perfilémetro dptico

Data prevista de finalizacién | 30/06/2019

Responsable Decana
Estado Executada
Tarefa 4 AM-5.4
Descricién tarefa Pintar despachos

Data prevista de finalizacién | 30/06/2019

Responsable Decana
Estado Executada
Tarefa 5 AM-5.5
Descricidn tarefa Cambiar pechadura das taquillas do alumnado

Data prevista de finalizacién | 30/06/2019

Responsable Decana
Estado Executada
Tarefa 6 AM-5.6
Descricion tarefa Climatizacién da Aula B

Data prevista de finalizacion | 30/06/2019

Responsable Decana
Estado Executada
Tarefa 7 AM-5.7
Descricion tarefa Renovar barios edificio central
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Data prevista de finalizacion | 30/06/2019

Responsable Decana
Estado Executada parcialmente
Tarefa 8 AM-5.8
Descricion tarefa Colocar estores na Sala de lectura da biblioteca

Data prevista de finalizacién | 30/06/2019

Responsable Decana
Estado Executada
Tarefa 9 AM-5.9

Cambio de iluminacion nas aulas pequenas € na sala de lectura.
Descricién tarefa

Data prevista de finalizacién | 30/06/2019

Responsable Decana
Estado Executada
Tarefa 10 AM-5.10
Descricidn tarefa Reparacién tellado

Data prevista de finalizacién | 30/06/2019

Responsable Decana
Estado Activa
ACCION DE MELLORA
Cddigo AM-6
Orixe Propostas de Mellora

Ambito de aplicacion | Criterio 3 - Sistema de Garantia de Calidade

Anélise causa Como resultado da adaptacion do SGIC

Definicién/ Novo RRI e nova estrutura das comisiéns do centro
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descricién proposta

Datas Finalizacion: 29/09/2019; Inicio: 01/09/2018
Estado/Eficacia Estado : Executada, Eficacia: Eficaz
Responsables Decana / Responsable de calidade

ACCIONS DE MELLORA 2019-2020

ACCION DE MELLORA
Caodigo AM-1
Orixe Propostas de Mellora

Ambito de aplicacion

Criterio 1-Organizacion e Desenvolvemento

Criterio 3 - Sistema de Garantia de Calidade

Analise causa

Como resultado do informe de acreditacion e co fin de captar mais alumnado

Definicién/

descricién proposta

Concurrir & convocatorias de etiquetas de Excelencia de Titulacidns

Datas Inicio: 01/09/2019
Estado/Eficacia Activa
Responsables Decana
ACCION DE MELLORA
Cadigo AM-2
Orixe Propostas de Mellora

Ambito de aplicacion

Criterio 1-Organizacion e Desenvolvemento

Criterio 3 - Sistema de Garantia de Calidade

Analise causa

Como resultado do informe de acreditacion e co fin de captar mais alumando
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Definicién/

descricién proposta

Difusién do Master a nivel interno e externo

Datas Inicio: 01/09/2019
Estado/Eficacia Activa
Responsables Decana / Responsable de calidade
Tarefa 1 AM-2.1

Descricion tarefa

Difusién interna do Méaster: charlas informativas no grao, creacion de posteres

e dipticos para exhibir na facultade

Data prevista de

finalizacion 30/06/2020
Responsable Decana
Estado Activa
Tarefa 2 AM-2.2

Descricion tarefa

Difusion externa do Master: participacion en feiras, creacion de materiais

publicitarios (videos, dipticos)

Data prevista de

finalizacion 30/06/2020
Responsable Decana
Estado Activa
Tarefa 3 AM-2.3

Descricion tarefa

Nova estructura da paxina web

Data prevista de

30/06/2020
finalizacion
Responsable Decana/Responsable de Calidade
Estado Activa
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ACCION DE MELLORA

Codigo

AM-3

Orixe

Propostas de Mellora

Ambito de aplicacion

Criterio 5 — Recursos materiais

Anélise causa

Melloras no edificio por deterioracién

Definicién/

descricién proposta

Obras no edificio

Datas Inicio: 01/09/2019
Estado/Eficacia Activa
Responsables Decana
Tarefa 1 AM-3.1

Descricion tarefa

Canalizacién de gas e montaxe de paneis

Data prevista de

30/06/2020
finalizacion
Responsable Decana
Estado Activa
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ACCION DE MELLORA

Codigo AM-4

Orixe Propostas de Mellora

Ambito de aplicacion | Criterio 5 — Recursos materiais

Anélise causa Falta ou deterioracion de determinados recursos materiais

Definicion/
Dotar os laboratorios docentes e aulas con novo equipamento
descricién proposta

Datas Inicio: 01/09/2019

Estado/Eficacia Activa

Responsables Decana

Tarefa 1 AM-4.1

o Adquirir 26 monitores, discos duro de estado solido en todos os ordenadores,
Descricion tarefa
teclados, ratos

Data prevista de

finalizacion 50/06/2020
Responsable Decana
Estado Activa
Tarefa 2 AM-4.2

Descricion tarefa Compra de taburetes para os laboratorios.

Data prevista de

30/06/2020
finalizacion
Responsable Decana
Estado Activa
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ACCION DE MELLORA

Cadigo AM-5
Orixe Propostas de Mellora
Ambito de Criterio 1 — Organizacion de Desenvolvemento
aplicacion

Criterio 6- Resultados de aprendizaxe

Analise causa

A proposta que achegamos responde as recomendacions da Comisién
de Acreditacion para incrementar a demanda do Master reorganizando
a oferta de xeito que o programa formativo resulte mais atractivo para
0 alumnado.

Definicion/
descricion Aumentar o nimero de convenios de practicas externas
proposta
Datas : Inicio: 01/06/2019
Estado/Eficacia Estado:Activa. Eficacia:
Coordinacion do Master
Comision Académica do Master
Responsables

Responsable de Practicas

externas
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