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1. DATOS DA UNIVERSIDADE E DO TiTULO OBXECTO DE SEGUIMENTO

DATOS DA UNIVERSIDADE E DO TITULO

Denominacién do titulo

GRAO EN OPTICA E OPTOMETRIA

Cadigos identificativos (aplicacion Verifica e MEC)

250224

Rama de cofiecemento

CIENCIAS DA SAUDE

Universidade solicitante

SANTIAGO DE COMPOSTELA

Centro responsable das ensinanzas conducentes ao titulo ou, no seu
caso, departamento ou instituto

FACULTADE DE OPTICA E OPTOMETRIA

Centro onde se imparte o titulo

FACULTADE DE OPTICA E OPTOMETRIA

No caso de titulos interuniversitarios, universidade coordinadora e
universidade/s participante/s

Responsable do titulo

DECANA: Luz M. Gigirey Prieto

Correo electrénico do responsable do titulo

zoptdeca@usc.es

Curso de implantacion do titulo

2010/11

Data ultima acreditacion

03/05/2010

Organo responsable da elaboracion do informe anual de seguimento

COMISION DE TiTULO

Organo responsable da aprobacion do informe anual de seguimento

XUNTA DE FACULTADE
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2. INFORMACION PUBLICA QUE A UNIVERSIDADE FACILITA DE CADA UN DOS SEUS TiTULOS

Informacion
publica

Paxinaweb daUniversidade/Centro/Titulo...

Denominaciéon do
titulo

Grao en Optica e Optometria
http://www.usc.es/gl/centros/opto/titulacions.htmli?plan=13915&estudio=13916&codEstudio=13
525&valor=9
http://www.usc.es/gl/centros/opto/xescampus/G2041V01/info.html

Numero de
créditos e duracion
do titulo

http://www.usc.es/gl/centros/opto/terminacion.html?plan=13915&estudio=13916&codEstudio=135
25&valor=9

Centro
responsable do
titulo ou, no seu
caso,
departamento ou
instituto

Facultade de Optica e Optometria
http://www.usc.es/gl/centros/opto/titulacions.htmi?plan=13915&estudio=13916&codEstudio=13
525&valor=9

http://www.usc.es/gl/centros/opto/xescampus/G2041V01/info.html

Coordinador/a e/ou
responsable do
titulo

Ma JESUS GIRALDEZ FERNANDEZ

Decana: Luz M. Gigirey Prieto
http://www.usc.es/gl/centros/opto/goberno.htmi

Centro/s onde se
imparte o titulo

Facultade de Optica e Optometria
http://www.usc.es/gl/centros/opto/titulacions.htmi?plan=13915&estudio=13916&codEstudio=13
525&valor=9

http://www.usc.es/gl/centros/opto/xescampus/G2041V01/info.html

No caso de titulos
interuniversitarios,
universidade
coordinadora e
universidad/es
participante/s

Tipo de ensinanza

Presencial (curso ponte - semipresencial)
http://www.usc.es/gl/centros/opto/titulacions.htmi?plan=13915&estudio=13916&codEstudio=13
525&valor=9

http://www.usc.es/gl/centros/opto/xescampus/G2041V01/info.html

Numero de prazas
de novo ingreso
ofertadas

Grao: 60 prazas - Curso Ponte: 40 prazas
http://www.usc.es/gl/centros/opto/titulacions.htmi?plan=13915&estudio=13916&codEstudio=13
525&valor=9

http://www.usc.es/gl/centros/opto/xescampus/G2041V01/info.html

Idiomas en que se
imparte o titulo

Castelan e Galego

Saidas
profesionais/Profes
ions reguladas
para as que
capacita/Prefil de
egreso

http://www.usc.es/opencms/gl/centros/opto/titulacions.html?plan=13915&estudio=13916&codE

studio=13525&valor=9

Normativa de
permanencia

http://www.usc.es/opencms/gl/centros/opto/titulacions.html?plan=13915&estudio=13916&codE

studio=13525&valor=9

Normativa de
transferencia e

http://www.usc.es/gl/centros/opto/titulacions.htmi?plan=13915&estudio=13916&codEstudio=13

525&valor=9
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recofiecemento de
créditos

Memoria vixente
do titulo

http://www.usc.es/gl/centros/opto/calidade.html

A memoria usada para a verificacion do titulo non esté totalmente volcada na aplicaciéon Do
Ministerio.

http://www.usc.es/gl/servizos/sxopra/0313 graos memorias.html#cc saude

Obxectivos do
titulo

http://www.usc.es/gl/centros/opto/titulacions.htmli?plan=13915&estudio=13916&codEstudio=13
525&valor=9

Competencias
xerais

http://www.usc.es/gl/centros/opto/titulacions.htmli?plan=13915&estudio=13916&codEstudio=13
525&valor=9

Competencias
especificas

Pax 5, MVT
http://www.usc.es/gl/servizos/sxopra/0313 graos _memorias.html#cc saude

Criterios de acceso
e admisién

http://www.usc.es/opencms/gl/centros/opto/titulacions.html?plan=13915&estudio=13916&codE
studio=13525&valor=9

http://www.usc.es/gl/perfis/estudantes/index.html

http://www.usc.es/sxa/index.php

http://ciug.cesga.es/index.html

Procedemento de
acollida e
orientacion dos
estudantes de
novo ingreso

http://www.usc.es/gl/centros/opto/index.html

Plan de accién
titorial

http://www.usc.es/opencms/gl/centros/opto/titulacions.html?plan=13915&estudio=13916&codE
studio=13525&valor=9

Perfil de ingreso
recomendado

http://www.usc.es/opencms/gl/centros/opto/titulacions.html?plan=13915&estudio=13916&codE
studio=13525&valor=9

Condiciéns ou
probas de acceso
especiais, se
existen

Programas de
mobilidade

http://www.usc.es/opencms/gl/centros/opto/titulacions.html?plan=13915&estudio=13916&codE
studio=13525&valor=9
http://www.usc.es/gl/goberno/vrrelins/portal internacional/movilidad.html

Curso ponte ou de
adaptacion
(desefio curricular,
criterios e
condicions de

acceso), se existe’

http://www.usc.es/gl/centros/opto/modules/news/news 0005.html

Complementos
formativos
necesarios, en
funcién da
formacion previa
acreditada polo
estudante, se fose
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0 caso

Estrutura do
programa
formativo:
denominacioén do
modulo ou materia,
contido en créditos
ECTS,
organizacion
temporal, caracter
obrigatorio ou

http://www.usc.es/opencms/gl/centros/opto/titulacions.html?plan=13915&estudio=13916&codE

studio=13525&valor=9

optativo
http://www.usc.es/opencms/gl/centros/opto/titulacions.html?plan=13915&estudio=13916&codE
studio=13525&valor=9

Horarios http://www.usc.es/gl/centros/opto/index.html
http://www.usc.es/gl/centros/opto/Horariosgrao.html

) http://www.usc.es/opencms/gl/centros/opto/titulacions.html?plan=13915&estudio=13916&codE
Guias studio=135258&valor=9
docentes/Program | http://www.usc.es/gl/centros/opto/index.html

acion docente?

Traballo fin de
grao/master
(comisioén,
convocatorias,
etc.)

http://www.usc.es/opencms/gl/centros/opto/titulacions.html?plan=13915&estudio=13916&codE

studio=13525&valor=9
http://www.usc.es/gl/centros/opto/index.html
http://www.usc.es/gl/centros/opto/traballoFG.html
http://www.usc.es/gl/centros/opto/TFG13 14.html

Informacion sobre
as practivas
externas, se as
houbera
(entidades
colaboradoras,...)

http://www.usc.es/opencms/gl/centros/opto/titulacions.html?plan=13915&estudio=13916&codE

studio=13525&valor=9

http://www.usc.es/gl/centros/opto/index.html

http://www.usc.es/gl/centros/opto/convenios.html

http://www.optica-optometriausc.com/

Descricion do
profesorado
(categoria, datos
de contacto... )

http://www.usc.es/opencms/gl/centros/opto/titulacions.html?plan=13915&estudio=13916&codE

studio=13525&valor=9

http://www.usc.es/gl/centros/opto/index.html

http://www.usc.es/gl/centros/opto/departamentos.html

Descricién doutros
recursos humanos
necesarios e
dispofiibles para o
desenvolvemento
do plan de estudos

http://www.usc.es/opencms/gl/centros/opto/titulacions.html?plan=13915&estudio=13916&codE

studio=13525&valor=9

http://www.usc.es/gl/centros/opto/index.html

http://www.usc.es/gl/centros/opto/PAS.html

http://www.usc.es/gl/centros/opto/xescampus/G2041V01/info.html

Aulas e seminarios

http://www.usc.es/gl/centros/opto/index.html

Laboratorios

http://www.usc.es/gl/centros/opto/index.html

Salas de
informatica

http://www.usc.es/gl/centros/opto/index.html

Salas de estudo

http://www.usc.es/gl/centros/opto/index.html

Biblioteca

http://www.usc.es/gl/centros/opto/index.html

http://www.usc.es/gl/servizos/biblioteca/

QOutros servizos

http://www.usc.es/gl/centros/opto/index.html
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dispofiibles

http://www.

usc.es/gl/centros/opto/servizos.html

http://www.

usc.es/gl/servizos/

Espazos para os

http://www.

usc.es/gl/centros/opto/Alumnos.html

representantes de http://www.usc.es/gl/centros/opto/index.html

estudantes

Taxa de a taxa graduacion non se pode calcular ata o curso 15-16
graduacion 9 P

Taxa de abandono

http://www.

usc.es/opencms/gl/centros/opto/titulacions.htmi?plan=13915&estudio=13916&codE

studio=13525&valor=9

(outra informacion)

Taxa de eficiencia

http://www.

usc.es/opencms/gl/centros/opto/titulacions.htmli?plan=13915&estudio=13916&codE

studio=13525&valor=9

(outra informacion)

Taxa de
rendemento

http://www.

usc.es/opencms/gl/centros/opto/titulacions.htmli?plan=13915&estudio=13916&codE

studio=13525&valor=9

(outra informacion)

Taxa de éxito

http://www.

usc.es/opencms/gl/centros/opto/titulacions.htmlI?plan=13915&estudio=13916&codE

studio=13525&valor=9

(outra informacion)

Taxas de inserciéon
laboral

http://www.usc.es/gl/centros/opto/informes_complementarios.html

Outras
taxas/resultados
complementarias
que o titulo fai
publicas (Informe

http://www.

usc.es/gl/servizos/calidade/titulosoficiais/datosgraos.html

http://www.

usc.es/gl/centros/opto/calidade.html

institucional
resultados
Docentia)
Organo http://www.usc.es/gl/centros/opto/index.html
responsable do http://www.usc.es/gl/centros/opto/goberno.html
sistema de http://www.usc.es/gl/centros/opto/organoscolexiados.html
garantia de http://www.usc.es/gl/centros/opto/Comisions.html
calidade do titulo
Politica e
obxectivos de | -------m-mememee-
calidade

http://www.usc.es/gl/centros/opto/sgic.html
Manual e
procedementos do http://www.usc.es/gl/centros/opto/index.html
SGC http://www.usc.es/gl/centros/opto/sgic.html

http://www.usc.es/gl/centros/opto/modules/calidade/news 0003.html

! Curso ponte: centro/s en que se imparte, nimero de prazas ofertadas, criterios acceso e admision,
probas de acceso se existen, informacion previa & matriculacion, numero de créditos do curso, itinerarios
formativos, transferencia e recofiecemento de créditos, modalidades de imparticion, normativa de
permanencia, guias docentes das materias a cursar.

2

Tipo de materia, niumero de créditos, competencias, contidos, metodoloxia, sistema de

avaliacion, titorias, calendario e horario, responsable docente, idiomas en que se imparte.
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FACULTADE DE OPTICA E OPTOMETRIA

DE SANT
DE COMPOSTELA

3. CUMPRIMENTO DO PROXECTO ESTABLECIDO

1. Descricion do titulo

Valorarase o criterio de “Descricién do titulo” da memoria para a solicitude de verificacion de titulos oficiais
(anexo | do Real decreto 1393/2007).

Valoracion xeral do grao de cumprimento do criterio®

Satisfactoria Suficiente B Insuficiente C Ausencia de evidencias D

Reflexion (xustificacion davaloracién) / Conclusions:

O titulo de Grao en Optica e Optometria e unha titulacién de ciencias de saude que habilita para o exercicio
dunha profesidn regulada por Ley, a de Optico Optometrista. Asi, os contidos do Grao en Optica e Optometria
axustanse 6 establecido na Resolucion de 5 de febreiro de 2009, da Secretaria de Estado de Universidades,
pola que se publica o “Acuerdo del Consejo de Ministros, por el que se establecen las condiciones a las que
deberan adecuarse los planes de estudios conducentes a la obtencién de titulos que habiliten para el ejercicio
de la profesion regulada de Optico-Optometrista”, e &s Directrices Propias desta titulacion (Orden
CIN/727/2009, de 18 de marzo, por la que se establecen os requisitos para a verificacion dos titulos
universitarios oficiais que habiliten para o exercicio da profesién de Optico-Optometrista). A titulacidén, Unica no
SUG, imparte ensinanza de tipo presencial para o Grao e semipresencial para o curso ponte.

Dende a sUa implantacion, ofértanse 60 prazas (INO1G-PC-05) para alumnado de novo ingreso en primeiro de
Grao e 40 no Curso Ponte de adaptacién ao Grao para Diplomados en Optica e Optometria. No curso 2013-
2014, a matricula de novo ingreso foi de 104 alumnos/as (INO3G-PC-05), dos cales 61 corresponden a
alumnos/as de primeiro de Grao que inician estudos por primeira vez (IN0O4G-PC-05) e 42 ao Curso Ponte para
Diplomados/as en Optica e Optometria. A Facultade de Optica e Optometria non dispén dun indicador tnico
para o Curso Ponte, sendén que se toman estes datos do desglose do indicador INO4G-PC-05; porén,
consideramos que é necesaria a vixilancia da evolucion da matricula deste curso a través dun indicador propio
coa finalidade de determinar a sia demanda e ocupacidon e poder estimar o curso académico no que deberia
solicitarse a sua extincion. O numero de solicitudes de praza en primeiro de Grao, segundo datos da CIUG, no
curso 2013-2014 foi de 376 solicitudes, pechando a matricula na 4@ chamada c6 103% das prazas de novo
ingreso ocupadas. A porcentaxe de alumnos/as matriculados/as sobre prazas ofertadas en 1° de Grao (IN12G-
PC-05) é do 101,67%. No curso ponte, e segundo datos do Servizo de Xestidn Académica da USC, solicitaron
praza 121 alumnos/as, (que en porcentaxe sobre prazas ofertadas é un 302%).

Do total do alumnado de novo ingreso, o 51,67% (IN10-PC-05), corresponde ao alumnado preinscrito no Grao
en primeira opcién. Este Indicador € moito mellor que nos cursos anteriores, onde o seu valor foi: 36,67% no
curso 2012-2013, 25% no 2011-2012 e, 43,33%, no 2010-2011. E necesario indicar que a reflexion sobre a
variacion deste indicador permitiunos detectar un erro no seu calculo para os cursos 2010-2011 e 2011-2012.
Dito erro foi verificado pola area de calidade da USC rectificando os valores do indicador para os cursos
mencionados con anterioridade.

BOAS PRACTICAS®

Mantemento da paxina web actualizada.

Creacion na paxina web da Facultade dun enlace ao xestor de practicas tuteladas
Incorporacion dun espazo para o PAS e outro para o alumnado.

Inclusidén na paxina web de enlaces a bolsas de traballo.

Creacion dun formulario para ofertar postos de traballo via web

PROPOSTAS DE MELLORA:

Crear documentacion da titulacion, saidas profesionais; para a sua difusidn en educacion secundaria.
Ofertar xornadas de portas abertas aos centros de secundaria para dar a cofiecer a titulacion

Folleto informativo propio sobre a titulacion

Folleto divulgativo para o programa A Ponte, e en centros de educacién secundaria

Mellora da web e informacion sobre o titulo, que inclia algins dos resultados do titulo e resultados xerais de
enquisas

de calidade da docencia, incorporando na web da titulacién unha seccién de “Destacados” e “preguntas
frecuentes”, onde se poida acceder a aquela informacién mais demandada e/ou relevante de maneira directa .
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BREVE DESCRICION E XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS:

®Niveis de valoracién:

* Satisfactorio (A): existen evidencias documentais que apoian a presuncién dunha realizacion ordenada e
sistematica de accions relacionadas co criterio. Ademais desenvoélvense dun xeito eficaz, medible e de acordo a unhas
responsabilidades perfectamente definidas.

* Suficiente (B): existen evidencias documentais acerca da realizacion de actividades relacionadas co elemento que
permiten supofier que, polo menos, nos seus aspectos basicos se desenvolven de maneira recurrente e ordenada,
ainda que existan aspectos secundarios non contemplados.

* Insuficiente (C): existen evidencias puntuais da existencia de contidos relacionados coa cuestion formulada polo
elemento pero non se axustan, na sUa totalidade, aos criterios establecidos, non estan correctamente definidos ou non
se formulan de maneira sistematica.

* Ausencia de evidencias documentais (D): non existen evidencias documentais sobre o cumprimento da cuestion
formulada polo elemento ou as que existen son inadecuadas.

* Enténdese por boa practica: proxecto, programa, técnica ou medio de xestién, implantado de forma
complementaria/suplementaria ao establecido na memoria de verificaciéon, que cumple as seguintes caracteristicas: xera
un impacto positivo no titulo, poderia ser replicado no restos dos titulos, implica un aproveitamento eficaz das

oportunidades, demostra creatividade no seu enfoque dun problema, implica efectivade dos recursos...).
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3. CUMPRIMENTO DO PROXECTO ESTABLECIDO

2. Xustificacion

Valorarase o criterio de “Xustificacion” da memoria para a solicitude de verificacion de titulos oficiais (anexo |
do Real decreto 1393/2007) e a directriz de “Politica e obxectivos de calidade da formaciéon” do Programa
FIDES-AUDIT.

Valoracion xeral do grao de cumprimento do criterio

Satisfactoria Suficiente B Insuficiente C Ausencia de evidencias D

Reflexion (xustificacion davaloracién) / Conclusions:

Das 60 prazas ofertadas (INO1G-PC-05) para o alumnado de novo ingreso en 1° de Grao cubrironse 61 de
inicio de estudos (IN0O3-PC-05). O indicador INO5G-PC-05 que amosa a taxa de variacién relativa (en
porcentaxe) da matricula de inicio de estudos acada un valor de 5,17.

O numero de estudantes preinscritos en primeira opcion e matriculados por primeira vez sobre o total de
prazas ofertadas (IN10G-PC-05) foi de 51,67%, moi superior a do curso pasado (36,67%). E a nota media de
acceso por preinscricion (INO6G-PC-05) alcanzou un valor de 8,1, que é case medio punto inferior ao valor
alcanzado no curso anterior (8,64). A analise dos dous indicadores xuntos reflicte que ainda que a nota de
corte sexa mais baixa, neste curso temos mais alumnado interesado de verdade na titulacion.

No curso ponte, o numero total de solicitudes de admision diminuiu de 153 solicitudes no curso 2012/2013 a
121 no curso 2013/2014, cubrindose todas as prazas ofertadas (40). Non existe un indicador da demanda do
curso ponte, polo que o centro ten previsto a sta definicion e inclusion no SGIC, por considerar que este dato
debe ser vixilado para poder definir o curso no que se debe solicitar a retirada da oferta do curso ponte.

A Facultade de Optica e Optometria esta en contacto co Colexio Nacional de Opticos Optometristas a través da
slia delegacion en Galicia VI rexion. Segundo o Colexio de Opticos o nimero de solicitudes de colexiacion a
finais de 2013 foi de 46 solicitudes como colexiados exercentes e de 3 como non exercentes. Ainda que somos
conscientes de que este dato non reflicte o grao de insercién laboral, si que € unha medida da situacién laboral
do sector, que se mantén estable nos ultimos anos. Por outra banda, o Colexio de Opticos Optometristas de
Galicia mantén un acordo de Colaboracion co SERGAS denominado OLLO COS OLLOS, que nace da necesidade
dunha atencién primaria rapida, eficaz e de calidade no que atinxe & vision. Segundo datos do Colexio de
Opticos Optometristas, no curso 2013-2014 habia 570 establecementos de Optica adheridos ao convenio e un
total de 903 Opticos Optometristas. Dende a sua firma (19/10/2006) atendéronse 270885 pacientes, dos cales
44.777 foron atentidos no ano 2013 e 16406 nos primeiros 6 meses do ano 2014. Da totalidade dos pacientes
atendidos, un 21,34% foron derivados ao oftalmdlogo. Estes datos, reflicten a importancia que a atencion
primaria ten no Sistema Nacional de Saude, e como unha adecuada atencion primaria conleva un aforro de
custes en atencion especializada.

O informe INF12 (informe complementario definido no SGIC), que corresponde ao informe de insercién laboral
dos titulados, e que neste caso é dos Diplomados en Optica e Optometria egresados do curso 2009/2010
reflicte que o 73% dos titulados esta traballando e un 70,3% ten un posto de traballo relacionado coa sua
Titulacion, sendo o tempo medio en atopar emprego dende que se titularon de 3,04 meses. Os datos de
insercion laboral son un pouco peores que para os diplomados do curso 2008/2009, no que o 88% dos nosos
titulados desempefiaba un traballo relacionado coa titulacion, a crise econdmica en Espafia xustifica a
diminucién da taxa de insercién laboral xa que unha das saidas profesionais dos Opticos Optometristas, as
opticas, sufriu a crise coma moitos outros negocios. Atentendo & diminucidn das ofertas de emprego que non a
unha baixa empleabilidade, parece que a decisién tomada pola Facultade de ofertar 60 prazas de inicio de
estudos, en lugar das 80 que figuraban na Memoria de Verificacion do Titulo foi acertada. O préximo curso
teremos os primeiros datos de insercidn laboral para os alumnos do grao e poderemos ratificar a anterior
afirmacion.

Destacar que no informe elaborado polo Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte

http://politica.elpais.com/politica/2014/10/28/actualidad/1414494848 877753.html

os egresados da titulacién en Optica e Optometria son os segundos titulados espafiois que antes acceden ao
mercado laboral, en postos relacionados coa sua titulacion.

Segundo o informe elaborado anualmente polo periddico El Mundo, a titulacién de Grao en Optica e Optometria
da USC é a quinta mais demandada do Estado.

BOAS PRACTICAS

O Servizo de Optometria (Facultade de Optica e Optometria) da USC colaborou coa Asociacién Galega para a
Prevencion do Glaucoma, o dia 5 de abril de 2014 con motivo do Dia Mundial da Saude, nun evento no que 17
alumnos de tercer curso de Grao participaron nunha xornada de prevencién de glaucoma aplicando probas de
cribado a 130 persoas.

Informe Anual de Seguimento 8 CURSO 2013/14


http://politica.elpais.com/politica/2014/10/28/actualidad/1414494848_877753.html

FACULTADE DE OPTICA E OPTOMETRIA

PROPOSTAS DE MELLORA:
Ofertar xornadas de portas abertas aos centros de secundaria para dar a cofiecer a titulacion

Fomentar a participacion do alumnado en campafias, foros e mesmo en publicacions relacionadas coa titulacion

BREVE DESCRICION E XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS:
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Im. b I FACULTADE DE OPTICA E OPTOMETRIA
DE COMPOSTELA

3. CUMPRIMENTO DO PROXECTO ESTABLECIDO

3. Competencias

Valorarase o criterio de “Competencias” da memoria para a solicitude de verificacién de titulos oficiais (anexo |
do Real decreto 1393/2007) e a directriz de “Obxectivos do plan de estudos” do Programa FIDES-AUDIT.

Valoracion xeral do grao de cumprimento do criterio

Satisfactoria Suficiente B Insuficiente C Ausencia de evidencias D

Reflexion (xustificacion davaloracién) / Conclusions:

No curso 13-14 completouse a implantacién do Grao en Optica e Optometria, polo que o alumnado egresado é
a primeira promocién de Opticos Optometristas graduados. Se ben a taxa de graduacién, que se corresponde
co indicador IN37G-S01-PM-01, non se pode calcular ata o curso 2014-2015, podemos adiantar que o nimero
de alumnos/as egresados/as no curso 2013-2014, segundo datos da Vicerreitoria de Calidade da USC, foi de
30 egresados no Grao e 21 no Curso Ponte.

O indicador satisfaccion do alumnado coa docencia recibida (IN46G-S01-PM-01) ten un valor de 3,62 sobre 5.
Esta valoracion é lixeiramente inferior & media da Universidade (3,78) e & media da Rama de Ciencias da
Saude (3,81), segundo o informe remitido pola USC ao Decanato a partir das enquisas de opinidon do
estudantado. Ainda que os datos non son completamente satisfactorios, a media de satisfaccion coa docencia
recibida aumenta en cada curso académico (no curso 2012-2013 a media foi 3,61 e no 2011-2012 foi 3,45).

O indicador IN19G-PC-09, ten un valor de 4,03 sobre 5 e reflicte o grao de satisfacién do alumnado cos
programas de practicas externas. No Grao en Optica e optometria, estas practicas externas corresponden as
Practicas Tuteladas. A porcentaxe de estudantes que participou no proceso de avaliacidn foi do 35,05%. Dende
que a USC optou pola realizacién on-line das enquisas de satisfaccidon, a participaciéon diminuiu de forma
drastica polo que consideramos necesario incentivar a participacion do alumnado neste proceso, para poder
obter resultados mais fiables. Ademais, e como non se dispdn dos datos relativos ao indicador da adquisicién
de cada unha das competencias do titulo, realizaronse enquisas o estudantado nalgunhas materias, adecuando
o tipo de enquisa as caracteristicas destas. Isto permitenos cofiecer a satisfaccién do estudantado coa docencia
recibida, e a sta valoracidon sobre as competencias adquiridas. Realizarénse nas materias Clinica Optométrica I,
Clinica Optométrica II, Clinica Optométrica III, materias nas que a enquisa adaptase as competencias
especificas recollidas nas Directrices Propias desta titulacion (Orden CIN/727/2009, de 18 de marzo) e que
pofien de manifesto que entre 0 85% e 0 97 % do alumnado mostran un alto grao de satisfaccién coa docencia
recibida e na slGa consideracion de adquisicion de competencias, se ben cabe salientar que unha alta
porcentaxe do alumnado tamén considera que o nimero de pacientes reais deberia incrementarse,

incluindo ademais mais pacientes de diferentes tipoloxias.

Tamén se realizaron nas materias Optometria IV, Deontoloxia e Lexislacidon Optométrica, e Practicas Tuteladas
. Os resultados de ditas enquisas son os seguintes: na materia Optometria IV avalidronse as competencias
especificas CE4-CE5-CE6-CE9 por medio da avaliacion continua e presentacion dun informe practico titorizado
de cada paciente revisado polo/a alumno/a en practicas; ademais levaronse a cabo enquisas de satisfaccidon
propias da materia (clases expositivas e practicas clinicas), cunha participaciéon de 46/54 matriculados e con
resultados do 93% de satisfaccion pola docencia recibida, un 50% das enquisas solicitaban un incremento do
nimero de horas practicas da materia.

Na materia Deontoloxia e Lexislacion pasaronse enquisas de satisfaccion con resultados do 68,1% sobre un
total de 46/52 matriculados.

No caso de Practicas Tuteladas houbo unha participacion de 34 alumnos de 51, os resultados da enquisa de
satisfaccion foron do 82,70% cunha valoracién da titorizacion dun 41,30% e unha valoracion das competencias
xerais da aprendizaxe do 65,50%. As competencias especificas CE4-CE5-CE6-CE9, foron avaliadas a través de
avaliacion continua mediante o informe do titor especifico de cada centro dptico-optométrico e a memoria final
de practicas.

Cémpre salientar, en relacién &s competecias especificas establecidas para o Grao en Optica e Optometria na
Orden CIN/727/2009, de 18 de marzo, que a adquisicion de ditas competencias esta relacionada co nimero de
practicas clinicas sobre pacientes reais, practicas que se imparten nun moédulo de 5 alumnos/as por profesor
(de acordo co mddulo que a USC lle da as practicas clinicas sobre pacientes humanos) e que son un garante de
adquisicién de ditas competencias. Este criterio estd en consoancia coas exisencias do Diploma Europeo en
Optometria (establecido polo “European council of Optometry and Optics” (ligazén na paxina web da Facultade
http://www.ecoo.info) e co establecido polo General Optical Council, que xustifican a adquision de
competencias en optometria polo nimero de pacientes reais vistos por alumno/a. O alumnado do Grao en
éptica e Optometria desenvolve, de maneira supervisada, actividade clinica propia da titulacién sobre
pacientes reais no Servizo de Optometria da USC (centro autorizado como centro sanitario, e inscripto no
rexistro de Centros, Servizos e Establecementos sanitarios da Comunidade Auténoma de Galicia co numero C-
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15-002430) nas materias: Clinica Optométrica I (4,5 créditos), Clinica Optométrica II (4,5 créditos), Clinica
Optométrica III (6 créditos). O nimero de pacientes reais vistos polos alumnos no curso 2013-14 foron
un total de 608, o que supdn unha ratio de 60 pacientes por alumno/a, segundo os datos do Servizo de

Optometria

BOAS PRACTICAS

Implantacién dun sistema propio de avaliacién de adquisicion das competencias especificas no Grao nas
materias de - Practicas tuteladas- Clinica Optométrica I-Clinica Optométrica II-Clinica Optométrica

III0ptometria IV — Deontoloxia e Lexislacidn.

Implantacidn das enquisas de satisfaccion para Practicas Tuteladas.

Solicitude da segunda convocatoria de Practicas Tuteladas e TFG para o alumnado que cumpra os requisitos no
primeiro semestre.

PROPOSTAS DE MELLORA:

Enquisa sobre a titorizacion do TFG

Enquisa para control da docencia practica no SERGAS

Fomentar a participacion do alumnado nas enquisas de calidade do centro

Aplicar a avaliacién de adquisicién de competencias de acordo co Diploma Europeo, nas materias clinicas que
se imparten no servicio de optometria (Clinica Optométrica I, Clinica Optométrica II e Clinica Optométrica III).
Engadir un indicador propio do centro sobre o niUmero de pacientes reais en clinicas.

Incrementar o numero de pacientes de distintas tipoloxias nas materias Clinica Optométrica I, Clinica
Optométrica II e Clinica Optométrica III.

Implementacidén das enquisas de satisfaccién para Traballos Fin de Grao.

BREVE DESCRICION E XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS:
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Im. b I FACULTADE DE OPTICA E OPTOMETRIA
DE COMPOSTELA

3. CUMPRIMENTO DO PROXECTO ESTABLECIDO

4. Acceso e admisién de estudantes

Valorarase o criterio de “Acceso e admision de estudantes” da memoria para a solicitude de verificacion de
titulos oficiais (anexo | do Real decreto 1393/2007) e a directriz de “Politica e procedementos de admisioén” do
Programa FIDES-AUDIT.

Valoracion xeral do grao de cumprimento do criterio

Satisfactoria Suficiente B Insuficiente C Ausencia de evidencias D

Reflexion (xustificacion davaloracién) / Conclusions:

O proceso de admision nos graos das Universidades Galegas realizao a CIUG e o proceso de matricula do
alumnado admitido nas titulacions da USC esta centralizado nas Unidades de Xestion Académica, polo que o
centro non ten competencias neste proceso.

Dende a implantacion do Grao, a primeira semana de clase, realizase unha Xornada de Acollida para o
alumnado de 1° curso. Dita Xornada ten duas partes ben diferenciadas; na primeira, o Equipo Decanal e a
Directora do Servizo de Optometria, adscrito ao centro, informan ao alumnado de cuestidns relevantes en
relacién a Institucion, ao centro e a titulacion, por exemplo, inférmase da paxina web do centro, do apartado
de novas da titulacion, e recérdaselle a necesidade de acreditar o nivel B1 dunha lingua estranxeira para poder
obter o grao, tamém sobre os exames do Centro de Linguas Modernas para acreditar dito nivel. Na segunda
parte da xornada, que ten lugar na aula de informdtica do centro, o persoal da Biblioteca Intercentros
(Facultade de Fisica-Facultade de Optica e Optometria) e o técnico informatico responsable da aula, informan
ao alumnado dos servizos da biblioteca e dos procementos que poden realizar on-line: busca de libros ou
artigos nas bases de datos, solicitudes de préstamo, renovaciéns de libros etc.

No curso 2012-2013, 4 alumnos/as da Facultade participaron no “Programa de Titores” da USC e tamén nesta
xornada de acollida na que explicaron os procesos que debe realizar o alumnado novo para solicitar as TUI, a
oferta deportiva da USC e cdmo acceder as instalacion deportivas, ao finalizar a xornada fixeron unha pequena
visita guiada polo centro. En relacién aos mecanismos de captacion de alumnado, dous membros do persoal
docente da Facultade colaboran activamente no Programa “A Ponte”, tanto impartindo charlas nos centros de
Ensinanza Secundaria como nos “Encontros na zona USC 2013” nos que participaron tamén os/as alumnos/as
titores.

O indicador IN12G-PC-05 reflicte a porcentaxe de matriculados de novo ingreso sobre prazas ofertadas, o seu
valor é de 101,67%, sendo lixeiramente superior ao do curso pasado (96,67%), a evolucidén deste indicador é
bastante estable ao longo dos 4 anos dende a implantacion do grao, alcanzou o seu maximo valor no curso
2010-2011 (103,33%) e 0 minimo o curso 2012-2013 (96,67%)

A porcentaxe de estudantes que accederon a titulacion cunha puntuacion igual ou maior de 6 foi dun 100%
(INO7G-PC-05) case dous puntos por riba do valor do curso anterior (98,28%), e a nota media de acceso por
preinscricion foi de 8,1 (IN0O6G-PC-05), medio punto menos ca no curso 12/13 (8,64).

O indicador IN10G-PC-05, indica o porcentaxe do alumnado preinscrito en 13 opcidon e matriculado por primeira
vez, que ten un valor do 51,67%, superior ao 36,67% do curso anterior, acadando o maximo valor dende a
implantacion do Grao. Segundo datos da CIUG, o 25,8% solicitou o Grao en Optica e Optometria en segundo
lugar e 0 12,9% en terceiro lugar, polo que aproximadamente o 90% do novo alumnado accede 3 titulacion
que priorizou na sua eleccion.

No Curso Ponte, e segundo datos do Servizo de Xestidon Académica da USC, solicitaron praza 121 alumnos (que
en porcentaxe sobre prazas ofertadas ¢ un 302%), matriculdronse 42 alumnos. O acceso ao Curso Ponte
realizase Unicamente tendo en conta a media do expediente académico do alumnado solicitante. Segundo
datos da Unidade de Xestion de Matricula da USC a nota media de acceso para o Curso Ponte foi de 6,62,
medio punto por debaixo da nota media de acceso do curso 2012/2013 (7,18)

BOAS PRACTICAS

Pasar a enquisa propia do centro ao alumnado de novo ingreso na Xornada de acollida.

Incorporouse na paxina web da Facultade unha ligazén ao Centro de Linguas Modernas.

Incorporaronse na paxina web da Facultade ligazons da oferta de emprego do CNOO e do CNOO-Galicia,
asemade creouse un formulario para ofertas de traballo.
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PROPOSTAS DE MELLORA:
Mellorar a enquisa propia na Xornada de acollida do alumnado de 1°

Elaboracion e posta en marcha do curso de formacion para redaccion do TFG para o alumnado.

BREVE DESCRICION E XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS:
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DE COMPOSTELA

3. CUMPRIMENTO DO PROXECTO ESTABLECIDO

5. Planificacién das ensinanzas

Valorarase o criterio de “Planificacion das ensinanzas” da memoria para a solicitude de verificaciéon de titulos
oficiais (anexo | do Real decreto 1393/2007) e a directriz de “Planificaciéon da ensinanza” do Programa FIDES-
AUDIT.

Valoracion xeral do grao de cumprimento do criterio

Satisfactoria Suficiente B Insuficiente C Ausencia de evidencias D

Reflexion (xustificacion davaloracién) / Conclusions:

No curso 2013-2014 completouse a implantacion do Grao cun total de 304 alumnos/as matriculados/as
(IN02G-PC-05)

No informe “Analisis de la evaluacion de los planes de estudio de grado en el ambito de las Ciencias de la Salud
(2008-2011). Propuestas y recomendaciones”, publicado pola ANECA en febreiro de 2013, apuntase, mais ou
menos de maneira literal que “nos titulos que conducen a unha profesion regulada, como a de Optico
Optometrista, o/a estudante sé pode adquirir certas competencias cando se estd en contacto directo co
paciente ou no centro sanitario/clinico onde se desenvolven as practicas”, polo que “é imprescindible que haxa
un alto grao de presencialidade nas materias/asignaturas de caracter practico/clinico, de acordo coas
competencias que estas inclien” e “considéranse necesarias para garantir a plena adquisicion das
competencias especificas da profesion a que da acceso o Titulo, sobre todo as que incorporan un compofiente
practico de realizar e aplicar intervencions especificas ou tratamentos en...” Neste sentido, no Grao en Optica e
Optometria tefilen unha especial relevancia as practicas clinicas desenvolvidas no Servizo de Optometria do
centro, autorizado pola Xunta de Galicia como centro sanitario para atencidn optométrica (C-15-002430).
Neste servizo no curso 2013-2014, impartironse un total de 900 horas de docencia nunha ratio de 90 horas

de practicas/alumno, nas materias Clinica Optométrica I, Clinica Optométrica II e Clinica Optométrica III, cun
total de 608 pacientes neste curso. O Servizo de Optometria, como centro de atencion primaria de saude
ocular e visual, recibe pacientes da poboacién en xeral, sendo a maioria da comunidade universitaria. O
Servizo de Optometria estableceu no curso 2013-14 un Convenio co Servizo de Vixilancia da Saude para
Atencidn asistencial cos profesionais da USC, Avaliacion da funcion visual, Exame da salde ocular, Elaboracidn
de informes optométricos e de remision, e para a realizacion de probas de deteccidon e diagndstico do Sindrome
de Ollo Seco Evaporativo.

No 490 curso, € moi importante o labor do coordinador das Practicas Tuteladas, que se ocupa do seu
seguimento nos centr6s opticos aos que acude o alumnado ao amparo do Convenio de Practicas subscrito co
Colexio Nacional de Opticos Optometristas. No curso obxecto deste informe realizaron as Practicas Tuteladas
un total de 38 alumnos/as de Grao e 14 do Curso Ponte cun un total de 312 horas practicas/alumno, e o seu
grao de satisfaccion na realizacion das practicas foi de 4,03 (IN19G-PC-09). O centro realiza a convocatoria de
Practicas Tuteladas para cada curso académico e publica a convocatoria na paxina web do centro e na
aplicacion desenvolvida no curso 2012-2013 para a xestidn destas. Na convocatoria figura o prazo de
preinscricion para o alumnado e para as Opticas e centros optomeétricos que oferten prazas de practicas. Logo
das correspondentes validaciéns (do alumnado polo coordinador de practicas e das O6pticas e centros
optomeétricos polo Colexio de Opticos), publicase a lista definitiva de admitidos e convdcase ao alumnado a un
acto publico no que se realiza a asignacion de prazas, por expediente académico.

A hora de pofier en marcha o proceso de asignacion de prazas de Practicas Tuteladas detectouse que parte do
alumnado adaptado ao Grao dende a Diplomatura en Optica e Optometria non podian realizar as Practicas
Tuteladas por ter pendentes materias dos primeiros cursos, froito do proceso de adaptacion (non existian esas
materias na Diplomatura). Solicitouse & Secretaria Xeral a autorizacion, a través dunha Resolucion Reitoral,
para que dito alumnado (algin sé cunha materia pendente de primeiro curso e o resto das materias do Grao
aprobadas), puidera facer as practicas e o TFG. Tamén se solicitou a implantacion no curso 2014-2015, dunha
convocatoria de Practicas Tuteladas no primeiro semestre do 4° curso co obxecto de que o alumnado que
cumpran os requisitos establecidos na memoria do Grao aoinicio do curso, non teflan que esperar ata o
segundo semestre para poder rematar a sua titulacidn.

O alumnado de 3° realiza practicas, ademais de no servizo de optometria, en residencias da 32 idade a través
do Convenio subscrito coa Conselleria de Traballo e Benestar Social, cun total de 22 horas practicas /alumno;
revisando un total de 4 pacientes/alumno. O alumnado de 2° curso realiza practicas das materias de
Enfermidades Oculares I e II, na rede hospitalaria do SERGAS (ao amparo do convenio coa Conselleria de
Sanidade), coa que se mantén una relacidon continua, para una xestion mais eficaz dos tempos e dias de
practicas.

No curso 13-14 o centro asignou titores persoalizados a un total de 87 alumnos para realizar o TFG. Na
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oportunidade de xullo defendéronse un total de 37 Traballos, € na de setembro 15, renunciaron @ matricula no
TFG 6 alumnos/as e non se presentaron 29. Ao finalizar cada unha das oportunidades reuniuse a Comision de
Titulo para avaliar o procedemento de defensa, xa que un dos catro tribunais que actuaron nas duas
convocatorias, paralizou o proceso de avaliacion de 5 traballos fin de grao (3 na convocatoria de xullo e 2 en
setembro) aplicando o Regulamento de Traballos Fin de Grao aprobado pola Facultade. Este feito ocasionou
graves problemas & hora da cobertura de actas, xa que a USC non tifia previsto ningin procedemento para
casos coma éste. Analizado o problema, a Comision de Titulo decidiu aclarar o proceso de avaliacion mediante
a modificacion do Regulamento de Traballos Fin de Grado (modificacion que se realizara durante o curso 2014-
2015).

No curso 2013-2014, o valor do indicador INO9G-PC-05, que reflicte a porcentaxe de alumnos/as nacionais de
féora de Galicia, sobre o nimero de matriculados, foi de 5,92% e a porcentaxe de alumnos/as estranxeiros/as,
sobre matriculados, foi de 0,99% (INO8G-PC-05). A porcentaxe de estudantes recibidos no Grao a través de
programas de mobilidade, sobre o total de matriculados, foi dun 0.33% (IN18G-PC-08), sendo a dia de hoxe
una tasa moi baixa fundamentalmente debida as grandes diferenzas que hai no desefio curricular da Titulacion
nos diferentes Paises Europeos. Neste senso, a Facultade estableceu os primeiros contactos con Universidades
Italianas co fin de ofertar prazas de mobilidade dentro do Programa Erasmus.

Cabe salientar tamén a coordinacién levada a cabo ao longo do curso 2013-14 a través de reunidns da
Coordinadora da Titulacién cos coordinadores de curso, despois de dirixirse ao profesorado do curso
correspondente. Se ben os coordinadores mantiveron unha comunicacién continuada ante calquer cuestidon que
poidese xurdir, estableceronse duas reuniéns, o 27 de febreiro e o 18 de julio de 2014. A coordinadora do
titulo tamén mantivo reuniéns cos representantes do alumnado, para cofiecer as suas observaciéns,
comentarios e/ou suxestions sobre o transcurso da docencia ao longo do curso 2013-14.

BOAS PRACTICAS

Incorporacion do Servizo de Optometria ao sistema de oferta de Practicas tuteladas do Grao

Comunicacion continua con profesorado a través de e-mail

Mantemento da informacion académica actualizada na pantalla informativa do centro- taboleiros de anuncios -
paxina web do centro

Comunicacién via e-mail.

Seguimento particularizado e persoalizado de Practicas Tuteladas,

Enquisas ao titor do centro 6ptico no que o/a alumno/a desenvolve as Practicas Tuteladas.

Reunidns periodicas do coordinador do grao con profesorado dos cursos 19, 20, 30 e 4°

Realizar xestiéns para ofertar ddas convocatorias de Practicas Tuteladas para o alumnado que cumpra os
requisitos especificos da titulacion.

Establecemento de contactos con diferentes universidades europeas para ofertar prazas Erasmus.

PROPOSTAS DE MELLORA:

Mellorar o xestor de Practicas Tuteladas na paxina web.

Elaborar unha enquisa sobre practicas en hospitais

Modificacion do regulamento do TFG

Nova Convocatoria de Practicas Tuteladas no 1° semestre

Reuniéon mensual de coordinacion co profesorado dos diferentes cursos, de acordo @ memoria de titulo

BREVE DESCRICION E XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS:
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3. CUMPRIMENTO DO PROXECTO ESTABLECIDO

6. Recursos humanos

Valorarase o criterio de “Persoal académico” da memoria para a solicitude de verificacion de titulos oficiais
(anexo | do Real decreto 1393/2007) e a directriz de “Garantia da calidade do persoal académico e de
administracion e servizos” do Programa FIDES-AUDIT.

Valoracion xeral do grao de cumprimento do criterio

Satisfactoria Suficiente B Insuficiente C Ausencia de evidencias D

Reflexion (xustificacion davaloracién) / Conclusions:

O problema dos recursos humanos nas titulacions da Rama de Ciencias da Salde, € analizado no informe
“Analisis de la evaluacién de los planes de estudio de grado en el ambito de las ciencias de la salud (2008-
2011). Propuestas y recomendaciones”, publicado pola ANECA en febreiro de 2013. O Grao en Optica e
Optometria comparte unha grande parte do seu persoal docente con outros graos (en Fisica, Medicina, Bioloxia
e Farmacia), e conta cun grupo de 11 profesores cun perfil adecuado &s caracteristicas do titulo ao ser
titulados en Optica e Optometria, e que forman parte da Area propia de Optometria (aprobada polo Consello de
Goberno da USC o 30/10/2013). Deles, 5 son profesores/as a tempo completo con dedicacién exclusiva ao
Grao, 3 son profesores asociados a tempo parcial que compatibilizan a docencia coa practica profesional fora
do ambito universitario, 2 son profesores interinos de substitucién (incorporados en febreiro de 2013) e 1 é un
Investigador do Programa Parga Pondal con dedicacidon de 120 horas de docencia anual.

Este grupo de profesores asumiu dende a implantacién do Grao o liderado educativo e de coordinacién,
impartindo ao mesmo tempo a totalidade das horas docentes que lles corresponde pola sta dedicacion,
cubrindo un POD para o curso 2013-14 de 2068 horas. Os profesores optometristas cubren a docencia
correspondente ao mddulo de optometria tal e como se estd impartindo o titulo, aplicando un acordo coa
Reitoria de reduccion de horas practicas e incremento de seminarios, para axustar as horas de docencia ao
nimero de profesorado. Asi, e como seria desexable a curto prazo, se se imparte o titulo como consta na
memoria, quedaria outra vez de manifesto a necesidade de mais profesorado optometrista. O profesorado que
participa da actividade no Servizo de Optometria é da area de Optometria; concretamente as profesorass
asociadas imparten toda a sta carga docente nel, participando o resto do profesorado optometristas en maior
ou menor medida.

Detectouse a necesidade de creacidon dunha praza de técnico de nivel superior para adecuala as necesidades e
especificidades do Servizo de Optometria.

A implantacion do 4° curso do Grao, no que hai moitas materias optativas ofertadas por diversos
departamentos da USC, supuxo un aumento no nuimero de Persoal Docente e Investigador con docencia no
centro, ainda que non é persoal especializado, aumentou o nimero de docentes de 38 no curso 2012-2013 a
46 no curso 2013-2014, sendo a porcentaxe de profesorado funcionario dun 73.91% (IN26G-PS-01), fronte ao
81,58% do curso anterior, esta variacion débese a que se ben aumentou o numero de profesores/as,
aumentou en menor medida o nimero de profesorado funcionario, xa que a docencia deixada por algunha
xubilacién cubriuse con profesorado asociado e con investigadores dos programas Ramoén e Cajal ou Parga
Pondal.

Por outra banda, o 76,28% (IN25G-PS-01) do PDI con docencia no Grao é Doutor, frente ao 84.21% do curso
pasado. A variacion deste indicador explicase do mesmo modo que o de o profesorado funcionario. Neste
senso, hai que indicar que non dispofiemos de indicadores para PDI co perfil profesional de Optico
Optometrista pero si que 2 dos asociados (18.18%) que forman parte da plantilla de PDI da Area de
Optometria estan realizado a stia Tese de Doutoramento, e 0 45.45% son doutores.

O valor do indicador IN24G-PS-01 sinala que o 58,7% do PDI con docencia no titulo ten sexenios de
investigacion recofiecidos, o valor deste indicador tamén diminuiu con relacién ao curso 2012-2013, no que foi
dun 65,79%, debido fundamentalmente ao exposto nos paragrafos anteriores de xubilaciéns e cambios de POD
do PDI dos Departamentos doutras Facultades e a incorporacion de profesorado novo.

Ademais a Facultade conta cun déficit de PAS no Decanato, que se solventou de forma relativa coa consecucion
dun posto de Responsable de Unidade (antes contabase so coa secretaria da decana); e a secretaria do
decanato compartese cun posto base do Decanato da Facultade de Fisica, asi como a Responsable de Asuntos
Econdémicos. Sinalar que o centro non conta con conxerse, s6 con 2 auxiliares de servicio ( 1 de quenda de
mafid e outro de tarde) que desenvolven as slas tarefas na conserxeria do centro, e que comparten a sua
dispofiibilidade horaria coa conxeseria da Facultade de Fisica, de xeito que en ocasidns, nas que coincide o
periodo vacacional do persoal ou citas médicas, o centro ten que permanecer pechado media xornada, ao non
ter persoal de substitucion, co prexuizo que isto ocasiona.
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BOAS PRACTICAS
Conseguir a “Area Propia de Optometria” con data 30-10-2013

PROPOSTAS DE MELLORA:

Seguir con incremento de RRHH especializado en Optometria.

Incrementar o nimero de optometristas na Clinica Optométrica

Planificar unha politica de solicitudes de persoal de administracidn e servicios especializado para os servizos do
centro.

BREVE DESCRICION E XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS:
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3. CUMPRIMENTO DO PROXECTO ESTABLECIDO

7. Recursos materiais e servizos

Valorarase o criterio de “Recursos materiais e servizos” da memoria para a solicitude de verificacion de titulos
oficiais (anexo | do Real decreto 1393/2007) e a directriz de “Garantia da calidade dos recursos materiais e
servizos” do Programa FIDES-AUDIT.

Valoracion xeral do grao de cumprimento do criterio

Satisfactoria A Suficiente Insuficiente C Ausencia de evidencias D

Reflexion (xustificacion davaloracién) / Conclusions:

A Facultade conta coas infraestructuras necesarias para impartir a docencia do Grao. O primeiro ano de
implantacion do Grao, fixose un esforzo importante para a adecuacion e dotacién de equipamento dun
laboratorio de uso xeral para as materias do mddulo de basicas, en concreto para as materias de Microbioloxia,
Bioloxia e Bioquimica. Nos ultimos anos, a prorroga dos presupostos na USC e a liberacion dunha parte moi
pequena do presuposto do centro fixo necesario o desenvolvemento dun procedemento de priorizacion do
gasto. Cada semestre, o Decanato abre un prazo de solicitudes de material de practicas para o profesorado, as
propostas son analizadas e priorizadas pola Comisién de Asuntos Econémicos.

O Centro é un dos dous centros da USC que non conta con servizo de videoconferencia, por falta de presuposto
na USC. A dia de hoxe, este servizo de videoconferencia non é indispensable xa que existen outras tecnoloxias
gue se poden implementar na Aula Magna ou nas aulas de docencia, e que fan a mesma funciéon que a sala de
videoconferencias (Skype, Adobe Connect...).

Nun Centro cun elevado nimero de horas practicas tanto clinica como non clinica, o mantemento dos
laboratorios € unha parte fundamental para o correcto desenvolvemento da docencia. Nos informes de
seguimento de anos anteriores insistiamos na necesidade de renovacion do material do Taller de Optica
Oftalmica, neste curso, conseguiuse a dotacién, por parte da Vicerreitoria de Calidade dunha maquina de
Gltima xeracién para este taller.

A importancia do Servizo de Optometria, do Taller de Optica Oftdlmica e dos gabinetes de Optometria e
Contactoloxia, na consecucion das competencias especificas da titulacién fan necesario elaborar un estudo das
necesidades de renovacion dos equipos e dun plan de continxencia.

No informe da enquisa de satisfaccion do profesorado coa docencia impartida (INF.14), a satisfaccion do
profesorado cor recursos necesarios para a docencia no centro é de 3,65 sobre 5, sendo lixeiramente inferior
ao grao de satisfaccion co material e servizos de apoio a docencia existentes na universidades ao que valoran
cun 3,71. E necesario indicar que no centro disponse dunha aula de informatica para uso docente con 21
postos, ademais de 5 aulas equipadas con sistemas de proxeccidn (ordenador+candén) e 1 aula equipada cunha
pizarra electronica.

0 97,8 % do profesorado utilizou o campus virtual como instrumento de apoio & docencia, e o 58,82% mostra
o seu interese en recibir formacién de apoio, tanto nas novas tecnoloxias coma en formacidén didactica e
pedagoxica en xeral, para mellorar na sta docencia. Estes datos considérase moi positivos.

A Facultade conta cunha sala de lectura e cos fondos para o alumnado de Optica e Optometria da Biblioteca
intercentros Fisica - Optica, dotada con 15712 monografia en papel e 425 publicacidns periddicas (estes datos
corresponden ao indicador IN36-PS-02, recollido no Inf. 02).

BOAS PRACTICAS

Tratamento efectivo e eficiente das necesidades que presenta o centro (instalacions e recursos).

PROPOSTAS DE MELLORA:

Solicitar axuda para renovar laboratorios que habilitan para competencias especificas da titulacion.

Buscar sistemas de donacién o mecenado en préstamos das empresas do sector.

Convencer ao grupo de goberno da USC da necesidade de obtencion de equipamento para laboratorios, a
través de servizos de renting ou leasing.
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BREVE DESCRICION E XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS:
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3. CUMPRIMENTO DO PROXECTO ESTABLECIDO

8. Resultados previstos

Valorarase o criterio de “Resultados previstos” da memoria para a solicitude de verificacion de titulos oficiais
(anexo | do Real decreto 1393/2007) e a directriz de “Analise e utlizacion dos resultados para a mellora dos
programas formativos e “Publicacién da informacion e rendicion de contas sobre os programas formativos” do
Programa FIDES-AUDIT.

Valoracion xeral do grao de cumprimento do criterio

Satisfactoria Suficiente B Insuficiente C Ausencia de evidencias D

Reflexion (xustificacion davaloracién) / Conclusions:

No curso 2013-2014, o nimero de alumnos/as no Grao de Optica e Optometria foi de 304 alumnos/as (INO2G-
PC-05), dos cales 104 foron alumnos/as de novo ingreso (INO3G-PC-05), sendo 61 os/as alumnos/as que
iniciaron estudos por primeira vez na Universidade (INO4G-PC-05), e 40 alumnos do curso ponte ao Grao para
Diplomados en Optica e Optometria.

Todo o alumnado accedeu ao Grao cunha media igual ou superior a seis (INO7G-PC-05), sendo a nota media
de acceso por preinscricién dun 8,1 (INO6G-PC-05). Sinalar que a nota media de acceso diminui con respecto a
do curso 2012- 2013 que foi de 8,64, pola contra aumentou dun 36.67% a un 51.67% (IN10G-PC-05), o
numero de alumnos/as preinscritos e matriculados en primeira opcion.

Segundo datos da USC, as taxas do Grao en Optica e Optometria para o curso 2013-2014 son as seguintes:

Taxa de Rendemento (IN34G-S01-PM-01): 78.7%

Taxa de Exito (IN35G-S01-PM-01): 86.98%

Taxa de Avaliacidon (IN36G-S01-PM-01): 90.47%

Taxa de Graduacion (IN37G-S01-PM-01): Non se pode calcular ata o curso 2014-2015

Duracion media dos estudos: 4 anos

Eficiencia dos Titulados (IN39G-S01-PM-01): 98.52%

Taxa de abandono durante o primeiro curso (IN40G-S01-PM-01): 28.81% (a taxa de abandono é moi superior
a do curso pasado que foi dun 5% )

Insercién laboral (proporcionada pola ACSUG): 70,3% (lixeiramente inferior ao 88,1% do ano anterior, esta
diminucion pddese atribuir & crise econdmica que afecta a toda Europa)

Porcentaxe de actas féra de prazo (IXA-G04): 14.77%

Satisfaccion dos egresados: non houbo respostas por parte dos egresados

Das taxas das que se dispdn de datos os resultados son en xeral satisfactorios, excepto a taxa de abandono no
primeiro curso. O elevado valor deste indicador pode xustificarse porque dita Taxa esta calculada sobre o
alumnado matriculado de inicio de estudos no curso 2011-2012, e segundo o indicador IN10G-PC-05, nese
curso so6 un 25% do alumnado matriculado tifla como primeira opciéon na preinscricion o Grao en Optica e
Optometria, é l6xico pensar que moitos alumnos/as puideron cambiar a sia matricula nos seguintes cursos, a
titulacidons que lles resultaran mais interesantes.

No curso 2010-2011, o 43.33% do alumnado de inicio de estudos tifian o Grao en Optica e Optometria como
primeira opcidén, e a Taxa de abandono en 1° curso foi dun 5%. Ainda que consideramos que existe unha
xustificacién para o valor do indicador INA0G-S01-PM-01 neste curso 2013-2014, sera necesario manter unha
estreita vixilancia da sta evolucidn.

A porcentaxe de actas fora de prazo (IXA-G04) foi do 14,77%, e mantense respecto ao 14.88% do curso
pasado. O obxectivo do centro é que este indicador tefia un valor 0, e é necesario salientar que en moitos
casos, as actas se firmaron o mesmo dia que finalizaba o prazo de peche, pero despdis das 14:00, polo que o
sistema informatico consideraas féra de prazo xa que non se recepcionan ata o dia seguinte, ademais este
indicador inclie as actas individualizadas dos TFG e as actas das Practicas Tuteladas; que ao noso entender
non deberian incluirse no dito calculo debido a que o peche de actas e diferente por ser materias especiais. Si
non consideramos o anterior, o valor do indicador seria dun 5,88%.

BOAS PRACTICAS

Lembrar ao profesorado, mediante correos electrénicos e chamadas teléfonicas, os prazos de remate da
sinatura das actas de avaliacion.
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PROPOSTAS DE MELLORA:

BREVE DESCRICION E XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS:
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3. CUMPRIMENTO DO PROXECTO ESTABLECIDO

9. Sistema de garantia da calidade

Valorarase o criterio de “Sistema de garantia de calidade” da memoria para a solicitude de verificacion de
titulos oficiais (anexo | do Real decreto 1393/2007) e o Sistema de Garantia da Calidade (SGC) do Centro.

Valoracion xeral do grao de cumprimento do criterio

Satisfactoria Suficiente B Insuficiente C Ausencia de evidencias D

Reflexion (xustificacion davaloracién) / Conclusions:

Dende a implantacién do Grao, o persoal do Decanato, tanto PDI como PAS, leva facendo un enorme esforzo
para atender ao desenvolvemento e implantacién dos procesos de calidade no centro. Durante o curso 2013-
2014, a Vicerreitoria de Responsabilidade Social e Calidade da USC implantou unha nova aplicacién para a
Xestiéon da Calidade. O persoal implicado coa calidade do centro, acudiu a varias reuniéons para aprender a
manexar esta aplicacion que xa se utilizaba para xestionar as reunidns tanto da Comision de Calidade como da
Comision de Titulo. Ao longo do curso 2014- 2015 esperamos profundar mais no seu manexo.

No curso 2013-2014, redactouse un Plan Estratéxico para o centro, publicouse a Memoria de Calidade e
elaborouse e publicouse o Manual Simplicado de Calidade do Centro. Ademais fixéronse varias reunidns para
estudar a politica de calidade do centro.

Froito de diversas reunidns e Xuntas de Centro, detéctase un descofiecemento do contido do SGIC, e da
importancia do seguimento da titulaciéon, da maior parte do persoal que non ten unha implicacién directa no
SGIC. Tamén se detecta una participacion moi baixa tanto do alumnado, actual e egresado, coma do PDI e o
PAS nos procesos de calidade (enquisas de satisfaccion, eleccidns de representantes,...). O Centro levara a
cabo accidns dirixidas & concienciacidn da importancia de participacidn neste procesos para poder obter
resultados fiables e mellorar o titulo e a Facultade.

BOAS PRACTICAS

Elaborar memoria anual

Procedemento de proteccion de datos de caracter persoal

PROPOSTAS DE MELLORA:

Levar a cabo Xornadas informativas de implantacién do SGIC no centro para PDI e PAS

Levar a cabo Xornadas informativas do seguimiento do titulo.

Informar a través de todos os medios dispofiibles dos procesos de eleccion de representantes do estudantado e
dos pases de enquisas de satisfaccion.

Elaborar guias académicas do Centro

BREVE DESCRICION E XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS:
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3. CUMPRIMENTO DO PROXECTO ESTABLECIDO

10. Calendario de implantacién

Valorarase o criterio de “Calendario de implantacion” da memoria para a solicitude de verificacion de titulos
oficiais (anexo | do Real decreto 1393/2007).

Valoracion xeral do grao de cumprimento do criterio

Satisfactoria Suficiente B Insuficiente C Ausencia de evidencias D

Reflexion (xustificacion davaloracién) / Conclusions:

Estdse a cumprir o calendario de implantacién previsto na MVT do Grao en Optica e Optometria. No curso
2013-2014 s6 unha das 10 materias optativas ofertadas para o 4° curso do Grao non se chegou a impartir,
porque o numero de alumnos/as matriculados/as en 4° curso foi de 50, un numero baixo para tantas
optativas.

BOAS PRACTICAS

PROPOSTAS DE MELLORA:

BREVE DESCRICION E XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS:
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4. ACCIONS LEVADAS A CABO ANTE AS RECOMENDACIONS ESTABLECIDAS NO INFORME FINAL DE

VERIFICACION, DE MODIFICACIONS AUTORIZADAS E NOS SUCESIVOS INFORMES DE SEGUIMENTO

INFORME FINAL DE VERIFICACION

Recomendacions establecidas no informe final

Acciéns levadas a cabo datas,

responsable, estado, ...)

(incluindo

Incluir a taxa de rendemento na Memoria do Titulo

Incluir as practicas externas e o TFG na valoracion e

progreso

dos resultados da aprendizaxe do

estudantado

Incluir toda a Memoria do Titulo na aplicacién de
oficializacion de Titulos do Ministerio de Educacion

O Decanato puxose en contacto coa Vicerreitoria de
Titulaciéns da USC para cofecer cal € o proceso para
solicitar a apertura da aplicacion do Ministerio para
incluiras partes da memoria que faltan na aplicacién. O
proceso pasa por solicitar a apertura @ Xunta de Galicia
e por elaborar un plan de viabilidade da titulacion. Dito
plan comenzou a elaborarse en setembro de 2014 e
esperamos poder completar a memoria na aplicacion
ao longo do curso 2014-1015.

Responsable: O Equipo Decanal

INFORME FINAL DE MODIFICACIONS AUTORIZADAS

Recomendacions establecidas no informe final

Acciéns levadas a cabo

responsable, estado, ...)

(incluindo datas,

Recomendacions do informe de seguimento do curso
2012-2013

No apartado Informacidn publica:

Manter completa e actualizada a
informacion publica do Titulo nas distintas
versions de idiomas da paxina web
Publicar na web a necesidade de acreditar
B1 en lingua extranxeira para obter o Grao
Engadir informacién sobre o Organo de
Delegacién do alumnado do Centro
Engadir informacion sobre os
Procedementos de acollida e orientacion do
estudantado de novo ingreso

Incorporar informacién sobre outros RR.HH. (non
persoal docente) dispofible para o desenvolvemento
do Titulo.

No mes de Xullo do 2014, e logo da recepcion do
informe provisional de seguimento, realizaronse as
seguintes modificacions na paxina web do centro:

- Incorporouse informacion sobre o Persoal de
Administracidon e Servizos do Centro

- Engadiuse a informacién sobre a xornada de
acollida e orientacion do alumnado de novo
ingreso.

A principios de setembro, o Responsable de Calidade
mantivo unha xuntaza cos representantes do alumnado
para que lle indicaran cal era a informacién que
querian pofier na paxina web.

En outubro 2014 incorporouse a informacion a paxina
web.

Solicitouse & USC que incluira a informacion da
necesidade de acreditacién do nivel B1 en lingua
extranxeira na informacion do titulo e paralelamente
incorporouse un aviso na paxina web.

A USC ten prevista a modificaciéon da sta paxina web,
0 que supon tamén a modificacion das paxinas web
dos centros. O Decanato ten prevista a adaptaciéon da
nova paxina mantendo a informacion publica nos tres
idiomas (Galego, Castelan e Inglés) (Esta accion esta
continuamente en execucion. Preténdese cambiar a
paxina web durante o curso 2014-2015)

Responsable: M@ del Carmen Bao Varela

No apartado Cumprimento do Proxecto estabrecido:
No referente a Competencias/obxectivos,
recomendabase

Incluir nas guias docentes informacién

No mes de setembro de 2014 reunironse os/as
coordinadores/as dos cursos do Grao coa Coordinadora
xeral para valorar esta recomendacion. A Comisién de
Titulo decidiu elaborar un modelo de referencia para o
centro con informacién relativa as competencias
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relativa &s competencias concretas que se concretas que se valoren nas distintas materias e
valoran nas diferentes probas solicitar @ USC a apertura dun novo prazo para
incorporarar as guias elaboradoas no segundo
semestre do curso 14-15. Crear na paxina web uha
No referente ao Sistema de Garantia de Calidade, caixa de queixas e suxestions, que seran analizadas
recomendabase nos futuros informes, xunto coas presentadas de forma

- facer unha andlise das queixas e suxestiéns | Presencial no Decanato.

presentadas coa fin de establecer

, Responsable: Equipo Decanal
Debilidades e fortalezas do Titulo P quip

O resto de recomendacions, que foron moitas, do
informe de seguimento do curso 2012-2013
aceptaronse e levaronse a cabo na realizacién do
informe de seguimento do curso 2013-2014.
Fundamentalmente, ditas recomendacidons consistian
na utilizacién dos indicadores do SGIC para facer as
reflexidons, andlise e propostas de mellora.

INFORME FINAL DE MODIFICACIONS AUTORIZADAS

Recomendacions establecidas no informe final Accions levadas a cabo (incluindo datas,
responsable, estado, ...)
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5.- PROPOSTAS DE MELLORA.

ACCIONS DE MELLORA

Acciéon de
mellora

Cédigo

AM-01

Tipo

Incrementar n® RRHH de profesionais en C')ptica e Optometria

Orixe accion

O Decanato detecta déficit de profesorado especializado en

Responsables

responsable da

implantacion

g Optometria (PDA - POD).
=
(@] P
Descricién orixe Desde a posta en marcha do grao, detéctase que 7 docentes deben
impartir un total de 2.800 horas.
Definicion Desde o curso 2011 vense detectando un déficit de profesorado con
Analise causa perfil de Optico Optometrista, tan sé se conta con 5 profesores a TC,
necesitdandose como minimo 12.
Definicion/
5 descricién Analizase o PDA e POD do curso 2011/12 e prevese o n® RRHH
E proposta necesario a solicitar ao Rectorado para o novo curso
&
8 Data prevista de
finalizacién 31/12/2015
Data inicio
01/09/2011
Usuario

Decana: Luz M. Gigirey
Responsable de Calidade: Carmen Bao Varela

Coordinadora do Titulo: M2 Jesus Giraldez Fernandez

Outros
responsables da

implantacion

Decana Facultade: Luz M Gigirey

Vicedecana: M Carmen Bao Varela

Tarefal

Cédigo

Descricion tarefa

Data prevista de

finalizacion

Persoa

responsable
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Usuario

responsable

Subtarefa 1

Cadigo

Descricion tarefa

Data prevista de

finalizacion

Persoa

responsable

Usuario

responsable

Finalizacién

Estado

No curso 2012
optometristas

incorpordronse tres novos profesores &pticos

Data estado

28 de xaneiro de 2013

Comprobacion

Incremento da plantilla no POD do centro
Esta accion de mellora programouse por 12 vez no curso 12/13 pero o
seu periodo de execucion comprende dous cursos académicos, polo

que volvemos a incorporala neste plan de melloras.

Data

comprobacion

30 de maio de 2013

ACCIONS DE MELLORA

Accion de

mellora

Cadigo

AM-02

Tipo

Mobilidade de estudantes

Definicion

Orixe

Orixe accion

O Decanato e a Comision de Titulo detecta falta de mobilidade de

estudantes

Descricién orixe

Ata a completa implantacién do grao non houbo informacion de cara a

mobilidade internacional, por falta de convenios

Definicion

Analise causa

A falta de mobilidade estd motivada polo paso dunha diplomatura (sé

mobilidade en SICUE) ao grao

Definicion/
descricion

proposta

Promover convenios internacionais de mobilidade para estudantes
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Data prevista de

finalizacion

30 de xullo de 2016

Data inicio

09/09/2014

Responsables

Usuario
responsable da

implantacion

Prof. Encargado da mobilidade: Jorge Gilino

Coordinadora Titulo: M @ Jesls Giraldez

Outros
responsables da

implantacion

Decana: Luz M Gigirey

Vicedecana: M Carmen Bao

Tarefal

Cédigo

Descricion tarefa

Data prevista de

finalizacién

Persoa

responsable

Usuario

responsable

Subtarefa 1

Cadigo

Descricion tarefa

Data prevista de

finalizacion

Persoa

responsable

Usuario

responsable

Finalizacion

Estado

Data estado

Comprobacion
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Data
comprobacion
ACCIONS DE MELLORA
g o Cédigo -
£ O
L 3
g £ Tipo

Dar a cofiecer a titulacion a sociedade

Orixe

Definicion

Orixe accion

Decanato, Comision de Titulo e profesorado experto na Optometria

Descricion orixe

Alta porcentaxe de pacientes que preguntan no Centro se se fan
revisions visuais

Definicion

Analise causa

Falta de cofiecemento da profesion pola sociedade

Definicion/
descricion

proposta

Campanas divulgativas e de informacion das funciéns e competencias

do Optico Optometrista como axente de atencidn primaria

Data prevista de

finalizacion

15 de xullo de 2016

Data inicio

11 de xaneiro de 2014

Responsables

Usuario
responsable da

implantacion

Equipo Decanal

Coordinadora do Titulo

Outros
responsables da

implantacion

Profesorado Titulacion

Tarefal

Cadigo

Descricion tarefa

Data prevista de

finalizacion

Persoa

responsable
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DE COMPOSTELA

Usuario

responsable

Cadigo

Descricion tarefa

Data prevista de
Subtarefa 1 ,
finalizacion

Persoa

responsable

Usuario

responsable

Estado

Data estado

Finalizacion
Esta accion de mellora programouse por 12 vez no curso 12/13 pero o

Comprobacién , ., L
seu periodo de execucion comprende dous cursos académicos, polo

que volvemos a incorporala neste plan de melloras.

Data

comprobacion

ACCIONS DE MELLORA

o Cadigo AM-04
T ® B
5 2 Incluir toda a memoria do titulo na aplicaciéon do Ministerio de
S 9
:td £ Tipo Educacion coas modificacions recomendadas no Informe de
Verificacion
Definicion Orixe accion
) As recomendacions feitas na ultima acreditacion do titulo
‘=
° - - -
Descricion orixe
O ultimo informe de seguimento do titulo que detectou a carencia.
S
é S Analise causa
g Informe de acreditacion e informe de seguimento curso 2012/13
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Definicion/
descricion

proposta

Solicitar a apertura da aplicacion de verificacion de titulos do Ministerio
de Educacién para incorporar os apartados que faltan da memoria do
titulo

Data prevista de

finalizacion

31 de xullo de 2015

Data inicio

1 de decembro de 2014

Responsables

Usuario
responsable da

implantacion

EQUIPO DECANAL

Outros
responsables da

implantacion

Tarefal

Cadigo

Descricion tarefa

Data prevista de

finalizacion

Persoa

responsable

Usuario

responsable

Subtarefa 1

Cédigo

Descricion tarefa

Data prevista de

finalizaciéon

Persoa

responsable

Usuario

responsable

Finalizacion

Estado

Data estado

Informe Anual de Seguimento

31 CURSO 2013/14



Comprobacion

FACULTADE DE OPTICA E OPTOMETRIA

Data

comprobacion

ACCIONS DE MELLORA

Accion de
mellora

Cadigo

AM-05

Tipo

Crear un modelo tipo de guia académica para o centro

Orixe

Orixe accion

Informe de Seguimento curso 2012/13

Descricién orixe

Recomendaciéns do Informe de Seguimento curso 2012/13

Definicion

Definicion

Analise causa

Definicion/
descricion

proposta

O modelo da guia académica do centro contard coa informacion
relativa a competencias concretas que se valoren nas diferentes
materias, e solicitar & USC a suUa incorporacién no 2° semestre do
curso 2014/2015.

Data prevista de

finalizacién

1 de marzo de 2015

Data inicio

1 de novembro de 2014

Responsables

Usuario
responsable da

implantacion

Coordinadora do titulo

Outros
responsables da

implantacion

Equipo decanal

Tarefal

Cadigo
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Descricion tarefa

Data prevista de

finalizacion

Persoa

responsable

Usuario

responsable

Cédigo

Descricion tarefa

Data prevista de

Subtarefa 1 .
finalizacion

Persoa

responsable

Usuario

responsable

Estado

Data estado

Finalizacién

Comprobacion

Data

comprobacion

Notas:

Cada Accion pode ter varias tarefas.

Cada Tarefa pode ter varias subtarefas.

O seguimento debe facerse, tamén, para cada tarefa e subtarefa.
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