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1. Introducion

A Memoria de Calidade da Facultade de Veterinaria é o documento que recolle a analise do funcionamento do
Sistema de Garantia de Calidade (SGC) do centro, asi como do desenvolvemento e resultados dos programas
formativos oficiais adscritos ao mesmo.

O Procedemento de elaboracion da Memoria de Calidade esta definido no proceso extratéxico PE-02 do Manual de
Procesos do centro, sendo competencia da CCC a sua elaboracién logo do analise do funcionamento global do
SGC e dos titulos competencia do centro. Unha vez rematada, sera enviada & ACMP para revisién e informe
técnico; o documento final, coas rectificacions suxeridas, se as houbera, é finalmente aprobada pola Xunta de
Facultade. A persoa responsable de Calidade, remitira a Memoria de Calidade a Vicerreitoria con competencias
quen dara traslado da mesma & Comisién de Calidade delegada do Consello de Goberno para o seu cofiecemento e
posibles recomendacions.

Esta Memoria de Calidade corresponde ao curso 2019-20, un curso de caracteristicas especiais en canto que se viu
afectado pola crise sanitaria derivada da pandemia por COVID-19.

Titulos impartidos no centro

A Facultade de Veterinaria iniciou a sua andadura no ano 1984. En maio de 1994 ponse en marcha a Fundacién Rof
Codina e un ano despois, en 1995, o Hospital Veterinario Universitario Rof Codina que asina o convenio coa
Universidade de Santiago de Compostela en 1997 co obxectivo de dar apoio permanente & docencia clinica da
Facultade de Veterinaria.

Na actualidade a Facultade de Veterinaria imparte duas titulacions: o Grao en Veterinaria e o Master Universitario en
Xendmica e Xenética interuniversitario xunto coa Universidade de Vigo que comezou a ofertarse no curso
académico 2018-19:

Grao en Veterinaria, 5 anos, 300 ECTS (MECES 3)
Data acreditacion ex ante (verificacidn): 30/06/2010
Curso de implantacion: 2010/2011
Data renovacion acreditacion: 11/07/2017
Data renovacion acreditacion EAEVE: 21/06/2021

Master Universitario en Xendmica e Xenética, 60 ECTS
Titulos interuniversitario: Universidade de Vigo, Universidade de Santiago de Compostela
Universidade responsable administrativa Universidade de Santiago de Compostela
Centro/s onde se imparte: Facultade de Veterinaria, Facultade de Bioloxia
Centro responsable: Facultade de Veterinaria
Data acreditacién ex ante (verificacion) 7/09/2018. Curso de implantacién 2018-2019.
Modalidade de imparticion Presencial y semipresencial. Desde o curso 2020-21 sé presencial

Pola sua parte a estrutura coa que conta a facultade para o desenvolvemento do SGC esta definida no Manual
do SGC da Facultade de Veterinaria (aprobado pola CCPdCC o 15/03/2019), paxinas 12 a 15, e publicada na
paxina web propia, seccién de Calidade:
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https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/mUIJKzz0wCNEzD8S1GVBpttNQXNxy0JtF8Fa--MNU50/1622032458/public/documents/2021-05/Manual-de-procesos-de-centro-Facultade-de-Veterinaria.pdf
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https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/RV5u-eOWrmIJOUZnEbOw2DMJs3FeT8NrUIO3GKvl8oA/1622032277/public/documents/2021-05/MSGC_23022018-Facultade-de-Veterinaria-24-nov-20.pdf
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https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-veterinaria/calidade
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1. Equipo Decanal
2. Comision de Calidade do Centro (asume as funciéns da Comisién do Titulo de Grao)

3. Responsable de Calidade do Centro: Vicedecana de Calidade (veterinaria.calidade@usc.es)

4. Comité Consultivo Externo

5. Comisién Académica do Master

6. Coordinadora do Grao en Veterinaria: Natalia Vilarifio del Rio (natalia.vilarino@usc.es )

7. Coordinador do Master en Xenética e Xenomica: Manuel Vera Rodriguez (manuel.vera@usc.es )

O Sistema de Garantia de Calidade (SGC) da Facultade de Veterinaria foi elaborado en febreiro de 2011 a partir do
SGC marco da USC, que se desefiou seguindo o modelo da axencia de calidade nacional e autonémica ACSUG.

O SGC da Facultade de veterinaria foi modificado durante o curso 2018-19, para a sta adaptacion ao novo SGC
marco da USC aprobado en 2018. Na web da Facultade, no apartado de calidade
(https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-veterinaria/calidade) pddese consultar toda a informacion relativa ao SGC e
ao seu desenvolvemento que incllie 0 acceso a toda a estrutura e documentacion do SGC: Manual do SGG, Manual
de procesos do centro, politica de calidade, plan estratéxico, memorias de calidade, informes de seguimento, plans
de mellora, asi como as actas das reuniéns da Comision de Calidade do centro.

No Manual de procesos do centro (aprobado pola CCPdCC o 15/03/2019), adaptado ao novo SGC marco da USC
aprobado en 2018, recollense os 13 procesos polos que se establecen as canles de participacion dos axentes
implicados, as bases para a recollida e analise da informacién, asi como as medidas para o seguimento, revision e
mellora do proceso

De acordo cos Estatutos da USC, os érganos de goberno da Facultade de Veterinaria unipersoais son:
Decano/a, Secretario/a e Vicedecanos/as e colexiados: a Xunta de Facultade, que pode funcionar en pleno ou
encomendar algunhas das suas funcions as comisions delegadas. Toda a estrutura de goberno pode ser consultada
na paxina web da facultade.

Os departamentos con encargo docente na Facultade de Veterinaria son 16, dos cales, dous tefien a sua sede no
centro que son o departamento de Anatomia, Producién Animal e Ciencias Clinicas Veterinarias e de Patoloxia
Animal.

No Manual do SGC da Facultade de Veterinaria (aprobado pola CCPdCC o 15/03/2019) vefien definidas as funcions
da Xunta de Facultade (punto 1.3.1), as suas comisions delegadas (punto 1.3.2), asi como os departamentos
implicados na docencia da Facultade (punto 1.3.3).

Como documentacion de referencia, ademais do Manual do SGC e do Manual de Procesos e da normativa Xeral
da USC, a Facultade conta coa que se inclle a continuacion:

e Prérroga do Plan Estratéxico 2020-22

¢ Regulamentos que afectan as Practicas Tuteladas (Estancias Clinicas, Estancias Non Clinicas e na

Administracion, Rotatorio Clinico Hospitalario)

e Normativa de Traballos Fin de Grao e Master

o Manual de Bioseguridade

e Memoria do Grao e do Master

¢ Regulamento de Réxime Interno
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https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-veterinaria/goberno
https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-veterinaria/calidade/organos-sistema-garantia-calidade
mailto:veterinaria.calidade@usc.es
https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-veterinaria/calidade/organos-sistema-garantia-calidade
https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-veterinaria/calidade/organos-sistema-garantia-calidade
mailto:natalia.vilarino@usc.es
mailto:manuel.vera@usc.es
https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-veterinaria/calidade
https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-veterinaria/goberno
https://www.usc.gal/gl/departamento/anatomia-producion-animal-ciencias-clinicas-veterinarias
https://www.usc.gal/gl/departamento/patoloxia-animal
https://www.usc.gal/gl/departamento/patoloxia-animal
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/RV5u-eOWrmIJOUZnEbOw2DMJs3FeT8NrUIO3GKvl8oA/1622032277/public/documents/2021-05/MSGC_23022018-Facultade-de-Veterinaria-24-nov-20.pdf
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/DTfaBLztXRWhhySYLgMfiEgtzLRR1AR96yO-cjb4Njw/1622030253/public/documents/2021-05/Prorroga-Plan-Estratexico_Veterinaria_2020-22.pdf
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/_AhDDnXg5YfPPhxQVLnIbEBBxgJEiL0_CBKiJ9qYBEU/1607584682/public/paragraphs/links/2020-10/20151105_regulamento_estancias_clxnicas.pdf
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/D9E1Nh_5oXYe0NiW-lmSz-lbTvLneidHcMy0hz1FoCE/1607584745/public/paragraphs/links/2020-10/20151105_regulamento_estancias_non_clxnicas_e_na_administracixn.pdf
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/D9E1Nh_5oXYe0NiW-lmSz-lbTvLneidHcMy0hz1FoCE/1607584745/public/paragraphs/links/2020-10/20151105_regulamento_estancias_non_clxnicas_e_na_administracixn.pdf
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/BEQLxouOuq_KHORKqM_lTRFIU9x0SREl1ZrXWN90lyA/1607584681/public/paragraphs/links/2020-10/20151105_regulamento_rotatorio_clinico_hospitalario.pdf
https://nubeusc.sharepoint.com/sites/centro-veterinaria/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?FolderCTID=0x012000B88709BBD3126347BBB487F48B63269D&viewid=8716b317%2Dbc55%2D441a%2D96d7%2D99ad356b128f&id=%2Fsites%2Fcentro%2Dveterinaria%2FDocumentos%20compartidos%2FInformaci%C3%B3n%20acad%C3%A9mica%2FTFG%2FNormativa
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/psYCzOEQkLF0tskHc8QJ_zEIRCBg3_B0tU9Q-QsjwDk/1607584742/public/paragraphs/links/2020-10/normativa-de-trabajo-fin-de-master_final.pdf
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/aNI8aVo-BH06gFRnGxbU7XG5GeihaJHiPyFMVMN6BmE/1607584742/public/paragraphs/links/2020-10/manual_bioseguridad_m01_es.pdf
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/QdtAlecHDgJCtyrczRNnRXDVEOT74fsnyOY0jpBAZxo/1622191562/public/documents/2021-05/Memoria%20Grao_Veterinaria_USC_V9_2020.pdf
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/75pmH9ySl_87nuYdaiMZOcgRp_6rzYoPFn8hXnHW9Ww/1622191658/public/documents/2021-05/Memoria%20P2221_Xenomica_e_xenetica_Modif_2020_21.pdf
https://www.usc.es/export9/sites/webinstitucional/gl/centros/veterinaria/normativa/Regulamento_de_Rexime_Interno_FVL.pdf

MEMORIA DE CALIDADE
FACULTAD DE VETERINARIA 2019-2020

Paxina 4 de 105

En relacion co RRI (aprobado pola Xunta de Facultade en decembro de 2015 e ratificado polo Consello de Goberno
da USC en xufio de 2016), esta pendente de que o Consello de Goberno aprobe as modificaciéns xa aprobadas
pola Xunta de Facultade (reuniéns do 10 de xullo de 2017 e 20 de decembro de 2017), necesaria para a sua
actualizacion. Esencialmente supon a necesidade de reformular algunhas cuestions relativas as comisions estables
para harmonizar esta normativa co SGC.

Cambios nos drganos de goberno e na estrutura para o desenvolvemento do SGC

O Sistema de Garantia de Calidade (SGC) da Facultade de Veterinaria foi elaborado en febreiro de 2011 a partir do
SGC marco da USC, que se desefiou seguindo 0 modelo da axencia de calidade nacional e autonémica ACSUG.
No 2015 fixose a adaptacion do Manual simplificado &s particularidades do Centro, adaptacion que foi aprobada
polo Consello de Goberno da USC o 4 de febreiro de 2015.

Dado que a Comision de calidade asume as funcidéns de comision de titulo para o Grao en Veterinaria, unica
titulacion adscrita ao Centro no curso 17/18, ao comezo dese curso dotouse a Comision de Calidade dunha
composicion mais ampla para recoller a representacion de todos os bloques de materias do Plan de Estudos; a nova
composicion foi ratificada pola a Xunta de Facultade na sua sesion do 20 de decembro de 2017.

A Ultima modificacién do SGC da Facultade de veterinaria tivo lugar durante o curso 2018-19, levandose a cabo un
proceso de revision e simplificacion documental do SGC, para a sUa adaptacion ao novo SGC marco da USC
aprobado en 2018. O novo Manual do Sistema de Garantia de Calidade e o Manual de procesos de centro foron
aprobados pola Xunta de Facultade de Veterinaria o 15/02/2019 e posteriormente aprobados pola Comisién de
Calidade e Planificacién delegada de Consello de Goberno o 15/03/2019.

Toda a documentacion relativa ao antigo SGIC permanece arquivada en soporte electrénico na AASX tal e como o
establece 0 Manual de Procesos no PS-03 relativo & xestion documental. Ademais, polo momento estd tamén
accesible na web propia da Facultade de Veterinaria no apartado de calidade baixo o epigrafe “documentacién
obsoleta”.

A eleccion de decano, prevista para abril de 2020 e adiada por mor do COVID-19, tivo lugar finalmente en novembro
de 2020. Os cambios no equipo de goberno implicaron a renovacion dos membros das comisions delegadas, entre
as que figuran a Comisién de Calidade do Centro; outro cambio dentro da estrutura do SGC que acompariou a
renovacion do equipo de direccién foi 0 de Coordinador/a do Grao en Veterinaria.

O 10 de febreiro de 2021 tivo lugar a primeira reuniéon do Comité Consultivo Externo, cuxa constitucion foi
aprobada pola Xunta de Facultade na sua sesion do 26 de xufio de 2019. A reunidn tivera que ser retrasada pola
pandemia e foi feita a través da plataforma Teams, nela acordouse facer reunidns anuais (ao inicio semestrais) e
tamén charlas con periodicidade mensual para dar a cofiecer aos estudantes e profesorado da Facultade a sla
visidn sobre 0 seu campo de especializacion.

Ademais da avaliacion por parte da ACSUG para a renovacion da acreditacién do Grao en Veterinaria por parte do
Consello de Universidades que obtivo en xufio de 2017, a Facultade de Veterinaria, a cal sométese dende 0 ano
1998 a un proceso de avaliacién externa por parte da European Association of Establishments for Veterinary
Education (EAEVE), ven de renovar a sta acreditacion despois da re-visita que tivo lugar o 28-29 de abril do 2021,
recibindo a acreditacion do European Committee of Veterinary Education (ECOVE) con data do 21 de xufio de 2021.
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Sinalar que a Facultade de Veterinaria tifia previsto pasar a Auditoria para a Certificacion da implantacién do SGC,
de cara a sua acreditacion institucional, en 2019; pero por mor dun desaxuste coa ACMP e o calendario de calidade
2019, finalmente non se fixo e foi posposta para maio 2020. A crise sanitaria motivada pola COVID-19 de novo
retrasou este proceso para o mes de outubro 2020, tendo que ser de novo posposta. Finalmente o 6 de maio do
2021 a Facultade someteuse a Auditoria interna de certificacion da implantacién do Sistema de Garantia de
Calidade, estando agora a espera da avaliacion externa por parte da ACSUG.

En abril deste ano as comisions de calidade e académica do master elaboraron os respectivos informes de
seguimento 2019-20 dos titulos impartidos, polo que unha gran parte da informacién que aparecera plasmada nesta
memoria de Calidade, procede destes informes.

Reunions da Comision de Calidade, correspondentes a presente Memoria de Calidade 2019-2020:

As reunions levadas a cabo pola Comisién de Calidade da Facultade de Veterinaria durante o curso 2019-20 foron
as seguintes:

10/12/2019:
Nomeamento de nova representante de alumnos do Grao
Verificacion do estado das acciéns de mellora 2018-19
Revisién do informe de auditoria documental realizado por el ACMP
Planificacién das actividades a realizar en 2020, en especial dos informes de seguimento dos titulos
Propostas de modificacién dos titulos implantados

08/01/2020:
Incorporacion de novos membros da comision, pertencentes ao Master en Xendmica e Xenética
Planificacién dos informes de seguimento dos titulos 2018-19
Analise da solicitude de certificacion da implantacién do SGC en 2020

28/01/2020:
Revision do programa da materia optativa modificada "Anatomia dos NAC"

23/06/2020:
Aprobacién dos informes de seguimento dos titulos impartidos no centro
Revisién e aprobacion das accions de mellora asociadas aos informes de seguimento
Préximas accidns segundo calendario de calidade

07/09/2020:
Revisién e aprobacion da Memoria de Calidade 2018-19

Na web da Facultade de Veterinaria pddese consultar toda a informacién relativa a estas reunions, incluida nas
actas das reunions da CCC: https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-veterinaria/calidade/organos-sistema-garantia-
calidade
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Cambios nos titulos
Supresion da modalidade semipresencial do Master en Xendmica e Xenética

Despois da implantacién do primeiro ano do Master (curso 2018/2019), a coordinacion detectou que a modalidade
semipresencial fora elixida por moitos estudantes que non obtiveron praza na modalidade presencial, pero despois
solicitaban poder asistir as sesidns programadas da modalidade presencial. Por esta razon, e para atender dunha
forma mais eficaz aos estudantes, proponse eliminar a modalidade semipresencial da titulacién, pero mantendo a
oferta total de prazas (15 prazas para a USC e 15 prazas para UVIGO), que se cursaran exclusivamente na
modalidade presencial. Por tanto, eliminaronse todas as menciéns & modalidade semipresencial ao longo da
memoria do Master, fichas das materias e realizaronse todas as modificacions para axustar o plan de estudos
exclusivamente & modalidade presencial.

Esta modificacion foi aprobada pola ACSUG con data 10/01/2020 e implantouse no curso académico 2020/2021.
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2. Seguimento do Sistema de Garantia de Calidade e dos seus resultados

Directriz 1. Politica e obxectivos de calidade

Estandar: o centro dispéon dunha politica e obxectivos de calidade que atenden as necesidades e expectativas

dos diferentes grupos de interese e se despregan por medio dun SGC estruturado como un proceso

sistematico e ciclico que contempla os catro elementos do ciclo de mellora: planificar, desenvolver, analizar e

actuar (mellorar) e inclie mecanismos para a sua revision e mellora continua.

Aspectos a contemplar:

e Avixencia da Politica de Calidade.

e Aevolucion e grao de cumprimento do Plan Estratéxico do Centro, se é o caso.

e Aevolucion e grao de cumprimento dos obxectivos de calidade do centro.

¢ A evolucién do proceso de elaboracion desenvolvemento e seguimento do Plan de Melloras Anual do Centro (as
acciéns de mellora teran un apartado especifico, pero neste apartado debe valorarse se 0 SGC permite introducir
melloras nos titulos, se se realiza correctamente 0 seu seguimento, se foron eficaces e conseguiron os obxectivos
formulados, e se incllen as recomendacions dos diferentes procesos de verificacion, modificacién, seguimento e
acreditacion).

e No caso de titulos interuniversitarios ou titulos que se imparten en varios centros da universidade, as accions
levadas a cabo como consecuencia da implantacion do SGC estén coordinadas en todos os centros participantes.

e A vixencia e adecuacion dos procesos, procedementos e documentaciéon do SGC. Necesidade, se é o caso, de
realizar cambios na xestion do Sistema de Garantia de Calidade.

o A adecuacién e eficacia dos mecanismos de recollida de informacion de satisfaccion, queixas, reclamacions,
suxestions, necesidades e expectativas dos grupos de interese.

e Aadecuacion e eficacia dos mecanismos de recollida de informacion de satisfaccion, queixas, reclamacions,
suxestions, necesidades e expectativas dos grupos de interese.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Politica de Calidade.

Trala adaptaciéon do SGC da Facultade —Manual e Manual de Procesos- en febreiro de 2019 ao novo modelo
desenvolvido pola USC, a Politica de Calidade quedou incluida no Anexo | e mantense vixente nos seus principios
fundamentais. Tal como aparece recollido na paxina web da Facultade e tamén no propio Manual do SGC, o
decanato da Facultade de Veterinaria é consciente da importancia que ten a calidade no contexto universitario para
garantir programas formativos que dean resposta &s demandas de excelencia no contexto universitario e da
sociedade. En concordancia coa politica de calidade da USC, persigue o desenvolvemento de programas formativos
que procuren a maxima eficacia e compromiso coas expectativas dos grupos de interese, e estean avalados por
sistemas de acreditacion nacional e internacional.

A mision da Facultade de Veterinaria no seu Grao en Veterinaria é mellorar a saude e o benestar dos animais e a
salde publica, desde unha perspectiva do “One Health”, a través da excelencia na educacion, a investigacion, a
practica profesional e o servizo comprometido coa sociedade. Os obxectivos para o seu Master en Xendmica e
Xenética é dar unha formaciéon moi especializada que aporte cofiecemento para o desenvolvemento de produtos
biotecnoloxicos, mellora da saude humana e animal, a conservacidn e xestidn de animais e plantas e a comprensién
de procesos evolutivos dos seres vivos.

O principal obxectivo da Facultade de Veterinaria é a creacion de curriculos profesionais innovadores e acreditados,
que educa aos estudantes, fomentando o0 seu pensamento critico e analitico e preparaos para a aprendizaxe e
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crecemento profesional continuo, para dar resposta &s demandas do mercado laboral, tecnoldxico e investigador. A
facultade persigue igualmente promover o crecemento e a excelencia na investigacion nos ambitos nos que é
competente.

Ademais dos procesos de avaliacion e acreditacion por parte da ACSUG, dentro da sla politica de calidade a
Facultade de Veterinaria sométese dende o ano 1998 a un proceso de avaliacidn externa por parte da European
Association of Establishments for Veterinary Education (EAEVE). Dende 0 ano 2002 o noso centro esta acreditado de
forma positiva en dita avaliacién. En setembro de 2018 recibiu a visita da comision de expertos da EAEVE para
renovar a sua acreditacion europea. En novembro de 2018 recibiuse o informe definitivo do ECOVE (European
Committee of Veterinary Education) obtendo unha “Acreditacion Condicionada”, debido a existencia dunha Unica
deficiencia maior. Para obter a “Acreditacion definitiva”, unha vez corrixidas as deficiencias detectadas, ia ter lugar a
re-visita en marzo de 2020, polo que durante parte do curso 2019-20 o empefio fundamental da facultade foi resolver
os aspectos cualificados como “non conformes” cos estandares marcados pola dita asociacion e que rexen para todas
as facultades europeas. A visita de comprobacién da EAEVE prevista para os dias 23 a 25 de marzo de 2020, tivo que
ser adiada por razéns ben cofiecidas motivadas pola COVID-19.

Finalmente a re-visita que tivo lugar o 28-29 de abril do 2021 con resultado favorable, recibindo a acreditacion
definitiva do European Committee of Veterinary Education (ECOVE) con data do 21 de xufio de 2021.

Plan Estratéxico.

O plan estratéxico (PE) da facultade foi desefiado para o periodo 2014-2018. Todo o seu analise de estrutura,
evolucion e grao de cumprimento quedou reflectido nas correspondentes Memorias de Calidade dos anos afectados.
A elaboracién dun novo plan para executar a partir de 2019 non foi considerado posible, como xa se comentou na
anterior Memoria de calidade, nin adecuado polos seguintes motivos:

o O proceso de acreditacion europea, trala visita que tivera lugar en setembro 2018 era necesario subsanar as
“non conformidades” detectadas para poder pasar a re-visita 0 antes posible e coas necesarias garantias de
éxito, a elaboracién dun novo plan estratéxico conforme o establece o PE-01 supofiia una diversificacion de
obxectivos que non se podian asumir.

e O Plan Estratéxico vixente da USC (2011-2020) finalizaba en 2020. Calquera Plan Estratéxico que se
elaborase, teria que estar de acordo co ali recollido €, en consecuencia, non ir mais alé desta data.

e A renovacién do equipo decanal tocaba no 2020, polo que non parecia adecuado facer un desefio de futuro
que comprometera ao novo equipo de direccion, ainda que a aprobacién do Plan Estratéxico corresponda a
Xunta de Facultade.

A comezos de 2020, a chegada da pandemia pola COVID-19 complicou toda esta situacion, a crise sanitaria e as
medidas de restricion de toda a actividade académica, levaron a4 USC a ter que alterar a sua planificacion. O PE da
institucion, que finalizaba en 2020, foi prorrogado até 2022 e na Resolucion reitoral do 7 de outubro de 2020
estableceuse que as facultades debian prorrogar os seus propios PE ou ben elaborar os novos cunha vixencia
limitada a 2022. A Facultade de Veterinaria decidiu optar por prorrogar a vixencia do anterior Plan Estratéxico, coas
actualizacions necesarias, ata 2022.

A prérroga do Plan Estratéxico (PPE) esta publicada, de acordo co proceso PS-06, Informacién publica, do SGC, no
sito web da Facultade de Veterinaria, no apartado de Calidade. https://www.usc.gal/es/centro/facultad-
veterinaria/calidad/documentacion-sgc

O Acordo de Prorroga do Plan Estratéxico da Facultade de Veterinaria (2020-22) foi aprobado pola Xunta de
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Facultade na sta reunion de 12/02/2021 e finalmente aprobado pola Comisién de Calidade Delegada do Consello de
Goberno 0 03/03/2021, o que formalmente o localiza no curso 2020-21.

O plan de melloras do Centro para o curso 2020-21, considerando tanto as acciéns de mellora incardinadas nos
informes de seguimento dos titulos como as acciéns de mellora do centro, estan enfocadas ao desenvolvemento das
accions estratéxicas recollidas dentro dos obxectivos e lifias estratéxicas do PPE. Sera na Memoria de Calidade do
curso 20-21 onde toque analizar a evolucion e grao de consecucion dos obxectivos estratéxicos da PPE 20-22.

No apartado 3 desta Memoria de Calidade contémplanse as accions de mellora propostas para o 2020-21 e a sUa
relacidn co desenvolvemento do actual Plan Estratéxico.

Plan de Melloras Anual

Ata o curso 2018-19 na Facultade de Veterinaria tan s6 se impartia 0 Grao en Veterinaria. Por este motivo, e asi
quedou recollido na Aplicacion de Axuda aos Sistemas de Xestion (AASX), as accions de mellora para ese curso foron
gravadas de forma conxunta no sistema “Facultade de Veterinaria”. Para o curso 2019-20 o tratamento das acciéns
de mellora asociadas aos informes de seguimento dos titulos e o Plan de Melloras do Centro cambiou e fixose de
maneira separada na AASX, diferenciado acciéns de mellora relativas aos 2 titulos impartidos neste centro (Grao en
Veterinaria e Master en Xenomica e Xenética) e as accions de mellora que poderian considerarse dentro do Plan de
Melloras do Centro.

Polo tanto, a andlise e o estado de cumprimento das Accions de Mellora 2019-20 derivadas do informe de seguimento
dos titulos forman parte do informe anual de sequimento do Grao en Veterinaria 2019-20 (péxs. 39 a 47) e do informe
anual de seguimento do Master en Xendmica e Xenética 2019-20 (paxs. 44 a 50) elaborado e aprobado pola
Comision de Calidade (funcion que ten delegada por acordo da Xunta do Centro do 28/10/2011) conforme esta
definido no Manual de Procesos da Facultade: paxina 55 desenvolvemento do proceso PC-05. Tédalas accions de
mellora 2019-20 foron informadas en tempo e pechadas na AASX.

Tanto a CCC do centro (asume as funcions da Comisién do Titulo de Grao) como a Comisién Académica do Master
coinciden en que a aplicacion do SGC facilita a deteccién de posibles desaxustes e, en consecuencia, a proposta de
acciéns de mellora e 0 seu seguimento

Evoluciéon das Accions de Mellora do Master en Xendmica e Xenética

A Comision de Coordinacion do Master a partir da informacion obtida a través das reuniéns do Plan de Accion Titorial
(PAT) co alumnado e outras reunions informais, tanto con profesores como co alumnado acordaron as seguintes
accions de mellora para a axenda do curso 2019-2020:

o Realizar melloras puntuais na web propia do Master (MGG-AM-1)

o Tratar de mellorar a porcentaxe do alumnado e de docentes que cobren as enquisas de satisfaccion oficiais
de ambas universidades, contemplandose o desenvolvemento dunha enquisa especifica do titulo que
permita obter informacion dos distintos colectivos implicados no Master (MGG-AM-2)

o Mellorar os cuestionarios de avaliacion das PE e o TFM, para que titores externos e académicos cubran unha
Unica avaliacién (MGG-AM-3)

o Establecer un mecanismo de seguimento dos egresados do Master compatible coa lei de proteccion de datos
(MGG-AM-4)

e Mellorar o calendario de exames, para espacialos no tempo, na medida do posible (MGG-AM-5)
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e Aumentar oferta de PEs e TFMs no estranxeiro. Mellora da mobilidade e captacion de estudantes de féra de
Galicia aumentando a visibilidade do Master na web (MGG-AM-6)
e Lanzar unha conta oficial do Master en Twitter (MGG-AM-7)

Durante os meses de veran de 2019, procedeuse a actualizar e mellorar os contidos da web propia do Master,
incorporando novos apartados e reorganizando alguns deles. Como non pode ser doutro xeito, esta mellora é
dindmica e iranse realizando todas as accidns de mellora que a web requira para dotala da maxima transparencia e
utilidade.

A pesar de que, conxuntamente aos avisos oficiais desde o servizo de calidade, envidronse recordatorios aos
alumnos e docentes informando da importancia de cumprimentar as enquisas, a participacion dos alumnos da USC no
curso 2019-2020 foi moi baixa (7,14%, 4316711.Inf.22_2019_2020), e non se obtiveron datos sobre a stia satisfaccion
coa docencia recibida (IN46M). Por este motivo, realizaronse entrevistas persoais para cofiecer o grao de satisfaccion
co titulo, ainda que non se desenvolveu unha enquisa especifica do Master.

O que si se desenvolveu foron os cuestionarios para a avaliacién conxunta dos titores externos e académicos das
PEs e TFMs. Estes formularios atdpanse  dispofibles na web propia do  Master
(https://www.mastergenomicaygenetica.com/modulo-practicas-externas-e-traballo-fin-de-master).

Ademais, crearonse listas de distribucion coas contas oficiais da USC e persoais dos alumnos do Master. Utilizando
estas listas, puidose realizar o seguimento das stas actividades unha vez finalizado o Master (p.e. realizacion de
Teses Doutorais, obtencién de bolsas, incorporacién a empresas, etc). Seguirase utilizando este sistema para obter
informacién da insercion laboral dos estudantes, ademais das ferramentas oficiais das universidades, xa que a
porcentaxe de alumnos que facilita a sua informacion é elevado (egresados 2018-2019: 75% USC, 46% UVIGO, 62%
global; egresados 2019-2020: 64% USC, 21% UVIGO, 43% global). Ademais, mdstranse moi agradecidos polo
interese que se mostra desde o Master a sta evolucion cientifico-profesional.

O calendario de exames modificouse, agrupando os exames en tres dias & semana de ddas semanas consecutivas.
Ademais, deuse a posibilidade de avanzar os exames, ainda que se tiveron que manter as datas oficiais polos
estudantes semipresenciais. Isto provocou unha sobrecarga de vixilancia para exames (débense atopar docentes que
vixien o exame nos tres Campus), xa que se realizaron ata tres convocatorias por materia, ademais de que os
cambios realizados non tiveron o efecto desexado, xa que a valoracién sobre o calendario de probas foi mal valorado
polo alumnado da USC (1,00/5; por unha valoracion de 4,33/5 no curso 2018-2019). Para liquidar estes problemas,
para o curso 2020-2021, sé se realizara unha convocatoria por materia e periodo de avaliacion. Se os estudantes
chegan a un acordo unanime de modificacion de data, modificarase @ data proposta. En caso contrario, manterase o
horario oficial. Isto podera ser posible grazas & eliminacién da modalidade semipresencial no curso 2020-2021.

Tal e como recollen distintos indicadores (INO8M, INO9M, IN13M), o Master foi capaz de captar estudantes de féra de
Galicia e internacionais. Ademais, a pesar das restriciéns de mobilidade provocadas pola pandemia de COVID-19,
houbo alumnos que realizaron as suas practicas externas no estranxeiro (Instituto Roslin da Universidade de
Edimburgo, Escocia). Esta captacién produciuse grazas ao traballo realizado na web a través das paxinas webs
oficiais, web propia, conta de Twitter (@QMGG_USC_UVIGO, correspondente a accion de mellora MGG-AM-7) e
contactos directos coa Coordinacion.

A pesar do descrito anteriormente, detectaronse algunhas debilidades para as que se expofien as seguintes accions
de mellora para o curso 2020-2021:
e Unificar os periodos de defensa dos TFMs nas dlas Universidades
e Mellorar o sistema de eleccion das actividades de TFMs e PEs (para evitar os problemas que tivemos o
curso 2019-2020 co excel online)
e Uso do programa MS Teams como plataforma para o desenvolvemento da docencia, substituindo a Adobe
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Connect.

e Controlar o numero de traballos/actividades non presenciais do alumno para evitar unha sobrecarga de
traballo.

e Crear un rexistro de actas para as reuniéns da Comision de Coordinacion do Master (CCM)

Evoluciéon das Accions de Mellora do Grao en Veterinaria

No curso 2019-2020 propuxéranse cinco Accions de Mellora que figuran no apartado 3 desta Memoria.

Sinalar que no momento en que se elaboraron os Informes de Seguimento dos Titulos e se propuxeron as Accions de
Mellora, a actividade da USC estaba xa a desenvolverse telematicamente e en condicions restrinxidas debido ao
estado de alarma e confinamento por causa da pandemia do COVID-19. As restriciéns, se ben con menor rixidez,
mantivéronse até a finalizacion do curso. Por este motivo, algunhas das acciéns tiveron que ser adiadas para o
vindeiro curso ou reformuladas:

A accién de mellora GrV-AM-4 consistia na inclusion das reuniéns de valoracidn de semestre no Manual de procesos
do centro. Nesta reuniéns semestrais o profesorado fai unha reflexion sobre o desenvolvemento e os resultados do
proceso formativo e os alumnos aportan a sua visidn, suxestidns e criticas que serven para a reflexion e a eventual
correccion das deficiencias detectadas, e para mellorar o que se evidencia como posible. A inclusion destas reuniéns
ao novo SGC non puido ser levada a cabo debido a situacion excepcional motivada pola COVID-19 e a non
realizacion de reuniéns de seguimento semestral, a accion non se consolidou e queda posposta para a vindeira
anualidade.

Pola sta parte a acciéon de mellora GrV-AM-5 para organizar as xornadas anuais de Marketing e Xestion e de
orientacién Laboral para alumnos de 4° e 5° curso debido & pandemia, non se puideron facer de forma presencial.
Organizaronse 2 sesions de presentacion, os dias 29 de xufio e 5 de novembro de 2020, via Microsoft Teams por
parte da empresa Eville & Jones acerca das oportunidades de emprego como aukxiliar oficial de Inspeccion Veterinario
Oficial en matadoiros en Reino Unido e dos efectos do COVID-19 e do Brexit nas oportunidades de emprego. Desde a
Secretaria de la Facultade enviouse informacion aos alumnos de 4° e 5° curso, asi como a recen egresados sobre
estas sesions informativas.

Si puideron ser rematadas e completadas en tempo as Acciéns de Mellora GrV-AM-1, GrV-AM-2 (Premios Escolle en
Galego, premios & calidade formal e linglistica dos mellores traballos académicos e dos TFG) e GrV-AM-3 (reducién
do tamafio do mddulo de grupos de practicas . A informacién completa destas acciéns de mellora amoésase, como xa
se indicou anteriormente, no informe anual de seguimento do Grao en Veterinaria 2019-20 (paxs. 39 a 47), asi como
no apartado 3 desta memoria de calidade.

A accion de mellora GrV-AM-4 retomarase dentro das Accions de Mellora do Grao en Veterinaria propostas para o
curso 2020-21, tal como se recolle no apartado 3 desta Memoria de Calidade. Neste apartado recéllense as acciéns
de mellora derivadas da anélise e revision feita do curso 2019-20 no Informe de Seguimento e outras propostas de
mellora para 0 Grao en Veterinaria. Ademais cada ano, desde a CCC (que asume as funciéns de Comision do Titulo
de Grao) pideselles s materias que reflexionen sobre o resultado do curso e envien a4 Comision de Calidade as
acciéns de mellora que consideren necesarias como proposta para mellorar e completar o desempefio docente. Esta
posibilidade é unha ferramenta de enorme valor que a implantacién do SGC ofrece para a continua innovacion e
mellora da actividade docente, e que cada vez mais vai implantandose dentro da planificacion que as diferentes
materias fan para o curso proximo.

Dentro do plan de melloras do Grao, ademais destas accions que son de tipo docente ou que netamente afectan e
son propostas polas materias, tamén se acometen outras acciéns xerais para 0 conxunto do grao, enfocadas ao

Memoria de Calidade Xufio - 2021


https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-veterinaria/calidade/documentacion-sgc

MEMORIA DE CALIDADE
FACULTAD DE VETERINARIA 2019-2020

Paxina 12 de 105

desenvolvemento de accidns estratéxicas especificas recollidas dentro dos obxectivos e lifias estratéxicas da Prérroga
do PE 2020-22, tal como se recolle no apartado 3 desta Memoria.

Evolucién do Plan de Melloras do Centro

Como xa se comentou no apartado sobre o Plan Estratéxico dentro desta Directriz 1, o Plan de Melloras do centro
2019-20 non esta desefiado para a consecucion de obxectivos estratéxicos, ainda que moitos dos recollidos no
anterior PE 2014-2018 foron a base das accions descritas neste Plan de melloras, tales como a mellora dos espazos
para favorecer o entorno de traballo mais adecuado, as medidas para velar polo aforro enerxético e a accesibilidade
nas instalacions, asi como a organizacion de actividades formativas para o PDI e PAS. Formularonse 20 acciéns de
mellora.

A elaboracion da Memoria de Calidade, e con ela o PMA da Facultade para o curso 2019-20, adiouse debido a
situacion de pandemia polo COVID-19, nese momento a actividade da USC ainda que xa non estaba a desenvolverse
integramente de xeito telematico, continuaba con moitas restricidns, polo que esa situaciéon ten moito que ver na
elaboracion dese Plan de Melloras, tanto nalgunha das propostas que se fixeron como no tempo da stia execucion xa
que quedou establecido alén do curso 2019-20 pero dentro dos limites da axenda de calidade 2019-2020, e dicir entre
setembro e decembro do 2020.

Moitas das accidns de mellora propostas xa estaban rematadas, ou case, a hora de redactar esa memoria, € 0 resto
foron executadas antes do 31 de decembro de 2020, co cal todas as accions de mellora propostas para o curso 2019-
2020 foron executadas con eficacia.

A analise detallada do desenvolvemento das Accidns de Mellora do Plan de Melloras do centro pode ser consultada
no apartado 3 desta Memoria de Calidade.

Titulos interuniversitarios

O Master en Xendmica e Xenética (MXX) é un Master interuniversitario impartido polas Universidades de Santiago e
Vigo. Cada centro de imparticién desenvolve o seu propio Sistema de Garantia de Calidade (SGC), ainda que ao ser
a USC a universidade coordinadora, corresponde & Comisién de Calidade da Facultade de Veterinaria da USC
integrar ao Master no seu propio SGC. Devandito sistema postie os mecanismos necesarios para recoller informacion
sobre o titulo, analizala, detectar debilidades e propor accidns de mellora.

Na web da Facultade de Veterinaria da USC (https:/www.usc.gal/gl/centros/veterinaria/calidade.html) atépase
dispofiible toda a informacioén sobre 0 SGC do centro. A informacion para a Facultade de Bioloxia de UVIGO atdpase
na sta web (http://bioloxia.uvigo.es/es/calidad/sistema-de-garantia-de-calidade/), tendo este centro a Certificaciéon da
Implantacién do Sistema de Garantia de Calidade (Programa FIDES-AUDIT) e o Selo de Calidade da Universidade de
Vigo.

A Facultade de Veterinaria da USC e Facultade de Bioloxia da UVIGO tefien unha Comision de Calidade, 6rgano
colexiado que supervisa e promove os diferentes sistemas e procesos vinculados a calidade (SGC, seguimento das
titulaciéns, procesos de avaliacion, ...), a analise de resultados e indicadores, asi como a planificacién e seguimento
de accions de mellora consecuentes. Os coordinadores do Master son membros natos desta comisién. No caso da
USC, tamén o é o secretario académico do Master.

Tanto na USC como na UVIGO disponse de enquisas de satisfaccion sobre a titulacion que se realizan por medios
telematicos, ainda que as enquisas de ambas as universidades son diferentes e, por tanto, a veces son dificiles de
analizar conxuntamente, xa que non se formulan as mesmas preguntas ou non estan dispofiibles na mesma data, o
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que xera a veces falta de informacion para a elaboracién de determinados informes.

Ainda asi a coordinacién entre ambas institucions é adecuada, xa que en cada unha das Universidades existe unha
comision académica do Master (CAM) e para a sua coordinacién hai unha Comisién de Coordinacion do Master
(CCM) onde participan membros de ambas comisiéns académicas (os coordinadores e secretarios académicos das
duas universidades e o coordinador de area externa).

As acciéns de coordinacion que levaron a cabo durante o curso 2019-2020 foron:

e Reunion co profesorado ao final do curso 2018-2019 (22/07/2019) para a organizacién do curso 2019-2020, onde
se analizaron os resultados das enquisas, valoraronse os resultados de avaliacion e tivéronse en conta as
suxestions presentadas polo alumnado. Con iso detectaronse as fortalezas e debilidades do titulo para incorporar
accions de mellora.

e Reunion grupal co alumnado ao comezo de curso (13/09/2019) para a presentacion e posta en marcha do curso
(coordinadores e profesores), facilitandolles informacién acerca de: horarios, labores de coordinacién, uso da
plataforma virtual, practicas externas e TFM, asi como doutros aspectos que puidesen xurdir.

o Numerosas reunions presenciais e virtuais entre as CAM da USC e UVIGO e da Comisién de Coordinacién do
Master de cara a coordinar o uso da plataforma virtual para impartir a docencia (Adobe Connect), data de inicio e
fin do curso, as practicas externas, defensas de TFM, clases practicas presenciais das materias que as
contemplan, xestion e organizaciéon da docencia provocada polos cambios derivados da pandemia por COVID-19
(p.e. realizacién de probas online, organizacién para a defensa online dos TFMs, etc.)

e Reuniodn final co profesorado (23/07/2020) para analizar o curso 2019-2020 e organizar o inicio do curso 2020-
2021.Realizouse de maneira telematica (para facilitar a asistencia debido ao gran nimero de centros involucrados)
utilizando a plataforma MS Teams. Esta reunién foi de gran utilidade porque se celebrou despois de superar todas
as dificultades organizativas provocadas pola COVID-19. Ainda que é certo a que o Master esta totalmente
adaptado a realizacion de docencia online, debido ao seu caracter interuniversitario, detectaronse algunhas
debilidades fronte a posibles novos confinamentos ou reduciéns & mobilidade, propondose acciéns para mellorar o
desenvolvemento do titulo.

¢ Coordinacion das practicas externas, realizase a través dun coordinador que acorda coas diferentes institucions e
os titores de cada alumno en concreto, que actividades levara este a cabo durante o periodo de practicas externas.
Moitos alumnos pactaron as suas PEs que despois foron aprobadas pola Coordinacién da materia. Ademais, desde
0 Master  publicaronse as  suas propias ofetas na paxina web do  Master
(https://www.mastergenomicaygenetica.com/oferta-practicas-externas-2019-2020), onde os alumnos que non tifian
pactadas as suas practicas puideron escoller por orde de maior a menor nota de entrada ao Master.

Vixencia do SGC
O Sistema de Garantia de Calidade (SGC) da Facultade de veterinaria que foi implantado en febreiro de 2011, foi

modificado durante o curso 2018-19, levandose a cabo un proceso de revision e simplificacion documental do SGC,
para a sta adaptaciéon ao novo SGC marco da USC aprobado en 2018. O novo Manual do Sistema de Garantia de
Calidade e o Manual de procesos de centro foron aprobados pola Xunta de Facultade de Veterinaria o 15/02/2019 e
posteriormente aprobados pola Comisién de Calidade e Planificacion delegada de Consello de Goberno o 15/03/2019.

Despois deste tempo de emprego, 0 SGC require unha actualizacién dos procesos para incorporar 0s cambios que
se foron producindo nos dous Ultimos anos en normativas e procedementos, asi como outros cambios de maior
calado que se viu necesario acometer que afectarian & estrutura do SGC, como seria a constitucion dunha Comision
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do Grao en Veterinaria co fin de separar Comision de titulo para o Grao e a Comision Calidade.

Estes cambios foron postergandose debido a varias razons:

+ A Facultade estivo inmersa no proceso de avaliacion europea por parte da European Association of Establishments
for Veterinary Education (EAEVE) e trala visita de acreditacion europea en setembro 2018 era necesario subsanar as
“non conformidades” detectadas para poder pasar a re-visita 0 antes posible e coas necesarias garantias de éxito.

« En abril de 2020 tocaba renovar o equipo decanal polo que non parecia adecuado facer cambios que
comprometeran ao novo equipo de direccion, considerando mais apropiado que foran as persoas que ian xestionar a
facultade durante os seguintes anos os que realizaran 0s cambios oportunos segundo a orientaciéon da sua
actividade.

« A irrupcion da pandemia orixinada polo COVID-19 que levou a que todos estes acontecementos foran adiados, en
ocasions, durante mais dun ano.

Unha vez obtida a acreditacién europea e iniciada a andadura do novo equipo decanal, comezouse co proceso de
revision e actualizacion tanto do Manual de SGC como do Manual de Procesos do Centro, actuacions que quedan
recollidas no Plan de Melloras do Centro para o ano 2020-21 que se presenta no apartado correspondente nesta
Memoria de Calidade.

Cabe destacar, como previsions de modificaciéns que se levaran a cabo no SGC:

* Actualizacién da Politica de calidade

* Creacion da Comisién de Grao en Veterinaria

+ Cambio na composicién da Comision de Calidade

* Inclusién das comisidns delegadas da Xunta de Facultade nos procesos correspondentes do SGC

* Actualizacién do Manual de procesos para a sUa adaptacion aos cambios producidos en normativas e
procedementos

Por outra banda, sinalar que a Facultade de Veterinaria tifia previsto pasar a Auditoria para a Certificacion da
implantacién do SGC, de cara a sua acreditacion institucional, en 2019; pero por mor dun desaxuste coa ACMP e o
calendario de calidade 2019, finalmente non se fixo e foi posposta para maio 2020. A crise sanitaria motivada pola
COVID-19 de novo retrasou este proceso para 0 mes de outubro 2020, tendo que ser de novo posposta. Finalmente o
6 de maio do 2021 a Facultade someteuse a Auditoria interna de certificacion da implantacién do Sistema de Garantia
de Calidade, estando agora a espera da avaliacién externa por parte da ACSUG.

Mecanismos de recollida de informacion

Como ultima cuestién a valorar nesta directriz, compre facer referencia aos mecanismos de recollida de informacion
de satisfaccion, queixas, reclamacions, suxestions, necesidades e expectativas dos grupos de interese.

Para este fin dispofiemos de diferentes indicadores e informes proporcionados polos servizos centrais da universidade
correspondentes ao Sistema de Garantia de Calidade que recollen informacién sobre os aspectos relevantes, como a
docencia, as titulaciéns, servizos, mobilidade, etc. Por outra banda, a Facultade complementa a informacién recabada
a nivel institucional mediante reuniéns de valoracion ao final de cada semestre, nas cales o profesorado fai unha
reflexién sobre o desenvolvemento e os resultados do proceso formativo € os alumnos aportan a sua vision,
suxestions e criticas que serven para a reflexién e a eventual correccion das deficiencias detectadas, e para mellorar
0 que se evidencia como posible.
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Estas reunions de valoracion semestral, unha vez finalizada a adaptacion do SGC da Facultade de Veterinaria ao
novo SGC marco, cumpria que foran incluidas no novo SGC tal como se propofiia na accién de mellora GrV-AM-4 do
curso 19-20, pero debido a situacion excepcional motivada pola COVID-19 e a non realizacién de reunions de
seguimento semestral, esta accién de mellora non se poido consolidar e queda posposta para a vindeira anualidade.

Neste punto, en particular, hai que ter en conta a excepcionalidade do curso 2019-20 que tamén afectou, como non
podia ser doutro modo, & recollida de informacién sobre satisfaccién dos grupos de interese. Asi, algunhas enquisas
non se aplicaron (por exemplo a satisfaccion coas practicas externas), e noutras, ainda que se levaron a cabo, a
interpretacion dos seus resultados pode ser, en ocasions, dificilmente comparable con outros cursos.

Consideramos, que agas a sempre problematica taxa de resposta fronte a que non somos quen de atopar unha
solucién que de forma xeral e permanente incremente este valor, o sistema de recollida de informacién a través das
enquisas que se fan de forma centralizada pola ACMP aporta unha informacioén util para o desenvolvemento do SGC.

Para o resto de mecanismos de recollida de informacion relativa a queixas, reclamacions, suxestions, necesidades e
expectativas dos grupos de interese, pensamos que funciona razoablemente ben cos formularios implementados na
paxina web e co servizo que proporciona de xeito centralizado a Oficina de Anélises e Reclamacions (OAR).

De acordo co establecido no manual do SGC, proceso PS-05 (Xestion das incidencias(SQR)), na péxina web da
facultade existe un formulario para que os usuarios (calquera membro da USC) poidan facer chegar calquera tipo de
suxestion ou reclamacion, as cales son recibidas directamente no decanato. Para que os usuarios cofiezan o proceso,
xunto ao formulario ofrecese un PDF para consultar o diagrama de fluxo tomado do propio manual do SGC:
http://www.usc.es/export9/sites/webinstitucional/gl/centros/veterinaria/descargas/Flujo_Gestion_Incidencias.pdf

Se esta queixa ou suxestién excede o ambito de resolucion do centro, derivase ao servizo que corresponda.
Reciprocamente, as incidencias recibidas pola Oficina de Analise de Reclamacions da USC (OAR) e que afectan aos
aspectos que xestiona a facultade, fanse chegar e tramitanse como corresponda.

Durante o curso 2019-20 recibironse 10 reclamaciéns no decanato da facultade, e 6 reclamacions/ recursos e 5
queixas na OAR da USC, todas vinculadas ao Grao de Veterinaria. Todas elas describense e coméntanse nas
directrices 2 e 3 desta memoria de calidade. No caso do MXX non se recibiron nin suxerencias nin reclamacions en
ningunha das duas universidades utilizando as canles a disposicion dos diferentes colectivos que integran o Master.

Neste punto é de destacar que, en xeral, as queixas e suxestions rexistradas na OAR non se trasladan aos centros,
do mesmo xeito que as suxestidns e reclamacions recibidas directamente na Facultade non se trasladan a OAR, polo
que ¢ imposible discernir se algunhas poden ser as mesmas, presentadas a través de diferentes vias administrativas.

Segundo o recollido no proceso PS-05, as incidencias tratadas internamente pola facultade e aquelas das que esta
tivese que informar a outros érganos, son recompiladas polo/a responsable de calidade do centro nun informe para a
sUa analise posterior pola CCC, de acordo co recollido no proceso PE-02 (Revisién e mellora); estes informes estéan
na AASX.

Disponse ademais doutro formulario para comunicar calquera incidencia relativa as instalacions e servizos da
Facultade (calefaccion, fontaneria, electricidade, ...) . Este formulario recibese na conserxeria para actuar
directamente naqueles aspectos que entren no seu ambito de competencias, e se non comunicase & Oficina de
Xestidn de Infraestruturas (OXI) e ao decanato: http://www.usc.es/gl/icentros/veterinaria/incidencias.html
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Directriz 2. Desefo, revision periédica e mellora dos programas formativos

Estandar: O centro ten implantados procedementos para o desefo, a aprobacion a revision periddica dos seus
programas formativos (verificacion, seguimento, modificacion e renovacion da acreditacion dos titulos oficiais), e
se procede da sua extincion. Estas revisions deben conducir a mellora continua de todos os titulos.

Aspectos a contemplar:

e Evidencias claras e continuas da adecuacion dos procedementos relacionados co desefio, a revision, a mellora e, se

procede, a extincién (garantias do alumnado en caso de que se produza a extincién ou suspension dunha titulacion e

facelo publico) dos programas formativos.
¢ Andlise das accions desenvolvidas sobre o desefio, revision periodica e mellora dos programas formativos

o cumprimento do incluido nas memorias verificadas para facilitar a implantacion de modificacions no seu caso

e atender ao ciclo de garantia externa das titulaciéns, en canto a seguimento e renovacion da acreditacién
se refire:
cumprimento de guias docentes;
procedementos de coordinacion,
andlise do perfil real de ingreso/egreso,
analise de que os titulados acadan os resultados de aprendizaxe previstos ha memoria.
Informacion sobre satisfaccidn, necesidades e expectativas, queixas e suxestions dos grupos de interese
relativos ao conxunto da titulacién (os relativos ao proceso de ensino/aprendizaxe analizanse na Directriz 3).

O O O O O

Reflexiéon/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Evidencias dos procedementos relacionados co desefio, a revision, a mellora e, se procede, a extincion dos
programas formativos.

O proceso estratéxico de revision e Mellora PE-02 no seu desenvolvemento contempla que “Se como resultado da analise
do funcionamento dos titulos se propdn levar a cabo unha modificacién do titulo ou mesmo a sua extincién, realizarase de
acordo co proceso institucional PI-01-Desefio, modificacion e extincién de programas’.

Tratase dun dos procesos incluidos a nivel Institucional no Mapa de Procesos do Manual do SGC, e polo tanto con
actuacions comuns a todolos titulos da USC conforme aos programas da ACSUG para a xestién dos mesmos.

As modificaciéns non substanciais que se fan cada curso, quedan referidas no correspondente epigrafe dos informes de
seguimento dos titulos en cuestion, asi como no apartado 4 desta memoria de calidade.

Analise das accions desenvolvidas sobre o deseiio, revision periddica e mellora dos programas formativos.

Como xa se ten dito e polos motivos expostos na Introducion (pax. 5), a Facultade de Veterinaria ainda non pasou o
proceso de certificacion da implantacion do SGC, polo tanto para o curso 2019-20 existen informes de seguimento tanto
do Grao en Veterinaria como do Méaster Universitario en Xenomica e Xenética que analizan os diversos aspectos relativos
ao desenvolvemento dos programas formativos. Para cada un dos aspectos mencionados neste epigrafe, pédese
consultar a informacién recollida nos informes de seguimento de ambos titulos Grao e Master, ainda que nesta memoria
preséntase unha sintese de ditos informes das titulaciéns da Facultade de Veterinaria no curso 2019-20. Toca nesta
directriz todo o relativo ao desefio, revision periodica e mellora dos programas formativos

Durante o curso 2019-20, e de acordo co PE-02 do Manual de Procesos de Centro, levouse a cabo a revision e mellora
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dos programas formativos, para garantir o cumprimento das memorias verificadas. Un aspecto importante deste
seguimento foi a aprobacion e supervisién do cumprimento da guias docentes de acordo cos contidos, metodoloxias
docentes e sistemas de avaliacion que figuran nas memorias dos titulos.

Hai que ter en conta que a docencia desenvolveuse consonte ao planificado no programa formativo, e seguindo o
establecido nas guias docentes das materias ata 0 15 de marzo de 2020, data na que se decretou o confinamento debido
a pandemia COVID-19. Como consecuencia suspendeuse a docencia presencial e non se retomou no resto de periodo
lectivo do segundo cuadrimestre do curso 2019-2020. Ainda que si ben quedaron suspendidas as actividades docentes
presenciais, estas actividades foron substituidas, sempre que foi posible, por actividades non presenciais que permitiron a
continuacién das actividades formativas.

A programacion docente prevista para ese periodo tivo que ser adaptada &s metodoloxias non presenciais, a través da
modificacion das guias docentes, ofrecéndolles aos alumnos unha temporalizacién das actividades a realizar respectuosa
co calendario académico e coas cargas de traballo.

Nun primeiro momento fixose a adaptacion dos apartados da programacién docente de contidos, planificacion,
metodoloxia e bibliografia basica. Para este Ultimo o profesorado de cada materia procurou que 0s manuais, libros, artigos
etc. estiveran accesibles para o estudantado nas condiciéns de confinamento existentes. De especial utilidade foron os
recursos en lifia recompilados pola Biblioteca Universitaria (A BUSC en lifia).

Todas as clases expositivas foron subidas a Aula Virtual e/ou impartidas a través de Microsoft Teams adaptandose o
maximo posible aos horarios previstos. Adicionalmente, en certos casos, proporcionéuselles aos alumnos material
complementario para a sta preparacion.

Foron especialmente sensibles as sesiéns practicas de laboratorio e as practicas clinicas, as cales foron substituidas,
sempre que foi posible, por actividades susceptibles de ser desenvolvidas en modalidade online polo estudantado,
facilitandolles os materiais necesarios para levalas a cabo.

O apartado de avaliacion modificouse nun momento posterior, cando se tivo a certeza de non poder levar a cabo a
avaliacion presencial. As modificaciéns introducidas, asi como os procedementos e criterios de avaliacion, foron
comunicadas aos estudantes con antelacion suficiente (antes do 30 de abril) a través do campus virtual.

A avaliacion realizouse a través de procedementos non presenciais, con ou sen proba final telematica, se ben se fixo
unha aposta pola avaliacion continua. No caso de existir proba final telematica, esta puido facerse como modalidade
sincrénica ou asincronica. Para isto empregaronse as ferramentas dispofiibles no Campus Virtual e Microsoft Teams.

No caso de que algin alumno/a non puidera realizar a proba prevista en condiciéns similares ao resto debian estar
previstas probas alternativas para a sUa avaliacion que aseguraran a igualdade de oportunidades.

Todas estas adaptacion foron feitas en tempo e forma para que o estudantado puidera adaptarse e ser cofiecedor das
novas actualizacions

A anélise das accions desenvolvidas sobre o desefio, revision periddica e mellora dos programas formativos de cada un
dos programas formativos correspondentes aos titulos impartidos no centro describese a continuacion:

2.1. Grao en Veterinaria

Memoria verificada
A Memoria do Grao en Veterinaria da Universidade de Santiago de Compostela foi elaborada segundo as indicaciéns da

ORDE ECI/333/2008, do 13 de febreiro, pola que se establecen os requisitos para a verificacidn dos titulos universitarios
oficiais que habiliten para o exercicio da Profesion Veterinaria, e obtivo a Verificacion positiva do Ministerio de Educacion
0 2 de xullo de 2010 conforme se adecta as previsions do Real Decreto 1393/2007, do 29 de outubro, polo que se
establece a ordenacién das ensinanzas universitarias oficiais e € coherente co titulo desefiado. A acreditacion deste grao
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foi renovada o 11 de xullo de 2017. O documento da Memoria de Grao ten varias versions segundo se van incorporando
as modificaciéns aprobadas da mesma. No curso 19-20 o grao impartiuse segundo o indicado na Memoria de Grao
publicada na paxina web do centro (versién 08, 17/07/2019) en canto &s competencias que deben adquirir os estudantes
asi como ao desenvolvemento das actividades académicas, as metodoloxias docentes aplicadas e aos sistemas e
criterios de avaliacion.

Neste curso implantaronse as modificaciéns de distribucion horaria das actividades formativas das seguintes materias do
grao para corrixir as deficiencias maiores e menores detectadas pola comisién Europea (EAEVE): Fisioloxia Veterinaria |,
Etoloxia e Proteccién animal, Fisioloxia Veterinaria Il, Parasitoloxia Veterinaria, Propedéutica Clinica, Enfermidades
Infecciosas |, Enfermidades Parasitarias |, Patoloxia Xeral (Nosoloxia e Fisiopatoloxia), Enfermidades Parasitarias I,
Epidemioloxia, Medicina Preventiva e Policia Sanitaria I, Epidemioloxia, Medicina Preventiva e Policia Sanitaria Il
Tecnoloxia da Reproducion Animal, Cria e Saude Animal, Nutricion e Alimentacidén Animal, Producién Animal Il, Anatomia
de Mamiferos Exéticos, Medicina e Cirurxia Clinica Veterinaria |; asi como a redistribucién dos 24 créditos ECTS da
disciplina “Practicas Tuteladas Obrigatorias” e o cambio da Materia optativa “Enxefiaria Xenética Animal“ pola materia
“Xenética e Xendmica Aplicada as Ciencias Veterinarias”, con idéntica carga de créditos (3 ECTS). Sen embargo, algins
destes cambios non puideron ser executados debido a suspension da actividade docente presencial, como se sinalou
anteriormente.

Ademais, durante o curso 19-20 se solicitou a substitucién da materia optativa “Anatomia de Mamiferos Exéticos” pola
materia “Anatomia dos novos animais de compafiia (mamiferos)”, cursando a correspondente declaracién de intenciéns
de modificaciéns non substanciais a través da Vicerreitoria de Titulacions (ver modificacions das memorias).

Guias docentes

As guias docentes de cada unha das materias que conforman o plan de estudos foron publicadas na paxina web
institucional do centro antes do inicio do periodo de matricula (ir a programacions docentes). Nelas atopase recollida a
informacion referente as competencias, actividades formativas, metodoloxia e distribucion temporal de tarefas, sistemas e
criterios de avaliacion, etc.

Previamente & sua aprobacién en Xunta de Facultade, as guias docentes de todas as materias foron revisadas por un
equipo de traballo constituido polo Vicedecana de Ordenacién Académica, o Coordinadora do Grao e os coordinadores de
semestre unha vez aprobadas polos departamentos, proceso ao que seguiu a revision pola Comision de Calidade para
asegurar que cumprian o establecido na memoria do titulo, facendo un especial seguimento das competencias
desenvolvidas en cada materia e dos sistemas de avaliacién. Considérase que este proceso resultarda mais eficaz
adiantando a revision das programacions na secuencia establecida no manual de procedementos.

Durante o segundo semestre do 2019-20 foron introducidas modificaciéns nas programacions docentes de todas as
materias ao abeiro da resolucion Reitoral do 23 de marzo de 2020 como se indicou anteriormente. Todas estas
adaptaciéns supuxeron un grande esforzo por parte do profesorado e do alumnado ante unha situacion dificil e non
prevista. Grazas a este esforzo a actividade docente levouse a cabo de maneira satisfactoria e sen incidencias
resefiables.

Procedementos de coordinacion

Coordinacion da actividade semestral

Habitualmente realizanse para cada semestre reuniéns para a revision do desenvolvemento da docencia nos semestres,
nas cales se valora entre outros aspectos a coordinacién da actividade docente, nas que participan dous representantes
dos estudantes, os/as profesores/as coordinadores/as das materias do semestre, coordinador/a do semestre,
coordinador/a de titulo e Vicedecano/a de Ordenaciéon Académica. Dada a situacion sanitaria debida & pandemia, no
curso 2019-20 non se levaron a cabo estas reunions de valoracidén da actividade docente do semestre que se vifian
realizando en cursos previos.

Estas actividades de coordinacion do Grao en Veterinaria deberian estar recollidas no manual de procesos e
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procedementos do Centro. A integracion destes procedementos de coordinacion nos procesos do centro estaba
planificada como unha accién de mellora que debido as caracteristicas excepcionais deste pasado ano non foi posible
levar a cabo e que se retoma no presente curso.

Coordinacion das Practicas Tuteladas (Practicas externas curriculares obrigatorias).

Desde o curso 2014-15 existen coordinadores especificos para as materias de practicas tuteladas, do mesmo xeito que
ocorre con calquera outra materia do plan de estudos. A pesar do seu caracter multidisciplinar e moi diferente do resto,
nestas materias a figura do coordinador é clave para resolver todas as cuestions relativas ao desenvolvemento de cada
quenda de estancias, levar a cabo a interlocucion cos titores profesionais e valorar cun Unico criterio as memorias que 0s
alumnos deben entregar sobre o traballo realizado.

https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-veterinaria/practicas

Coordinacion das Practicas Externas (Précticas externas curriculares optativas).

Ao amparo do Real decreto 592/2014 existe a posibilidade de realizar practicas externas optativas coordinadas polo
Vicedecanato de Practicas externas. Toda a normativa que as regula pode consultarse na seguinte ligazén:
https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-veterinaria/practicas

Coordinacion da materia Traballo Fin de Grao.

O Titulo conta cunha comisién especifica que se encarga de organizar e coordinar toda a actividade relacionada con esta
materia.

https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-veterinaria/tfg

Analise do perfil real de ingreso/egreso

No curso académico 2019-20, obsérvase un lixeiro descenso con respecto ao curso anterior na matricula de novo ingreso
por preinscripcion (IN04G e INO5G) que se traduce nun mellor axuste do nimero real de estudantes matriculados ao
numero de prazas ofertadas. A “Taxa de Ocupacién”, definida como a relacion porcentual entre a matricula de novo
ingreso por preinscricion e o0 numero de prazas ofertadas (IN12G), alcanzou un valor moi proximo ao 100% (110 prazas
ofertadas e 108 estudantes matriculados por preinscricién), consolidandose a correccién do descenso na taxa de
ocupacién observado no curso 2016-17. A correccién foi posible grazas a actuacién levada a cabo desde o centro,
instando aos organismos pertinentes para que “revisasen” o proceso de admision de modo que, na medida do posible,
non quedasen prazas sen cubrir cando a demanda excede claramente a oferta.

Numero Matricula Matricula de Variaciéon da matricula
. . . Taxa de
Curso de prazas | Matricula de novo ingreso por de novo ingreso por L
i . by . L ocupacion
académico | ofertadas | (IN02G) acceso preinscricion preinscripcion (IN12G)
(IN01G) (IN0O3G) (IN04G) (IN0O5G)
2015-16 110 620 114 107 - 3,60 97,27%
2016-17 110 673 101 101 -4,67 91,81%
2017-18 110 681 122 114 + 11,76 103,64%
2018-19 110 690 122 114 0,00 103,64%
2019-20 110 679 115 108 - 5,26 98,18%

En canto & procedencia xeografica do alumnado matriculado, como se mostra na seguinte taboa, os datos indican que a
demanda para cursar o Grao en Veterinaria na USC supera amplamente o ambito da Comunidade Auténoma (indicadores
INO8G e IN09G). A porcentaxe de estudantes procedentes de féra de Galicia supera o 50% do total do alumnado
matriculado e mantense estable nos 3 dltimos cursos.
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Curso académico 2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20
Estudantes nacionais de fora de Galicia (%) - (INO9G) 45,81 47,40 49,49 50,14 50,96
Estudantes estranxeiros (%) - (INO8G) 2,74 3,12 2,79 3,48 4,12
Estudantes de Galicia (%) 51,45 49,48 47,72 46,38 44,92

Os criterios de admision de estudantes para o acceso ao ensino superior estan definidos pola Orde do 24 de marzo de
2011 que regula as probas de acceso aos ensinos oficiais de grao e polo proceso de admisién as tres universidades do
Sistema Universitario de Galicia (DOG n°66 do 24 de abril de 2011), e regulado pola Comision Interuniversitaria de Galicia
(CiUG - http:/iciug.gal/) que aplica os criterios de adecuacion e ponderacion das diferentes modalidades de acceso ao
perfil dos diferentes graos; estes criterios axustanse perfectamente aos requisitos e perfil de acceso que describe a
memoria do noso titulo.

Os valores dos indicadores da nota media de acceso por preinscricién (IN0O6G) e a porcentaxe de estudantes que
acceden ao grao con puntuacién igual ou superior a seis (INO7G) no curso 2019-20, foron 11,11 e 100% respectivamente,
manténdose en valores similares aos dos Ultimos anos, e reflicten o adecuado nivel formativo xeral do alumnado que
accede aos estudos do Grao en Veterinaria. O 80% dos estudantes matriculados no 19-20 provefien do Bacharelato como
ensinanza de acceso e 0 20% da Formacion Profesional, segundo o informe INF.CIUG 2019-2020.

Ademais, obsérvase un claro perfil vocacional no noso alumnado, posto que unha gran maioria elixiu estes estudos en
primeira opcion. A relacién porcentual de estudantes preinscritos en primeira opcion matriculados sobre o n° de prazas
ofertadas (IN10G) foi de 90,00% no curso 2019-20, sen variaciéns significativas con respecto a cursos anteriores.

Segundo os datos do Ministerio de Educacion obtidos da paxina web "; Qué estudiar y donde en la universidad (QEDU)?"
o0 Grao en Veterinaria sitlase, entre todos os graos de Galicia, no posto 3 de 141 e como nimero 1 de 5 dentro do ambito de
Agricultura, Gandaria e Pesca, o cal é unha boa mostra da sia demanda. Dentro de Espafia € no mesmo ambito, ocupa o
posto 8 dun total de 78 graos.

Outro aspecto que reflicte a coherencia entre o perfil de ingreso establecido na memoria verificada e o perfil real do
estudantado matriculado no titulo, é a baixa taxa de abandono durante o primeiro curso (IN40G) que acadou un valor
7,14, en consonancia cos valores dos Ultimos cursos (excepto 2018-19). O valor da taxa de abandono é significativamente
menor que o valor medio deste parametro na Area de Ciencias da Satde e no conxunto das titulacions da USC. Por outra
parte, a taxa de abandono final definida polo RD 1393/2007 (IN41G) mantense tamén con respecto ao curso anterior, €
esta por debaixo dos valores medios da Area de Ciencias da Salde e da USC. Estas taxas de abandono mantivéronse
para o curso 19-20 por debaixo do 15 % establecido como previsidén proposta na memoria do titulo.

Taxas de abandono 2015-16 | 2016-17 | 2017-18 | 2018-19 | 2019-20
;I;:l)‘(‘aoe;ie abandono durante o primeiro curso 4.95% 7.84% 5.81% 0,00% 7.14%
Taxa de abandono RD 1393/2007 (IN41G) 1,85% 11,22% | 15,53% | 13,86% | 13,73%

En relacion coas taxas de abandono hai que ter en conta ademais que cada curso aproximadamente o 50% do alumnado
de novo ingreso procede de fora da Comunidade Auténoma de Galicia, e constatouse que un certo niumero ao longo dos
seus estudos trasladan o seu expediente a facultades mais préximas ao seu lugar de orixe 0 que incrementa as taxas de
abandono, a pesar de que o estudante mantén o seu vinculo co titulo escollido o que reflicte a coherencia do perfil de
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ingreso establecido na memoria.

En canto ao perfil de egreso, a taxa de graduacion (IN37G) situouse no 67,65 % no curso 2019-20, subindo con respecto
aos cursos anteriores, nos posteriores cursos debemos comprobar se este valor esta condicionado pola situacién
excepcional que supuxo a avaliacion telematica dos contidos das diferentes materias do grao. Ademais duplicase o
obxectivo marcado na memoria do Grao, onde se establecia un minimo do 30%. Este valor sitiase xa por encima dos
obtidos na antiga Licenciatura en Veterinaria, o cal d4 mostra do razoable avance do grao e a efectividade da docencia
impartida, posto que unha boa parte do profesorado e infraestruturas son as mesmas. Porén, é unha demanda de todas
as facultades de veterinaria de Espafia diante do Ministerio de Educacion, a necesidade de contar con 30 ECTS adicionais
aos 300 actuais, que permitirian desenvolver a formacion practica preprofesional do Ultimo semestre sen afectar ao resto do
programa formativo nos 9 semestres anteriores; non hai dubida de que a compresion a que hai que someter os contidos
de tddalas materias por esta causa afecta a progresion dos alumnos e por tanto aos valores que se desprenden deste
indicador.

IN37G 2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20
Total (%) 59,26 53,06 52,43 56,44 67,65

A taxa de éxito dos egresados (IN50G) ten valores aceptables (81,36%), a pesar da baixada do indicador neste curso
2019/20 que cremos que se debe a que remataron o grao un maior nimero de estudantes que xa levaban varios anos
matriculados. A taxa de idoneidade na graduacion (IN51G) sitGase no 53,92%, sendo mais elevada neste curso 2019/20,
e pensamos que as condiciéns académicas condicionadas pola COVID-19 que tivemos o curso pasado poden influir
tamén neste resultado; habera que esperar a ver a evolucion en futuros cursos académicos para ver se 0 cambio se
mantén. A duraciéon media dos estudos (IN38G), que acadou este ano un valor de 6,2, ainda que en cursos anteriores
non chegou a 6, mantense por debaixo dos 7,5 anos establecidos como maximo aceptable na memoria de grao.

Realmente non temos datos de estudos de insercién laboral dos nosos titulados, polo que non é posible extraer
conclusidéns que permitan valorar a adecuacion do plan de estudos coa potencial traxectoria laboral dos egresados, e
polo tanto non podemos usalos como indicadores de cara a analizar aspectos susceptibles de mellora.

Os titulados acadan os resultados de aprendizaxe previstos na memoria

Os resultados da aprendizaxe, tal e como reflicte a Memoria do Grao en Veterinaria, asi como os diferentes informes de
seguimento do titulo, avalianse a través das competencias asignadas: Xenéricas, Disciplinares, Profesionais,
Académicas e Transversais.

As actividades formativas, metodoloxias docentes e sistemas de avaliacion estan debidamente explicados nas guias
docentes das materias do Grao. Nelas enuméranse todas as competencias asignadas a cada materia, o temario,
desenvolvemento practico e sistema de avaliacidn empregado, axustdndose razoablemente ao obxectivo da sua
adquisicion. Antes de finalizar o Curso Académico, e en prevision do seguinte, cada Guia Docente € revisada polo
profesorado implicado, aprobada polo Departamento correspondente e remitida ao Centro que verifica a coherencia do
seu contido en relacion co establecido na memoria de verificacion do titulo e, de ser o caso, devolve aos profesores a
relacién de correcciéns necesarias.

Nas reuniéns de valoracion semestrais faise fincapé na adquisicion por parte do alumnado das competencias
caracteristicas do titulo, que son as Profesionais ou tamén chamadas “Competencias a dia 1” (Day-1 skills), esixidas
pola FVE. A través destas valoracidns, obtense informacién acerca de como o alumnado vai conseguindo as diferentes
competencias. Ademais, os resultados da aprendizaxe que se analizan nas reunions de valoracion semestrais téfiense
en conta de cara a revision e mellora do plan de estudos. As modificacions realizadas ata 0 momento en relacion coa
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redistribucion das competencias entre as materias e coa reorganizacion das horas dedicadas as diferentes actividades
formativas nalgunhas delas, xurdiron das devanditas reuniéns. Para o curso 2019-2020 non se fixeron reuniéns de
valoracion semestral debido a situacion excepcional de pandemia.

Dispofiemos dalgunhas taxas que axudan a estimar os resultados da aprendizaxe, e que xa estaban recollidas na
memoria de verificacion to titulo.

A taxa de éxito (IN35G) cun valor de referencia na memoria do titulo do 75%, mostra de maneira constante valores
promedio para a totalidade do grao por riba do 80%. No Ultimo curso superan amplamente este dato, 95,84%, pero
cremos que puido influir a realizacion dos exames de forma telematica por mor da crise sanitaria e o confinamento
causado pola COVID-19:

IN35G 2015-16 2016-17 201718 2018-19 2019-20
Total (%) 85,73 83,41 82,76 83,05 95,84

A taxa de rendemento (IN34G) seguiu un curso ascendente alcanzando valores maximos do 81% no 2015-16, e dende o
curso 2016/17 estabilizouse cun promedio para o grao proximo ao 79% que se mantén ata o presente curso 2019/20 no
que observamos un importante incremento cremos que condicionado pola adaptacion académica a pandemia do COVID-
19:

IN34G 2015-16 2016-17 201718 2018-19 2019-20
Total (%) 81,09 78,94 77,69 78,51 93,38

Finalmente a taxa de avaliacion (IN36G) ten promedios para a totalidade do titulo por encima do 90%, cun 97,43 % para
2019-20, o que consideramos resultados certamente satisfactorios, e ainda que neste curso poden estar lixeiramente
aumentados pola cuestién anteriormente sinalada, non afecta tanto a este indicador coma aos previos:

IN36G 2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20
Total (%) 94,59 94,64 93,88 94,53 97,43

Informacion sobre satisfaccion, necesidades, expectativas e queixas e suxestions dos grupos de interese.

En relacion cos egresados, non esta dispofiible no listado de indicadores o nivel de satisfaccién xeral co Grao (IN42G)
para 0 curso 2019-20. Sen embargo, no informe asociado (INF.09) da enquisa de satisfaccion de egresados/as, en
concreto para o item da enquisa “satisfaccion xeral coa titulacion” a valoracién se sitia en 3,80, por enriba da media da
USC (3,43) e superando os datos do indicador IN42G de cursos anteriores:

Grao xeral de satisfaccidon dos egresados coa titulacion —IN42G-
Curso 2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20
Total 3,60 3,72 3,31 3,33 --

Se ben é certo que o valor do indicador IN42G non é o resultado dunha soa cuestién como ocorre no INF.09, senon a
media dun conxunto de item que se tefien en conta para o calculo final do indicador, polo que ambos valores non serian
comparables, pero ainda asi € importante resaltar que nun curso tan dificil para a docencia como foi 0 2019-20, con
docencia non presencial a partir de marzo, a satisfaccion xeral dos egresados mantense alta.

Ademais, no mesmo informe INF.09, a valoracién que proporcionan os egresados & pregunta “En qué medida cres que a
tua titulacion che resulta Util para o mercado laboral?” é de 4,4 sobre 5, 0 que suxire que a titulacién se corresponde coas
necesidades e expectativas deste grupo de interese. Ainda que hai que ter en conta que a participacion dos egresados
nestas enquisas segue a ser baixa, polo que a informacion que nos transmiten os datos recollidos non é suficientemente
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representativa.
Informe (INF.09) da ENQUISA DE SATISFACCION DE EGRESADOS/AS
Curso 2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20
N° de cuestionarios 3 5 5 10 10
Taxa de resposta 8,11% 7,46% 6,02% 10,53% 9,35%

Para este curso 2019-20 non se elaboraron os informes INF.06, INF.07 e INF.08, por mor da COVID-19, polo que non se
pode facer ningunha valoracion sobre estes item relativos & satisfaccidn coas practicas externas.

A valoracion global da satisfaccion do profesorado coa titulacién tivo un valor de 3,93 sobre 5 (INF.23), cunha
participacion do 31,65%, no curso 2019-2020, para o que se dispdn deste valor por primeira vez. Estes datos son acordes
coa satisfaccion coa docencia impartida que se discutird mais adiante neste documento.

A satisfaccion doutros grupos de interese engloba como un colectivo de especial importancia aos titores profesionais en
relacion cos programas de practicas externas, xa que reflexa en parte o nivel de formacioén dos nosos estudantes e indica
que se da resposta as expectativas profesionais. A satisfaccidén deste colectivo de titores externos sempre foi moi alta
(IN20G), manténdose desde o curso 2014-15 por encima de 4 sobre 5 e alcanzandose no curso 2018-19 o maior valor de
4,4 sobre 5, que pode considerarse un valor 6ptimo dada a dificultade de alcanzar 0 maximo valor en calquera enquisa.
Non temos informacion do curso 2019-20 por verse afectadas as practicas externas polas medidas sanitarias adoptadas
en relacién ao COVID-19.

IN20G
Total

2016-17
4,09

201718
4,30

2018-19 | 2019-20
4,40 -

2015-16
417

No relativo a queixas e suxestions, de acordo co establecido no manual do SGC, proceso PS-05, na paxina web da
facultade existe un formulario para que os usuarios poidan facer chegar calquera tipo de suxestion ou reclamacién, como
xa se mencionou anteriormente: http://www.usc.es/gl/centros/veterinaria/suxerencias_reclamacions.html.

As reclamacions recibidas durante o curso 2019-20 describense nas seguintes taboas, nas que se recolle tamén a
tematica e a resolucion das mesmas, segundo os datos proporcionados pola secretaria do decanato da Facultade:

CODIGO TIPO DATA MES ANO
FV 2019 03 reclamacion 11/11/2019 novembro 2019
FV 2019 04 reclamacion 13/11/2019 novembro 2019
FV 2019 05 reclamacion 18/11/2019 novembro 2019
FV 2019 06 reclamacion 23/11/2019 novembro 2019
FV_ 2019 07 reclamacion 20/11/2019 novembro 2019
FV 2020 01 reclamacion 17/01/2020 xaneiro 2020
FV 2020 02 reclamacion 17/02/2020 febreiro 2020
FV 2020 03 reclamacion 14/05/2020 maio 2020
FV 2020 04 reclamacion 18/06/2020 Xuho 2020
FV 2020 05 reclamacion 06/07/2020 xullo 2020

A continuacién describese a tematica das reclamaciéns rexistradas no decanato da Facultade de Veterinaria durante o
curso académico 2019-2020:

CODIGO ESTADO MOTIVO RESULTADO

FV_2019 03 | pechada Reclamacion Preinscripcion Estimada: comité de practicas tuteladas creado
Practicas tuteladas ao efecto

FV_2019_04 | pechada Reclamacion Preinscripcion Estimada: comité de practicas tuteladas creado
Practicas tuteladas ao efecto

FV 2019 05 | pechada Reclamacion Preinscripcion Estimada: comité de practicas tuteladas creado
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Practicas tuteladas ao efecto

FV_2019 06 | pechada Reclamacion Asignacion Turno Desestimada: consulta a Secretaria Xeral
Rotatorio Clinico Hospitalario

FV_2019 07 | pechada Reclamacion Xestion Practicas Resposta do Decano
tuteladas

FV_2020_01 | pechada Reclamacion de cualificaciéon de Estimada: resolto o problema o superar a
exame materia

FV 2020 02 | pechada Reclamacion reforzo wifi en aulas | Estimada: ampliacién da sinal wifi en aulas

FV_2020_03 | pechada Reclamacion proceso de Desestimada: resposta de coordinadora materia
avaliacion

FV_2020_04 | pechada Reclamacion de cualificaciéon de Desestimada: resposta de coordinadora materia
exame

FV_2020_05 | pechada Reclamacion de cualificacién de Desestimada: resposta de coordinador materia e
exame 31 alumnos

Algunhas destas reclamacions estan relacionadas coas practicas tuteladas, e ainda que son situacidns puntuais tendo en
conta o volume de alumnos nestas materias, incluirase como accion de mellora unha ampliacién da informacion dispofiible
para os estudantes que facilite a seleccion de destinos e tamén a elaboracién dunha programacion estandarizada de
horarios € actividades para os semestres 10° e 11°.

Dentro do alcance do sistema de xestion de calidade segundo a norma UNE-EN 1SO 9001:2015 de que dispén a USC,
esta contemplado o tratamento das queixas, suxestions e recursos administrativos tramitados na OAR (Oficina de Analise
e Reclamaciéns), e ten como obxectivo prioritario a mellora continua dos seus servizos tendo como referente o usuario,
intentando satisfacer as stas expectativas. Pola sua parte na Oficina de andlise de reclamaciéns (OAR) da USC,
recibironse, segundo a sia memoria anual, 6 reclamacions/ recursos vinculadas ao Grao de Veterinaria, dun total de 187.
(http://www.usc.es/es/servizos/oar/documentacion.html). A temética dos mesmos detallase na seguinte taboa:

Recursos presentados na OAR relativos o grao en Veterinaria, curso | 6
académico 2019-2020

Grao en Veterinaria

Anulacion matricula
Convocatorias esgotadas
Recofiecemento de Estudos
Recofiecemento Erasmus Sicue
Revisién de cualificacions

S| RN =R

Dos 6 recursos presentados relativos o grao en Veterinaria 5 foron desestimados e 1 inadmitido

No informe da OAR tamén se mencionan 5 queixas e suxestions relativas & Facultade de Veterinaria no curso 2019-20,
todas elas relacionadas co Grao en Veterinaria. As reclamacions presentadas no noso centro presentaron a seguinte
tematica, segundo a citada memoria:

Queixas e suxestions rexistradas na OAR relativas a Facultade de 5
Veterinaria curso 2019-2020
Grao en Veterinaria

Exames

Notas por moébil

Subvencién de prezos
Titulos

Traballo fin de grado

aAlalalalalo

Destas reclamaciéns 1 foi estimada, 3 desestimadas e 1 arquivada.
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2.2. Master en Xendmica e Xenética (MXX):

O Master Universitario de Xenomica e Xenética € un master interuniversitario (USC e UVIGO) coordinado pola
Universidade de Santiago de Compostela. Debido ao o seu caracter interuniversitario, faise imprescindible unha boa
coordinacion do estudo para o seu correcto desenvolvemento. Asi, en cada unha das Universidades existe unha comisién
académica do Master (CAM) e para a coordinacion hai unha Comision Interuniversitaria de Coordinacion do Master (CCM)
onde participan membros de ambas as comisions académicas (0s coordinadores e secretarios académicos das duas
universidades e o coordinador de area externa). A composicién destas comisions atdpase dispofiible na web propia do
estudo (https://www.mastergenomicaygenetica.com/aprobacion-do-master). Desde os inicios sempre se mantivo unha
comunicacion constante e fluida desde as CAM e a CCM cos coordinadores de cada materia, de face a desefiar os
contidos das materias evitando duplicidades e baleiros.

A CAM da USC do MXX, conxuntamente coa CAM de UVIGO e a CCM, analizou o desenvolvemento e resultado do
estudo durante o curso 2019-2020 no informe de seguimento (4316711 Informe_Seguimento MXX_2019_20 USC.pdf)
que se aprobou pola Comisién de Calidade da Facultade de Veterinaria (CCC) en abril de 2021.

A supervision do cumprimento do establecido na Memoria Verificada do Titulo (MVT) corresponde &s diferentes
comisions de ambas as universidades e en ultima instancia & CCC. O plan de estudos para o curso 2019-2020 (segundo
ano de implantacién) realizouse de acordo & memoria de titulo sen detectarse incidencias relevantes. Asi, ofertaronse
todas as materias que se incluiron na devandita memoria. O desenvolvemento das actividades académicas,
metodoloxicas, os sistemas de avaliacion e cualificacion tamén se corresponden cos establecido na memoria, tal e como
se pode comprobar consultando as guias docentes publicadas na web propia do Master e nas webs de cada universidade
implicada:

https://www.mastergenomicaygenetica.com/programa

https://www.usc.gal/es/estudios/masteres/ciencias-salud/master-universitario-genomica-genetica

http://bioloxia.uvigo.es/es/estudios/master-en-genomica-y-genetica/

A docencia impartese na Facultade de Veterinaria de Lugo (USC), na Facultade de Bioloxia da USC e na Facultade de
Bioloxia da UVIGO. Ademais, colaboran activamente centros de investigacién do CSIC, o Instituto Espafiol de
Oceanografia e o Instituto de Investigacion Sanitaria (IDIS-CHUS), ben impartindo docencia e/ou acollendo estudantes
para a realizacién das practicas en empresa (PE) e/ou o traballo de fin de Master (TFM).

O Master oferta 30 prazas en total, 15 por Universidade e impartese en dias modalidades presencial e semi presencial.
Con todo, esta ultima modalidade extinguirase a partir do curso 2020-2021 debido aos enormes problemas organizativos
que provocou durante o primeiro curso do Master e que se recolleron no seu correspondente informe de seguimento
(4316711_Informe_Seguimento MXX_2018 19 USC_v8.pdf). Todos os alumnos de ambas as modalidades asistiron
presencialmente as practicas de Técnicas de analise xenética (Codigo Materia USC: P2201106) e aos exames. Asi
mesmo, as PE e TFM son presenciais. A Comisién valora positivamente o establecido xa que permite a consecucion das
competencias.

Un aspecto que se valora moi positivamente desde a Comision Interuniversitaria do Méaster é que todo o alumnado e os
docentes utilizan o mesmo Campus Virtual da USC. Para iso, tanto o alumnado e profesores da UVIGO, asi como os
docentes de area externa, recibe un correo electrénico da USC (xa que é a universidade coordinadora) e toda a
documentacion das clases, e 0s avisos xestiénanse conxuntamente desde ese aplicativo. Esta ferramenta foi moi Util para
a xestién da docencia durante o estado de alarma, ademais doutras ferramentas ofimaticas que permiten a realizacion de
videoconferencias e clases de maneira online (p.e. MS Teams), ademais da plataforma Adobe Connect utilizada para o

Memoria de Calidade Xufio - 2021


https://www.mastergenomicaygenetica.com/aprobacion-do-m%C3%A1ster
https://www.usc.gal/es/centro/facultad-veterinaria/calidad/documentacion-sgc
https://www.mastergenomicaygenetica.com/programa
https://www.usc.gal/es/estudios/masteres/ciencias-salud/master-universitario-genomica-genetica
http://bioloxia.uvigo.es/es/estudios/master-en-genomica-y-genetica/
https://www.usc.gal/es/centro/facultad-veterinaria/calidad/documentacion-sgc

MEMORIA DE CALIDADE
FACULTAD DE VETERINARIA 2019-2020

Paxina 26 de 105

desenvolvemento das clases presenciais simultaneas no tres Campus.

A pesar de que todas as materias do Master do Modulo Basico e dos Modulos Optativos durante o curso 2019-2020
puidéronse impartir con normalidade (a sua imparticion finalizou o dia 27/02/2020), as actividades de Practicas Externas
(PEs) e Traballos Final de Master (TFMs) asi como os exames das materias do segundo cuadrimestre e as segundas
convocatorias vironse afectadas polo estado de alarma decretado o dia 15/03/2020 pola pandemia provocada pola
COVID-19. Asi, todas as avaliacions se realizacion de maneira telematica, utilizando as plataformas dispofiibles nas
universidades (basicamente MS Teams, Skype, Aula Virtual da UVIGO e as opciéns de avaliacion do Campus Virtual da
USC). Ademais, realizaronse pequenos axustes nas actividades de PEs e TFMs que se incluiron no Campus Virtual das
materias e recolléronse no informe de seguimento do titulo (4316711 Informe Seguimento MXX 2019 20 USC.pdf).

O perfil real de ingreso correspéndese cos requisitos fixados na MVT. O alumnado que accedeu ao Master na USC
procedeu maioritariamente do grao de Bioloxia (5/13) e graos en Ciencias Biomédicas (4/13) (ver informacion
4316711_Informe_Seguimento MXX_2019_20_USC.pdf). Pola stia banda, na UVIGO procedeu na sta maioria do grao ou
licenciatura en Bioloxia (oito estudantes). Tamén houbo dous estudantes do grao de Enfermaria, unha estudante de
licenciatura en de Ciencias do Mar e outro do grao de Biomedicina Basica e Experimental. Todos eles entran nas
titulaciéns preferentes que dan acceso ao Master. A nota media de acceso ao Master estivo por encima de 7 en ambas as
universidades (indicador INO6M; media USC= 7,44; media UVIGO= 7,40), manténdose con respecto aos do primeiro curso
de implantacién do estudo (media 2018-2019 en USC = 7,63 e en UVIGO= 7,25). Estes valores indican que o Master é
capaz de captar bos estudantes. En canto ao perfil de egreso e a consecucion dos resultados previstos na MVT,
considérase que os estudantes adquiren as competencias recollidas na memoria. As taxas de avaliacion (IN36M),
rendemento (IN34M) e éxito (IN35M) foron moi elevadas (> 91 %) en ambas as universidades, manténdose nos valores
obtidos no curso 2018-2019.

Con respecto ao grao de satisfaccion, o valor dos alumnos da USC co curso 2019-2020 foi de 3,00
(4316711_INF.22_2019-2020), sendo inferior ao do curso 2018-2019 (4,65/5). Esta diminucién pode deberse aos
problemas que en determinados momentos se provocaron pola COVID-19, ainda que a valoracién global do curso por
parte do alumnado é boa (3,63; 4316711_INF.22_2019-2020). Os valores destas enquisas para a UVIGO no presente
curso foron de 3,82/5, superiores aos da USC e aos do curso anterior nesa universidade (3,56/5 para o curso 2018-2019).
Non se obtiveron valores para o grao de satisfaccion global do estudantado coa Planificacion e Desenvolvemento do
ensino (IN46M) para a USC pero para UVIGO foi de 3,17/5. Os seus valores no curso 2018-2019 foron aceptables en
ambas as instituciéns (indicador 3,85/5 e 3,05/5 para USC e UVIGO, respectivamente). A pesar de que se tentaron
mellorar temas da organizacion docente, a valoracion dos devanditos aspectos (carga de traballo do alumno, calendario
de exames, equilibrio entre contido tedricos e practicos) foi sensiblemente inferior & do curso 2018-2019 (valoracion xeral
da organizacion de 2,00 e 4,00 para o curso 2019-2020 e curso 2018-2019, respectivamente; 4316711_Inf.22_2019-
2020). Por tanto, a CCM considera que hai unha marxe importante de mellora (propdndose unha accion de mellora para
controlar a carga de traballo no curso 2020-2021) onde os coordinadores de materia xogan un papel crave, que non &
sinxelo, xa que en varias materias participan profesores de diferentes centros.

O alumnado ten & sua disposicion antes do comezo do curso os horarios das clases e dos exames. A elaboracion do
calendario supon un gran esforzo para encaixar todas as materias sen solapamento tendo en conta, ademais, a escasa
disposicion das aulas equipadas para realizar as conexiéns entre os centros. O grao de satisfaccion xeral dos alumnos
egresados (IN42M) foi moi elevado en ambas as universidades, rozando o valor maximo na USC (4,75/5). Pola sua
banda, o profesorado tamén mostrou un elevado grao de satisfaccion coa planificacion e desenvolvemento do ensino,
cuns valores de satisfaccién coa docencia impartida (IN47M) proximos ao maximo (4,47/5) e similares aos obtidos no
curso 2018-2019. Debido & COVID-19, para o curso 2019-2020 non se recolleron datos do grao de satisfaccion nin dos
titores profesionais (IN20M) nin dos titores académicos (IN21M) coas préacticas externas (PEs), indicadores que foran moi
elevados no curso 2018-2019 (4,57/5 e 4,00/5, respectivamente). A pesar disto, as notas dadas polos titores (que este

Memoria de Calidade Xufio - 2021


https://www.usc.gal/es/centro/facultad-veterinaria/calidad/documentacion-sgc
https://www.usc.gal/es/centro/facultad-veterinaria/calidad/documentacion-sgc

MEMORIA DE CALIDADE
FACULTAD DE VETERINARIA 2019-2020

Al
DE COMPOSTELA

Paxina 27 de 105

curso eran conxuntas, a diferenza do curso pasado) foron moi elevadas (todas > 8,00; o 83% das mesmas > 9,00),
indicando que aproban o desenvolvemento desta actividade e o traballo realizado polo alumnado, ademais da
organizacion levada a cabo polas Comisiéns do Master.

Directriz 3. Garantia da aprendizaxe, ensinanza e avaliacion centrados no alumnado

Estandar: o centro ten implantados procedementos para garantir que as accions que emprende ao impartir as
suas titulacions tefien como finalidade fundamental favorecer a aprendizaxe do alumnado, asi como permitirlles
tomar un papel activo no deseiio e desenvolvemento do proceso de aprendizaxe, e que a avaliacion do alumnado
reflicte este enfoque.
Aspectos a contemplar:

o Evidencias claras e continuas da adecuacion dos procedementos relacionados coa garantia da aprendizaxe,

ensinanza e avaliacién centrados no alumnado:
o Aplicacién de normativas predefinidas que cobren todo o ciclo de vida do alumnado (admisién,

progresion, recofiecemento e certificacion).

o Admisién do alumnado (accién de captacion).

o Complementos formativos, curso de adaptacion ou de nivelacion, se procede.

o Orientacién académica (plan de accion titorial) e profesional.

o Mobilidade.

o Metodoloxia de ensinanza e avaliacion da aprendizaxe (adaptacion a necesidades especificas de
Aprendizaxe)

o Avaliacién da aprendizaxe

o Préacticas externas.

o Traballos fin de grao/master (asignacion, supervision, avaliacion).

o Resultados da aprendizaxe nas materias do titulo.

o Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions relativos ao proceso de ensino/aprendizaxe.

Reflexiéon/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Os procedementos que rexen a organizacion dos procesos de ensino/aprendizaxe e avaliacion ao longo da vida
académica do alumnado sintetizanse en diversos procesos clave do SGC da Facultade de Veterinaria: PC-01, Analise do
perfil de ingreso e captacion; PC-02, Planificacion das ensinanzas; PC-03, Apoio aos estudantes; PC-04,
Desenvolvemento das ensinanzas, e PC-05, Analise de resultados e mellora dos programas.

Na web da Facultade de Veterinaria recéllense os desenvolvementos especificos de normativas ou regulamentos para o
centro ou cada unha das titulacions (https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-veterinaria). Ademais, esta o marco normativo
que regula os procedementos e condicidns formais para o acceso, progresion e terminacion dos programas formativos,
mediante normativas e regulamentos aprobados polo Consello de Goberno da USC.

En particular, no curso 2019-20 aprobaronse diversas normativas ou instruciéns para a adaptacion a situacién derivada do
estado de alarma, desde a suspensién das actividades académicas presenciais até medidas relativas a imputacion de
cualificacibns  nos  expedientes  académicos. Poddense  consultar na paxina  web da USC
(https://www.usc.gal/gl/usc/covid19/recompilacion-normativa ).
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Cada ano as comisions de titulo analizan o desenvolvemento destes procesos e os indicadores que dan conta dos
resultados e da satisfaccion asociados ao ensino, aprendizaxe € avaliacidn en cada unha das titulacions. A continuacién
sintetizanse as conclusions destas analises, extraidas dos informes de resultados das correspondentes titulacions.

3.1. Grao en Veterinaria

Aplicacion de normativas predefinidas que cobren todo o ciclo de vida do alumnado (admision, progresion,
recofiecemento e certificacion)

Dado que Veterinaria é unha profesion regulada, o perfil formativo do titulo debe rexerse por unha normativa especifica
que condiciona o plan de estudos. A Memoria do Grao en Veterinaria da Universidade de Santiago de Compostela foi
elaborada segundo as indicacions da ORDE ECI/333/2008, do 13 de febreiro, pola que se establecen os requisitos para a
verificacion dos titulos universitarios oficiais que habiliten para o exercicio da Profesidn Veterinaria, e obtivo a Verificacion
positiva do Ministerio de Educacion o 2 de xullo de 2010 conforme adecuase as previsidns do Real Decreto 1393/2007, do
29 de outubro, polo que se establece a ordenacién das ensinanzas universitarias oficiais e € coherente co titulo desefiado.

De conformidade co artigo 24.2 do citado Real Decreto o titulo universitario oficial de Graduado/a en Veterinaria pola
Universidade de Santiago de Compostela someteuse ao proceso de renovacion da acreditacién durante o ano 2017 (7
anos despois da sua Verificacion). Analizado o informe de caracter favorable emitido pola Axencia para a Calidade do
Sistema Universitario de Galicia, o Consello de Universidades a través da sia Comision de Verificacion e Acreditacién, na
sUa sesion do dia 11 de xullo de 2017, resolveu “Renovar a acreditacion do titulo universitario oficial de Graduado/a en
Veterinaria pola Universidade de Santiago de Compostela”.

Esta proposta adaptase plenamente ao disposto na Directiva Europea 36/2005/ EC, trasposta a normativa espafiola no RD
1837/2008, que regula os estudos de Veterinaria na contorna da Unién Europea, a cal esixe que os Plans de Estudo tefian
unha duracién minima de 5 anos durante os que se cursen obrigatoriamente toda unha serie de materias dos tres perfis
profesionais (Medicina e Sanidade, Producién Animal, asi como Bromatoloxia, Sanidade e Tecnoloxia dos Alimentos).
Desde a implantacion do titulo, a Directiva Europea 36/2005/ EC foi levemente modificada por unha nova Directiva
Europea 2013/55/UE, cuxo contido non esixiu cambios no desefio inicial do plan de estudos, pois este mantén plena
vixencia en canto aos cofiecementos e capacidades necesarias para a formacion do veterinario descritos na nova
normativa.

Durante o curso 2019-20, aplicaronse todas as normativas segundo o establecido, o que permitiu resolver as diferentes
cuestions expostas polo alumnado sen que houbese incidencias destacables. Os alumnos tefien acceso a través da
paxina web da Universidade e a do propio Centro a toda a normativa, e dispofien de informacion mais especifica daquelas
que consideramos fundamentais e que son as normativas de: Admisién, Permanencia, Avaliacién do Rendemento
Académico, Practicas Tuteladas e Traballo Fin de Grao.

A normativa que rexe as materias do décimo semestre, momento en que os alumnos deben realizar as practicas tuteladas
(rotatorio hospitalario e practicas externas curriculares obrigatorias), € a mais restritiva en canto aos requisitos no nimero
de créditos superados necesario para poder matricularse nelas e a incompatibilidade de cursar simultaneamente ningunha
outra materia dado que se consideran “materias a tempo completo”. O posible atranco que estas normas poderian supofier
para a adecuada progresion dos alumnos, motivou que no noso grao se incliia un undécimo semestre cuxo contido é
exactamente 0 mesmo do décimo. Desta forma, aqueles alumnos que por diversas circunstancias non poidan completar a
totalidade das materias nos exames de xufio-xullo, poden empregar este undécimo semestre para graduarse no ano
natural que lles corresponde, sen ter que consumir todo un curso académico adicional.
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A tramitacion das solicitudes de recofiecementos non é un procedemento académico que se xestione de inicio a fin na
Facultade de Veterinaria. Os estudantes presentan as suas solicitudes na UXA, e desde ali, polos medios establecidos
(aplicacion FLEXIA) pidese informe ao centro.

As solicitudes clasificanse en:

o Estudantes procedentes doutras titulacions da USC.

o Estudantes procedentes dun Grao en Veterinaria doutras facultades do estado espafiol.

o Estudantes procedentes doutras titulacions a nivel estatal.

o Estudantes procedentes de estudos iniciados féra de Espafia, maioritariamente da titulaciéon de veterinaria de
universidades iberoamericanas.

No organigrama da Facultade de Veterinaria non existe unha Comision de Validacions, sendo a Xunta de Facultade ou, no
seu caso a Comision Permanente, quen asume esta competencia. Asi pois, as solicitudes recibidas no Centro remitense
aos coordinadores das materias obxecto de recofiecemento, que son os responsables de emitir un informe motivado; este
€ vinculante para a decision que se tome. De existir antecedentes, para solicitudes sucesivas aplicase 0 mesmo criterio
das informadas previamente. Para o alumnado procedente de facultades de veterinaria de Espafia empréganse as taboas
de equivalencia entre graos de veterinaria Taboas de Recofiecementos entre 0 Grao en Veterinaria da USC e a mesma
titulacion noutras universidades espafiolas elaboradas polo centro.

No curso 2019-20 tramitaronse os expedientes de recofiecemento de estudos de 22 estudantes (ver documento
xustificativo E6 en anexos):
« 15 estudantes procedentes do Grao de Veterinaria iniciado noutras facultades de Espafia (Ledn, Cordoba,
Universidade Auténoma de Barcelona e Alfonso X)
« 2 estudantes procedentes doutros Graos da USC (Bioloxia, e Enxefiaria Quimica)
« 4 estudantes procedentes doutros Graos iniciados en facultades fora da USC :Grao en Bioloxia ( Universidades
de Vigo, Alacante e Oviedo) e Grao en Enfermaria (Universidade de Burgos)
« 1 estudante procedente dunha titulacion iniciada nunha Universidade estranxeira (Universidad CES, Medellin,
Colombia).

Para o noso titulo non se pode establecer ninguln tipo de recofiecemento de créditos procedentes de Ciclos Superiores de
Formacién Profesional, xa que ao tratarse dunha Profesién Regulada aplicase o Art. 6 punto 4 do Real Decreto
1618/2011, que neste caso particular impide o recofiecemento dos devanditos créditos ao non responder as condicions
esixidas para garantir a cualificacion profesional necesaria.

Admision do alumnado (accion de captacion)

Un bo indicador do interese do Grao é a “Taxa de Preferencia da Titulacidn”, definido como a relacién porcentual entre o
numero de estudantes que elixen un grao en primeira opcidn e o numero de prazas ofertadas nese grao. Como se mostra
na seguinte taboa, segundo os datos publicados polo Ministerio de Educacién y Formacion Profesional, a Taxa de
Preferencia da Titulacion no Grao de Veterinaria da USC, no curso 2019-20, foi do 465,50%, o que indica que por cada
praza ofertada se preinscriben 4,65 estudantes en primeira opcion. O valor deste indicador diminuiu lixeiramente con
respecto ao curso anterior, pero sigue manténdose en cifras moi aceptables (mais de 3 veces o valor medio
correspondente ao total de titulacions da USC).
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Facultade de Veterinaria -Universidade de Santiago de Compostela

Curso Numero de prazas Preinscritos en Taxa de preferencia da Titulacion
académico ofertadas primeira opcién (Indicador de Demanda)
2015-16 110 672 610,90%
2016-17 110 661 600,91%
2017-18 110 549 499,09%
2018-19 110 553 502,73%
2019-20 110 512 465,50%

(fonte:http://estadisticas.mecd.gob.es/EducadaxiPx/Tabla.htm?path=/Universitaria/EUCT/Serie/Preinscripcion//I0/&file=Preinscripcion Univ_Amb.px)

A vixencia do interese cientifico e profesional da titulacién de Veterinaria esta avalada polo documento marco da FVE
acerca da estrutura profesional veterinaria, o recofiecemento por parte da Organizacion Mundial da Saude (OMS) do
Veterinario como profesional sanitario, o recofiecemento que a Organizacion das Nacidns Unidas para a Alimentacion e
Agricultura (FAO) fai do Veterinario como profesional agrario, asi como a insistencia da Organizacion Mundial de Sanidade
Animal (OIE) no fortalecemento dos servizos veterinarios oficiais.

De acordo con estes avais, 0 veterinario perfilase como un elemento clave no armazén sanitario e agrario de calquera
sociedade, podendo desenvolver o seu traballo en diferentes niveis do sector publico e privado.

En abril de 2015 a FVE publicou unha macroenquisa realizada sobre 13.000 veterinarios en 24 paises da UE, que permite
comparar os datos demograficos, 0 mercado de traballo e os indicadores financeiros da profesidn veterinaria en Europa
(https://www.fve.org/publications/survey-of-the-veterinary-profession-in-europe/). Unha das slas conclusidns finais
recollida no sumario desta publicacion, afirma que no futuro seran necesarios mais veterinarios nas areas de benestar
animal, control de enfermidades e medioambiente, asi como para cubrir as crecentes demandas dos propietarios de
animais de compaiiia e animais exoticos.

Ainda que é evidente que polo momento non hai un problema de demanda do grao, igualmente desenvolvéronse unha
serie de accidéns de captacion, principalmente vehiculadas a través do programa A Ponte, como a participacion nos
encontros con orientadores e estudantes ou as charlas de divulgacién impartidas por profesores desta facultade, e do
Campus de Veran XuvenCiencia, que inclue diversas actividades dirixidas a estudantes e profesores de bachalerato. O
plan de captacion recolle as accidns previstas para o curso 20-21. Tamén se proxecta actualizar o video promocional
utilizado no programa A Ponte.

Orientacion académica (plan de accion titorial) e profesional

Orientacién académica

A Facultade de Veterinaria conta con diferentes figuras que, xunto cos servizos centralizados na Unidade de Xestion

Académica do Campus, permiten unha atencion personalizada aos alumnos en calquera momento do proceso formativo.

Estas figuras son:

e Decano do Centro

e Vicedecanato de Calidade; Vicedecanato de Ordenaciéon Docente; Vicedecanato de Practicas Externas, Relacions
Institucionais e Movilidade

e Secretaria do Centro

o Unidade de Apoio a Xestion

e Coordinacién do Grao

e Coordinacién de semestre

o Coordinacién de practicas tuteladas
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e Alumnos titores

Ainda que os estudantes utilizan os servizos de orientaciéon académica en calquera momento do seu proceso formativo,
estes cobran especial importancia no primeiro semestre, cos estudantes de novo ingreso, para os que o Centro dispon dun
plan de acollida e orientacién. Asi, o primeiro dia do curso programase unha sesion informativa especial a cargo do equipo
decanal ao que acoden tamén o profesor coordinador do primeiro semestre e os alumnos titores. Nela explicanse os
detalles do funcionamento da Facultade, as orientaciéns xerais do plan de estudos, as diferentes normativas, facendo
especial fincapé nas normativas de permanencia e avaliacion do rendemento académico, consellos sobre matricula,
mecanismos de atencién a necesidades educativas especiais, etc., e faise un percorrido sobre a paxina web da Facultade
indicando onde se atopa toda a informacion. Para finalizar, explicaselles a quen poden recorrer ante calquera necesidade
de orientacion, resaltando neste caso especialmente a figura do profesor/a coordinador/a do primeiro semestre e dos
alumnos titores. Ademais, realizanse sesiéns informativas relativas as practicas tuteladas e ao TFG no 5° curso. A pesar
das circunstancias desfavorables, no curso 19-20 desenvolvéronse as actividades de accion titorial como estaba previsto
no primeiro semestre, no que se concentran estas tarefas.

Actualmente o centro aplica un protocolo de prevencidén do abandono con aqueles estudantes considerados en risco de
abandono potencial (estudantes de 1° curso de nova matricula que non superan ningunha materia do primeiro semestre,

segundo listado remitido pola Area de Calidade). Con estes estudantes lévase a cabo un protocolo de titorizacion,
orientaciéon e seguimento individualizado para avaliar e corrixir, na medida do posible, as causas potenciais do baixo
rendemento académico. No que respecta ao curso 2019-20, o protocolo non foi aplicado porque non se recibiu informacién
da area de calidade da USC.

Orientacion Profesional

Desde o curso 2014-15, o Centro organizou unhas Xornadas de Orientacion Laboral dirixidas principalmente a alumnos
dos Ultimos cursos do Grao. Pero, ademais contamos tamén coa participacion da responsable da area de Orientacion
Laboral e Emprego do Campus de Lugo que lles informa sobre 0 modo de preparar un Curriculum ou de afrontar unha
entrevista de traballo, e da Area de Orientacion Laboral e Emprego da USC (https://www.usc.es/gl/servizos/saee/aol/).
Considérase que o Comité Consultivo Externo da Facultade de Veterinaria seria fundamental para aportar unha
perspectiva da situacion laboral e para visibilizar as diversas saidas profesionais que poden escoller os futuros egresados
do centro, establecendo no futuro un mecanismo de transferencia directa de informacion entre os expertos do comité e os
estudantes, profesores e egresados do centro.

Mobilidade

A proporcion de alumnos propios que deciden participar en programas de mobilidade foi lixeiramente superior ao 4% nos
dous cursos anteriores, e méstrase flutuante ata 0 2018-2019 (IN17G). Non procede avaliar a traxectoria no curso 2019-20
debido a que este indicador non esta dispofiible pola situacion de pandemia excepcional. Sen embargo no informe
correspondente (INF.03), o nimero total de estudantes saintes é similar ao dos cursos anteriores:

IN17G

2015-16

2016-17

2017-18

2018-19

2019-2020

Total (%)

2,58

3,42

4,11

4,06

No caso dos alumnos alleos que nos visitan, a porcentaxe mostra una progresiva diminucién como se pode ver cos datos
dos ultimos cursos (IN18G), ainda que no 2019-2020 parece haber un lixeiro aumento con respecto ao curso anterior:

IN18G

2015-16

2016-17

2017-18

2018-19

2019-2020

Total (%)

4,35

3,42

3,38

2,61

3,09
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variacions. Porén, a enquisa de satisfaccion dos estudantes saintes coa mobilidade da valores por riba de 4 sobre 5 nos

dous cursos previos (IN15G, non hai dato global para 0 2019-2020), ainda que a participacién nas enquisas é reducida.

Cabe aqui considerar razons expostas en anos anteriores, que consideramos poden axudar a entender estas porcentaxes;

tratase de situacions de tipo estrutural, polo que non resulta facil artellar estratexias a curto ou medio prazo para intentar

estimular a participacion en programas de mobilidade:

o Falta de homoxeneidade dos plans de estudo, especialmente nos cursos superiores, que fai dificil a convalidacion de
materias.

o Os requisitos para participar nos programas de mobilidade (esencialmente o n® de ECTS cursados a hora de facer a
solicitude) reducen as posibilidades de realizar unha estancia precisamente nos ultimos anos do titulo.

o Falta de axudas econémicas suficientes, ou total ausencia en funcién do programa de que se trate.

o Imposibilidade de establecer convenios -por saturacién en destino- con universidades do mundo anglosaxon onde o
nivel de competencia profesional é mais atractivo para os aspirantes a facer estudos de mobilidade.

e Ausencia de materias impartidas en inglés no noso titulo, o que favoreceria a chegada de alumnos da contorna
Erasmus. Esta situacion é unha constante nas consultas recibidas cada ano procedentes de alumnos
maioritariamente da UE, pero tamén do norte de Africa e mesmo o sueste asiatico.

A informacion basica sobre mobilidade e ligazéns ao contido de cada programa estan dispofiibles na web do Centro:

https://www.usc.gal/gl/centro/facultade-veterinaria/mobilidade

No curso académico 2020-2021, ademais da presentacion dos programas que se vifia facendo ata agora, programarase

unha sesion de divulgacion dun alumno titor que participou en programas de mobilidade para que fale da sta experiencia

aos outros alumnos. Espérase que esta accion contriblia a aumentar o interese nos programas de mobilidade.

Metodoloxia de ensinanza e avaliacion da aprendizaxe (adaptacion a necesidades especificas de aprendizaxe)
Como se mencionou anteriormente, nas guias docentes de todas as materias recollese a metodoloxia de ensinanza e
avaliacion da aprendizaxe. Os cambios mais salientables no 2019-20 con respecto aos cursos anteriores foron as
modificacions introducidas debido a situacién sanitaria pola pandemia da COVID-19. A modificaciéns afectaron
fundamentalmente & metodoloxia docente e a avaliacion, e consistiron na introducion e potenciacion de ferramentas
institucionais de docencia on-line (campus virtual, MS Teams, etc.) e a realizacién de probas por via telematica.

O tamafio dos grupos para as distintas actividades formativas realizadas durante o curso 2019-20 axustouse ao indicado
na Planificacion Académica Anual da Universidade (http://www.usc.es/es/servizos/sxopra/normativapaa.htmi).

Con todo, a realidade apartase dos valores medios e debe ser tida en consideracién como contorna de traballo para cada
curso académico. Asi, as actividades interactivas reais no grao e o tamafio dos grupos -que vén establecido pola
normativa de xestidn académica que manexa 0 SXOPRA para toda a USC- é o seguinte:
+ Précticas de encerado: 100 alumnos/grupo
+ Seminarios: 30 alumnos/grupo
+ Titorias: 10 alumnos /grupo
+ Practicas de laboratorio, practicas de campo e practicas de computador: 20 alumnos /grupo, que se reduce a
menos de 15 naquelas materias con suficiente capacidade docente mediante a creacion de grupos de centro. Os
grupos de centro non se reflicten no Plan Docente Anual, pero si no Plan Organizativo Docente.
+ Practicas clinicas non asistenciais e visitas activas: 10 alumnos /grupo
+ Practicas clinicas asistenciais: 7 alumnos/grupo.

O indicador IN32G mostra informacién relativa ao tamafio medio dos grupos de docencia interactiva. Obsérvase unha

pequena reducion no tamafio dos grupos de seminario, que por primeira vez quedan lixeiramente por debaixo do valor do
maédulo contemplado para este tipo de docencia (30 estudantes/grupo).
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Media de alumnos por grupo de docencia interactiva- (IN32G)

Curso académico | 2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20
Grupos de seminario 35,13 36,26 34,66 30,89 28,27
Grupos de laboratorio 22,30 20,91 21,98 21,77 19,87
Grupos clinicos 9,56 10,10 9,83 10,23 9,43
Total 17,75 16,76 16,70 16,35 14,94

Como aspecto singular do noso centro considérase un complemento esencial dentro da metodoloxia de formacién dos
nosos estudantes o uso do laboratorio de habilidades clinicas como un espazo para a aprendizaxe auténoma orientada ao
desenvolvemento de habilidades traballadas nas clases practicas que promova a confianza e destreza do estudante a
hora de realizar practicas en animais.

Avaliacion da aprendizaxe

Os resultados da aprendizaxe, tal e como reflicte a Memoria do Grao en Veterinaria, asi como os diferentes informes de
seguimento do titulo, avalianse a través das competencias asignadas: Xenéricas, Disciplinares, Profesionais,
Académicas e Transversais. A metodoloxia de avaliacion esta debidamente explicada nas guias docentes das materias
do Grao. Como se mencionou anteriormente, realizanse reunidns de valoracion para cada semestre onde se fai fincapé
na adquisicion por parte do alumnado dos obxectivos de aprendizaxe.

Como se mencionou anteriormente, a taxa de éxito (IN35G) ten un valor de referencia na memoria verificada do titulo do
75%, e ten valores promedio para este curso de 95,84%, cun aumento respecto a anos anteriores influenciado polo
cambios na avaliacion debidos & pandemia. Cando se analiza por cursos, a taxa de éxito mais baixa aparece
consistentemente en primeiro curso, probablemente debido & necesaria adaptacion dos estudantes a sistematica dos
estudos universitarios, pero incluso neste caso esta por riba do 75%.

IN35G 2015-16 2016-17 201718 2018-19 2019-20
1° curso 78,01 81,55 77,46 78,23 92,09
2° curso 83,43 82,48 83,58 83,09 98,90
3° curso 88,84 82,57 79,17 81,97 97,68
4° curso 89,42 80,75 83,04 82,31 95,43
5° curso 93,13 91,15 91,04 89,58 94,99

Total (%) 85,73 83,41 82,76 83,05 95,84

Do mesmo xeito as taxas de rendemento (IN34G) e de avaliacion (IN36G) incrementaronse no presente curso 2019/20,
pola adaptacién académica & pandemia do COVID-19, como se discute na directriz 2.

Practicas tuteladas e externas

Como se mostra na seguinte taboa, practicamente todo o alumnado egresado no curso 2019-20 realizou préacticas en
empresas e institucions ao longo dos seus estudos acollidos a convenios coa USC (IN22G). En realidade, o 100% dos
estudantes egresados realizaron este tipo de practicas xa que son parte da formacién obrigatoria, pero algins deles no
marco dos programas de mobilidade, polo que non se contabilizan neste indicador.

Porcentaxe de estudantes egresados que ao longo dos seus estudos
realizou practicas en empresas e institucions (IN22G)

2015-16

2016-17

2017-18

2018-19

2019-20

100%

98,80%

97,89%

100%

97,3%
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Traballo fin de grao (asignacién, supervision, avaliacion)

A oferta de traballos fin de grao publicase na paxina web da Facultade de Veterinaria. A asignacion, supervision e
avaliacion realizase segundo a normativa dispofiible e os estudantes e profesores tefien acceso & informacién acerca dos
prazos oficiais para cada etapa do proceso. Os tribunais de avaliacidn dispofien dunha guia para establecer a cualificacién
do traballo. O proceso desenvolveuse sen incidencias salientables.

Dado que é necesario contar con varios tribunais para realizar a carga de traballo que conleva a avaliacion do TFG en
cada curso académico, co fin de proporcionar unha ferramenta que asista aos tribunais nunha actuacion mais uniforme
durante esa avaliacion, é recomendable elaborar unha ribrica mais detallada no curso 20-21.

Resultados da aprendizaxe nas materias do titulo

A taxas de éxito e de rendemento das materias do titulo (INF.17 e INF18) oscila entre materias e dentro de cada materia
entre anos académicos no periodo comprendido entre os cursos 2016-2017 e 2019-2020. Neste tempo non se detectaron
materias que de forma consistente mostren unha taxa de éxito ou rendemento alarmantemente baixa. Cabe resaltar que a
taxa de éxito foi mais alta no curso 2019-2020 que en anos anteriores para a gran maioria das materias, 0 que se atrible
ao cambio na metodoloxia de avaliacién mor da situacion sanitaria excepcional. Os valores da taxa de avaliacién por
materias non se viu tan afectada polas caracteristicas anémalas deste curso, e ao igual que as anteriores amosa lixeiras
oscilacions manténdose en xeral el valores moi altos. A materia coa taxa de avaliacion mais baixa € o TFG, o que
probablemente se deba a necesidade de ter superados todos os demais créditos do titulo para defender o traballo e tamén
ao seguimento do traballo polos titores que lle axuda ao estudante a valorar se estd preparado para presentarse a
avaliacion.

Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions relativos ao proceso de ensino/aprendizaxe
De acordo ao indicador IN46G sobre a satisfaccién do alumnado coa docencia recibida séguese mantendo en valores
similares dende o curso 2016-2017, cunha pequena diminucidn respecto ao curso anterior.

Satisfaccion do alumnado coa docencia recibida -IN46G-
Curso 2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20
Total 3,80 4,07 4,02 4,28 4,09
Participacion(%) 25,48 25,26 31,85 22,99 33,23

Esta pequena diminucién atopa a sla explicacion se consultamos o correspondente informe (INF.13), o cal ten 2 partes
diferenciadas: INF.13_1S (1° semestre) e INF.13_2S (2° semestre), xa que observamos que mentres para o 1° semestre a
valoracioén global situase no mesmo valor que o curso anterior, manténdose en niveis moi similares todolos item que
forman parte da enquisa, a diminucién producese no 2° semestre polas circunstancias ben cofiecidas por todos nos. Ainda
asi vemos que a valoracion por parte dos alumnos mantense en niveis mais que aceptables para a situacién vivida.

Informe (INF.13) curso 201-20
Enquisa de satisfaccion do alumando coa docencia recibida

Curso 1° Semestre 2° Semestre
Valoracién global 4,29 3,94
Participacion 18,27% 27,95%

O indicador sobre a satisfaccion dos estudantes saintes cos programas de mobilidade (IN15G), que experimentara unha
melloria nos 2 cursos anteriores, non esta dispofiible para o curso 2019-20. Non obstante, no correspondente informe INF
04, no que se indica que se cubriron 2 cuestionarios, a valoracidn global da experiencia é de 5; ainda que debido a este
numero de cuestionarios cubertos tan baixo, non se poden extraer conclusions neste sentido.
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Do mesmo xeito, tampouco existen datos para os indicadores IN19G (Satisfaccién dos estudantes coas practicas
externas), IN20G (Satisfacciéon dos titores profesionais coas practicas externas) e IN21G (Satisfaccién dos titores
académicos coas practicas externas); e tampouco se elaboraron os informes INF.06, INF.07 e INF.08, por mor da COVID-
19, polo que non se pode facer ningunha valoracion sobre estes item relativos & satisfaccion coas practicas externas.

Igualmente, non se recibiron os valores dos indicadores IN23G (Satisfaccion dos egresados coa informacién publica
dispofiible) e IN42G (Grao de satisfaccion xeral dos egresados coa titulacién).

Tamén se pode observar unha diminucién, ainda que non moi acusada, no nivel de satisfaccién do profesorado coa
docencia impartida (IN47G), e pode ser achacado as dificultades coas que se encontrou no 2° semestre para a imparticion
da docencia durante o periodo de confinamento.

De feito, no informe asociado a este indicador (INF.14) pode observarse que os item con valores mais baixos son 0s
relacionados coa situacidon excepcional a nivel docente derivada da crise sanitaria, sendo a satisfaccién co
desenvolvemento da avaliacién non presencial 0 que acada o valor mais baixo (3,09). Por outra banda, convén destacar
que o interese en recibir formacién de apoio para a mellora da docencia é alto (4,49). Tamén, como aspecto positivo
sinalar que hai un incremento na porcentaxe de participacién nas enquisas.

Satisfacciéon do profesorado coa docencia impartida -IN47G-
Curso 2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20
Total 3,84 3,84 3,82 4,29 3,98
Participacion 62.12% 52.27% 51.20% 38,35% 45,99%

Queixas e suxestions
As queixas e suxestions discutironse en conxunto na directriz 2. Cabe destacar que en relaciéon ao proceso ensino-

aprendizaxe se recibiron 9 reclamacidns no centro: 5/9 relacionadas coas préacticas tuteladas incluindo rotatorio relativas a
asignacion e xestion, e 4/9 relacionadas coa avaliacion. Todas elas resolvéronse e estan pechadas.

En canto aos recursos recibidos na OAR, 3/6 eran referentes a recofiecemento de estudos e 1/6 sobre revision de
cualificacions, e foron desestimados ou inadmitidos. As queixas rexistradas na OAR relacionadas con esta directriz foron
1/5 referente a exames, 1/5 a notas por mobil, 1/5 a TFG e 1/5 a titulos, e estan tamén pechadas.

3.2. Master en Xendémica e xenética (MXX)

No MXX, a CCM que esta conformada polos coordinadores e secretarios académicos da USC e UVIGO e o coordinador
de &rea externa son os encargados de analizar a adecuacion dos procesos de aprendizaxe, ensino e avaliacion do titulo.
Esta informacion trasladase despois as duas CAM para que desenvolvan os seus respectivos informes de seguimento
(onde se inclien a informacion de ambas as universidades), sendo o da USC aprobado pola CCC da Facultade de
Veterinaria (centro onde o estudo estd adscrito). Os datos mais destacables dos devanditos informes recdllense a
continuacion:

Admision do alumnado e acciéns de captacion

O Master tivo unha demanda elevada no curso 2019-2020 (USC= 41 preinscritos; UVIGO= 28), que unha vez finalizados
os procesos de matriculacién (INO2M) cubriron todas as prazas na USC (15, 11 presenciais € 4 non presenciais) e 14/15
na UVIGO. Por tanto, estes datos mostran que o Master ten unha moi boa aceptacion. Ademais, poderianse cubrir todas
as prazas de nova matriculacién se o calendario de matricula en ambas as universidades para o estudo fose idéntico e
coordinado. Estas diferenzas causan varios desaxustes, xa que un mesmo estudante pode solicitar a preinscricion e a
matricula (e ser admitido) nas duas Universidades ao mesmo tempo. As diferenzas entre a admisién e a matricula
tradicense en que haxa estudantes que quedan sen praza mentres que outros tefien dlUas prazas (esta situacion
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produciuse no curso 2019-2020 con tres alumnos). Estas situaciéns provocan que se perdan potenciais alumnos. A pesar
das dificultades, a demanda e matricilaa do Master pode considerarse como moi boa. Como se comentou no apartado
2.2., 0 alumnado accedeu ao Master maioritariamente desde os graos/licenciatura de Bioloxia e Ciencias Biomédicas,
ainda que todos os estudantes admitidos posuiron titulaciéns preferentes que dan acceso ao Master. Un aspecto a
destacar é a capacidade que tivo o Master na slla segunda edicidn de captar estudantes que realizaron os seus estudos
féra de universidades do SUG, mesmo do estranxeiro. Por tanto, a difusion exterior do Master grazas &s paxinas webs
oficiais, web propia, conta en redes sociais (Twitter) e contactos directos coa Coordinacién permitiron a captacion dun
numero importante de estudantes doutras universidades nacionais (p.e. Universidade de Sevilla, Universidade de
Valencia) e internacionais (p.e. Universidade da Republica de Uruguai, Fundacién Universitaria N. Corpas de Colombia).
Estes resultados indican o interese que esperta o estudo tanto a nivel nacional como internacional e a sua capacidade de
captacion.

Orientacion académica e profesional

Realizouse unha reunién grupal, organizada pola CCM, co alumnado ao comezo de curso (13/09/2019) para a
presentacién e posta en marcha do curso facilitandolles informacidn acerca de horarios, labores de coordinacién, uso da
plataforma virtual, practicas externas (PEs) e TFM, avaliacions, convalidaciones, asi como doutras dubidas que xurdiron
durante a sesioén. Tamén se resolveron dubidas ao longo do curso mediante titorias individualizadas realizadas polos
coordinadores das distintas materias e a CCM. Ademais, grazas a creacién dunha lista de distribucién cos correos
electronicos oficiais e persoais dos alumnos informouselles sobre ofertas de traballo, bolsas, talleres, programas de
mobilidade, etc.

Mobilidade

O Master, pola sta recente implantacion e pola sta curta duracion non participa, de momento, en ningun programa de
mobilidade, polo que na USC non se enviaron (antigo indicador IN17M) nin recibido (IN18M) estudantes destes
programas. Con todo, o Master recibiu alumnos de féra do Espazo Europeo de Educacién Superior (EEES). Asi, as dlas
prazas na modalidade presencial reservadas na USC cubrironse cunha estudante procedente de Colombia e outra
procedente de Uruguai. Na UVIGO, houbo unha estudante procedente de Arxentina. Estes datos confirman que o Master é
cofiecido a nivel internacional, sobre todo en Suramérica. Ademais, e a pesar das restricions de mobilidade provocadas
pola pandemia de COVID-19, tres alumnos da USC realizaron as stas PE no estranxeiro, concretamente no Instituto
Roslin da Universidade de Edimburgo.

Metodoloxia do ensino e avaliacién da aprendizaxe

Tanto a metodoloxia como a avaliacion da aprendizaxe adeclase ao recolleito na MVT. Para o curso 2019-2020, non se
obtivo informacién sobre o grao de satisfaccion do alumnado coa docencia recibida (IN46M), pero o grao de satisfaccion
coa docencia impartida por parte dos docentes foi elevado (IN47M = 4,47/5 para a USC, sen datos para UVIGO por ser un
dato bianual). O tamafio medio dos grupos en ambas as universidades oscila entre 4,31 e 15, sendo adecuado para o
desenvolvemento das metodoloxias de ensino e os obxectivos de aprendizaxe. A través do plan de accion titorial (PAT)
detéctase un dos principais problemas para o desenvolvemento do ensino. As clases impartense simultaneamente nos
Campus de Lugo (Facultade de Veterinaria) e Santiago (Facultade de Bioloxia) da USC, e no Campus de Vigo (Facultade
de Bioloxia) da UVIGO. A docencia pode seguirse por videoconferencia desde calquera do tres Campus e ademais as
clases gravanse e todo o alumnado (tanto os semipresenciais como os presenciais) tefien acceso & gravacion. O sistema
escollido para desenvolver a videoconferencia ¢ Adobe Connect. O sistema, ainda que en xeral funciona ben, ten fallos
puntuais que, as veces, atrasan as clases. Por este motivo, de face ao curso 2020-2021, vaise a cambiar o sistema de
videoconferencia & plataforma MS Teams que é moito mais flexible que Adobe Connect. Outro problema en Vigo, que se
detectou durante o primeiro curso de imparticion da titulacion, & que o Master non ten asignada unha aula fixa, como si
ocorre nos dous centros da USC. Afortunadamente, tal e como se comentou no apartado 2.2., o desenvolvemento docente
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das materias do Médulo Basico e dos Mddulos Optativos non se viron afectadas pola pandemia de COVID-19 xa que
finalizaron antes do inicio do estado de alarma (a sUa imparticion finalizou o dia 27/02/2020).

Avaliacion da aprendizaxe

Todas as taxas de avaliacién da aprendizaxe (i.e. taxa de rendemento (IN34M), éxito (IN35M) e avaliacion (IN36M))
resultaron uns pouco inferiores as obtidas no curso 2018-2019. Con todo, hai que resaltar que as taxas de éxito global e
por materia para o curso 2019-2020 foi practicamente do 100% (IN35M) en ambas as universidades considerando o
alumnado presentado. Este valor supera o Obxectivo de Calidade proposto pola Facultade de Bioloxia da UVIGO para as
titulacions de master adscritas (= 90%) e os valores na USC para a Area da Salde (99,01%) e a slia media xeral
(98,96%). Na USC, a taxa global de rendemento (IN34M) que informa o total de créditos que superan os estudantes
respecto dos créditos matriculados foi do 94,55%, sendo tamén superior aos valores medios nesta universidade para a
area da Saude (90,49%) e a sua media xeral (91,02%). A relacién entre o numero total de créditos ordinarios aos que se
presentaron os estudantes e o numero total de créditos ordinarios matriculados proporcionada pola taxa de avaliacion
(IN36M) foi do 94,91% na USC, superando aos obtidos na Area da Satde (91,39%) e media (91,99%) na USC. Estes
valores mostran que os alumnos son capaces de superar de maneira satisfactoria os créditos nos que se matriculan.

Practicas externas

Durante o curso 2019-2020 recibironse duas solicitudes, unha en cada universidade, de convalidacién de Practicas
Externas pola experiencia profesional documentada que foron resoltas favorablemente (evidencia E6:
E6_Recofiecementos_MGG_19_20.pdf). Todas as decisions realizaronse seguindo a normativa vixente na USC e UVIGO.
Os estudantes realizaron PEs en empresas e centros de investigacion. Desde a CCM, ademais de realizar unha oferta
propia, permitese que os alumnos poidan pactar os seus PEs. Estas diias modalidades tefien unha gran acollida entre os
estudantes porque lles permite desenvolver a actividade nos temas que lles resultan mais atractivos, o que tamén ten un
efecto positivo no seu rendemento, interese e avaliacién. Os centros de acollida principais de estudantes do Master son
similares nos dous anos de imparticién do estudo. Asi, o instituto de investigaciéns sanitarias Santiago de Compostela
(IDIS), € o centro que mais alumnos recibiu no curso 2019-2020 (7) porque moito de alumnado esta interesado é aspectos
de xenética humana. Cabe destacar tamén, o niumero de estudantes que realizan as suas préacticas en centros do CSIC (2
en MBG-CSIC e 5 en IIM-CSIC), xa que investigadores desta institucion estdn moi involucrados na docencia e
desenvolvemento do Master.

Como esta actividade desenvélvese durante o segundo semestre (principalmente cando finalizan as materias ordinarias a
finais de febreiro), 0 seu desenvolvemento viuse afectado as restriciéns provocadas pola COVID-19. Por este motivo,
decidiuse realizar varias modificacions ao amparo das distintas resoluciéns reitorais das universidades. Estes cambios
permitiron o desenvolvemento das PEs a través de medios non presenciais, estendéronse os periodos de entrega das
memorias (ata o 30/09/2020 en USC e ata o 11/09/2020 en UVIGO), ademais asumironse alcanzados os obxectivos
formativos cando as practicas desenvolvéronse durante un 50% da sua duracién (100 horas de traballo na empresa).
Finalmente, modificouse o sistema de avaliacion eliminando a defensa publica da memoria de practicas (valoracion dada
polo informe do titor (60 % da nota) e a presentacion da memoria (40 % da nota)) e permitiuse a defensa do TFM sen
finalizar esta actividade. A pesar de todas as dificultades e de non ter datos sobre a satisfaccion do alumnado (IN19M) e
profesorado (IM20M), tanto o alumnado como os docentes mostraron a sla satisfaccion con esta actividade, como o
reflicten as opiniéns persoais dos alumnos nas slias memorias escritas e as notas propostas polos titores. Asi, as
cualificacions obtidas foron de 1 MH e 12 sobresalientes na USC; mentres que na UVIGO foron de 1 MH, 9 sobresalientes
e 2 notables.

Traballos Fin de Master

De igual modo que nas PEs, a CCM permite que os alumnos pacten os seus Traballos Fin de Master (TFM), ademais da
oferta propia do Master. Como estes TFMs realizanse durante o segundo semestre, 0 seu desenvolvemento tamén se viu
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afectado o estado de alarma provocado pola COVID-19. Asi, realizaronse varias modificacions que permitiron realizar
TFMs parcial ou totalmente bibliograficos, solicitar a defensa de TFM sen finalizar as PEs e realizar as mesmas de
maneira telematica. Ademais, na UVIGO permitiuse unha convocatoria extraordinaria no mes de setembro (ademais das
suas ordinarias de xufio e xullo). As cualificaciéns do TFM foron tamén moi boas, 1 MH, 10 sobresalientes, 1 notable e 1
aprobado na USC (evidencia E24: E24_TFMs_MGG_19_20.pdf) e 1 matricula de honra, 4 sobresalientes e 6 notables na
UVIGO. Os tribunais de TFM de cada Universidade destacaron a alta calidade das memorias presentadas, a pesar de
todas as dificultades provocadas pola pandemia de COVID-19.

Resultados da aprendizaxe nas materias do titulo

A andlise das cualificaciéns indicou que os resultados dos exames son mellores nas materias optativas que nas materias
obrigatorias, e isto ocorre en ambas as universidades. Tamén se observou que, en xeral, as cualificacions son lixeiramente
mellores na USC que na UVIGO. Ademais, e a diferenza do curso inicial do Master, si que se detectaron diferenzas entre
as cualificaciéns dos estudantes presenciais e semipresenciais, sendo peores nestes Ultimos. Asi, os estudantes
semipresenciais son 0s que mais realizan exames na segunda convocatoria € mesmo foron incapaces de superar as
avaliaciéns dalgunhas materias e PEs. Isto provocou que algins deles non puidesen presentar o seu TFM (2 en USC e 3
en UVIGO). A pesar disto, as notas obtidas no seu conxunto polo alumnado son moi boas e os docentes estdn moi
satisfeitos co labor realizado.

Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions relativos ao proceso de ensino/aprendizaxe

Os datos dispofiibles de satisfaccion dos diferentes colectivos xa se desenvolveron neste epigrafe e foron satisfactorios.
Finalmente, indicase que non se recibiron nin suxestiéns nin reclamacions en ningunha das duas universidades utilizando
as canles postas a disposicion dos diferentes colectivos que integran o Master.

Directriz 4. Garantia e mellora da calidade dos recursos humanos

Estandar: o centro ten implantados procedementos que garanten a mellora da calidade do persoal académico e
de apoio a docencia (capacitacion, competencia e cualificacion)

Aspectos a contemplar:
e Evidencias claras e continuas da adecuacién dos procedementos relacionados coa garantia e mellora da
calidade do persoal académico:

o Mantemento, cando menos, dos criterios de suficiencia e adecuacion incluidos nas memorias de
verificacion.

o Tipoloxia do profesorado que imparte docencia nos distintos niveis da titulaciéon (por exemplo,
primeiro curso, docencia tedrica versus practica, materias optativas, supervision de traballos finais,
etc.), distinguindo entre titulaciéns de grao e master.

o Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions do persoal académico relativos ao contorno de
traballo.

o Formacion do profesorado e mobilidade.

o Actividade investigadora.

o Deteccidn de necesidades de persoal académico.

e Evidencias claras e continuas da adecuacion dos procedementos relacionados coa garantia e mellora da
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calidade do persoal de apoio
o Mantemento, cando menos, dos criterios de suficiencia e adecuacion incluidos nas memorias de
verificacion.
o Accidns para promover a formacion do persoal de apoio a docencia.
o Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions do persoal de apoio en relacion co seu traballo.
o Deteccidn de necesidades de persoal de apoio & docencia

Reflexiéon/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Na Facultade de Veterinaria, a garantia e mellora dos procesos relacionados cos recursos humanos (persoal académico e
persoal de apoio) réxese polo establecido no proceso de soporte PS-01, Xestion dos recursos humanos, do Manual de
procedementos do SGC. Si ben neste ambito, a Facultade estd sometida a procesos que corresponden a instancias
superiores, e que se recollen no Manual de procesos institucionais da USC, particularmente o PI-03, Xestion dos recursos
humanos.

Tendo en consideracién as necesidades dos programas de estudos previstas nas respectivas memorias de verificacidn
das ftitulaciéns oficiais adscritas & Facultade de Veterinaria, asi como o numero e distribucién de estudantes que as
cursan, o cadro de profesorado que imparte a docencia conta cun bo nivel de suficiencia e adecuaciéon como se mostra no
seguinte andlise feito por cada titulacién da Facultade de Veterinaria.

Evidencias da adecuacion dos procedementos relacionados coa garantia e mellora da calidade do persoal
académico.

4.1. Grao en Veterinaria

Para a valoracién da cualificacion do profesorado que imparte docencia no Grao en Veterinaria, en canto a experiencia
docente e investigadora, recorreremos aos tramos de investigacion e de docencia recofiecidos ao profesorado. Neste
curso 2019-2020, a porcentaxe de profesores con algun tramo de investigacion recofiecido pola Axencia Nacional de
Avaliacion da Calidade e Acreditacion situase nun 92,45% (IN24G), sendo un valor considerablemente mais alto ca media
da USC (84,72%) e da area de Ciencias da Saude (89,66). En situacion similar se encontra a porcentaxe de profesores
que tefien o titulo de doutor, sendo de un 93,75% (IN25G) cifra que permanece mais ou menos constante nos ultimos
anos en torno ao 95%, e situandose de novo por valores enriba da media da USC (83,73%) e da area de Ciencias da
Saude (82,51%). A porcentaxe de profesores funcionarios que impartiu docencia respecto ao numero total de profesores
acadou este curso académico o 70,31%, superior a media da USC (58,76%) e da area de Ciencias da Saude (53,52%). Si
ben, esta porcentaxe ten unha tendencia a baixa dende hai anos, diminuindo progresivamente nos ultimos anos (IN26G).

Outra informacion (til para valorar a experiencia investigadora do cadro de PDI é o rexistro de investigadores da
Vicerreitoria con competencias nesta materia. Nas stas bases de datos estan rexistrados 21 grupos de investigacion que
aglutinan a mais de 104 profesores/as dos departamentos adscritos a Facultade de Veterinaria que imparten docencia nas
suas titulacions
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GRUPOS DE INVESTIGACION DOS DPTOS. ADSCRITOS A FACULTADE DE VETERINARIA

Cadigo Nome Membros PDI
Fac. Veterinaria
GI1251 Xenética para a acuicultura e a conservacion de recursos 8
GI1708 Cirurxia, radioloxia e ecografia experimental veterinaria 5
GI2120 Control de parasitos en animais e persoas: diagndstico, 3
prevencion e tratamento
GI1682 Toxinas marifias: Mecanismos de transducion, usos terapéuticos 7
e métodos de deteccion
GI1707 Anatomia Patoloxica Veterinaria 5
Gl 2174 Investigacion en medicina animal 6
GI1702 Investigacion en Sanidade Animal Galicia 8
GI1201 Inmunoloxia celular 6
GI1705 Metabolismo e patoloxia animal 3
GI1706 Medicina Interna Veterinaria 3
GI1725 Morfoloxia animal 4
G729 Recursos zooxenéticos e as slas producions 2
GI1704 Reproducion e Obstetricia 4
Analise sensorial, valoracion nutricional e desenrolo de novos
GI2118 . 4
alimentos
GI1948 Producion, Calidade e Tecnoloxia da Leite e Outros Alimentos 6
GI1628 Hixiene, Inspeccion e Control de Alimentos 8
Gl1222 Laboratorio de Referencia de Escherichia coli (LREC) 6
GI1735 Toxicoloxia-Lugo 2
GI1808 Biodiversidade e Botanica Aplicada 5
GI2040 Conservacion de peixes € moluscos 6
GI1651 Producién integrada e micorrizacion dos cultivos 3

En relacién coa suficiencia do cadro de profesorado, analizando a seguinte taboa observase que o nimero de profesores
estables se mantén con respecto ao ano anterior, cun lixeiro incremento do total, que este ano reflexa participacion na
docencia do grao de profesorado contratado doutor, axudante doutor, e de substitucion, o que poderia ser indicativo dun
esforzo de acoller a profesorado mais novo que garante o relevo xeracional na formacién dos estudantes do grao.

Distribucion do Persoal Académico con docencia no Grao en Veterinaria

CATEGORIA E152016-2017 E152017-2018 E152018-2019 E15 2019-2020

Asociado de Ciencias da Saude 8 8 8 7
Asociado de Universidade 2 2 3 5
Axudante doutor 1 1 3 5
Bolseiro/alinvestigador 2 12 15 1
Catedratico/a de Universidade 18 12 13 13
Colaborador/a 1 1 1 1
Profesor Contratado Substitucion 7 5 2 4
Profesor Contratado Doutor 16 17 15 16
Titular de Escola Universitaria 3 2 2 2
Titular de Universidade 76 72 74 74
TOTAL (Profesores + Bolseiros) 134 (132+2) 132 (120+12) 136 (121+15) 139 (128+11)

A media de alumnos por grupo de teoria foi de 121,39 nas materias de formacion basica e obrigatorias (IN55G), superior a
media da Area de ciencias da Satide (92,12) e case o dobre da media da USC (65,79), e de 14,76 nas materias optativas
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(IN56G), neste caso inferior a media da Area (36,47) e da USC (29,18). Estes datos son similares aos do ano anterior, sen
embargo a media de alumnos por grupo de docencia interactiva (IN32G) foi diminuindo nos cinco Ultimos cursos
académicos chegando a unha media de 14,94 alumnos por grupo para a docencia interactiva desde os 17,75 alumnos por
grupo do curso 2015-16. Estas cifras son inferiores a media da USC (22,32), pero hai que ter e conta que no Grao de
Veterinaria existen diferentes tipos de grupos de docencia interactiva, con grupos de n° de alumnos moi reducidos como
son 0s de practicas clinicas asistenciais (7 alumnos/grupo) e os de préactica clinicas non asistenciais e visitas activas (10
alumnos/grupo).

Sinalar que esta mellora no numero de alumnos por grupo de docencia interactiva se logra moitas veces grazas a un
maior esforzo do profesorado, o cal asume unha maior carga docente a través de accions de mellora para a reducién do
tamarfo do médulo de grupos de practicas (GrV-AM-3 curso 2019-20).

Asi mesmo, indicar que a reacreditacién por parte da EAEVE conlevou a necesidade de incrementar a docencia no
Rotatorio Clinico Hospitalario. Esto supon un sofreesforzo engadido ao profesorado da area de Ciencias Clinicas
Veterinarias mentras non se solucione a compatibilidade das prazas de asociados asinadas a area e se dispofian dos
recursos docentes necesarios para poder impartir unha docencia de calidade en dita materia.

Respecto & satisfaccién do PDI coa docencia impartida e coa titulacién podese considerar como moi positiva (3,98 e 3,93
puntos respectivamente, nunha escala do 1 a 5), do mesmo xeito co grao de satisfaccion do estudantado coa docencia
recibida (4,09) como se comentou nas Directrices 2 € 3.

Todos estes valores indican unha alta cualificacion do profesorado, asi como a suficiencia do cadro de profesorado que,
ainda que mellorable, permite desenvolver unha docencia de calidade como podemos apreciar nos indicadores de
satisfaccion tanto do profesorado como do estudantado. Sen embargo, hai que sinalar que o cadro de PDI presenta unha
elevada idade media (os datos do profesorado con vinculacion permanente mostran unha idade media de 56 anos, con un
43% do profesorado con 60 ou mais anos), polo que habera un nimero importante de xubilacions previstas nos proximos
anos. Asi mesmo, si ben en termos xerais o cadro de profesorado parece adecuado, dase a circunstancia que, en certas
areas de cofiecemento, a dotacidn de profesorado ainda é insuficiente.

Formacion do profesorado e mobilidade

A Universidade de Santiago de Compostela poste un Programa de Formacién e Innovacién Docente que ten como
finalidade principal establecer un marco de formacién que permita adquirir e mellorar as competencias docentes,
investigadoras e de xestion necesarias para o exercicio profesional na universidade. Desta forma, a USC ofrece un abano
de cursos para a mellora da actividade docente do profesorado.

Polo que respecta a satisfaccion do PDI coas actividades formativas desenvolvidas (5070_INF.10_2019_2020), os
resultados foron satisfactorios (4,46). A participacion do profesorado do Grao nos plans de formacién (5070_16-17_2019-
2020) aumenta a sUa porcentaxe (54,32%) de forma moi importante sobre o ano anterior (26,75%) sendo a media de
participacion do profesorado de un 31,86% durante os 5 Ultimos anos, podendo ser debido a un incremento nas
necesidades de formacion para adaptarse ao escenario ocasionado pola pandemia por mor do COVID-19, tal como se
manifestaba no informe da enquisa do profesorado coa docencia impartida (INF.14) onde o item sobre o interese en
recibir formacion de apoio para a mellora da docencia alcanzaba valores altos (4,49).

Ademais, segundo os intereses especificos do centro é recomendable solicitar cursos para o profesorado orientados a
fomentar a formacion dos nosos docentes en aspectos concretos, como se ven facendo nos Ultimos anos. No curso 2019-
20 organizaronse dous cursos de formacion que se impartiron nos meses de novembro e decembro de 2020: “O proceso
de avaliacion na aula virtual: recomendacions didacticas e técnicas” e “Aspectos practicos para docencia non presencial a
través de sistemas de videoconferencia dispofiibles na aula”.
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En canto a mobilidade do PDI, a porcentaxe de profesores/as que participan en programas de mobilidade sobre o total do
profesorado do titulo (I-10) tivo un valor de 2,16% no curso 19-20, mostrando un lixeiro incremento respecto ao curso
anterior 18-19 (1,27%). Ainda asi, continua a ser baixa, polo que o aumento da participacion nos programas de
mobilidade é unha das actuaciéns previstas dentro das accions estratexias da prérroga do PE do Centro.

4.2. Master en Xendmica e xenética (MXX)

O profesorado que imparte este Master ten unha gran experiencia en investigacion en Xendmica e Xenética, pertencendo
a grupos punteiros nestes campos. Isto asegura que o alumnado recibe unha formacion actualizada e profunda. Os
docentes pertencen a USC e a UVIGO, pero tamén participa profesorado da Universidade Auténoma de Madrid,
Universidade de Edimburgo e de centros de investigacion: Instituto de Investigacions Marifias-Consello Superior de
Investigacions Cientificas (IIM-CSIC); Misién Bioléxica de Galicia-Consello Superior de Investigaciéns Cientificas (MBG-
CSIC); Instituto de Investigacions Agrobioloxicas de Galicia-Consello Superior de Investigacions Cientificas (IIAG-CSIC);
Instituto Espafiol de Oceanografia (IEQ); Estacion Fitopatoldxica Areeiro (EFA); Centro de Formacion e Experimentacion
Agroforestal de Lourizan; Instituto de Investigacién Sanitaria de Santiago de Compostela (IDIS); Fundacién Publica
Galega de Medicamento Xenomica (FPGMX) e Instituto Roslin da Universidade de Edimburgo.

Na web propia do Master detallase a experiencia docente do profesorado involucrado no estudo, no seu apartado de
profesorado (https://www.mastergenomicaygenetica.com/profesorado ).

Como na primeira edicion do Master, a participacion presencial dalgins dos docentes faise posible grazas ao
financiamento da Excma. Deputacion Provincial de Lugo. En concreto, durante este curso 2019-2010 financiouse o
desprazamento a Santiago a dous docentes, o Dr. Bruno Sainz, profesor investigador de recofiecido prestixio procedente
da UAM e o Dr. Diego Robledo, investigador do Instituto Roslin da Universidade de Edimburgo, que imparten docencia no
Master.

Ademais, financiouse aos seguintes conferenciantes durante o curso 2019-2020:

- Dra. Maria Abad. Investigadora Principal do Grupo de Plasticidad Celular e Cancro do Vall d’Hebron Instituto de
Oncoloxia (VHIO). Tema da charla: identificacion de novos micropéptidos implicados na plasticidade do cancro
pancreatico.

- Dr. Miguel Fernandez Moreno. Investigador Principal e Profesor Titular do Departamento de Bioquimica (Facultade de
Medicina) da Universidade Autonoma de Madrid. Tema da charla: A mitocondria na saude e a enfermidade.

Para a USC, como os estudantes do curso 2019-2020 non cubriron as enquisas de satisfaccion, non se ten informacion
do seu grao de satisfaccién coa actividade docente do profesorado, que foi de 3,56/5 no curso 2018-2019. Para a UVIGO
este valor foi de 3,84/5, sendo moi positivo e semellante ao valor no curso 2018-2019 (4,03/5). A pesar de non ter datos
oficiais para a USC, a informacion recollida de maneira persoal pola Comisién Académica é dunha satisfaccion elevada
dos alumnos co equipo docente do Méaster.

Todo o PDI que participa na docencia da titulacion é Doutor, cumprindo cos requisitos de cualificacion requiridos.
Ademais, 0 100% do profesorado (tanto da USC como de UVIGO) que ten unha figura que permite solicitar sexenios
tenos alcanzando no seu conxunto, sendo 0 100% o cociente sexenios obtidos/sexenios posibles. Hai que destacar que a
maior parte do profesorado pertence a grupos de investigacion cun elevado prestixio, contando a maioria tamén cun bo
numero de sexenios recofiecidos e unha alta participacion en direccion de Teses Doutorais. Estes Ultimos aspectos son
de especial relevancia dado que no tres especialidades o alumno pode adquirir destrezas que lle preparen para unha
carreira investigadora. Tratase tamén de persoal que recibe unha boa valoracién por parte dos estudantes. A porcentaxe
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de profesores funcionarios que impartiu docencia respecto ao nimero total de profesores (IN26M) mantense no 67% ao
igual que o curso anterior, porcentaxe similar ao acadado na UVIGO (63%).

Non houbo docentes do da USC en programas de mobilidade (5070_110_2019-2020), nin se recibiron os datos oficiais
desta mobilidade nos docentes da UVIGO.

Na USC, a enquisa cos datos de satisfaccion do profesorado coa docencia impartida obtivo unha valoracién global
satisfactoria de 4,47/5 (IN47M) moi similar a do curso 2018-2019 (4,55/5). Para a UVIGO non se obtiveron resultados para
a enquisa de satisfaccion do profesorado coa titulacion xa que este dato é bianual, pero xa que non se produciron
cambios no seu equipo docente, espérase que a sua satisfaccion sexa similar a do curso 2018-2019 (4,6/5).
Desgraciadamente, non se obtiveron datos para o curso 2019-2020 na USC (IN46M) co grao de satisfaccion do alumnado
coa docencia recibida, pero na UVIGO foi elevado (3,82/5).

O tamafio dos grupos nas materias basicas (IN55M) e optativas (IN56M) é adecuado para o tipo de formacién impartida,
Xa que 0 numero de prazas que se oferta permite que as materias conten cun nimero baixo de alumnos (particularmente
nas materias optativas, onde no presente curso para a USC reduciuse o nimero de alumnos, suxerindo unha maior
dispersion do alumnado entre as materias optativas, ver INS6M), o cal facilita aos docentes un seguimento moi directo dos
mesmos. Os valores globais e por universidade para estes indicadores mdstranse nas seguintes taboas:

IN55M: Media de alumnos matriculados en materias (FB e OB) por grupo de teoria (expositivas)

CURSO
Universidade 2018-2019 2019-2020
USC 8,00 7,00
UvIGO 7,50 Sin datos

IN56M: Media de alumnos matriculados en materias optativas por grupo de teoria (expositivas)

CURSO
Universidade 2018-2019 2019-2020
UsC 6,00 4,31
UVIGO 4,13 Sin datos

Evidencias da adecuacion dos procedementos relacionados coa garantia e mellora da calidade do persoal
académico de apoio

O persoal de administracion e servizos diminuiu nunha persoa respecto ao Ultimo ano, contando con 16 persoas de apoio
na Facultade de Veterinaria, e aos seus dous titulos adscritos: Grao e Master.

PERSOAL DE ADMINISTRACION E SERVIZOS CURSO ACADEMICO 2019-2020 (E-16)

Unidade Posto Escala/Categoria Total
Responsable da Unidade de Apoio & Escala de Xestion/Administracion 1
Xestion de Centros e Departamentos

Posto base Escala Administrativa- 1

Unidade de Apoio a Administracion
Xestién de Centros e Secretaria do Decanato Escala auxiliar-Administracion 1
Departamentos Secretaria de Departamentos Escala Administrativa- 1

Administracion
Secretaria de Departamentos Escala Administrativa- 1

Administracién

Memoria de Calidade Xufio - 2021



MEMORIA DE CALIDADE

FACULTAD DE VETERINARIA 2019-2020

Paxina 44 de 105

Unidade de Asuntos Responsable de Asuntos Econdmicos Escala Administrativa- 1
Econémicos Administracién

Conserxe Oficial de Servizos 1

Conserxeria Auxiliar Técnico Informatico Auxiliar Técnico Informatico 3
Oficial de Servizos Oficial de Servizos 1

Facultade de Veterinaria | Técnico de Investigacion Tec. Invest. (Area Bioloxia-Satde) 3
Forno Crematorio Técnico de Investigacion Tec. Invest. (Area Bioloxia-Saude) 2
TOTAL 16

QOutros recursos humanos dispoiiibles

Ademais do persoal relatado mais arriba, hai outro que, sen vinculacion tan directa coa Facultade de Veterinaria, presta

apoio dende os servizos xerais da USC:

e Técnico especialista en informatica dependente da Area da Informacién e Comunicacions (ATIC), encargado das

incidencias de tipo informatico.

e Persoal da Oficina web. http://www.usc.es/es/servizos/oficinaweb/index.html
e Os traballadores da Unidade de Xestién Académica do Campus de Lugo: responsables da matricula e xestién de
expedientes, asi coma das actas das materias reguladas (non das do Traballo Fin de Grao, nin das Practicas
Externas, competencia &mbalas duas do Centro). http://www.usc.es/es/goberno/xerencia/lugo/uxalugo.html
¢ Oficina de Informacion Universitaria. http://www.usc.es/es/servizos/oiu/
e Servizo de Participacion e Integracion Universitaria. http://www.usc.es/es/servizos/sepiufindex.html
e Servizos de Apoio a Docencia e a Investigacion. http://www.usc.es/gl/servizos/
e Area de Xestion de Infraestruturas. http://www.usc.es/es/servizos/axi/index.html
e Area de Cultura. http://www.usc.es/es/servizos/cultura/index.html

Persoal do Hospital Veterinario Universitario ROF CODINA

O persoal do Hospital Veterinario Universitario ROF CODINA variou moi pouco no ultimo ano. A Unica modificacién foi o
incremento de duas persoas de administracién e servizos.

Persoal Facultativo Nimero Persoal de administracion e servizos Niumero
Facultativos Diagndstico por Imaxe 2 Direccidn Xerencia 1
Facultativo Analises Clinicos 1 Secretaria Direccion 1
Facultativo Unidade de Equidos 2 [Técnico de Xestién y RRHH 1
Facultativo Servizo Ambulante de Animais de Renda 1 [Técnico de transferencia de tecnoloxia 1
Facultativo Farmacia 1 Admision 2
Facultativo Neuroloxia 1 Informatica 1
Facultativo Oftalmoloxia 1 Oficial 12 Mantemento Eléctrico 1
Facultativo Anestesia 1 Mantemento xeral y condutor 1
Facultativos apoio 3 Limpeza HVU-RC 3
Becas Servicio Atencion Continuada 3 Limpeza CEBIOVET 3
Becas Apoio Asistencial 3 Esterilizacion 1
Internado Pequenos Animais 12
Internado Grandes Animais 4
Bolseiros de Formacion Profesional (laboratorio, 3
esterilizacion, hospitalizacion)
Bolseira Residente Diplomatura 1
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Os facultativos de hospital son os encargados da docencia da materia Rotatorio Clinico Hospitalario. Pese ao incremento
no cadro de persoal, continua o problema de déficit de profesorado nesta materia. Cada estudante ten que cursar 106 horas
presenciais nun mddulo de 2 estudantes/profesor, polo que para 100 estudantes resultarian 50 grupos de practicas, que
multiplicados por 106 horas dan un total de 5300 horas. Tendo en conta que cada Profesor Asociado de Ciencias da Saude
(PACS) na USC pode impartir ata 450 horas de docencia asistencial hospitalaria, serian necesarios 12 PACS para cubrir a
docencia desta materia, e contase unicamente con 7. Existe, por tanto, unha carencia clara nesta categoria, que vén
parcialmente condicionada polo persoal do Hospital Veterinario Universitario Rof Codina.

Profesionais externos

A ftitorizacion non académica das practicas do mddulo de Practicas Tuteladas e Practicas Externas, conta coa
colaboracion de profesionais externos, que esta formalizada mediante convenios de colaboraciéon con
empresas/instituciéns do estado espafiol e do estranxeiro, firmados polo Reitor ou vicerreitor con competencias e
aprobados polo Consello de Goberno.

Oportunidades de formacion

A participacién do PAS do centro nos plans de formacion (5070_16-17_2019-2020) aumenta a sua porcentaxe ata un
100%, sendo o ano anterior de un 62,50%, podendo ser debido a un incremento nas necesidades de formacién para
adaptarse ao escenario ocasionado pola pandemia por mor do COVID-19, tal como acontecia no caso da participacion do

PDI nos plans de formacién.
A facultade solicitara a oferta dun curso de formacion en competencias relacionadas cos ambitos de traballo do PAS do
centro, obxectivo recollido no Plan de melloras do centro

Polo que respecta a satisfaccion do PAS do centro co traballo desenvolvido (IN49C) no curso 2019-2020 foi inferior (3,25 )
aos anos anteriores (3,80), diminucidén que puido verse causada polas dificultades e cambios producidos debido a
pandemia.

No caso do Master en Xendmica e Xenética, non existe, en ningun dos tres centros onde se imparte a titulacion, ningun
PAS con dedicacion exclusiva a titulacién, aspecto que seria de gran axuda para as Comisions Académicas. Ainda asi,
hai moito persoal de administracién e servizos que participan no Master, desde o persoal de conserxeria aos
administrativos do centro, pasando polo persoal de posgrado, asuntos econdmicos, etc. O nlimero de persoas que
conforma o PAS na Facultade de Bioloxia para o curso 2019-2020 (5070_E16_2019-2020) é de 16 persoas incluindo a
responsables administrativos (2), auxiliares técnicos informaticos (3), conserxe (1), oficial de servizos (1), técnicos de
investigacion na area de Bioloxia-saude (5), secretaria do decanato (1), responsable da unidade (Xestora do Centro, 1),
posto base da unidade (1) e responsable de asuntos econdémicos.

A informacién dispofiible sobre este grupo de interese, por tanto, é relativa ao conxunto de traballadores de este colectivo
que, de unha maneira ou outra, participan na boa marcha dos distintos centros e no bo funcionamento dos seus titulos. A
participacion do PAS na USC no presente curso académico en actividades formativas foi do 100% na Facultade de
Veterinaria (5070_17_2019-2020), centro onde esté adscrito el Master, como xa se comentou antes. Pola sua parte, para a
UVIGO, un 71.13% do PAS da Facultade de Bioloxia participou en actividades formativas no curso 2019-2020.
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Directriz 5. Garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos

Estandar: o centro ten implantados procedementos que garantan a mellora da calidade dos recursos materiais e
servizos para o axeitado desenvolvemento da aprendizaxe do alumnado.

Aspectos a contemplar:
e Evidencias claras e continuas da adecuacién dos procedementos relacionados coa garantia e mellora da

calidade dos recursos materiais e 0s servizos:

o Mantemento, polo menos, dos criterios de suficiencia e adecuacién incluidos nas memorias de
verificacion e dos compromisos incluidos nelas, de ser o caso.

o Disposicién de accesibilidade universal e de medios que garantan a saude e a seguridade no
desenvolvemento das actividades de aprendizaxe.

o Xestibn e mantemento dos recursos materiais e servizos: equipamento cientifico-técnico,
asistencias e artistico; campus virtual; TIC; aulas; salas de estudo; aulas de informatica; salas de
reunion; laboratorios; talleres; postos de lectura en biblioteca; servizos reprogréficos; bibliografia
recomendada, etc.

o Deteccién de necesidades de novos recursos ou servizos.

e Os servizos de orientacion académica (seleccion de materias, problemas de aprendizaxe, necesidades
especiais, aloxamento...) e orientacién profesional postos a disposicion do alumnado son apropiados para
dirixilos e orientalos nestes temas.

o Os servizos de Xestion académica (documentacion, informes de cualificacidns, actas, certificados
académicos, tramitacion de solicitudes de validacions ou de traslado...) postos @ sta disposicion son
apropiados para dirixilos e orientalos nestes temas.

e Os programas de acollida e apoio ao alumnado oriéntano no funcionamento da institucion.

o No caso de que os titulos contemplen a realizacién de practicas externas, as instalacién onde se realizan
son adecuadas para a adquisicién das competencias.

¢ Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions relativos aos recursos materiais e 0s servizos.

Reflexiéon/comentarios que xustifiquen a valoracion:

5.1. Grao en Veterinaria

Adecuacion de recursos materiais e servizos
A totalidade das infraestruturas consignadas na memoria do titulo seguen en activo; ademais incorporaronse algunhas
outras para mellorar o cumprimento dos obxectivos formativos e atender as necesidades da titulacion.

Dispoiiibilidade de aulas:

A Facultade de Veterinaria dispon dun edificio de aulas exclusivo, no que se sitlan as 7 aulas construidas no proxecto
inicial e outros espazos para usos diversos. Entre eles, o local do desaparecido servizo de reprografia foi remodelado en
2014 como aula 8, para atender &s crecentes necesidades de espazos docentes que o Grao supon. Féra do aulario, xa
antes de comezar a nova titulacién, acondicionaronse outros espazos como aulas de usos multiples: a denominada Aula
Aresa —dotada grazas & concesion do Premio Aresa de Desenvolvemento Rural & Facultade en 2008, cunha capacidade
de entre 35 e 40 prazas, moi demandada —entre outros usos- para seminarios, talleres ou para impartir materias optativas
con numero reducido de alumnos.

Mais recentemente en 2015, acometeuse a remodelacién do espazo que ocupaba a Sala de Exposicions que a area de
Cultura do Campus acondicionou nunha parte da antiga biblioteca da Facultade; este espazo finalmente puido ser
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recuperado para usos propios do Centro. Neste recinto e grazas a achega econdmica de duas empresas colaboradoras
que sufragaron parte da reforma, credronse a aula Aresa-2, para uso eminentemente docente, e a sala Galeno
multifuncional: formacion, reunions, lectura de TFG e Tese, transformable polo seu mobiliario modular en funcion das
necesidades e con sistema de videoconferencia.

Salas de estudos:

Ainda que a Biblioteca Intercentros conta con espazosas e moi ben dotadas salas de estudo, o certo é que a sala de
lectura da antiga Biblioteca da Facultade mantense como tal pola demanda dos alumnos, especialmente en época de
exames, dada a relativa distancia da Biblioteca Intercentros e para optimizar os tempos libres da sta xornada docente; é
un lugar que ao longo do curso mantén unha boa ocupacién. Ademais, considérase recomendable potenciar o uso do
laboratorio de habilidades clinicas (un dos espazos situados no aulario) como sala dedicada ao aprendizaxe auténomo no
que o0 alumno pode repasar e adquirir destreza nas habilidades aprendidas nas clases practicas.

Aulas de informatica e Recursos informaticos:

A titulacion de Grao emprega nestes momentos dous das tres aulas de informatica que se habilitaron xa na antiga
licenciatura, a aula informatica 1 e 3. Estan situadas no pavillon central, pertencen ao sistema RAI (Rede de Aulas de
Informatica da USC) e dispofien dos programas de licenza corporativa ou software libre necesarios para impartir as
sesions practicas daquelas materias que contemplan este tipo de actividade na sta programacion. Cando se demanda e
se esta dispofible, a aula 3 é de libre acceso para calquera alumno que poida necesitar empregar un equipo, ainda que é
certo que co crecente emprego de teléfonos intelixentes e computadores portatiles na contorna WiFi do Centro, este uso
cada vez é mais esporadico. A aula informatica 2 foi transformada na Sala Norvet, debido & obsolescencia dos seus
equipos informaticos e & necesidade de cubrir mais necesidades derivadas da multiplicidade de actividades docentes das
materias do grao. O recinto adaptouse para un uso mais versétil e ampliouse a cobertura WiFi para que se poida seguir
utilizando para as practicas das materias que actualmente a utilizan para este fin.

Laboratorios:

A estrutura en pavillons independentes da Facultade de Veterinaria, nos cales se sitlan as diferentes materias, fai que
existan numerosos laboratorios, polo menos un para docencia en cada planta de cada pavillon e, as mais das veces, duas
mais para investigacion, tamén en cada planta, que en non poucas ocasiéns empréganse para impartir sesiéns practicas
das materias.

Aquelas materias que programan unha actividade practica singular dispofien de instalacions adicionais, como son as salas
de diseccion para Anatomia e necropsias para Anatomia Patoloxica.

Por Ultimo, as materias clinicas de caracter asistencial desenvolven o seu ensino practico nas instalaciéns do Hospital
Veterinario Universitario Rof Codina; ali dispofien de todo o equipamento necesario en consultas, quiréfanos, salas de
raios, sala de ecografia, sala de TAC, laboratorios de diagndstico, areas de hospitalizacién, etc.

Salas de reuniéns:

A Sala de Xuntas é o espazo de maior aforamento (80-100 asistentes) para reuniéns no edifico da Facultade de
Veterinaria, e esta situada no pavillon central. Na mesma localizacion localizase a Sala XXV Aniversario —un recinto de
pequena capacidade, 15 persoas, para cursos e reunions- e a Sala Galeno -25 a 40 asistentes en funcion da
configuracién- xa referida polo seu posible uso como aula, pero que igualmente esta pensada para reunions polo seu
mobiliario modular movible.

As tres salas de reunion estan dotadas de sistema de videoconferencia.

Biblioteca:
Os recursos bibliograficos e instalacions que corresponderian a Biblioteca da Facultade de Veterinaria atépanse
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encadrados dentro da Biblioteca Intercentros do Campus de Lugo, localizada entre os edificios da Facultade de
Veterinaria e a Escola Politécnica

Dita Biblioteca Intercentros é un edificio de 9.500 m? que alberga 1.642 postos de estudo —algun deles adaptados para
usuarios con discapacidade- distribuidos en 5 salas de lectura, 1 sala de traballo en grupo, 1 hemeroteca e 1 sala de
formacion (sala e-Terra) con 21 equipos informéticos totalmente renovados en 2016. Existen ademais 20 postos de
consulta de catalogo en lifia e recursos electrénicos e equipos de consulta de microfilmes.

Libros e recursos documentais en xeral

En canto & suficiencia de fondos Bibliograficos integran a coleccién desta biblioteca méis de 106.000 volumes de
monografias (en diferentes soportes: impresos, DVDs, etc.) e 1.850 titulos de revistas, das que 200 son subscricidns en
curso; 0 eixo tematico central do Campus de Lugo, e por tanto de todos estes documentos, é o gandeiro e
agroalimentario.

Desas monografias mais de 14.500 son libros das materias de veterinaria, alimentacion, etc. Delas, a data de setembro de
2019, 5.425 encadranse dentro da categoria de Veterinaria e mais de 200 destes Ultimos son titulos editados a partir de
2013, o cal indica unha adecuada actualizacion. Analogamente dentro da tematica relativa a Producion Animal existen
3.400 titulos, dos que 120 estan publicados con posterioridade ao ano 2013. Finalmente, da tematica Alimentos atépanse
na Biblioteca Intercentros mais de 2.100 libros dos cales mais de 110 foron editados nos Ultimos 5 anos. Dado o constante
crecemento dos fondos, e incluindo as materias xerais basicas, ascende a mais de 14.500 titulos —s6 libros- os existentes
directamente relacionados co Grao, e tendo en conta que dos mais importantes existen varios exemplares. O catalogo de
fondos é accesible a través de http://iacobus.usc.es.

A Biblioteca da Universidade de Santiago de Compostela (BUSC) forma parte do Consorcio Bugalicia que permite o
acceso & coleccion de recursos electronicos mais importante ao subscribir mais de 9.000 revistas de alto impacto
cientifico, mais de 18.000 monografias (entre libros electrénicos, estandares e actas de congresos) e mais de 10.000
documentos a texto completo accesibles desde bases de datos. ReBUSCa é o portal de servizos electrénicos da BUSC.
Desde a sua paxina web (http://www.usc.es/gl/servizos/biblioteca/index.html) accédese & coleccion de libros electronicos,
pertencentes s editoriais mais importantes: Elsevier, Ovid, Panamericana, Springer e EBSCOhost, Wiley, American
Chemical Society, entre outras. A gran maioria destes libros son de moi recente edicion posto que este formato
desenvolveuse maioritariamente durante a ultima década.

A consulta de libros electronicos organizase por areas de cofiecemento e materias. As ciencias veterinarias clasificanse
na area de Ciencias Biomédicas. Das disciplinas de anatomia, cirurxia e medicina veterinaria accédese a uns 100 titulos.
Ademais dos libros electrénicos adquiridos para uso en lifia, mediante paquetes editoriais e accesibles a través do portal
ReBUSCa, a BUSC adquiriu monografias electronicas, fundamentalmente en espafiol, prestables e descargables para
consulta offline, accesible a través dunha interface de préstamo que chamamos PrelLo. Entre os libros accesibles via

PreLo os usuarios poden consultar, entre outras, monografias publicadas por profesores da Facultade de Veterinaria.

A biblioteca recibe como doazdn de veterinarios retirados libros antigos editados entre finais do século XIX e mediados do
XX. Por esta via ingresou a coleccién do veterinario D. Juan Rof Codina, fundamental para cofiecer a historia da medicina
veterinaria na Galicia do seu tempo.

Publicacions periddicas

Asi mesmo, na Biblioteca Intercentros atépanse centos de titulos de publicacidns periodicas en formato impreso. A sua
coleccion conta con 36 subscricidns abertas de revistas de tematica veterinaria especifica. As revistas electrénicas
consorciadas contratanse coas editoriais mais importantes (Elsevier, Wiley, Oxford, etc.) 0 acceso ¢ a través da pasarela
Pértico, (http://sfx.bugalicia.org/san/az/) das tres Universidades Galegas, que d& acceso a 1.945 titulos da materia
agricultura. Como submaterias deste epigrafe de interese para os Graduados en Veterinaria figuran 85 titulos de revistas
de medicina veterinaria, 110 de ciencia e tecnoloxia dos alimentos, 15 de tecnoloxia leiteira, 48 de nutricion, 96 de cria
animal, 117 de piscicultura e acuicultura, 107 de economia e politica agraria, etc. O acceso a informacién relevante
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multiplicase se consideramos as revistas consorciadas doutras disciplinas como a microbioloxia, bioquimica, xenética,
toxicoloxia, zooloxia, etc.

Accédese a consulta en lifia utilizando como identificacion o correo institucional. Fora do dominio da USC, a Biblioteca
Universitaria dispon dun novo servizo EZproxy que garante o acceso aos recursos electrénicos a toda a comunidade
universitaria. Este servizo é xestionado por BUGalicia para as tres universidades galegas e garante a privacidade nos
datos de acceso e estatisticas de uso e resolve a dificultade do alumnado no acceso a moitos recursos ao estaren
excluidos do servizo proxy anterior. Para seu uso estan configurados mais de 12000 titulos de revistas, mais de 51000
titulos de libros electronicos e 42 bases de datos, todos eles accesibles a través de reBUSCa e Pdrtico. O acceso é
automatico e funciona tanto dentro coma féra da rede USC mediante EZproxy polo enderezo https://ezbusc e as
credenciais da USC cando se acceda dende unha direccién IP fora da USC.

Bases de datos

Tamén é accesible a través da rede da USC a consulta das principais bases de datos de interese, entre as cales se pode
citar. Web of Science, Agris, Scopus, Medline, SciFinder, Scholar, Farmacopea Espafiola, Asfa-Aquatic Sciences &
Fisheries Abstracts, Greenfile, Earth, etc.

As procuras dan acceso a documentos (artigos cientificos) directamente descargables —en pdf ou outros formatos- polos
usuarios a través da rede da USC mediante conexién cableada ou WiFi Eduroam e empregando calquera plataforma:
Windows, Mac, Linux, Android etc. A conexién as bases de datos e a posibilidade dos membros da Universidade de
solicitar a adquisicién de libros, supdn por outra banda unha garantia da actualizacién dos fondos. A informacion que non
é accesible desde a biblioteca universitaria efou o Consorcio BUGalicia, fornécese gratuitamente polo servizo de
fotodocumentacion da BUSC.

Outro acceso a documentacion

Ademais de todo o sinalado, en moitos departamentos da Facultade de Veterinaria existen outras colecciéns de libros,
revistas, e material electronico de diversa indole que pode ser consultada polos alumnos. Finalmente cabe resaltar que o
acceso a Internet que ofrece a USC aos estudantes, pon ao alcance dos mesmos unha infinidade de recursos cientificos
gratuitos en constante crecemento, tanto en relacion con publicacions periddicas como o acceso a libros electronicos. A
consulta das teses e outros traballos académicos facilitase desde o repositorio  Minerva
https://minerva.usc.es/xmlui/?locale-attribute=gl.

O numero de recursos e 0 acceso aos mesmos, a conexion directa a bases de datos e a posibilidade de acceso a artigos
cientificos, o nimero de libros e 0 seu grao de actualizacién, fainos considerar que os recursos documentais son
suficientes e estan actualizados.

Accions de mellora que se puideron levar a cabo no ano 2020 relacionadas cos recursos materiais:

¢ Implementacion dun sistema de visionado xeral mediante microscopio, camara e pantalla para evitar 0 uso comdn de
microscopios debido a COVID no laboratorio de practicas clinicas de Enfermidades Parasitarias; adquisicion de
materiais de proteccion individual e desinfeccion para practicas de Inmunoloxia, Microbioloxia Veterinaria,
Microbioloxia Clinica Veterinaria, Microbioloxia Alimentaria, TFG e Clinica Médica | y II; instalacién de sistemas de
extraccion de aire en el seminario y laboratorio de practicas de Clinica Médica | y Il como medida de ventilacidon de
espazos, ordenador portatil para imparticion telematica de clases para Toxicoloxia Veterinaria, Etica, Bioética e
Lexislacion Veterinaria e Ecotoxicoloxia (FV-AM-4).

e Renovacion da iluminacion mais deteriorada polo uso dos pasillos exteriores entre pavillons con focos LED, dacordo
co plan de eficiencia e aforro enerxético en espazos comuns do centro (FV-AM-10).

e Instalacion de novas luces LED con sensor de iluminacion en todos as escaleiras de emerxencia dos pavilléns,
dacordo co plan de eficiencia e aforro enerxético en espazos comuns do centro (FV-AM-11).
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e Renovacion das luces de emerxencia das portas principais de acceso e saida dos pavilléns (FV-AM-17).

o Colocacion de estoures novos nos espazos de uso xeral e docente do pavillén central, para evitar o efecto molesto do
sol (FV-AM-6).

o Colocacion dunha plataforma salvaescaleiras para acceder ao andar inferior do pavillon central, facilitando o acceso
as aulas Norvet, Galeno, Aresa 2 e informatica 1 e a cafeteria a persoas con movilidad reducida (FV-AM-7).

e Colocacion de papeleiras nos viales interiores para facilitar a recollida de lixo nos exteriores dos pavillons da facultade
(FV-AM-8).

e Renovacion das cadeiras da sala de procedementos clinicos (FV-AM-9).

¢ Instalacién de novos puntos de acceso WIFI nas aulas que o precisaron (FV-AM-12).

e Renovacion de 10 das computadoras das aulas de informatica e actualizacion do sistema operativo e software (FV-
AM-13).

e Adquisicién dunha nova fotocopiadora multifuncion para administracion (FV-AM-14).

¢ Instalacién de pasamanos nas escaleiras interiores de cada aula para mellorar a seguridade de acceso (FV-AM-15).

o Instalacion dos sistemas antipanico nas portas de emerxencia das aulas que carecian del (FV-AM-16).

¢ Instalacion dun sistema de acceso con tarxeta magnética na porta principal do pavillén de clinicas (FV-AM-18)

o Instalacién en curso de equipos streaming nas aulas para posibilitar a docencia nos diferentes escenarios que se
contemplan baixo a COVID (FV-AM-19).

Accesibilidade universal e desefo para todos
A maior parte das instalaciéns da facultade contan cun desefio adaptado para todos, favorecendo o acceso universal,
especialmente nas aulas, salas e laboratorios onde se imparte docencia teérica e practica.

Seguridade e saude

A facultade conta cun plan de autoproteccion (http://www.usc.es/gl/centros/veterinaria/autoproteccion.html) elaborado polo
Servizo de Prevencion de Riscos (http://www.usc.es/sprl). Este Servizo é o encargado de promover a salde e seguridade
da comunidade universitaria, para o que desefia, aplica e coordina os plans e programas de actuacion preventiva, avalia
os factores de risco que poidan afectar a seguridade e salde do persoal e promove a informacion e implicacion de todos
na cultura preventiva.

O centro ten unha Comisién de Bioseguridade e Prevencion de Riscos, que coordina, revisa e actualiza as normas de
bioseguridade aplicadas nas dependencias onde se realizan actividades docentes, investigadoras e asistenciais (Manual
de Bioseguridade da Facultade de Veterinaria).

O Servizo de Vixilancia da Saude (http://www.usc.es/es/servizos/spri/svsaude/index.html) dedicado & vixilancia e control
da saude dos traballadores, leva a cabo, entre outros, programas de prevencion de enfermidades infectocontaxiosas e
campanas de informacién e/ou vacinacions especificas (por exemplo, antitetanica en veterinaria).

Medio ambiente

A USC adquiriu o compromiso de formar persoas e producir ciencia e tecnoloxia baixo o criterio de sustentabilidade,
fomentando en todos os membros da comunidade universitaria o sentido da responsabilidade polo cofiecemento,
conservacion e mellora do medio ambiente. Este compromiso plasmase no Plan de Desenvolvemento Sostible (PDS).
Desde 0 ano 2011 funciona a Oficina de Desenvolvemento Sostible
(https://www.usc.es/gllinfo_xeral/responsable/desenvolvemento.html) que se encarga de impulsar o desenvolvemento de
acciéns e fomentar a participacién de toda a comunidade universitaria. A aprobacién no ano 2015 da Axenda 2030
reforza a nova orientacion do PDS.

Ademais, o Servizo de Participacion e Integracién Universitaria (http://www.usc.es/es/servizos/sepiu/), dependente do
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Vicerreitorado de Estudantes, Cultura e Responsabilidade Social, coordina a oferta de actividades de voluntariado e
participacion social da USC.

Deteccion de necesidades de novos recursos

Anualmente o equipo de direccion solicita ao profesorado que comuniquen as melloras que consideren necesarias ou
oportunas para adquisicién ou renovacién dos recursos materiais. Estas suxestions considéranse dentro do plan de
melloras anual. Ademais, esta dispofiible para toda a comunidade o buzén de suxestions da Facultade de Veterinaria.

Compromisos do titulo relativos a creacion, posta en marcha ou utilizacion de novas infraestruturas ou servizos externos a
Universidade

A Universidade de Santiago de Compostela asumiu sobre o titulo de Grao en Veterinaria o cumprimento das
recomendacions realizadas no informe de Verificacién da ANECA, e en particular con respecto & incorporacién de
mecanismos para realizar ou garantir a revision e o mantemento dos servizos dispofiibles nas institucions colaboradoras
para o desenvolvemento do titulo. Con este fin introducironse diferentes mecanismos de control que comezan pola
incorporacion de “Enquisas de Satisfaccion dos estudantes cos programas de practicas externas” (IN19G), “Enquisas de
satisfaccion dos titores profesionais cos programas de practicas externas” (IN20G) e as “Enquisas de Satisfaccién dos
titores académicos cos programas de practicas externas” (IN21G), que son tidos en conta durante a elaboracién dos
Informes de Seguimento anuais do titulo, co fin de adoptar medidas correctoras ou accions de mellora se fose preciso.

A Universidade de Santiago de Compostela elaborou un Regulamento de Practicas Académicas Externas, adaptado ao
Real Decreto 592/2014, de 11 de xullo, polo que se regula esta actividade dos estudantes universitarios, para o
establecemento de convenios con empresas, institucidns e entidades publicas e privadas no ambito nacional e
internacional. O citado regulamento da amparo a todos os convenios que a Facultade de Veterinaria estableceu con
empresas e instituciéns de diferentes ambitos e localizacions, imprescindibles para o desenvolvemento, tanto das
Practicas Tuteladas (practicas externas curriculares obrigatorias) como tamén das Practicas Externas (practicas externas
curriculares optativas) do grao.

Co obxecto de dar un amparo normativo tanto ao profesorado como &s entidades colaboradoras nas que se realizan
Practicas Extra muros baixo a supervision dun profesor (Practicas de campo, practicas clinicas e visitas activas), que son
diferentes as practicas académicas externas, o Consello de Goberno da Universidade de Santiago de Compostela na sta
sesién do 16 de decembro de 2016 aprobou un modelo marco de “Acordo de adhesidn para a autorizacion de actividades
académicas en instalacions que non pertencen a USC’.

En relacién coa utilizacién de novas estruturas ou servizos externos a Universidade, cabe destacar que a Asemblea da
Conferencia de reitores das Universidades Espafiolas (CRUE) celebrada o dia 10 de xaneiro de 2014 ratificou un acordo
da Conferencia de Decanos de Veterinaria nos seguintes termos:

Todas as Facultades de Veterinaria deben contar, a parte de cos recursos obrigados para impartir unha docencia

universitaria de caracter experimental (aulas, aulas informaticas, laboratorios, sala de diseccion) entre outros, cos

seguintes recursos que lle son propios:

e Un Hospital Clinico (e restantes Servizos Clinicos, preferentemente integrados na estrutura hospitalaria), no que se
atenda a animais de compafiia, équidos e animais de producién. Debe estar aberto 365 dias ao ano e 24 horas ao
dia.

e Unha Planta Piloto de Tecnoloxia de Alimentos de orixe animal.

¢ Unha Granxa de producién con fins docentes e de investigacion con, polo menos, unha especie produtiva.

e O acceso aos Servizos Publicos Oficiais de Inspeccion. Neste sentido, as distintas administracions publicas deberan
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garantir a formacion dos alumnos coa vinculacion dos profesionais & Area de Cofiecemento de Nutricion e
Bromatoloxia da Universidade.

Neste sentido a Facultade de Veterinaria da Universidade de Santiago de Compostela cumpre de forma moi satisfactoria
con estas recomendacions grazas a determinacion do propio Centro, 0 compromiso da Universidade e a colaboracién de
numerosas institucions implicadas:

e A Facultade conta co Hospital Veterinario Universitario Rof Codina cuxo obxectivo primordial se centra na
colaboracion coa docencia da Facultade, prestacion de servizos e colaboracién e fomento da investigacién
(http://www.rofcodina.org/index.php/es/la-fundacion-rof-codina/el-hospital).

e O Campus de Lugo, agora Campus Terra, € a sede da aula de Produtos Lacteos e Tecnoloxias Alimentarias (APLTA)
pertencente & Universidade de Santiago de Compostela. Esta Planta Piloto de Tecnoloxia de Alimentos situada a 500
metros da Facultade de Veterinaria é unha Plataforma Tecnoloxica Mixta da Rede de Infraestruturas de Apoio a
Investigacion e o Desenvolvemento Tecnoldxico, e serve de apoio a docencia (http:/aplta.es/index.php/es/).

o A Facultade de Veterinaria desde a sua apertura en 1984 utiliza, con fins docentes e de investigacion, a Granxa
Experimental “Gayoso-Castro” (agora denominada Granxa Campus Terra) da Deputacion Provincial de Lugo en base
a un acordo de colaboracion. No curso 2019/20 a citada granxa foi reestruturada para optimizar o seu uso como
centro de practicas docentes e investigacion da Facultade de Veterinaria e da Escola Politécnica Superior do Campus
Terra (https://www.usc.gal/gl/xornal/novas/granxa-campus-terra-reforza-formacion-id-transferencia-usc-sector-
produtivo).

o A Facultade de Veterinaria dispora dunha explotacion experimental de cria de porco celta na finca Gayoso-Castro tras
o acordo da Universidade de Santiago, a Deputacion de Lugo e  ASOPORCEL
(https://www.usc.gal/gl/xornal/novas/usc-deputacion-lugo-asoporcel-impulsan-explotacion-experimental-cria-porco-
celta-finca ). Mentras non se remata a construccion desta explotacién experimental, a USC firmou un convenio con
ASOPORCEL para 0 uso das suas granxas de explotacion na formacién dos alumnos da Facultade de Veterinaria de
Lugo.

e A Facultade mantén convenios coa Conselleria de Sanidade, a Conselleria de Medio Rural, a Conselleria do Mar e a
Conselleria de Medio Ambiente e Ordenacion do Territorio da Xunta de Galicia, que contemplan o acceso aos
Servizos Publicos Oficiais de Inspeccidn nos seus diferentes ambitos e laboratorios e institutos asociados, para a
realizacion de Practicas Tuteladas. Ademais, na actualidade disponse de convenios con 37 matadoiros para a
realizacion de Practicas Tuteladas e Practicas Externas.
(http://www.usc.es/gl/centros/veterinaria/practicas_tuteladas.html). Neste ambito é de particular importancia o
convenio asinado co Matadoiro Novafrigsa do Grupo Coren no municipio de Lugo, un dos centros de procesado de
vacun mais importantes de Espafia, que permite a realizacion de practicas reguladas correspondentes a materia
obrigatoria Hixiene lll: Inspeccion e Control da Carne e Produtos Carnicos”. O convenio co Grupo Coren, ademais
doutras oportunidades, tamén nos deu acceso para a realizacion de practicas reguladas no Centro de Procesado
Avicola de Santa Cruz de Arrabaldo en Ourense.

A Facultade colabora tamén co centro de recuperacion de fauna silvestre O Veral e coa Sociedade Protectora de Animais,

que os estudantes visitan en sesiéns interactivas durante a sua formacion.

Orientacion académica e profesional

Os mecanismos de orientacion académica estan a disposicion dos estudantes para resolver cuestions de diversa indole e
considéranse adecuados para guialos na sua traxectoria académica.

Como se mencionou anteriormente Facultade de Veterinaria conta con diferentes figuras que, xunto cos servizos
centralizados na Unidade de Xestion Académica do Campus, permiten unha atencion personalizada aos alumnos en
calquera momento do proceso formativo.
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Estas figuras son:

« Decano do Centro

« Vicedecanato de Calidade; Vicedecanato de Ordenacion Docente; Vicedecanato de Practicas Externas, Relacions
Institucionais e Mobilidade

¢ Secretaria do Centro

« Unidade de Apoio a Xestién

« Coordinacién do Grao

« Coordinacion de semestre

« Coordinacion de practicas tuteladas

¢ Alumnos titores

Ainda que os estudantes utilizan os servizos de orientacién académica en calquera momento do seu proceso formativo,
estes cobran especial importancia no primeiro semestre, cos estudantes de novo ingreso, para os que o Centro dispon
dun plan de acollida e orientacion. Asi, o primeiro dia do curso programase unha sesién informativa especial a cargo do
equipo decanal ao que acoden tamén o profesor coordinador do primeiro semestre e os alumnos titores. Nela explicanse
os detalles do funcionamento da Facultade, as orientacions xerais do plan de estudos, as diferentes normativas, facendo
especial fincapé nas normativas de permanencia e avaliacién do rendemento académico, consellos sobre matricula,
mecanismos de atencion a necesidades educativas especiais, etc., e faise un percorrido sobre a paxina web da Facultade
indicando onde se atopa toda a informacion. Para finalizar, explicaselles a quen poden recorrer ante calquera necesidade
de orientacion, resaltando neste caso especialmente a figura do profesor/a coordinador/a do primeiro semestre e dos
alumnos titores. Ademais, realizanse sesions informativas relativas as préacticas tuteladas e ao TFG no 5° curso. A pesar
das circunstancias desfavorables, no curso 19-20 desenvolvéronse as actividades de accion titorial como estaba previsto
no primeiro semestre, no que se concentran a maioria destas accions.

Desde o curso 2014-15, o Centro organizou unhas Xornadas de Orientacion Laboral dirixidas principalmente a alumnos
dos ultimos cursos do Grao. Pero, ademais contamos tamén coa participacion da responsable da area de Orientacion
Laboral e Emprego do Campus de Lugo que lles informa sobre o modo de preparar un Curriculum ou de afrontar unha
entrevista de traballo, e da Area de Orientacion Laboral e Emprego da USC (https://www.usc.es/gl/servizos/saee/aol/).

Do mesmo xeito o centro organiza actividades enfocadas & orientacién profesional dende hai tempo, como se indica na
directriz 3. Neste caso considérase extremadamente importante a creacion do Comité Externo e a sta implicacion na
visibilizacién de distintas saidas profesionais e da situacién do mercado laboral e posibilidades formativas para
veterinarios.

Servizos de atencion ao estudante e xestion académica

Ademais dos sistemas xerais de informacion da USC centralizados na Unidade de Xestion Académica do Campus, 0s
estudantes da Facultade de Veterinaria tefien servizos onde se realiza unha atencién personalizada:

e Secretaria do Centro.

e Unidade de Apoio a Xestién de Centros e Departamentos.

Desde a Unidade estamos a traballar en potenciar 0 uso da paxina web da Facultade e o correo electronico, como medios
de acceso a informacion dos estudantes, todo iso sen prexuizo, como asi sucede, de que o estudantado se dirixa as
nosas dependencias co fin de resolver problemas concretos.

Na paxina web contarase cunha guia para consultas que axude a direccionar de xeito mais eficaz as consultas segundo a
tematica ou tipoloxia.

A xestion académica na Universidade de Santiago de Compostela esta centralizada nas Unidades de Xestion Académica
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(UXA) das que hai unha en cada Campus; nelas realizanse todos os tramites relativos & documentacion académica,
expedicién de certificacidns, solicitudes de convalidacions e traslados, etc. Son responsabilidade dos Centros os tramites
propios dos plans de estudos das titulacions que se ofertan. No caso do Grao de Veterinaria a organizacion das Practicas
Tuteladas e Externas, as actas dos Traballos Fin de Grao, e o recofiecemento de cualificaciéns de alumnos propios nos
programas de mobilidade.

Programas de acollida

A Facultade de Veterinaria conta cun programa de acollida e acompafiamento para estudantes de novo ingreso que esta
publicado na paxina web do centro e informa aos interesados das actividades e recursos dedicados a este fin, incluindo a
sesién de benvida, os responsables do programa e os contactos para asesoramento e informacion.

Instalacions onde se realizan as Practicas Tuteladas e Practicas externas

As empresas e centros externos colaboran voluntariamente coa facultade sen que medie unha relacidn contractual que
obrigue a realizar unha comprobacion in situ das infraestruturas tecnoloxicas dispofiibles nin dos servizos prestados;
ademais, o seu elevado nimero e dispersion xeografica fano totalmente inviable. No entanto, levase a cabo un control da
calidade grazas, fundamentalmente, ao labor da coordinacion académica das practicas tuteladas. Iso permitenos
comprobar, entre outras cousas, que as instalacions e actividade destas institucions se adectan aos requisitos para a
consecucion das competencias.

A valoracion negativa dos centros onde os alumnos realizaron as practicas externas, ben sexan expresadas de forma
verbal ou incluidas nas propias memorias finais, permiten aos coordinadores recofiecer as deficiencias, comunicalas e
contrastalas co centro de destino (contactando telefonicamente co coordinador profesional) e, se se comproba a
motivacién da queixa, dandoo de baixa da listaxe de centros ofertados pola Facultade.

Hai que resaltar que o grao de satisfaccién dos alumnos coas préacticas tuteladas externas é moi elevado se nos atemos a
sta valoracién nos ultimos anos, o cal é indicativo de que as empresas, profesionais e centros colaboradores contan cos
medios materiais € humanos apropiados.

Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions relativos aos recursos materiais e os servizos.

Os resultados de satisfaccion dos estudantes cos recursos materiais e os servizos (IN33G) postos a sua disposicién
tenden a manterse ao mesmo nivel nos ultimos cursos. No curso 2019-20 non dispofiemos de valoracién debido ao
confinamento.

IN33G 2014-15 2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20
Total - 3,67 4,2 3,71 3,77 -

Disponse dun formulario para comunicar calquera incidencia relativa as instalaciéons e servizos da Facultade. Este
formulario recibese na conserxeria para actuar directamente naqueles aspectos que entren no seu ambito de
competencias, € se non comunicase a Oficina de Xestion de Infraestruturas (OXI) e ao decanato:
http://www.usc.es/gl/centros/veterinaria/incidencias.html. Non obstante, as incidencias fanse na maioria das veces a
través de chamadas telefénicas e son moi poucos os usuarios que empregan o formulario, principalmente debido a
urxencia por resolvelas. As principais incidencias achegadas a conserxeria resiimense na seguinte taboa:

Memoria de Calidade Xufio - 2021


https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/LAMhzAfcItayywtrCKai4_Z3jcwuZRtQqpIlKqx16mA/1607584746/public/paragraphs/moreinfo/2020-10/programa-de-acollida-e-acompanamento-para-os-estudantes-de-novo-ingreso-1.pdf
http://www.usc.es/gl/centros/veterinaria/incidencias.html

MEMORIA DE CALIDADE
FACULTAD DE VETERINARIA 2019-2020

Paxina 55 de 105

INCIDENCIAS CURSO 2019-2020

TIPO DE INCIDENCIA N° DE INCIDENCIAS
Climatizacién e calefaccion 57
Electricidade 36
Fontaneria 60
Goteiras 13
lluminacién exterior 10
lluminacién interior (bombillas e tubos fluorescentes) 34
Incendios

Informéatica 37
Limpeza 7
Plagas 6
Recollida de material para reciclaxe 4
Seguridade edificios 10
Varios (carpinteria, ascensores, cristais...) 39

5.2. Master en Xendmica e xenética

Tal e como se comentou anteriormente, e debido ao caracter interuniversitario do Master, a docencia impartese
simultaneamente mediante videoconferencia na Facultade de Veterinaria (Campus Lugo) e Facultade de Bioloxia
(Campus de Santiago) da USC e Facultade de Bioloxia da UVIGO. Por tanto, ademais dos recursos e servizos da
Facultade de Veterinaria xa descritos, utilizanse os das Facultades de Bioloxia da USC e UVIGO que se describen de
maneira resumida a continuacion:

Facultade de Bioloxia da USC:

A facultade ten colgada a informacién de recursos materiais e servizos na slia web & que se accede mediante as
seguintes ligazéns:

https://www.usc.gal/gl/centros/bioloxia/infraestructurasbioloxia.html

https://www.usc.gal/gl/centros/bioloxia/servizos.html

Desde a sua implantacién, o Master contou coa aula CIBUS do edificio CIBUS para o desenvolvemento da sua docencia.
Por este motivo, instalouse un sistema de auido e video propio do Master nesta instalacién. O compromiso da Facultade é
facilitar ao estudo unha aula propia que facilita a sua organizacion neste centro. A USC adquiriu 0 compromiso de formar
persoas e producir ciencia e tecnoloxia baixo o criterio de sustentabilidade, fomentando en todos os seus membros o
sentido da responsabilidade polo cofiecemento, conservacion e mellora do medio ambiente. Este compromiso plasmase
no Plan de Desenvolvemento Sustentable (https://www.usc.gal/gl/usc/institucional/desenvolvemento-sostible) e desde o
ano 2011 funciona a Oficina de Desenvolvemento Sustentable (https://www.usc.gal/plands) que impulsa o
desenvolvemento de acciéns e fomenta a participacién de toda a comunidade universitaria.

Facultade de Bioloxia da UVIGO:

A Facultade de Bioloxia de UVIGO dispon dunha dotacién suficiente de equipamento e infraestruturas para garantir o
desenvolvemento das actividades formativas planificadas. Desde a sla creacién a Facultade conta con financiamento
anual por parte da UVIGO, para a adquisicién, 0 mantemento e a renovacion dos seus recursos docentes tanto de
infraestruturas como de equipamento. Conta, asi mesmo, cos servizos xerais da Universidade para 0 mantemento dos
recursos materiais (Servizo de Unidade Técnica); de revision e seguridade dos laboratorios (Servizo de Prevencion de
Riscos Laborais); e de recollida sistematica de residuos perigosos procedente da actividade nos laboratorios (Oficina de
Medio Ambiente, OMA). Asi mesmo, a Facultade xunto coa OMA xestiona a recollida de residuos derivados do uso de
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animais de experimentacion na docencia e a investigacion que se realiza no centro.

A Facultade ten, ademais dos recursos que se utilizan para a docencia de grao, tres aulas dotadas do equipamento
necesario para realizar conexiéns de videoconferencia dotadas de equipamento de videoconferencia, canons de
proxeccion e 23 postos de traballo e que se utilizan especificamente para a docencia de Master. Ademais, hai unha aula
de uso multiple que permite impartir clases teoricas ou practicas con computador dotada con 23 computadores cos
programas adecuados para as actividades formativas. Tamén dispén dun computador para o profesor conectado ao
proxector de video dixital e unha lousa interactiva. Todos os postos estan conectados a un servidor da Facultade que
facilita a xestion dos programas informaticos instalados.

A Facultade cumpre a lexislacion vixente en canto a accesibilidade e desefio para todos, segundo o disposto na Lei
51/2003, de 2 de decembro, de igualdade de oportunidades, non discriminacién e accesibilidade universal das persoas
con discapacidade; a Facultade dispon de ascensores en todas as plantas, ramplas de acceso exteriores e interiores,
servizos adaptados, portas de dobre folla en todas as aulas, seminarios, salons e laboratorios. Por tanto, non existen
barreiras arquitectonicas. O edificio esta provisto de conexion inalambrica (WIFI) en todas as stas instalacions, servizo de
cafetaria, comedor e reprografia.

Directriz 6. Informacién publica

Estandar: o centro debe ter implantados procedementos que lle permitan publicar informacion relevante,
actualizada, clara, precisa, obxectiva e accesible relativa ao desenvolvemento das suas ensinanzas,
conxuntamente cos resultados e indicadores vinculados ao seguimento e acreditacion dos seus titulos..
Aspectos a contemplar:

¢ Evidencias claras e continuas da adecuacion dos procedementos relacionados coa informacién publica.

o Recollida, anélise e utilizacién da informacion.
o Publicacién da informacion
o Medida da eficacia, utilidade e satisfaccién coa informacion publica.

Reflexiéon/comentarios que xustifiquen a valoracion:

O proceso de soporte PS-06 do Manual de Procesos establece a sistematica para facer publica a informacion relevante
das titulacions impartidas na facultade, asi como 0 modo no que se realiza a sUa revision periddica e actualizacion co fin
de manter informados aos grupos de interese. De acordo coa ficha do proceso, a recollida da informacién faina a ACMP
mediante o panel de indicadores que proporciona para cada unha das titulacions impartidas en cada curso académico. A
analise e utilizacion desta informacion é competencia das comisions de calidade —para o grao- e académica do master, co
fin de elaborar, ata o de agora, os respectivos informes de seguimento e a memoria de calidade, a través da cal se dara
conta aos diferentes grupos de interese.

A difusion desta informacion entre os grupos de interese é un tema de enorme importancia na xestion do centro e dos
titulos, e para iso disponse de diferentes canles de comunicacion:

e Paxina Web da USC.- Mostra informacién de ambito xeral para toda a Universidade.

e Paxina Web da Facultade de Veterinaria.- Presenta informacion completa e detallada relacionada co Centro e
coas suas titulacions.

e Taboleiros do Centro.- Seguen a empregarse para a informacion relativa a cuestions académicas, ainda que
estan caendo en desuso, a favor de outros medios electronicos.
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e Pantallas informativas.- Presenta tamén informacién actualizada sobre distintos temas convocatorias e prazos
académicos, cursos, becas, etc. Hai pantallas informativas nos pavilléns central e de aulas, adquiridas como
consecuencia dunha accién de mellora comprometida no curso 2015-2016.

Para a difusion de determinadas convocatorias, empréganse as listas de correo electrénico de cada un dos grupos de
interese (PDI, PAS, estudantado,...).

Unha das principais canles é a paxina web do centro (http://www.usc.es/gl/centros/veterinaria/) que permite manter
actualizada e accesible a informacion relativa por exemplo a:

* As caracteristicas dos titulos de Grao en Veterinaria e do Master en Xenémica e Xenética (MXX).

+ O Sistema de Garantia de Calidade

+ A organizacion académica (calendarios de exames, horarios de clases, practicas externas e tuteladas, traballo fin

de grao, campus virtual).

* As infraestruturas e servizos.

+ O Plan de autoprotecidn e prevencidn de riscos.

+ A organizacion da facultade.

+ Caixas de incidencias, preguntas, suxestiéns e reclamacions.

A informacion relativa ao Sistema de Garantia de Calidade (politica de calidade, manuais do sistema, taboas de
indicadores, memorias de calidade, plans de melloras, informes de seguimento, plan estratéxico) esta publicada na web
da Facultade, no sitio “Calidade”.

Nas xornadas de benvida que tefien lugar nos primeiros dias do curso, presentase a paxina Web do centro e dos titulos, a
sta estrutura e contidos aos novos alumnos de Grao.

Na actualidade estase realizando a actualizacion das paxinas web dos centros da USC. Estando nestes momentos en
plena adaptacion ao novo desefio da web institucional, polo que algin dos sitios da web non estan totalmente definidos.

No caso do MXX ademais das paxinas web —xeral da universidade, e da propia facultade, pode atoparse informacion nos
seguintes lugares:
e Paxina web da UVIGO (https://www.uvigo.gal/es/estudiar/que-estudiar/masteres), cunha presentacion da
informacién similar & da USC.
e Paxina web dos centros aos que pertenece o Master, ademais da USC (Facultade de Veterinaria), tamén na
UVIGO (Facultade de Bioloxia): http:/bioloxia.uvigo.es/es/
» Paxina web propia do Master (https://www.mastergenomicaygenetica.com/).

Na web propia do Master podese atopar toda a informacién sobre 0 mesmo, tamén hai unha caixa propia para queixas €
suxerencias. Ademais, desde esta web, proporcionase un enlace directo ao SGC dos centros responsables, tanto da USC
como da UVIGO, asi como & caixa de queixas € suxerencias e aos servizos de xestion académica das mesmas. Ainda
asi, durante o curso 2019-2020, mellorouse a informacién dispofiible na web do Master dentro da accion de mellora MGG-
AM-1, que incluiu a creacion dun apartado de “novidades” (https://www.mastergenomicaygenetica.com/entries), a caixa
para queixas e suxerencias citada antes e a incorporacion de informacion relevante para os estudantes (p.e. orientacion,
mobilidade, bolsas e axudas, normativa de aplicacién aos estudos,...) no apartado de “alumnado’
(https://lwww.mastergenomicaygenetica.com/alumnado).

Memoria de Calidade Xufio - 2021


http://www.usc.es/gl/centros/veterinaria/
https://www.uvigo.gal/es/estudiar/que-estudiar/masteres
http://bioloxia.uvigo.es/es/
https://www.mastergenomicaygenetica.com/
https://www.mastergenomicaygenetica.com/entries
https://www.mastergenomicaygenetica.com/alumnado

FACULTAD DE VETERINARIA

MEMORIA DE CALIDADE
2019-2020

Paxina 58 de 105

Medida da eficacia e utilidade da informacién publica.

A satisfaccion dos egresados coa informacion publica dispofiible (IN23G) non foi provisto pola USC para ningunha das

titulaciéns no curso 2019-20.

Os datos dos 4 cursos anteriores para 0 Grao mostranse na seguinte taboa:

satisfaccion dos egresados coa informacion publica dispoiible

(IN23G-PC-12)

curso

2015-16

2016-17

2017-18

2018-19

2019-20

Total

3,36

3,60 3,12

3,04

Con respecto ao Master, tendo en conta os valores obtidos nos dous anos de imparticion da titulacion e segundo a
informacién recollida no Criterio 2 (pax. 14-15) do informe anual de seguimento do Master en Xenomica e Xenética 2019-
20, observase un alto grao de satisfaccidn dos alumnos coa informacion publica dispofiible.
Na web propia do Master destaca de forma especial, pola sua utilidade, a informacion relativa & PE e o TFM
(https://www.mastergenomicaygenetica.com/modulo-practicas-externas-y-trabajo-fin-de-master). Neste apartado estan,

ademais das guias docentes, os formularios, as normativas, as instrucions e os modelos de informes. Esta informacién

estd moi ben valorada polo alumnado segundo as opinidns recollidas a través do PAT polos titores.

Si ben non hai acciéns de mellora previstas para o curso 2020-21 sobre este apartado, si esta contempladas dentro das
acciéns estratéxicas recollidas na Prorroga do PE 2020-22.
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3. Plan de Melloras do centro

3.1 Listaxe de accions mellora 20-21

Obxectivo a conseguir: Mellorar a uniformidade nas programaciéons docentes do grao e a informacién proporcionada, en especial no que se refire a
criterios de avaliacion

Responsable do obxectivo: Vicedecano de Ordenacion Académica Data inicio: 1/1/2021 Data fin: 30/12/2021

Obxectivo estratéxico relacionado | 1.1. Axuste das competencias e mellora das programaciéns das materias

Procesos clave relacionados PC-02. Planificacion das ensinanzas

Asistencia 80% das prazas do curso

Mais do 90% das programacions do grao
especifican os elementos de avaliaciéon e a sla
ponderacion.

Curso organizado. Participacion no curso
Indicador/es de medicion Ponderacion de avaliacion continua e proba final | Meta a conseguir
especificada na programacion docente

Accions de mellora relacionadas
FV-AM-1, GrV-AM-1

(Cédigo)
PLAN DE MELLORAS DO CENTRO: LISTAXE DE ACCIONS A EXECUTAR NO 2020-2021
5 DATA FIN
ID ORIXE DESCRICION ESTADO RESPONSABLE SEGUIMENTO REMATADA
PREVISTO
Propostade | .12 dunha actividade formativa sobre avaliacid tenci Vicedecano de Ordenacion Académica (Lui
FV-AM-1 mellora €rta aunna activiaade rormativa so ’re avallaclon por competencias Activa Iceaecano de Urt ehacwn ca emlca( uls 31/12/2021 Non
Directriz 4 para o PDI a través do PFID Quintela)
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GRAO EN VETERINARIA: LISTAXE DE ACCIONS A EXECUTAR NO 2020-2021

ID ORIXE DESCRICION ESTADO  RESPONSABLESEGUIMENTO it lIN | REMATADA
P | e socsdearabalos s ullin parna Vicedecano de Ordenacén Acadéica (Lui
GrV-AM-1 mellora o, . ”q - p . Finalizada Quintela), Coordinadora de Grao (Natalia 30/6/2021 Non
o avaliacion en cada materia e a ponderacion das distintas actividades L
Directriz 2 o ) o Vilarifio)
(avaliacion continua e probas finais).

Obxectivo a conseguir: Proporcionar aos estudantes unha organizacion dos semestres coordinada e clara para a realizacion da actividade docente

Responsable do obxectivo: Vicedecano de Ordenacion Académica, Vicedecana de

practicas extemas e mobilidade Data inicio: 1/1/2021 Data fin: 30/12/2021

Obxectivo estratéxico relacionado 1.2. Mellora da planificacién e organizacion dos horarios das actividades docentes
Procesos clave relacionados PC-02. Planificacién das ensinanzas
Indicador/es de medicion Incidencias (queixas e suxestions) Meta a conseguir Reducion do nimero de incidencias

Accions de mellora relacionadas

GrV-AM-2, GrV-AM-3, GrV-AM-4, GrV-AM-5, GrV-AM-6, GrV-AM-7, GrV-AM-8
(Cédigo)

GRAO EN VETERINARIA: LISTAXE DE ACCIONS A EXECUTAR NO 2020-2021

ID ORIXE DESCRICION ESTADO = RESPONSABLE SEGUIMENTO g&“g\ﬁgg REMATADA

Memoria de Calidade Xufio - 2021



FACULTAD DE VETERINARIA

MEMORIA DE CALIDADE
2019-2020

Paxina 61 de 105

Proposta de

Realizacién de reuniéns semestrais para coordinar traballos e

Vicedecano de Ordenacién Académica

Grv-AM-2 r'nello'r 2 actividades de avaliacion continua das materias do semestre Finalizada (Luis Quintela) 307572021 Non
Directriz 2
Homoxeneizacion da nomenclatura utilizada nos horarios para referirse
Proposta de as practicas e aos grupos de estudantes nas actividades interactivas Vicedecano de Ordenacion Académica
GIV-AM-3 mellora P grep s acividade Finalizada e 301712021 Non
L para todas as materias, asegurando tamén a uniformidade coas (Luis Quintela)
Directriz 2 o
programaciéns docentes
Informe de Decano (Gonzalo Fernandez),
GrV-AM-4 seguimento Revision do regulamento de practicas tuteladas (externas curriculares). Activa Vicedecana de practicas externas e 30/7/2021 Non
Directriz 2 mobilidade (M. Isabel Quiroga)
Informe de - -
GrV-AM-5 seguimento EIaboracpn dun borrador de procede.m.ento.para as practicas luteladas Activa Decano (Gonzalo Fernandez) 30/9/2021 Non
s que organice a carga de traballo administrativo nos semestres 10°% 11°.
Directriz 2
Informe de Rubrica para os titores profesionais das materias de estancias clinicas e Vicedecana de practicas externas e
GrV-AM-6 seguimento P P o Activa cana de p . 30/12/2021 Non
o non clinicas. mobilidade (M. Isabel Quiroga)
Directriz 2, 3
Mellorar a visibilidade na web do centro e no Campus Virtual das
Informe de distintas empresas, centros colaboradores e instituciéns, incluindo a
GrV-AM-7 seguimento . P ' . » C Activa Decano (Gonzalo Fernandez) 30/12/2021 Non
o actividade que desempefian ou temética e a especie/s animais coas
Directriz 2
que se traballa.
Informe de Organizacién de practicas tuteladas (materias de Rotatorio, Estancias Vicedecana de brécticas externas e
GrV-AM-8 seguimento Clinicas e Estancias Non Clinicas) en horarios dispofiibles para 0s Activa . P . 30/12/2021 Non
s L . mobilidade (M. Isabel Quiroga)
Directriz 2 semestres 10° e 11°, de xeito similar aos demais semestres.

Obxectivo a conseguir: Coordinar as actividades docentes, incluindo a avaliacion, entre materias e entre distintos docentes

Responsable do obxectivo: Decano, Vicedecano de Ordenacion Académica

Obxectivo estratéxico relacionado

Data inicio:

2.1. Garantir a coordinacién da actividade docente

Data fin: 30/12/2021

Procesos clave relacionados

PE-02 Revision e mellora. PC-02. Planificacién das ensinanzas. PC-04. Desenvolvemento das ensinanzas
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Indicador/es de medicién

Numero de grupos de proba piloto para
coordinacién vertical

Incidencias no uso de rubricas

Informes reuniéns valoracion semestral en AASX
Datas de defensa de TFMs

Listaxe de eleccion de TFM e PEs

Control do numero de traballos non presenciais
das distintas materias do Master en Xendmica e

Meta a conseguir

Dous grupos de coordinaci6n vertical

Sen incidencias no uso da rubrica

Insercion no sistema de garantia de calidade do
seguimento das reunions semestrais

Calendario unificado nas defensas dos TFMs nas
ddas universidades onde se imparte o Master en
Xendmica e Xenética

Reunién presencial para a
actividades de TFM e PEs

eleccion  das

Xenética

Reducién do n° de actividades non presenciais

Accions de mellora relacionadas

GrV-AM-9, GrV-AM-10, GrV-AM-11, GrV-AM-12, MGG-AM-1, MGG-AM-2, MGG-AM-4

(Cédigo)
GRAO EN VETERINARIA: LISTAXE DE ACCIONS A EXECUTAR NO 2020-2021
% DATA FIN
ID ORIXE DESCRICION ESTADO RESPONSABLE SEGUIMENTO PREVISTO REMATADA
Proposta de . L, N . . .
GrV-AM-9 mellora Iniciar unha optimizacion da .coordmgmon de contidos impartidos en Activa D.ecano (Gonzalo Fernar.1dez.). 3 3011212021 Non
o materias relacionadas. Coordinadora de Grao (Natalia Vilarifio)
Directriz 2
Informe de Inclusién das reuniéns de valoracién de semestre no sistema de
GrV-AM-10 seguimento ) . Activa Responsable de Calidade (Margarita Rico) 30/12/2021 Non
s garantia de calidade do centro.
Directriz 1
Proposta de Primeira fase de adaptacion da ferramenta actual de cualificacion a Vicedecano de Ordenacién Académica
GrV-AM-11 mellora p . . . Finalizada . , 1/2/2021 Non
L unha ruabrica para os tribunais do TFG. (Luis Quintela)
Directriz 2, 3
Realizacion de enquisas de satisfaccion das practicas tuteladas do
Informe de Rotatorio Clinico Hospitalario adaptadas &s caracteristicas das
GrV-AM-12 seguimento . » P . p e . Activa Decano (Gonzalo Fernandez) 30/12/2021 Non
o mesmas e a obtencion de informacion especifica necesaria para a
Directriz1, 2, 3
mellora do grao.
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MASTER EN XENOMICA E XENETICA: LISTAXE DE ACCIONS A EXECUTAR NO 2020-2021

ID ORIXE DESCRICION ESTADO = RESPONSABLESEGUIMENTO | pT0lIN  REMATADA

Informe de

MGG-AM-1 seguimento Unificar os periodos de defensa dos TFMs Activa Coordinador Master (Manuel Vera) 30/09/2021 Non
Directriz 2
Informe de

MGG-AM-2 seguimento Mellorar o sistema de eleccion das actividades de TFMs e PEs Pechada Coordinador Master (Manuel Vera) 17/11/2021 Si
Directriz 2
Informe de , - -

MGG-AM-4 |  seguimento Conirolar o numero de traballos/actividades non presenciais do Activa Coordinador Master (Manuel Vera) 15/09/2021 Non
Directriz 2 alumno para evitar unha sobrecarga de traballo

Obxectivos a conseguir: Aumentar o numero de alumnos titores que participan nas actividades de apoio aos estudantes e visibilizar os estudos de
doutoramento e do MXX no centro

Responsable do obxectivo: Responsable de Calidade

Obxectivo estratéxico relacionado

2.2 Orientacién e comunicacion cos alumnos

Data inicio: 1/9/2020

Data fin: 30/12/2021

Procesos clave relacionados

PC-03. Apoio aos estudantes

Indicador/es de medicion

Listaxe de alumnos
PAT e video dispofiible na web
Numero de alumnos titores

Meta a conseguir

estudantes

no MXX

4 alumnos titores (100%)

Informacion completa sobre datos de contacto de

Incrementar o nimero de alumnos de veterinaria

Accions de mellora relacionadas

(Cédigo)

FV-AM-2, FV-AM-3, GrV-AM-13
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PLAN DE MELLORAS DO CENTRO: LISTAXE DE ACCIONS A EXECUTAR NO 2020-2021

ID ORIXE DESCRICION ESTADO ~  RESPONSABLESEGUIMENTO  PTATN | REMATADA
Elaborar listado de estudantes de doutoramento que desenvolvan o seu
Proposta de traballo da tese no centro para organizar reuniéns co fin de visibilizar a Vicedecano de Ordenacion Académica (Luis
FV-AM-2 mellora o8 & para organ! . Activa _ 31/12/2021 Non
o sua actividade no centro e proporcionar apoio durante esta etapa Quintela)
Directriz 6 .
formativa
Proposta de Publicitar o MXX para alumnos de 4-5 do Grao de Veterinaria. Incluir Vicedecano de Ordenacion Académica (Luis
FV-AM-3 mellora informacion sobre 0 MXX dentro del Plan de Accion Titorial e difundir a Activa Quintela), Coordinador Master (Manuel 31/12/2021 Non
Directriz 6 través dun video na paxina web do Centro. Vera)
GRAO EN VETERINARIA: LISTAXE DE ACCIONS A EXECUTAR NO 2020-2021
2 DATA FIN
ID ORIXE DESCRICION ESTADO RESPONSABLE SEGUIMENTO PREVISTO REMATADA
Proposta de Vicedecano de Ordenacion Académica
GrvV-AM-13 mellora Captacion de alumnos titores e planificacion de actividades . Activa . . 30/12/2021 Non
Directriz 2 (Luis Quintela)

Obxectivos a conseguir: Potenciar a mobilidade tanto dos alumnos do Grao como a través de programas de doutoramento intrenacional

Responsable do obxectivo: Responsable de Calidade

Data inicio: 1/9/2020

Data fin: 30/12/2021

Obxectivo estratéxico relacionado

2.3 Mantemento e mellora da oferta de programas de mobilidade

Procesos clave relacionados

PC-04. Xestion da mobilidade. PC-03. Apoio aos estudantes
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. .y N° de solicitudes en programas de mobilidade . Aumento do 10%
Indicador/es de medicion . . . Meta a conseguir
N° de programas de doutoramento internacional Aumento de 1 programa
Accions de mellora relacionadas
FV-AM-4, FV-AM-5
(Cédigo)
PLAN DE MELLORAS DO CENTRO: LISTAXE DE ACCIONS A EXECUTAR NO 2020-2021
5 DATA FIN
ID ORIXE DESCRICION ESTADO RESPONSABLE SEGUIMENTO PREVISTO REMATADA
Proposta de Charla informativa dos alumnos titores rtici Viced de Ordenacion Académica (Lui
FV-AM4 mellora Iy que participaron en programas Aciiva icedecano de Ordenacién Académica (Luis 312/2021 Non
R de mobilidade aos alumnos do Grao Quintela)
Directriz 3
Proposta de Vicedecana de précticas externas e
FV-AM-5 mellora Fomentar a participacion en programas de doutoramento internacional Activa o P , 31/12/2021 Non
Directriz 4 mobilidade (M. Isabel Quiroga)

Obxectivo a conseguir: Realizacién de practicas na Granxa Campus Terra

Responsable do obxectivo: Decano Data inicio: 1/9/2020 Data fin: 30/12/2021
Obxectivo estratéxico relacionado 2.4 Xestion de practicas extramuros
Procesos clave relacionados PC-04. Desenvolvemento das ensinanzas

NUmero de practicas na granxa Campus Terra,
numero de alumnos

GrV-AM-14, GrV-AM-15

20% das practicas con animais de producién na

Indicador/es de medicion
granxa Campus Terra

Meta a conseguir

Accions de mellora relacionadas

(Cédigo)
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GRAO EN VETERINARIA: LISTAXE DE ACCIONS A EXECUTAR NO 2020-2021

ID ORIXE DESCRICION ESTADO = RESPONSABLESEGUIMENTO | DPT0CIN REMATADA
Proposta de _ )
GrV-AM-14 mellora Dotacién de equipamento do laboratorio da granxa Campus Terra. Activa Rosario Panadero Fontan 30/12/2021 Non
Directriz 3 Seguimento: Ceferino Sandez

Proposta de
GrV-AM-15 mellora
Directriz 3

Incorporacion de practicas solicitadas polas materias as actividades

: Activa Decano (Gonzalo Fernandez) 30/7/2021 Non
realizadas na Granxa Campus Terra.

Obxectivo a conseguir: Incrementar as actividades innovadoras na docencia e os recursos disponibles. Mellorar a calidade do sistema de imparticion de
clases

Responsable do obxectivo: Decano Data inicio: 1/9/2020 Data fin: 30/12/2021
Obxectivo estratéxico relacionado 2.5 Mellora da calidade e innovacion docente do centro
Procesos clave relacionados PC-04. Desenvolvemento das ensinanzas

Aumentar en dous as actuacions en innovacion
docente

Aumentar en 4 o nimero de actividades no LHC.
60 visitas de alumnos.

Meta a conseguir Satisfacer 0 50 % das necesidades de renovacion
e mellora de actividades docentes comunicadas
polas materias

Videoconferencias das clases mediante a
plataforma MS Teams

NUmero de cursos organizados

Numero de actividades de innovacién docente
Renovacién/adquisicion de  materiais  para
docencia

Creacion de equipos de MS Teams para as
materias do Master en Xendmica e Xenética

Indicador/es de medicion
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FV-AM-6, FV-AM-7, GrV-AM-16, GrV-AM-17 GrV-AM-18, GrV-AM-19, GrV-AM-20, GrV-AM-21, GrV-AM-22, GrV-AM-23,
o GrV-AM-24, GrV-AM-25, GrV-AM-26, GrV-AM-27, GrV-AM-28, GrV-AM-29, GrV-AM-30, GrV-AM-31, GrV-AM-32, GrV-
(Codigo) AM-33, MGG-AM-3

Accions de mellora relacionadas

PLAN DE MELLORAS DO CENTRO: LISTAXE DE ACCIONS A EXECUTAR NO 2020-2021

ID ORIXE DESCRICION ESTADO RESPONSABLE SEGUIMENTO lf’;g\‘;‘l;"é REMATADA

Proposta de

Ofertar para o persoal do centro cursos de formacién sobre aspectos Vicedecano de Ordenacion Académica (Luis

FV-AM-6 mellora L ) . Activa , 31/12/2021 Non
o practicos da docencia non presencial , 0 uso de aulas espello,. Quintela)
Directriz 4
Proposta de Adquisicién de material e equipamento para a promover o uso das TIC
FV-AM-7 mellora q qup paraap Activa Decano (Gonzalo Fenandez) 31/07/2021 Non
R na docencia
Directriz 3
GRAO EN VETERINARIA: LISTAXE DE ACCIONS A EXECUTAR NO 2020-2021
5 DATA FIN
ID ORIXE DESCRICION ESTADO RESPONSABLE SEGUIMENTO PREVISTO REMATADA
Informe de Promocion do uso do laboratorio de habilidades clinicas (LHC) para
GrV-AM-16 seguimento aprendizaxe auténoma guiada de habilidades clinicas xa traballadas nas Activa Coordinadora de grao (Natalia Vilarifio) 30/12/2021 Non
Directriz 3, 5 clases practicas.
Proposta de ) . Andrés Barreiro Loi
Implementar o uso de simuladores (fantomas) para a exploracion . . NAres Barreiro Lois. .
Grv-AM-17 . mellg r ecografica, previamente & utilizacion de animais. Activa Seguimento: Coordinador de grao (Natalia 301272021 Non
Directriz 3, 5 Vilarifio)
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Proposta de

Adquisicién dunha Camara Dixital Zeiss Axiophot acoplable ao

GrV-AM-18 mellora . B N . , Activa Pablo Sanchez Quintero 30/12/2021 Non
Directriz 3, 5 Fotomicroscopio Zeiss Axiophot, dispofiible na materia de Anatomia. Seguimento: Ménica Lopez
Proposta de o . e Patricia Fernandez de Troconiz/Nuria
GrV-AM-19 mellora Ampliacién de duas das Yltrlnas S|tuad§,s no corredor de acceso no Museo Activa Aomar 3011212021 Non
— de Anatomia coa colocacion de sendas baldas.
Directriz 3, 5 Seguimento: Ménica Lopez
Proposta de i i : eeeil i i Patricia Fernandez de Troconiz/Nuria
GrV-AM-20 mellora Opacificacion de las ventas dg §ala de dls,e(?0|on mediante a colocacién Activa Aomar 300712021 Non
— duns vinilos translicidos. eman
Directriz 3, 5 Seguimento: Ménica Lopez
Contribucién ao desenvolvemento dun software de simulacion virtual (Pig
Proposta de Virtual Slaughterhouse) para o ensino da carnizacién e inspeccion en
GrV-AM-21 mellora ) g . p N s ’p - Activa Carlos Franco 30/12/2021 Non
— matadoiros de porcino, que se utilizarg de xeito adicional &s visitas ao
Directriz 3 . .
matadoiro de Frigolouro
Proposta de Escaneado de preparacions histoloxicas de casos de inflamacions para o o '
GrV-AM-22 mellora seu emprego en clases expositivas, seminarios interactivos e sesions Activa Sonia Vazquez Rodriguez 30/12/2021 Non
Directriz 3 practicas. Seguimento: Maribel Quiroga
Proposta de o o
GrV-AM-23 mellora Premios & calidade linguistica Escolle en galego. Activa Comision de Normalizacién Lingistica 30/9/2021 Non
Directriz 3 Seguimento: Antonio Villamarin Cid
Proposta de Integracion das ferramentas do Campus Virtual Foro, Glosario e M Pilar Calo Mata
Grv-AM-24 mellora Cuestionario ca docencia expositiva nun modelo tipo “Flipped classroom” Activa Seguimento: Vicedecana de calidade 317712021 Non
Directriz 3 ou “Aula invertida”. (Margarita Rico)
Proposta de OsteoloTEAMS & un novo sistema de explicacion preliminar sincrona - ) o
GrV-AM-25 mellora executado mediante Teams usando a camara do ordenador e uns Finalizada Patnma. Fernande,z fje TI’?COHIZ 16/10/2020 Non
Directriz 3 auriculares. Seguimento: Ménica Lopez
Proposta de Cuestionario pre-practicas na aula virtual de entre 7 e 10 preguntas sobre P:;:z‘:ezegjgsz gz;:zzz;lz’ ,\Tj:lao
GrV-AM-26 mellora 0s conceptos basicos necesarios para asimilar e aproveitar mellor o contido | Finalizada ' Alemaf y 6/5/2021 Non
Directriz 3 das practicas, non das competencias que tefien que adquirir ao facelas.

Seguimento: Ménica Lopez
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Proposta de

Medicion do nivel de formaldehido en instalacions de docencia
universitaria. O obxectivo desta proposta é a adquisicion dun aparello
detector de formaldehido en ambiente capaz de monitorizar os niveis do

Roberto Bermudez

GrV-AM-27 mellora mesmo e garantizar que se atopa por debaixo de valores limites ambientais Activa . i 30/12/2021 Non
Directriz 5 (VLA), para asi poder detectar posibles concentracions e/ou exposicions Seguimento: Monica Lopez
perigosas a este axente durante as labores docentes e de preparacion de
mostras anatémicas nas instalacions.
Adquisicion de 10 fotdmetros mobiles de baixo custo (Photometrix), de uso
Proposta de individual, que permitirian un salto de calidade nas practicas de laboratorio
GV-AM-28 mellora 12, que pe e nas pracicas ¢e Activa Antonio Villamarin Cid 3011212021 Non
Directriz 3. 5 das duas materias. O custo total dos 10 fotémetros individuais é a cuarta
' parte do custo dun espectrofotometro UV/visible dispofiible no mercado.
Mellora do obradoiro de traumatoloxia avanzada en modelos. No curso
Proposta de académico 2019/2020 comezou un obradoiro que se basea en que o : 5 :
GrV-AM-29 mellora d d Activa Femando Mufioz Guzén 3012/2021 Non
Directriz 3. 5 alumno coloque unha placa bloqueada nun modelo para o seu Seguimento: Victor Pereira
' aprendizaxe.
Elaboracion e uso de rubricas para calificar actividades practicas. O
obxectivo destas rabricas € uniformizar e facilitar la calificacion de
Proposta de actividades impartidas por varios profesores e que os estudantes cofiezan
GIV-AM30 | mellora partiias por farlos Profesares @ ; Aciva |  Coordinador de grao (Natalia Vilarifio) | 30/7/2021 Non
N como se avalia o traballo facéndoas visibles no campus virtual, para que
Directriz 3 . ] . L .
sirva de guia no seu proceso de aprendizaxe dun xeito mais auténomo e
con retroalimentacion formativa.
Proposta de Uso de Genially como soporte da docencia na practica de Ruth Rodriguez Bermidez
GrV-AM-31 mellora consanguinidade. Esta aplicacion permite unha docencia mais interactiva Finalizada Seguimiento: Vicedecana de calidade 24/2/2021 Non
Directriz 3 que a presentacion en Powerpoint. (Margarita Rico)
Proposta de Elaboracion dun guion completo de casos clinicos reais con imaxes e o '
GrV-AM-32 mellora informacion pormenorizada e detallada do proceso a seguir para o seu Activa Sonlla Vézquez .Rodrlgyez 31/7/2021 Non
Directriz 3 estudo na materia Anatomia Patoloxica Xeral Veterinaria. Seguimento: Maribel Quiroga
Videos de exploracion de propedéutica clinica utilizados en modelo clase
Proposta de invertida. Os estudantes ven estes videos curtos antes de acudir a clase de At e
GrV-AM-33 mellora o ) o Finalizada Profesorado de Propedeutica Clinica 10/12/2020 Non
Directriz 3 xeito que requiren menos tempo de explicacion polo profesor durante a Seguimento: Victor Pereira

practica co que aumenta o traballo persoal do estudante.
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MASTER EN XENOMICA E XENETICA: LISTAXE DE ACCIONS A EXECUTAR NO 2020-2021

ID ORIXE DESCRICION ESTADO | RESPONSABLE SEGUIMENTO l',’é‘g\’,’;;"‘é REMATADA
Mellorar a calidade do sistema de imparticion de clases mediante
Informe de videoconferencia pola interuniversidade do Master en Xendmica e
MGG-AM-3 seguimento o P Activa Coordinador Master (Manuel Vera) 15/09/2021 Non
. Xenética. Uso do programa MS Teams como plataforma para o
Directriz 3 ) o
desenvolvemento da docencia, sustituindo a Adobe Connect

Obxectivo a conseguir: Mellora nas actividades de xestién do centro

Responsable do obxectivo: Vicedecano de Ordenacion Académica, Coordinadora de
Grao

Data inicio:1/2/2021 Data fin: 30/12/2021

Obxectivo estratéxico relacionado 3.1. Optimizar a coordinacion da unidade de xestion do centro e dos departamentos (UXCD)

PE-02. Revision e mellora. PS-01. Xestién dos recursos humanos. PS-02. Xestion dos recursos materiais e servizos. PS-03. Xestion

Procesos clave relacionados R
documental. PS-06 Informacion publica

Protocolos establecidos Reducion do tempo empregado en cada actividade
Manual SGC protocolizada
. i Manual de Procesos . Creacion da Comision de Grao
Indicador/es de medicion . Meta a conseguir )
Cursos realizados 1 curso realizado
Actas das reuniéns da Comision de Coordinacion Rexistro documental das reunions da Comisién de
do Master en Xendmica e Xenética Coordinacion do Master en Xenodmica e Xenética

Accions de mellora relacionadas

(Cédigo)

FV-AM-8, FV-AM-9, FV-AM-10, FV-AM-11, FV-AM 12, MGG-AM-5
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PLAN DE MELLORAS DO CENTRO: LISTAXE DE ACCIONS A EXECUTAR NO 2020-2021

ID ORIXE DESCRICION ESTADO ~ RESPONSABLE SEGUIMENTO FE":‘E\‘;‘I;T":) REMATADA
Proposta de Elaboracion de protocolos de traballo para o bo funcionamento da Decano (Gonzalo Fernandez), Vicedecana
FV-AM-8 mellora UXCD, relativos & distribucion de tarefas, xestion das Estancias e Activa de practicas externas e mobilidade (M. Isabel | 31/12/2021 Non
Directriz 5 xestion de subprodutos de orixe animal na facultade Quiroga), Xestora do centro (Ana Pérez)
Proposta de - . » o . )
FV-AM-9 mellora Oferta dunha actividade formativa, o mais especmca posible, destinado Activa Xestora do centro (Ana Pérez) 3111212021 Non
N ao PAS que presta os seus servizos no centro.
Directriz 5
Proposta de Modificacion e actualizacion do Manual de procesos do centro para ‘
FV-AM-10 mellora incluir as comisions delegadas da Xunta de Facultade nos procesos Activa Responsable de calidade do centro 31/12/2021 Non
Directriz 1 correspondentes do SGC e adaptalo aos cambios producidos en (Margarita Rico)
Irectriz normativas e procedementos
Proposta de Cambiar a estrutura organizativa do SGC coa creacion da Comision de Responsable de calidade do centro
FV-AM-11 mellora Grao en Veterinaria, € como consecuencia cambio na composicion da Activa P Lo 31/12/2021 Non
— . : (Margarita Rico)
Directriz 1 Comision de Calidade
Proposta de Optimizar a xestion de espazos introducindo na aplicacién xescampus Vicedecano de Ordenacién Académica (Luis
FV-AM-12 mellora plimizara xestion de espazos Infrocucl plicacion xescampu Activa ' nac ica (Luis 1 a1/192001 Non
L tédalas actividades docentes Quintela),
Directriz 5
MASTER EN XENOMICA E XENETICA: LISTAXE DE ACCIONS A EXECUTAR NO 2020-2021
< DATA FIN
ID ORIXE DESCRICION ESTADO RESPONSABLE SEGUIMENTO PREVISTO REMATADA
Comision de
MGG-AM-5 Calidade do Crear un rexistro de actas para a§ reunions da Comision de Coordinacion Activa Coordinador Master (Manuel Vera) 17/12/2021 Non
Centro do Master (CCM)
Directriz 1
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Obxectivo a conseguir: Mellorar os espazos e servizos docentes

Responsable do obxectivo: Vicedecano de Ordenacion Académica, Coordinadora de

Grao

Obxectivo estratéxico relacionado

3.2. Mellora dos espazos docentes e de traballo

Data inicio:1/2/2021

Data fin: 30/12/2021

Procesos clave relacionados

PS-02. Xestion dos recursos materiais e servizos

Indicador/es de medicion

Obras realizadas
Equipamentos adquiridos

Meta a conseguir

Climatizacién adecuada de aulas
Adecuacion espazo para LHC
Uso do servizo de destrucion de documentos por
un 50% das materias.

Accions de mellora relacionadas

FV-AM-13, FV-AM 14, FV-AM 15

(Cédigo)
PLAN DE MELLORAS DO CENTRO: LISTAXE DE ACCIONS A EXECUTAR NO 2020-2021
% DATA FIN
ID ORIXE DESCRICION ESTADO RESPONSABLE SEGUIMENTO PREVISTO REMATADA
Proposta de Continuacion co plan de eficiencia e aforro enerxético en espazos
FV-AM-13 mellora comuns da Facultade: cambio luces leds e mellora eficiencia enerxética Activa Decano (Gonzalo Fernandez) 31/12/2021 Non
Directriz 5 das aulas 4-7
Proposta de
FV-AM-14 mellora Adecuacion aula LHC (pintado del Aula) Activa Decano (Gonzalo Fernandez) 31/12/2021 Non
Directriz 5
Proposta de Posta en marcha de un servicio de destrucion de exames e outra
FV-AM-15 mellora - . Activa Decano (Gonzalo Fernandez) 31/12/2021 Non
Directriz 5 documentacién con proteccion de datos
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Obxectivo a conseguir: Incrementar as actividades innovadoras na docencia e os recursos dispoiiibles

Responsable do obxectivo: Vicedecano de Ordenacion Académica, Coordinadora de
Grao

Data inicio:1/2/2021 Data fin: 30/12/2021

Obxectivo estratéxico relacionado 4.1 Ampliar a estratexia de comunicacion da facultade

PE-02. Revision e mellora. PC-01. Analise do perfil de acceso. PC-05. Analise de resultados e mellora dos programas. PS-06.

Procesos clave relacionados N
Informacion publica

Video promocional actualizado

Entrega de video a programa A Ponte Incrementar nun 10% o nimero de egresados con
Listaxe de egresados datos de contacto completos

Reunién Comité Consultivo Externo (CCE) 1 reunion anual, como minimo do CCE
Actividades realizadas 2 actividades informativas realizadas en conxunto
co CCE

Indicador/es de medicion Meta a conseguir

Accions de mellora relacionadas
FV-AM-17, FV-AM-18, FV-AM-19, GrV-AM-34

(Cédigo)
PLAN DE MELLORAS DO CENTRO: LISTAXE DE ACCIONS A EXECUTAR NO 2020-2021
% DATA FIN
ID ORIXE DESCRICION ESTADO RESPONSABLE SEGUIMENTO PREVISTO REMATADA

Proposta de Promover contacto cos egeresados do centro, elaborando un listado Decano (Gonzalo Fernandez), Vicedecana

FV-AM-16 mellora para comunicacions especificas sobre enquisas, ofertas de emprego, Activa de practicas externas e mobilidade (M. Isabel | 31/12/2021 Non
Directriz 6 charlas informativas, ... Quiroga)

FV-AM-17 Proposta de Posta en marcha do Comité Congultlvo Externo e establecemento do Activa Vlcede.c.ana de préacticas ex.ternas e 31/12/2021 Non

mellora seu funcionamento mobilidade (M. Isabel Quiroga)

Memoria de Calidade Xufio - 2021



FACULTAD DE VETERINARIA

MEMORIA DE CALIDADE
2019-2020

Paxina 74 de 105

Directriz 1

Proposta de

Promover actividades conxuntas co apoio do Comité consultivo externo
para acercar a realidade profesional aos estudantes e profesores do

Vicedecana de practicas externas e

-AM- i 1/112/2021 N
FV-AN-T8 DriTr]:llt(: irza 6 centro e cofiecer as necesidades formativas para os futuros Activa mobilidade (M. Isabel Quiroga) 3112120 on
veterinarios.
GRAO EN VETERINARIA: LISTAXE DE ACCIONS A EXECUTAR NO 2020-2021
2 DATA FIN
ID ORIXE DESCRICION ESTADO RESPONSABLE SEGUIMENTO PREVISTO REMATADA

Proposta de Renovacion do video promocional do grao no programa A Ponte. Vicedecano de Ordenacion Académica (Luis

GrV-AM-34 mellora Elaborarase un video con material atractivo e imaxes actualizadas Activa Quintela), Coordinadora de grao (Natalia 30/12/2021 Non
Directriz 3, 6 sobre a nosa titulacion que resulte ameno e informativo. Vilarifio)
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3.2 Acciéns do Plan de Melloras proposto en 19-20

3.2.1 PLAN DE MELLORAS DO CENTRO

ACCIONS DE MELLORA
S
Ss Codigo FV-AM-1
8 g
< Tipo Informe de Seguimento
° I
E 5| Ambito de aplicacion Directriz 4. Garantia e mellora da calidade dos recursos humano
En relacion co punto 4.1. do Informe de seguimento que inclue & oferta institucional de
L, Andlise causa cursos de formacion co obxectivo de mellorar a actividade docente, a Facultade
Definicion . ; o ) o
organiza pola stia conta en cada curso unha actividade formativa destas caracteristicas
c
ZS Definicion/descricion | Dada a boa aceptacion por parte do profesorado, de novo se ofertara un curso
:.E proposta deformacién docente.
(]
Dataprevistade | 5445709
finalizacion
Data inicio 01/07/2020
Responsables Rgsponsablf da M? Izaskun Ibarguren Arizeta
implantacion
Estado Executada
Data estado 16/11/2020
Se han organizado dos cursos de formacion que se van a impartir a lo largo de los
o meses de noviembre y 16/11/2020 diciembre de 2020. Estos cursos llevan por titulo:
Finalizacion
Comprobacion 1) O proceso de avaliacién na aula virtual: recomendacions didacticas e técnicas
2) Aspectos practicos para docencia non presencial a través de sistemas de
videoconferencia dispoiiibles na aula
Data comprobacion 16/11/2020
ACCIONS DE MELLORA
8 o Codigo FV-AM-2
g3
8 g
< Tipo Informe de Seguimento
2
'-E Ambito de aplicacion Directriz 4. Garantia e mellora da calidade dos recursos humanos
<
Definicion No punto 4.2. do Informe de seguimento se considera a existencia de cursos de
Andlise causa formacion para o Persoal de Administracion e Servizos que garanta a adecuada
formacion para o seu labor de cara aos titulos que se imparten no centro.
5 Definicion/descricion De acordo coa xerencia, a Facultade solicitara a oferta dun curso de formacién o mais
© proposta especifico posible, destinado ao PAS que presta o seus servizos no centro.
=
5 .
a Dataprevistade | 51515020
finalizacion
Data inicio 01/07/2020
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Responsable da

Responsables . .. Ana Pérez Vazquez
implantacion
Estado Non Executada
Data estado 26/06/2020
Finalizacion .
Comprobacion
Data comprobacion
ACCIONS DE MELLORA
S s Codigo FV-AM-3
S o
o =
S E i
< Tipo Proposta de Mellora
2
'E Ambito de aplicacion Directriz 2. Desefio, revision periddica e mellora dos programas formativos
<L
Dende o decanato abrese unha accién global para todas as materias que
desexen propofier accidns de mellora docente, entendidas como iniciativas
. destinadas a mellorar o proceso docencia-aprendizaxe e, en xeral, permitir a
Analise causa o, . .
consecucion dos obxectivos docentes establecidos. Poden ser de forma
Definicion individualizada ou cun sentido transversal para coordinacidon/cooperacion
docente entre materias.
s En relacién coas "Bases para unha docencia presencial segura" na que se
:g recomenda incrementar a avaliacidn continua, as materias poderan de forma
‘E Definicion/descricion prioritaria propofier formas alternativas e diferentes para levar a cabo este
proposta tipo de avaliacidn, que deberan quedar plasmadas nas guias docentes. Por
suposto, calquera outra mellora docente pode ter cabida nesta proposta
aberta
Data prevista de
) p. L 31/12/2020
finalizacion
Data inicio 01/07/2020
Responsable da , ,
Responsables . P ‘. Gonzalo Fernandez Rodriguez
implantacion
Estado Executada
Data estado 28/12/2020
As iniciativas recibidas foron 4, relacionadas con distintos temas docentes, si
Finalizacion ben ningunha delas trataba da avaliacién continua. Ainda asi, a accidn xeral
estaba aberta a calquera tipo de mellora docente. As 4 accidns de mellora,
Comprobacion que estan recolleitas no arquivo que se adxunta, foron as seguintes:
- Revisién de cofiecementos anatdmicos previa 4 realizaciéon dunha
ovariohisterectomia na cadela (Materias participantes: Anatomia Veterinaria Il
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e Medicina e Cirurxia Clinica veterinaria I)

- Exploracién de novos métodos de perfusion/conservacion de caddveres para
as practicas de Anatomia Veterinaria |l

- Creacién dun taboleiro de novas sobre cursos e outras actividades
relacionados coa area de Producidon Animal, nas Aulas Virtuais das materias
desta area.

- Creacién dun documento interactivo para que lles sirva de guia aos alumnos
dos TFG realizados dentro da Area de Producién Animal.

Data comprobacion 28/12/2020
ACCIONS DE MELLORA
S Codigo FV-AM-4
S o
2 =
S E )
< Tipo Propostas de Mellora

L2

‘é Ambito de aplicacion Directriz 5. Garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos

<L
Dende o decanato abrese unha accién global para todas as materias que

Analise causa desexen propofier accidns de mellora relativas a cubrir as necesidades
derivadas da situacion sanitaria excepcional provocada pola Covid-19
Definicion Para cumprir coas novas medidas sanitarias esixidas, as materias poderan
propofier acciéns encamifadas a adquisicion de materiais de protecidn

c L L individual e/ou desinfecidn, asi como de adaptacion dos espazos docentes. Os

2 Definicion/descricion . - . ) . .

Q2 importes solicitados serdn cofinanciados alomenos ao 50% polas propias

= proposta . . . - .

"g materias. O resto, serad aportado pola partida especifica asignada ao centro en
concepto de Axudas de Calidade, e sempre nunha cantidade que permita
atender todas as solicitudes que respondan aos fins expostos.

Data prevista de
4 previst 31/12/2020
finalizacion
Data inicio 01/07/2020
Responsable da X ,
Responsables . P ‘. Gonzalo Fernandez Rodriguez
implantacion
Estado Executada
Data estado 16/10/2020
Abriuse convocatoria para todas as materias da facultade de veterinaria que
o quieran propofier accidons de mellora relativas a cubrir as necesidades
Finalizacion

Comprobacion

relacionadas coa protecciéon derivadas da situacion sanitaria excepcional
provocada pola Covid-19, para ser cofinanciadas con cargo a partida de
Ayudas de Calidade

Aceptaronse as solicitudes de todas as materias concurrentes, e fixose reparto
proporcional.

Memoria de Calidade

Xufo - 2021




FACULTAD DE VETERINARIA

MEMORIA DE CALIDADE
2019-2020

Paxina 78 de 105

Achégase o documento coas solicitudes recibidas e o crédito cofinanciado.

Todas as accidns descritas foron executadas.

Data comprobacion 16/10/2020
ACCIONS DE MELLORA
3 Codigo FV-AM-5
S =2
23
< E Tipo Propostas de Mellora
L
'-g Ambito de aplicacion Directriz 5. Garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos
<L
Definicion . Continuacién co plan de eficiencia e aforro enerxético en espazos comuns da
Analise causa
facultade
Definicion/descricion N - .
c Sustitucion das luminarias antigas por leds
:g proposta
£ Dat ista d
S ata prevista de
a 4 Previsk 30/09/2020
finalizacion
Data inicio 02/09/2019
Responsable da , ,
Responsables . P ‘. Gonzalo Fernandez Rodriguez
implantacion
Estado Executada
Data estado 25/09/2020
Seguindo co plan de sustitucién dos antigos sistemas de iluminacién por luces
tipo led iniciado en anos anteriores, durante o curso 2019-20 acometéronse as
seguintes actuaciones:
-Completouse a iluminacion led da totalidade do pavilldn central ao acometer
a sustitucion das ilumniaciéns da sala de xuntas e salas de espera anexa e
despacho decanal
Finalizacion ., - Completouse a iluminacion das duas alas da planta baixa do pavillén 3 (Salas
Comprobacion i o |
de Anatomia Patoldxica e Anatomia)
ao culminar a sustitucién do pasillo de acceso a sala de diseccién e iluminacion
da antesala de preparacion e pasillo
de anatomia.
- Acometeuse a iluminacion tipo led do pasillo comin de Patoloxia Xeral,
Propedeutica e Clinica Médica.
- Acometeuse a iluminacion tipo led da aula Aresa 1.
Data comprobacion 16/10/2020
ACCIONS DE MELLORA
< g
N S -
Definicion 5 8 3 Cédigo FV-AM-6
= H
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Tipo Propostas de Mellora
L
-g Ambito de aplicacion Directriz 5. Garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos
<L
Analise causa Continuacién co plan de acondicionamento e mellora de espazos comuns.
Definicion/descricion Colocacidn de estores novos en divesos espazos do pavillén central: sala de
S proposta estudo, aula Aresa-2, sala Galeno, escaleiras de acceso ao andar inferior.
‘S
[ .
= Data prevista de
2 4 Provis 30/09/2020
finalizacion
Data inicio 02/09/2019
Responsable da . .
Responsables P Ana M2 Ldpez Beceiro

implantacion

Finalizacion

Estado

Executada

Data estado

30/09/2020

Comprobacion

Los estores fueron colocados en el mes de septiembre

Data comprobacion 06/11/2020
ACCIONS DE MELLORA
g o Cédigo FV-AM-7
539
23
< E Tipo Propostas de Mellora
]
'-E Ambito de aplicacion Directriz 5. Garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos
<<
Definicion . . .
Analise causa Potenciacion da accesibilidade na Facultade.
Definicion/descricion Colocacién dunha plataforma salvaescaleiras para acceder ao andar inferior do
S proposta pavillon central.
(%]
[ .
= Data prevista de
2 } p. .. 31/07/2020
Q finalizacion
Data inicio 02/09/2019
Responsable da
Responsables . P ‘2 Gonzalo Fernandez Rodriguez
implantacion
Estado Executada
Data estado 30/07/2020
Finalizacion A plataforma Salvaescaleiras foi instalada tal como estaba previsto nas

Comprobacion

escaleiras do pavillon central que dan acceso a planta baixa de cafeteria, aulas
de apoio (Galeno, Aresa 2, Norvet e informatica 1) e servizo de
telecomunicaciéns. Queda correxido deste xeito un déficit histérico de
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accesbilidade do centro que vifia sendo demandado reiteradamente nos
informes anuais de prevencion de riscos

Data comprobacion 16/10/2020
ACCIONS DE MELLORA
g 5 Codigo FV-AM-8
§ 2
23
< E Tipo Propostas de Mellora
2
'-E Ambito de aplicacion Directriz 5. Garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos
<<
Definicion . . . . L . .
Analise causa Melloras xerais relativas ao reciclaxe e a protecién do medio ambiente.
Definicion/descricion Instalacidn de papeleiras fixas nos viales interiores do xardin e cinceiros no
:E proposta exterior dos pavillons da facultade.
(%]
[ .
= Data prevista de
2 . p_ ., 31/07/2020
o finalizacion
Data inicio 02/09/2019
Responsable da
Responsables . P ‘. Margarita Rico Gémez
implantacion
Estado Executada
Data estado 31/07/2020
Finalizacion . Pepeleras y cenicero adquiridas en julio de 2019, se han ido colocando en los
Comprobacion ) . .
pasillos exteriores durante el primer semestre del curso 2019-20.
Data comprobacion 06/11/2020
ACCIONS DE MELLORA
8 o Cadigo FV-AM-9
§ 2
23
g E Tipo Propostas de Mellora
2
'-E Ambito de aplicacion Directriz 5. Garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos
Definicion <<
Analise causa Dotacién de materiais para espazos docentes
S Definicion/descricion
Zg Renovacidn das sillas da sala de procedementos clinicos
2 proposta
S .
a
Dat.a prews.t’a de 31/07/2020
finalizacion
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Data inicio

02/09/2019

Responsable da

Responsables . ‘. Ana M2 Lépez Beceiro
implantacion
Estado Executada
Data estado 16/11/2020
Finalizacion . Adquiridas 15 sillas para dotar el aula que empleaba elementos prestados de otros
Comprobacion )
espacios
Data comprobacion 16/11/2020
ACCIONS DE MELLORA
3s Codigo FV-AM-10
S 2
23
&E Tipo Propostas de Mellora
L
'-g Ambito de aplicacion Directriz 5. Garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos
<
., . A iluminacién dos pasillos exteriores da Facultade de Veterinaria esta moi
Definicion Analise causa . . . .
deteriorada, con moitos puntos de luz inservibles.
L L Acometerase a renovacion da iluminacidn dos pasillos exteriores entre
Definicion/descricion . o -
S proposta pavilléns, e dacordo co plan de eficiencia e aforro enerxético en espazos
:g comuns da facultade instalaranse focos led de baixo consumo
£
[«
a Data prevista de
) p. L 30/09/2020
finalizacion
Data inicio
Responsable da A .
Responsables . P L. Margarita Rico Gémez
implantacion
Estado Executada
Data estado 06/03/2020
Para acometer a renovacién da iluminaciéon dos pasillos exteriores entre
pavilléns mercaronse 25 focos led de baixo consumo para exterior.
O focos novos foron colocados nos pasillos exteriores con mayores faltas de
forma continua, retirando todos os
Finalizacion antigos (estropeados e funcionales) dando uniformidade nos pasillos.

Comprobacion

Os focos retirados en bon estado empregaronse para repoiier as faltas no
resto dos pasillos exteriores, quedando

ademais algun foco antigo de reserva para eventual reposicién nas zonas non
renovadas.

Con esta actuacion, todos os focos exteriores quedaron funcionais e
uniformemente distribuidos, aproveitando os

que todavia estan en bo estado e sustituido por led os averiados, mantenido a
estructura dos pasillos estética e uniforme
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Data comprobacion 16/11/2020
ACCIONS DE MELLORA
e Codigo FV-AM-11
S =2
23
< E Tipo Propostas de Mellora
L
'-g Ambito de aplicacion Directriz 5. Garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos
<L
. As escaleiras exteriores de emerxencia dos Pavilléns non disponen de
Analise causa L
iluminacion.
Definicion Continuando co plan de eficiencia e aforro enerxético en espazos comuns da
facultade Procederase a instalacion de novas luces con sensor de ilumnacidn
Definicion/descricion en todas as escaleiras de emerxencia exteriores dos pavilléns empregando
o
:g proposta focos tipo led de baixo consumo. As focos terdn una funcién dual, xa que
E ademais de servir de iluminacién de paso con sensor de presencia tamén terdn
a a funcionalidade de luces de emerxencia.
Data prevista de
4 previst 31/07/2020
finalizacion
Data inicio
Responsable da , ,
Responsables . P ‘. Gonzalo Fernandez Rodriguez
implantacion
Estado Executada
Data estado 28/07/2020
Tal e como foi descrito colocaronse novas luces (tipo Led) con sensor de
iluminacidn en todas as escaleiras de emerxencia exteriores dos pavilléns, con
Finalizacion ., funcion dual pois ademais de iluminacion fan funcién de luces de emerxencia.
Comprobacion . i} o -
En total instalaronse 30 pantallas de iluminacion en todos os pavilldns
incluindo o pavilldn de clinicas que da Servizo a materias de dous
departamentos.
Data comprobacion 16/10/2020
ACCIONS DE MELLORA
3s Codigo FV-AM-12
S 2
23
&E Tipo Propostas de Mellora
Definicion

Ambito de aplicacion

Directriz 5. Garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos

Defi

nicié| Ambito

Analise causa

Co incremento do emprego de ordenadores portatiles e outros sistemas
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dependentes da rede wifi por parte de alumnado e profesorado detectaronse
zonas de sombra wifi en zonas do aluario da facultade e nalgun pavillén con
laboratorios de practicas

Definicion/descricion

Instalacidn de novos puntos de acceso WIFI para reforzo e amplificacion da

proposta sinal inhaldmbrica nas aulas e noutras dependencias comunes que se precise.
Data prevista de
) p. - 31/07/2020
finalizacion
Data inicio

Responsable da

Responsables . .y Margarita Rico Gémez
implantacion
Estado Executada
Data estado 16/11/2020
La instalacion de los puntos estaba prevista para ser ejecutada cuando
s comenzé el confinamiento, por lo que ha quedado demorada por causas
Finalizacion

Comprobacion

ajenas a nuestra voluntad.
El pago esta realizado y la instalacion finalizard quedara rematada antes de fin
de noviembre.

Data comprobacion 06/11/2020
ACCIONS DE MELLORA
3s Codigo FV-AM-13
S 2
23
o E .
< Tipo Propostas de Mellora
2
'-g Ambito de aplicacion Directriz 5. Garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos
<
Foi anunciado que en xaeiro de 2020 Microsoft deixara de ofrecer soporte
técnico para o mantemento do sistema operativo Windows 7. Xa fai 2 anos
Definicién que o centro acometeu un plan de renovacién dos ordenadores das duas salas
Analise causa de informatica con fin de poidan soportar sistemas operativos mais modernos.
Na actualidade s6 quedan pendientes a renovacion de aproximadamente 10
s ordenadores das salas de informatica da facultade de veterinaria que nos se
o adaptan as novas circunstancias
f =
E Definicion/descricion Renovacidon dos ordenadores en Aulas de informatica (10) e Administracion
proposta (2), para que poidan soportar sistemas operativos e programas actuales
Data prevista de
. p. L. 31/07/2020
finalizacion
Data inicio
Responsable da . .
Responsables . P . Gonzalo Fernandez Rodriguez
implantacion
Finalizacion Estado Executada
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Data estado

28/07/2020

Comprobacion

Adquirironse 10 ordenadores para a renovacién da infraestructura das aulas
de informatica de xeito que, sumados aos aquiridos o ano anterior, todos os
ordenadores xa poden soportar sistemas operativos superiores a Windows 7

Data comprobacion 16/10/2020
ACCIONS DE MELLORA
2 . Cédigo FV-AM-14
§ 2
23
&E Tipo Propostas de Mellora
2
'-g Ambito de aplicacion Directriz 5. Garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos
<<
A unidade de administracién do centro dispdn dunha fotocopiadora
multifuncidn conectada en rede que ademais fai funcién de impresién e
scanner para todos os ordenadores da Unidade. A fotocopiadora actual xa ten
Definicion Analise causa mdis de 10 anos e comenza a dar problemas técnicos reiterados que
incrementan o coste de mantemento e interrumpen frecuentemente a
dindmica de traballo da unidade. Por outra banda a fotocopiadora xa cumpriu
;§ con creces o seu periodo de amortizacidn.
£ L L Adquisicién dunha nova fotocopiadora que mantefia a versatilidade da actual
K] Definicion/descricion . . . . .
a roposta (fotocopiadora, impresora en linea, scanner en linea, etc...) pero actualizada
prop en canto a sua compatibilidad cos programas e con novas prestacions.
Data prevista de
4 Provis 31/07/2020
finalizacion
Data inicio
Responsable da
Responsables . P ‘. Gonzalo Fernandez Rodriguez
implantacion
Estado Executada
Data estado 24/04/2020
Finalizacién Sustitucion de la antigua fotocopiadora de la Unidad de gestion administrativa
Comprobacion por un nuevo equipo multifuncional Sharp Mx 3071 (Impresora, Copiadora,
Escaner, Fax y Archivo documental)
Data comprobacion 16/10/2020
ACCIONS DE MELLORA
e Cédigo FV-AM-15
Definicion S 2
o @
&E Tipo Propostas de Mellora
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o
= ;
£ Ambito de aplicacion Directriz 5. Garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos
<<
As escaleiras de acceso lateral das aulas da facultade de veterinaria son
. relativamente empinadas e tefien escaldns irregules para dar acceso as filas de
Analise causa . o . . i i -
pupitres. Recibironse incidencias de tropezds e caidas, que xustifican unha
actuacion para mellorar a accesbilidade e seguridade
o
:g Definicion/descricion Instalacidon de pasamanos nas escaleras interiores de cada aula para mellorar a
E proposta accesibilidade e seguridade do acceso a aulas.
| Dat ista d
ata prevista de
. p. ‘s 31/07/2020
finalizacion
Data inicio
Responsable da
Responsables . P .
implantacion
Estado Executada
Data estado 30/04/2020
s Instaldronse pasamanos de acceso inoxidable en ambos lados das escaleiras
Finalizacion

Comprobacion

interiores de todas as aulas do aulario con pendente (Aulas 1, 2, 3,4, 5,6 e 7)
para mellorar a accesibilidade e seguridade do acceso a aulas

Data comprobacion 16/10/2020
ACCIONS DE MELLORA
g s Codigo FV-AM-16
5 S
< Tipo Propostas de Mellora

o
'-g Ambito de aplicacion Directriz 5. Garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos
<L

No ultimo informe do servizo de prevencidn de riscos destacabase a
necesidade de dotar de sistemas de salidas antipatico en todas as portas dos
L . pasillos comunes do aulario que dan saida ao exterior. Dende a sta
Definicion Analise causa o, . ] .
construccidn estos sistemas so6 foron colocadas nas portas principais. Por
otura banda alguinha das portas que xa contaban con este sistema tanto no
S aulairo como no pavillén central estaba deteriorado polo uso.
o L L Instalacidn de sistemas antipanico en todas as portas de salida ao exterior do
£ Definicion/descricion . . - .
3 proposta aulario que quedaban pendentes, e arreglo dos sistemas antipatico que estan
deteriorados.
Data prevista de
4 previst 31/07/2020
finalizacion
Data inicio
Responsable da , ,
Responsables P Gonzalo Fernandez Rodriguez

implantacion
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Estado Executada
Data estado 16/03/2020

Finalizacion

Foron instalados sistemas antipanico en todas as portas de orientacién este de
salida ao exterior do aulario que quedaban pendentes (dende a obra do

Comprobacion edificio en 1991), e arranxaronse as portas con sistema antipatico do pavillén
central que dan acceso ao pavillon | e a de saida do aulario cara a plazuela
central.

Data comprobacion 16/10/2020
ACCIONS DE MELLORA
e Codigo FV-AM-17
S 2
23
< E Tipo Propostas de Mellora
L
'-g Ambito de aplicacion Directriz 5. Garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos
<L
No ultimo informe do servizo de prevencidn de riscos puxose en evidencia o
L . deterioro das luces de emerxencia das portas principais de acceso e saida de
Definicion Analise causa . o .
todos os pasillos dos pavillons da facultade de veterinaria, que non foron
revisados dende a sua construccién 1990
c L L Iniciamos un plan de renovacion das luces de emerxencia empezando polas
2 Definicion/descricion (. . S
2 mais importantes que son as luces de emerxencia das portas principais de
S proposta , . . .
"g acceso e saida de todos os pasillos onde se ubican as materias
Data prevista de
. p. ‘s 31/07/2020
finalizacion
Data inicio
Responsable da . .
Responsables . P . Gonzalo Fernandez Rodriguez
implantacion
Estado Executada
Data estado 06/11/2020
Fueron instaladas nuevas luces de emergencia en las 2 puertas principales de
todos los pasillos de todos los pabellones de la Facultad de Veterinaria. En
Finalizacion ., cada caso se sustituyd la luz de emergencia en la puerta de acceso principal y

Comprobacion . . ) , -
salida de emergencia de cada pasillo, asi como las de las puertas principales de
entrada de cada pabelldn. En total fueron sustituidas un total de 130 luces de
emergencia, todas ellas con tecnologia led

Data comprobacion 06/11/2020
ACCIONS DE MELLORA
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3s Codigo FV-AM-18
S 2
23
&E Tipo Propostas de Mellora
L
'-E Ambito de aplicacion Directriz 5. Garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos
<
O Pavillén de clinicas da facultade de veterinaria pertenece a Fundacién Rof
Codina, pero a sta primeira planta alberga unidades docentes da Facultade
L . con e sin relacion laboral coa dita fundacidn. Dende a renovacion do Hospital
Definicion Anélise causa . . o . e .
Veterinario Universitario Rof Codina, o acceso principal as dependencias
quedo suxeto a un sistema de peche centralizado dependiente do horario do
S propio hospital, que dificultaba o libre acceso do persoal Universitario.
k2] L L Instalacidn dun sistema de acceso con tarxeta magnética na porta principal do
E Definicion/descricion - . )
"g roposta pavillén de clinicas, con fin de que todo o profesorado con tarxeta
prop universitaria activada poida acceder as suas dependencias sen restriccions.
Data prevista de
) p. L. 31/07/2020
finalizacion
Data inicio
Responsable da . .
Responsables . P ‘. Gonzalo Fernandez Rodriguez
implantacion
Estado Executada
Data estado 02/09/2020
Financiouse a instalacion dun sistema de acceso con tarxeta magnética na
Finalizacion ., porta principal do pavillén de clinicas, con fin de que todo o profesorado con
Comprobacion L . . . .
tarxeta universitaria activada poida acceder as suas dependencias sen
restriccions
Data comprobacion 16/10/2020
ACCIONS DE MELLORA
3s Codigo FV-AM-19
S 2
23
&E Tipo Propostas de Mellora
L
'-E Ambito de aplicacion Directriz 5. Garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos
<
Definicion Coa aparicién da pandemia COVID-19 evidenciase a necesidade de
Analise causa implementar sistemas de docencia online que permitan flexibilizar as formas
c de impartir docencia
E A Vicerreitoria de Planificacidn, tecnoloxias e sustentabilidade fijo una
= L L proposta de cofinanciacion para a adquisicidn e instalacién equipos de
a Definicion/descricion . - . . .
proposta Streaming nas aulas e posibilitar a docencia nos diferentes escenarios que se
contemplan de cara aos vindeiros cursos A Facultade de Veterinaria aceptou
participar na cofinanciacién (6.347,647?) para instalar nas stas aulas os 9
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equipos de Streaming que lle corresponderon no programa desefiado pola
Vicerreitoria

Data prevista de
finalizacion

31/12/2020

Data inicio

Responsable da

Responsables . ‘. Gonzalo Fernandez Rodriguez
implantacion
Estado Executada
Data estado 28/12/2020
Xa chegaron case todos os compofientes dos equipos de streaming que se van
a instalar (altavoces, camaras, tabletas,..), e actualmente estase en pleno
Finalizacion proceso de instalacion nas 9 aulas previstas. Esta accion foi promovida e

Comprobacion

maioritariamente financiada pola Vicerreitoria de Planificacidn, Tecnoloxias e
Sustentabilidade con unha cofinanciacién de 3647,64 euros por parte da

Facultade.
Data comprobacion 28/12/2020
ACCIONS DE MELLORA
2 . Cédigo FV-AM-20
§ 2
23
S E Tipo Propostas de Mellora
L
'-g Ambito de aplicacion Directriz 1. Politica e obxectivos de calidade
<L
. Trala adaptacién do SGC ao novo modelo aprobado pola USC en 2018, compre
Definicion - . . -
Analise causa facer unha revision do R.R.I que data de 2015, esencialmente no que se refire
as comisdns delegadas da Xunta de Facultade.
5 Definicion/descricion | Adaptacién do RRI da Facultade ao disposto no novo Manual do SGC naqueles
:g proposta aspectos que deban ser reformulados.
® .
a
Dat.a pr.ews.t’a de 31/12/2020
finalizacion
Data inicio 01/09/2020
Responsables Rf-:sponsablf da Margarita Rico Gomez
implantacion
Estado Non Executada
Data estado 16/11/2020
Finalizacién Dado o cambio do equipo de goberno da Facultade, parece axeitado pospofier

Comprobacion

a finalizacién desta accion 16/11/2020 ata que se poda facer una revision mais
completa do R.R.I.

Data comprobacion

16/11/2020
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3.2.2 ACCIONS DE MELLORA DO GRAO EN VETERINARIA

ACCIONS DE MELLORA

Accion de
mellora

Cédigo

Grv-AM-1

Tipo

Informe de Seguimento

Ambito

Ambito de aplicacion

Criterio 6 - Resultados da aprendizaxe

Definicion

Definicion

Analise causa

A capacidade de elaborar un documento técnico ou profesional de boa
calidade formal (informacién ben estruturada, redaccion clara e precisa,
desefio atractivo e funcional, correccidn lingliistica?) é unha habilidade
comunicativa que calquera egresado/da universitario/ria deberia posuir. A
Facultade, a través da stia Comision de Normalizacidn Lingtistica, intenta
ofrecer oportunidades para empregar o galego como lingua do proceso de
ensino-aprendizaxe a través de iniciativas como Escolle en Galego, que
promove a posta a disposicidn e a utilizacion de materiais docentes nesta
lingua para as distintas materias que se imparten na Facultade. Desde a
Comision de Normalizacidn Lingtistica cremos que é interesante
complementar Escolle en Galego con outra accién que tefia como obxectivo
estimular o emprego activo da lingua galega na elaboracién dos materiais
académicos que lle se solicitan ao alumnado nas materias xa acollidas a esa
iniciativa pois, como dixemos mais arriba, esta é unha competencia que se
adquire e se asenta a través da practica regular e continuada.

Definicion/descricion
proposta

Convocatoria dos Premios Escolle en Galego, que premian a calidade formal e
linglistica dos mellores traballos académicos (traballos de clase, memorias de
practicas, cadernos de actividades) elaborados en lingua galega por parte do
alumnado do Grao. A esa convocatoria poderian presentarse todos os
traballos académicos elaborados en lingua galega (haberia que definir con
detalle a tipoloxia de traballos que poden concorrer aos Premios) e vinculados
ao desenvolvemento de calquera materia do Grao en Veterinaria que participe
no programa Escolle en Galego. Eses traballos valorarianse unicamente desde
o punto de vista formal, xa que a calidade técnica quedaria garantida ao
limitar a participacién a aqueles traballos que o profesorado responsable da
materia cualificase como minimo como ?aprobado?. Para o desenvolvemento
da accion contariase co apoio e asesoramento do Servizo de Normalizacion
Linguistica, tanto 4 hora de redactar as bases do premio como a hora de
valorar a calidade dos traballos presentados. Desta forma poderiamos
aproveitar a slia experiencia na organizacion e xestién dunha iniciativa
semellante que organizan a nivel de toda a USC: os Premios & calidade
linglistica dos traballos académicos. Solicitanse 175 euros para 2 premios de
100 e 75 euros.

Data prevista de
finalizacion

31/12/2020

Data inicio

02/09/2019

Responsables

Responsable da
implantacion

Antonio Villamarin Cid
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Estado Executada
16/12/2020

Data estado

Finalizacion
Comprobacion

Data comprobacion 16/12/2020

ACCIONS DE MELLORA
g s Codigo GrvV-AMm-2
5 S
.a E
< Tipo Informe de Seguimento

Ambito de aplicacion Criterio 6 - Resultados da aprendizaxe

Ambito

As persoas egresadas da Universidade non sé deben contar cun nivel axeitado
de cofiecementos cientificos e técnicos, senén que tamén é desexable que
tefian desenvolvidas outras destrezas e habilidades, de entre as cales as
lingliisticas e comunicativas ocupan un lugar esencial. A capacidade de
elaborar un documento técnico ou profesional de boa calidade formal
(informacién ben estruturada, redaccion clara e precisa, desefo atractivo e
funcional, correccidn linglistica?) é unha habilidade comunicativa que
calquera universitario/a deberia posuir. E deberia posuila en todas as linguas
Andli que potencialmente vai ter que empregar como ferramentas profesionais:
nalise causa nomeadamente naquelas que van ser as mais habituais (castelan e galego).
Desde a Comisidon de Normalizacién Lingiistica cremos que desenvolver
iniciativas que tefian como obxectivo mellorar a capacidade do alumnado para
Definicién elaborar documentacion técnica en lingua galega é unha accién relevante
desde o punto de vista da calidade. Centrarse especificamente no galego
xustificase polo feito de que este idioma ten unha presenza moi minoritaria
nas actividades de ensino-aprendizaxe, o que lle da poucas oportunidades ao
alumnado para exercitar as sias competencias no manexo desta lingua como

Definicién

ferramenta técnica.

Convocatoria dun premio a calidade lingliistica dos TFG redactados e
defendidos en lingua galega como unha forma de promover entre o alumnado
o emprego deste idioma na redaccidon de documentos técnicos e profesionais
e fomentar a adquisicion de competencias creando espazos nos que estas se
poidan pofier en practica. A esa convocatoria poderian presentarse todos os
TFG en galego que se defendesen a aprobasen ao longo dun curso académico,
L L e valorarianse unicamente desde o punto de vista formal, xa que a calidade
Definicion/descricion

proposta técnica quedaria garantida polo feito de esixir a cualificacién minima de

?aprobado? para poder concorrer @ convocatoria. Para o desenvolvemento da
accién contariase co apoio e asesoramento do Servizo de Normalizacién
Lingliistica, tanto 4 hora de redactar as bases do premio como a hora de
valorar a calidade dos traballos presentados. Desta forma poderiamos
aproveitar a slia experiencia na organizacion e xestién dunha iniciativa
semellante que organizan a nivel de toda a USC: os Premios a calidade
linglistica. Solicitanse 375 euros para financiar 2 premios de 250 e 125 euros
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Data prevista de
finalizacion

31/12/2020

Data inicio

01/01/2020

Responsable da

Responsables . . Antonio Villamarin Cid
implantacion
Estado Executada
Data estado 16/12/2020
Finalizacion .
Comprobacion
Data comprobacion 16/12/2020
ACCIONS DE MELLORA
g s Codigo GrvV-Am-3
g3
23
< E Tipo Informe de Seguimento
L
'-g Ambito de aplicacion Criterio 6 - Resultados da aprendizaxe
<L
Dende o inicio do grao en veterinaria, solicitanse grupos de centro para a
docencia practica de laboratorio das materias Anatomia Veterinaria |,
Definicion Analise causa Anatomia Veterinaria Il, Bioquimica, Integracidon do Metabolismo, Ciencias
Fundamentais e Xenética, co fin de reducir o nimero de 20 alumnos por
profesor establecido pola normativa xeral da USC.
:S L L Reducién do tamafo do mddulo dos grupos de practicas que asi o soliciten,
KT Definicion/descricion L. ) .
£ pasando a un maximo de 15 alumnos/profesor, tal e como figura na memoria
‘S proposta .
a do plan de estudios do grao
Data prevista de
4 previst 30/09/2020
finalizacion
Data inicio 30/06/2020
Responsable da
Responsables . P ‘. M2 |zaskun Ibarguren Arizeta
implantacion
Estado Executada
Data estado 17/12/2020
Finalizacion .
Comprobacion Reducironse os médulos igual que en cursos anteriores
Data comprobacion 17/12/2020
ACCIONS DE MELLORA
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8 & Codigo Grv-AM-4
§ 2
23
&E Tipo Informe de Seguimento
2
'-g Ambito de aplicacion Criterio 3 - Sistema de Garantia de Calidade
<
Unha vez finalizada a adaptacion do SGIC da Facultade de Veterinaria ao novo
Definicién Andlise causa SGC marco, compre facer adaptacions de procedementos propios que non
estan contemplados de forma xeral.
Definicién/d L incluir as reunidns de valoracion de semestre que se ten levado a cabo dende
efinicion/descricion
:S roposta a implantacion do grao, ao novo SGC adaptado ao modelo aprobado pola USC
(%]
= prop en febreiro 2018, e rematado para a facultade no mes de febreiro de 2019.
k]
e Data prevista de 31/12/2020
finalizacion
. 02/09/2019
Data inicio
Responsable da
Responsables . P ‘. Patricia Fernandez de Troconiz Revuelta
implantacion
Estado Non executada
Data estado 15/12/2020
Finalizacién GrV-AM-4 - Debido & situacion excepcional motivada pola COVID-19 e a non
Comprobacion realizacion de reunidns de seguimento semestral, a accién non se consolidou e
queda posposta para a vindeira anualidade.
Data comprobacion 15/12/2020
ACCIONS DE MELLORA
s Cédigo GrV-AM-5
g 3
& Tipo Informe de Seguimento
5 -] Ambito de aplicacion | Criterio 6 - Resultados da aprendizaxe
A formacion en habilidades de indole empresarial e de xestion é moi necesaria
para os nosos egresados polo que dende fai xa 4 anos se ven organizando duas
. actividades desta tematica no mes de novembro. Estan esencialmente
Andlise causa . .
Definicion dirixidas a alumnos dos ultimos cursos, pero abertas a todos os do grao.
:S Veterinarios en activo dos diferentes ambitos da profesion, e o persoal da
:E oficina de emprego da USC participan nos relatorios.
8 Definicion/descricion Organizar as xornadas anuais de Marketing e Xestion e de orientacion Laboral
proposta para alumnos de 42 e 52 curso.
Data prevista de
2 proviss 31112/2020
finalizacion
Data inicio 01/06/2020
Responsable da
Responsables . P ‘2 Germdn Santamarina Pernas
implantacion
e Estado Executada
Finalizacion
Data estado 21/12/2020
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Comprobacion

Este ano 2020, e debido 4 pandemia, non puidéronse organizarse as xornadas
de forma presencial. O que se se fixo, foron duas sesidns de presentacion via
Microsoft Teams por parte da empresa Eville & Jones acerca das
oportunidades de emprego en matadoiros no Reino Unido. Nestas duas
sesions, celebradas os dias 29 de xufio e 5 de novembro de 2020, técnicos da
empresa informaron aos alumnos asistentes sobre as oportunidades de
emprego como auxiliar oficial de Inspeccion Veterinario Oficial en matadoiros
en Reino Unido. Nas devanditas charlas tamén se informou aos alumnos sobre
os efectos do COVID-19 e do Brexit nas oportunidades de emprego. Desde a
Secretaria da Facultade enviouse informacion aos alumnos de 42 e 52 curso,

asi como a recentemente egresados, sobre estas sesidns informativas.

Data comprobacion

2111212020

3.2.2 ACCIONS DE MELLORA DO MASTER EN XENOMICA E XENETICA

ACCIONS DE MELLORA
e Codigo MGG-AM-1
S =2
23
< E Tipo Informe de Seguimento
8
-g Ambito de aplicacion Criterio 2. Informacidn e transparencia
<L
Detéctase a falta de informacion relevante na primeira version da web propia
Definicion . (p.e. informacidn sobre as comisidns, documentacion relevante para o
Analise causa . , . , .
alumnado, recursos materiais do Master, memoria do Master, caixa de
correos de suxestions, etc...).
o
i) Definicion/descricion )
Q Mellora da web propia
S proposta
S
[
e Data prevista de
4 Previsk 16/09/2019
finalizacion
Data inicio 02/09/2019
Responsable da .
Responsables . P L. Manuel Vera Rodriguez
implantacion
Estado Executada
Data estado 30/10/2019
Na web propia do Master incorporouse informacion sobre a descricion do titulo,
comisidns académicas, recursos materiais, requisitos de acceso, normativa de
permanencia, ligazons de interese para alumnado (p.e. Campus Virtual, orientacién,
Finalizacion mobilidade, bolsas e axudas...), ligazdns aos SGCs, creacion dunha caixa de correos de

Comprobacion

queixas e suxestions, ligazdn a conta oficial de Twitter. Esta informacion pddese
consultar na web propia do Master:
https://www.mastergenomicaygenetica.com/

E evidente que a web propia debe estar en continua actualizacién, para proporcionar o
mellor servizo a todos os colectivos involucrados e interesados no Master (potenciais
alumnos, docentes, alumnos, egresados...). Por este motivo, esta mellora continuara
aberta durante os seguintes cursos académicos
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Data comprobacion 30/10/2019
ACCIONS DE MELLORA
e Codigo MGG-AM-2
S =2
23
< E Tipo Informe de Seguimento
L
'-g Ambito de aplicacion Criterio 7. Indicadores de satisfaccién e rendemento
<L
A porcentaxe de alumnos e docentes que cobren as enquisas non se
Definicion Anilise causa aproximou ao 100 %. Isto é importante debido a que o numero reducido de
alumnos que cursan o estudo (15 alumnos/universidade) poden sesgar os
datos.
o
:g Definicion/descricion Mellorar a porcentaxe de alumnos e docentes que cobren as enquisas de
= proposta satisfaccion
E’ Dat ista d
ata prevista de
4 previst 30112/2020
finalizacion
Data inicio 03/02/2020
Responsable da , o . . ,
Responsables X P Y Laura Sanchez Pifién, Manuel Vera Rodriguez e Paloma Moran Martinez
implantacion
Estado Aberta; Eficacia : Ineficaz
Data estado 30/12/2020
A pesar do esforzo realizado desde a Comision de Coordinacion do Master para que os
alumnos cumprimenten as enquisas de satisfaccion co estudo, ningin alumno da USC
Finalizacion Y cumprimentou as stias enquisas de satisfaccion. Isto crea un baleiro para o
Comprobacion i )
desenvolvemento do Master porque, a pesar que de maneira persoal os alumnos
confirmaron a sua satisfaccion co estudo, non se conta con informacidn oficial. Por
tanto, esta accidon de mellora debe continuar aberta para liquidar este déficit.
Data comprobacion 22/02/2021
ACCIONS DE MELLORA
e Codigo MGG-AM-3
S =2
23
< E Tipo Informe de Seguimento
. 2
Definicion -g Ambito de aplicacion | Criterio 1. Organizacion e desenvolvemento
<L
- Durante o curso 2018-2019 os cuestionarios de avaliacion das Practicas
% . Externas (PEs) e Traballos Fin de Master (TFM) realizdronse de maneira
= Anaélise causa . . P
= separada polo titor externo e o titor académico (sempre que non fose o
(=

mesmo). Esta situacion crea que algunhas das valoracidéns das competencias
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non poidan ser cubertas polos titores académicos. Por este motivo vaise
realizar un cuestionario conxunto entre o titor externo e o titor académico.

Definicion/descricion

Mellorar os cuestionarios de avaliacion de PEs e TFMs, para que titores

proposta externos e académicos cubran unha Unica avaliacién
Data previstade | 4.,1,591g
finalizacion
Data inicio 13/09/2019

Responsable da

Responsables . ‘s Laura Sanchez Pifién, Paloma Moran Martinez e Manuel Vera Rodriguez
implantacion
Estado Executada
Data estado 30/10/2019
Credronse cuestionarios Unicos para as actividades de TFM e PEs que cobren
conxuntamente os titores externos e académicos. Atdpanse dispofiibles para
Finalizacion descargar no apartado de “Practicas externas e traballo fin de méster” da web

Comprobacion

propia:
https://www.mastergenomicaygenetica.com/modulo-practicas-externas-y-trabajo-fin-de-
master

Data comprobacion 15/11/2019
ACCIONS DE MELLORA
8 o Codigo MGG-AM-4
§ 2
23
&E Tipo Informe de Seguimento
L
'-E Ambito de aplicacion Criterio 6. Resultados da aprendizaxe
<<
Definicién Non se ten informacién sobre as actividades desenvolvidas polos alumnos
Analise causa egresados do Master que axuda a cofiecer a inserciéon dos mesmos no mundo
laboral e cientifico
= Definicidon/descricion . ,
0 Seguimento dos egresados do Master
g proposta
K] .
Data prevista de
2 4 Provis 30/06/2020
finalizacion
Data inicio 16/09/2019
Responsable da
Responsables . P ‘. Laura Sanchez Pifién, Paloma Moran Martinez e Manuel Vera Rodriguez
implantacion
Estado Executada
Data estado 30/06/2020
Finalizacion

Comprobacion

Mediante a utilizacion de listas de distribucidén coas contas oficiais USC e
persoais dos egresados do Master, obtivose informacion (sempre de maneira
voluntaria) sobre as suas actividades cientifico-profesionais unha vez
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finalizados os seus estudos. Toda a informacién recollida pola Coordinacion do
Madster inclUese no apartado 7.3 do presente informe de seguimento.

Data comprobacion 30/03/2021
ACCIONS DE MELLORA
e Codigo MGG-AM-5
S =2
23
< E Tipo Informe de Seguimento
L
'-g Ambito de aplicacion Criterio 1. Organizacién e desenvolvemento
<L
Os periodos de exames estan moi compactados para que os alumnos da
Definicién modalidade semipresencial poidan asistir e lles cree o menor trastorno na sua
Analise causa actividade profesional (moitos deles compaxinan o estudo con traballo). Isto
provoca o malestar dos alumnos da modalidade presencial que desexan que
5 0s exames estean mais espazados no tempo
g Definicién/descricion ,
£ Mellora no horario de exames, para que non estean tan compactados
s proposta
(=
Data prevista de
. p. L. 30/09/2019
finalizacion
Data inicio 16/09/2019
Responsable da
Responsables . P ‘2 Laura Sanchez Pifién, Manuel Vera Rodriguez e Paloma Mordn Martinez
implantacion
Estado Executada
Data estado 30/10/2019
Modificaronse os periodos oficiais dos exames no curso 2019-2020,
estendéndose durante duas semanas, tres dias a semana (luns, martes e
Finalizacién mércores). Ademais, tamén se fomentou que se puidesen adiantar exames.
Comprobacion Con todo, debido aos alumnos da modalidade sempiresencial, tivéronse que
manter tamén os horarios oficiais. Isto provocou que se tivese que facer un
sobreesfuerzo na organizacion dos exames no tres Campus. Por este motivo,
realizaranse novos axustes durante o curso 2020-2021
Data comprobacion 15/11/2019
ACCIONS DE MELLORA
e Codigo MGG-AM-6
Definicion S 2
o o
< E Tipo Informe de Seguimento

Memoria de Calidade

Xufo - 2021




FACULTAD DE VETERINARIA

MEMORIA DE CALIDADE
2019-2020

Paxina 97 de 105

[}
'-g Ambito de aplicacion Criterio 1. Organizacién e desenvolvemento
<
Durante o curso 2018-2019 non se tiveron estudantes de féra de Galicia e a
. mobilidade internacional dos alumnos foi baixa, realizandose catro estancias
Analise causa L i
de Practicas Externas (dous estudantes da USC e duas de UVIGO) e un Traballo
Final de Master (unha estudante de UVIGO).
= L L Aumentar oferta de PEs e TFMs no estranxeiro. Mellora da mobilidade e
° Definicion/descricion L , . T
g proposta captacion de estudantes de fora de Galicia aumentando a visibilidade do
S Master na web.
(=1
Data prevista de
A Previs 29/07/2020
finalizacion
Data inicio 16/09/2019
Responsable da
Responsables P Laura Sanchez Pifién, Paloma Moran Martinez e Manuel Vera Rodriguez

implantacion

Finalizacion

Estado

Executada

Data estado

30/07/2020

Comprobacion

Distintos indicadores (INO8M, INO9M, IN13M) mostran que o Master foi capaz
de captar estudantes de féra de Galicia e internacionais. Ademais, a pesar das
restriciéns provocadas pola COVID-19, varios alumnos realizaron as suas
practicas externas no estranxeiro. A mellora na captacion foi froito do traballo
realizado na web a través das paxinas webs oficiais, web propia, conta de
Twitter (@MGG_USC_UVIGO) e contactos directos coa Coordinacion.

Data comprobacion 15/10/2020
ACCIONS DE MELLORA
g 5 Codigo MGG-AM-7
g3
23
< E Tipo Informe de Seguimento
L
'-g Ambito de aplicacion Criterio 2. Informacidn e transparencia
<L
Desde a sua implantacion, o Master posee unha web propia
Definicion Andli (https://www.mastergenomicaygenetica.com/). Con todo, non se atopaba
nélise causa
visible nas redes sociais, polo que se propdn a creacién dunha conta oficial do
Master
o
2 Definicion/descricion
Q / Creacion conta oficial de twitter do Master
£ proposta
[
e Data prevista de
) p. L 06/07/2019
finalizacion
Data inicio 02/09/2019
Responsable da
Responsables P Manuel Vera Rodriguez

implantacion
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Finalizacion

Estado

Executada

Data estado

30/10/2019

En xullo de 2019 lanzouse a conta oficial do Mdaster na rede social “Twitter”
(@MGG_USC_UVIGO). Desde esta conta lanzase informacion relevante sobre

Comprobacion T, , - . - .
a organizacion do Master e noticias de interese para os distintos colectivos do
estudo.
Data comprobacion 30/10/2019
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4. Modificacions nos diferentes titulos

MODIFICACIONS DO PLAN DE ESTUDOS

TITULO MODIFICACION XUSTIFICACION
Substitucién da materia Tratase dunha iniciativa do Departamento de
optativa “G2091243 - Anatomia, Produciéon Animal e Ciencias Clinicas
Anatomia de Mamiferos Veterinarias, responsable de imparticion da
Exoéticos” pola unha nova materia, que considera que o programa e contidos

materia optativa denominada |da nova materia ofertada responde mais
“Anatomia dos novos animais | axeitadamente as necesidades formativas actuais

de compafiia (mamiferos)”, conducentes a obtencién do Grao en Veterinaria.
con idéntica carga de créditos
(3 ECTS) Os cambios de denominacion das materias, e

incluso dos seus contidos cando se trata de
Materias Optativas, seguindo as guias ACSUG,
son modificacions non substanciais que se
notifican no proceso de seguimento do titulo e
actualizanse cando se tefia que introducir una
modificacion  substancial, sempre que non
impliquen cambio na carga de créditos,
actividades formativas, etc.

Tal é o caso da modificacién aqui proposta, na
que simplemente se fai unha actualizaciéon da
denominacién da materia e una adecuacion dos
contidos para acotalos as especies mamiferas
dos denominados novos animais de compania.

Non se altera o numero de créditos ofertados (3
créditos ECTS), nin a estrutura das actividades
formativas xa que se mantén a mesma tipoloxia
de actividades con idéntica distribucion horaria.

Ao tratarse dunha modificacion non substancial e
coa intencién de que esta modificacion poda ser
aprobada en Consello de Goberno e
implementarse na Planificacion Académica do
curso seguinte (2020-21), achégase a proposta
de modificacién detallada (ficha da nova materia
no formato da memoria do Grao en Veterinaria)
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5. Listaxe de evidencias e indicadores

Directrices

NO

Evidencia / Indicador

Documentol/enlace

2,3

E1

Memoria vixente do titulo

ACSUG

2,3

E2

Informes de verificacion, modificacion,
seguimento incluindo os plans de
mellora

ACSUG

2,3

E3

Andlise do perfil real de ingreso/egreso

Memoria, Directrices 2 e 3

2,3

E4

Guias  docentes das  materias
(competencias, actividades formativas,
metodoloxias docentes, sistemas de
avaliacion, resultados de aprendizaxe)

Web do centro

1,2,3

ES

Actas das reunions celebradas, polo
menos dos dous ultimos cursos, da
Comision ~ Académica/Comision  de
Titulacion/Comision de Garantia de
Calidade (as actas deben incorporar un
apartado con acordos adoptados en
cada reunién)

Actas da CCC
Actas da CAM no anexo E5 do
Informe de sequimento do MXX

2,3

E6

Listaxe de estudantes que solicitaron
recofiecemento de créditos

PDF en anexo

2,3

E8

Informes/documentos onde se recollan
as conclusions dos procedementos de
consulta internos e externos para valorar
a relevancia e actualizacion do perfil de
egreso dos estudantes do
titulo/valoracién adquisicion resultados
da aprendizaxe

Memoria, Directrices 2 e 3

1,2,3

Numero de estudantes de novo ingreso
por curso académico

Panel de indicadores 2019-
2020

INF.16_2019-2020 (informacion
por titulo)

INF.CiUG 2019-2020
(informacién por titulo)

1,2,3

No caso de master, numero de
estudantes de novo ingreso por titulacion
de procedencia

12_2019-2020 (informacién por
titulo)

1,23

Indicadores de mobilidade (Numero e
porcentaxe de estudantes que participan
en programas de mobilidade sobre o
total de estudantes matriculados)

Panel de indicadores 2019-
2020

INF.03_2019-2020 (informacién
agrupada por centro)

E9

Paxina web da universidade/centro/titulo
(debe ter como minimo a informacién
referida “Informacion minima publica™)

Web da USC

Web do centro

Web do MXX

E10

Documentacion do SGC (politica e

Web do centro
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obxectivos de calidade, manual e
procedementos)

E11

Evidencias da implantacién  dos | Web do centro
procedimientos do SGC( procedementos
completos, revisados e actualizados que
desenvolvan  as  directrices  do
SGC:Politica  de  calidade,Desefio
revision periodica e melloras dos
programas formativos, garantia da
aprendizaxe, ensefianza e avaliacion
centrados no estudante, Garantia e
mellora da calidade dos recursos
humanos, garantia e mellora da calidade
dos recursos materiais e servizos e
informacidn Publica)

1,2,3

E12

Plans de mellora derivados da

implantacion do SGC Web do centro

1,2,3

E13

Analise das enquisas de satisfaccion
(Yoparticipacion, resultados, | Memoria, Directrices 1,2 e 3
evolucién,...)

Todas

Panel de indicadores 2019-
2020

Resultados das enquisas de satisfaccion . .
Informes de enquisas (docencia,

de todos os grupos de interese do titulo PR el haes

mobilidade...)

Resultados dos indicadores que integran | Panel de indicadores 2019-
0 SGC 2020

E14

Informe de certificacion da implantacion
do SGC ACSUG

E15

Plan de  Ordenacion  Docente:
informacién  sobre o  profesorado
(numero,  experiencia  docente e
investigadora, categoria, materias que
imparte, area, etc)

E15_2019-2020 (informacion
por titulo)

E16

Informacion sobre o persoal de apoio por
Centro  (numero e  cargo/posto | E16_2019-2020
desempefiado)

E17

Analise das enquisas de avaliacion da
docencia (% participacién, resultados, | Memoria, Directriz 4
evolucion, ... )

Porcentaxe de  participacion  do
profesorado do titulo en plans de | 16-17_2019-2020 (informacién
formacion da universidade e en | agrupada por centro)

actividades formativas especificas

Porcentaxe de participacion do PAS do
centro en plans de formacion da
universidade e en actividades formativas

16-17_2019-2020 (informacién
agrupada por centro)
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especificas

Resultados das enquisas de avaliacion
da docencia (%participacion, resultados,
evolucion,... )

INF.13 2019-2020 (informacion
por titulo)

INF.14_2019-2020 (informacién
por titulo)

Porcentaxe de profesorado do titulo
avaliado polo programa DOCENTIA ou
similares e resultados obtidos.

Non disporiible

110

Indicadores de mobilidade (nUimero e
porcentaxe de profesores que participan
en programas de mobilidade sobre o
total de profesorado do titulo)

[10_2019-2020 (informacion
agrupada por centro)

E18

Informacién sobre os recursos materiais
directamente relacionados co titulo

Web do centro

E19

Informacion ~ sobre  servizos  de
orientacién académica e programas de
acollida

Web do centro

E20

Listaxe dos centros/entidades para a
realizacion de practicas externas
curriculares ou extracurriculares

Enlace web

111

Distribucion alumnado por centros de
practicas

Enlace web ou PDF

E22

Materiais didacticos elo tecnoldxicos
que permitan unha aprendizaxe a
distancia

Campus Virtual

2,3

E24

Listaxe de traballos fin de grao/master
de, al menos, os Ultimos cursos
académicos (titulo, titor y calificacion)

Listado en PDF anexo

2,3

E25

Informes/listaxe das calificacions de
cada unha das materias do titulo

INF.15_2019-2020 (informacién
por titulo)

2,3

E26

Mecanismos utilizados para a analise da
adquisicion ~ dos  resultados  de
aprendizaxe

Memoria, Directrices 2 e 3

2,3

E30

Informe/documento onde se recollan 0s
resultados do  titulo  (incluidos
indicadores insercion laboral e SIIU)

Memoria, Directrices 2 e 3

2,3

112

Indicadores de resultados (estas taxas
facilitaranse de forma global para o titulo.
As taxas de rendemento, éxito e
avaliacion facilitaranse tamen  por
materia):

- Taxa de graduacion

- Taxa de abandono

- Taxa de eficiencia

- Taxa de rendimiento

- Taxa de éxito

Panel de indicadores_2019-
2020 (informacién agrupada por
centro)

INF.17_2019-2020 (informacién
por titulo)

INF.18_2019-2020 (informacién
por titulo)

INF.19_2019-2020 (informacién
por titulo)
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- Taxa de avaliacion SIIU_2019-2020 (informacién
por titulo)

Panel de indicadores 2019-
2020 (informacién agrupada por

Relacién da oferta/demanda das prazas

ER s de novo ingreso ZElE)
INF.CiUG_2019-2020
(informacién por titulo)
2,3 114 | Resultados de insercion laboral E.“"S”U .2,019'20,20
(informacién por titulo)
Media de alumnado por grupo de | Panel de indicadores 2019-
2,3,4,5 | 15 | docencia (docencia expositiva, | 2020 (informacién agrupada por

interactiva...) centro)
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Informe

Titulacion de Orixe

Universidade

Recofiecemento

Grao Veterinaria

Univ.de Cordoba

Admisidn. Validacion Parcial
Estudos Estranxeiros Con Cota
Prazas

Solicitude De Convalidacion Parcial
De Estudos Estranxeiros

Recofiecemento Grao Veterinaria Univ.de Cérdoba
Recofiecemento Grao Enxefaria Quimica usc
Recofiecemento Grao Veterinaria Univ.de Cérdoba
Recofiecemento Licenciatura Veterinaria Univ. Alfonso X
Recofiecemento Grao Bioloxia usc
Recofiecemento Grao en Veterinaria Univ.de Cérdoba
Recofiecemento Grao Bioloxia Univ. Alacante
Recofiecemento Grao Bioloxia Univ.Vigo
Recofiecemento Grao Veterinaria Univ.de Cérdoba
Recofiecemento Grao Veterinaria Univ.de Cérdoba
Recofiecemento Grao Veterinaria Univ. Alfonso X
Recofiecemento Grao Veterinaria Univ.de Cérdoba
Recofiecemento Grao Veterinaria Univ.Auténoma Barcelona
Recofiecemento Grao Veterinaria Univ.de Ledn
Recofiecemento Grao Veterinaria Univ.de Ledn
Recofiecemento Grao Veterinaria Univ.de Cérdoba
Recofiecemento Grao Enfermaria Univ. de Burgos
Recofiecemento Grao Veterinaria Univ.de Ledn
Recofiecemento Grao Bioloxia Univ. de Oviedo
Recofiecemento Grao Veterinaria Univ.de Cérdoba
Recofiecemento Grao Veterinaria Univ.de Cérdoba
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En relacién coa solicitude de recofiecementos presentada por don/a ..Ligia Gonzélez
Leyva....con NIF...49772775-Q...., o Coordinadora da Comisién Académica do Master
Universitario en Xenomica e Xenética da Facultade de Veterinaria, 4 vista do informe

do profesor responsable da materia, resolveu:

1. Informar favorablemente o recofiecemento da materia P2201107 Précticas
Externas do Master Universitario en Xendmica e Xenética (semipresencial) pola

experiencia laboral

Lugo 19 de febreiro de 2020

A Coordinadora da Comision Académica do Master

Laura Elena Sanchez Piién

XEFE DA UXA DO CAMPUS DE LUGO
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BEETEECEN

El Dr. Manuel Vera Rodriguez, con DNI 52279330-P, Profesor Contratado Doctor del
Departamento de Zoologia, Genética y Antropologia Fisica de la Universidad de Santiago de
Compostela (USC) y coordinador de la materia “P2201107B - Practicas externas” del Master

Interuniversitario en Genémica y Genética por la USC y UVIGO

HAGO CONSTAR QUE:

Una vez recibida y revisada la documentacion presentada por la Sra. Ligia Gonzalez Leyva y al
amparo del Articulo 1, apartado b, de la Resoluciéon Rectoral del 15 de abril de 2011 por la que se
establece el procedimiento para el reconocimiento de competencias en las titulaciones de grado y
master de la USC, donde se indica que el niimero total de créditos que podran ser reconocidos a
partir de la experiencia profesional‘o laboral no podré superar el 15 por ciento del total de créditos

que constituyan el plan de estudios,

INFORMO FAVORABLEMENTE a la Comisién del Master Universitario en Gendmica y
Genética para el reconocimiento de la materia “P2201107B - Préacticas externas™ de 9 créditos
ECTS (15% de los créditos que constituyen el Master) por la experiencia profesional documentada,

ya que se cumplen las competencias y objetivos de la materia.

Y por ello, firmo el presente informe.

Lugo, 11 de Febrerg d¢l 2§20

Dr. Manuel Vera Rodriguez



Listaxe de TFGs Grao en Veterinaria 2019-2020

Titulo

Titor/cotitores

Cualificacion

Impacto das floraciéns de cianobacterias nos animais de compafiia

ALFONSO RANCANO, MARIA AMPARO
ALONSO LOPEZ, EVA

Notable (8.80)

Calidade do leite en funcién do sistema de producién.

REGAL LOPEZ, PATRICIA

Notable (7.00)

Potenciais perigos toxicos no fogar para os pequenos animais

GARCIA FERNANDEZ, MARIA ANGELES
SANCHEZ SELLERO, INES

Notable (8.40)

Benestar animal en galifias reprodutoras pesadas

CEULAR VILLACE, ANGEL LUIS

Notable (7.70)

Biofilms na industria alimentaria

CABEZAS DEL TORO, BUENAVENTURA

Notable (7.00)

Eficacia do tratamento hormonal en cabalos criptérquidos

CRUZ PALOMINO, LUIS FELIPE DE LA
VILLANUEVA SANTAMARINA, BLANCA LIDIA

Sobresaliente (9.00)

Anatomia comparada do bulbo olfativo principal dos canidos salvaxes

RODRIGUEZ RODRIGUEZ, JOSE LUIS
SANCHEZ QUINTEIRO, PABLO

Matricula de Honra (9.90)

Moluscos gasterépodos introducidos no litoral galego: biodiversidade, procedencia
xeografica e vias de entrada.

BESTEIRO RODRIGUEZ, MARIA CELIA
VEIGA SANCHEZ, MARIA PURIFICACION

Notable (7.40)

Enfermedades emerxentes e reemerxentes de gando vacun.

DIEGUEZ CASALTA, FRANCISCO JAVIER
YUS RESPALDIZA, EDUARDO ALFONSO

Aprobado (6.60)

Babesiose canina: caracteristicas das formas pequenas de Babesia spp

LOPEZ SANDEZ, CEFERINO

Sobresaliente (9.20)

Farmacos utilizados para o tratamento da agresividade en cans

ALFONSO RANCANO, MARIA AMPARO
ALONSO LOPEZ, EVA

Sobresaliente (9.60)

Actividade preventiva de Trichoderma atrobrunneum sobre a infeccién de gando vacuno
por Calicophoron daubneyi

CAZAPAL MONTEIRO, CRISTIANA FILIPA
PAZ SILVA, ADOLFO

Sobresaliente (10.00)

Determinacion da idade éptima para a castracién na especie canina

PENA MARTINEZ, ANA ISABEL

Sobresaliente (9.10)

Contribucidns ao cofiecemento da hipodermose en gando vacun en Galicia

MORRONDO PELAYO, MARIA PATROCINIO
PANADERO FONTAN, ROSARIO

Notable (8.50)

Envelenamentos frecuentes en felinos domésticos

MELGAR RIOL, MARIA JULIA

Notable (8.30)

Benestar en cabalos de raid

CEULAR VILLACE, ANGEL LUIS
VILLANUEVA SANTAMARINA, BLANCA LIDIA

Sobresaliente (9.00)

Modelos matematicos de crecemento aplicados ao gando porcino celta.

IGLESIAS BECERRA, ANTONIO
SAN MIGUEL SALAN, EDUARDO

Aprobado (5.30)

Enriquecememto ambiental de felinos en catividade do xénero Panthera

CRUZ PALOMINO, LUIS FELIPE DE LA
GONZALEZ MARTINEZ, ANGELA

Sobresaliente (9.00)

Regulacién circadiana en animais nocturnos e diurnos

CAMINA GARCIA, MARIA MERCEDES
RODRIGUEZ VIEYTES, MARIA MERCEDES

Sobresaliente (9.00)

Benestar en galifias de posta

CEULAR VILLACE, ANGEL LUIS

Aprobado (5.30)




Estudo de endo e ectoparasitos que afectan as pombas mensaxeiras de illa de Tenerife.

PANADERO FONTAN, ROSARIO

Matricula de Honra (9.70)

Axentes etioldxicos das diarreas en rumiantes, con especial atencidn a Escherichia coli
enteropatéxena (EPEC)

BLANCO ALVAREZ, JORGE

Notable (8.00)

Implicaciéns metabdlicas do tecido adiposo pardo en animais

RODRIGUEZ RODRIGUEZ, JOSE LUIS

Notable (8.60)

Benestar en broiler

CEULAR VILLACE, ANGEL LUIS

Aprobado (6.60)

Peste porcina africana: ¢cada dia mais cerca de noso sector porcino?

DIEGUEZ CASALTA, FRANCISCO JAVIER
YUS RESPALDIZA, EDUARDO ALFONSO

Matricula de Honra
(10.00)

Semellanzas e diferenzas entre o Pénfigo felino e humano

BRAVO MORAL, ANA MARIA

Notable (7.50)

Eiruga procesionaria do pifieiro: intoxicacion en pequenos animais

GARCIA FERNANDEZ, MARIA ANGELES
SANCHEZ SELLERO, INES

Notable (7.50)

Tumores intracraniais no can.

LOPEZ PENA, MONICA
PERMUY MENDARNA, MARIA

Notable (7.50)

Aplicacion da estratexia PICO a revision bibliografica de estefanofilariose bovina

POUSA ORTEGA, ANXELA GLORIA SORAIA
SANCHEZ-ANDRADE FERNANDEZ, RITA

Notable (7.50)

Enfermidades metabdlicas hereditarias en cans de raza pura.

CASTILLO RODRIGUEZ, CRISTINA

Notable (8.80)

Morfoloxia e diagndstico por imaxe da malformacion de tipo Chiari e siringomielia no can

BARREIRO LOIS, ANDRES
FERNANDEZ TROCONIZ REVUELTA, PATRICIA

Sobresaliente (9.80)

Inestabilidade lumbosacra no can

BARREIRO LOIS, ANDRES

Notable (8.00)

Enfoque clinico da asma equina.

HERNANDEZ BERMUDEZ, JOAQUIN

Notable (7.50)

Principais alteracidns dentais en coellos de compaiiia

LOPEZ BECEIRO, ANA MARIA

Sobresaliente (9.30)

Alternativas aos antibidticos na loita fronte ds superbacterias

GARCIA MENENDEZ, VANESA
MORA GUTIERREZ, AZUCENA

Sobresaliente (9.70)

Control farmacoldxico da dor neuropatica en pequenos animais

LOUZAO OJEDA, M2 CARMEN
VILARINO DEL RIO, NATALIA

Sobresaliente (9.60)

Patoloxias dixestivas asociadas a un mal destete en poldros e transferencia fecal como
tratamento fronte a disbiose intestinal

GONZALEZ CANTALAPIEDRA, ANTONIO
VILLANUEVA SANTAMARINA, BLANCA LIDIA

Sobresaliente (9.50)

Aminas bidxenas nos alimentos.

CABEZAS DEL TORO, BUENAVENTURA

Sobresaliente (9.00)

Reevaluacidn da toxicidade in vitro dos azaspiracidos e dos seus efectos na morfoloxia
celular.

BOTANA LOPEZ, LUIS MIGUEL
VALE GONZALEZ, MARIA DEL CARMEN

Matricula de Honra
(10.00)

Dindmica das infeccidns por Cryptosporidium spp. en xatos lactantes asintomdticos e con
diarrea

DIAZ FERNANDEZ, PABLO

Sobresaliente (9.90)

Monitorizacién do efecto parasiticida da inxesta de barras de cereais con fungos

ARIAS VAZQUEZ, MARIA SOL
MADEIRA DE CARVALHO, LUIS MANUEL

Sobresaliente (9.50)

Probidticos contra Salmonella en aves de carne

RICO GOMEZ, MARGARITA

Notable (7.80)

Sistemas de célculo da pegada de carbono na ganaderia. Aproximacion ao vacun de carne

ALIBES BIOSCA, JOAN

Matricula de Honra (9.70)




RICO GOMEZ, MARGARITA

Uso de biotoxinas para o estudo de canles idnicas dependentes de voltaxe e a sUa
implicacién na seguridade alimentaria.

BOTANA LOPEZ, LUIS MIGUEL
VALE GONZALEZ, MARIA DEL CARMEN

Sobresaliente (9.00)

Bases moleculares do efecto antinflamatorio do ibuprofeno en cans

IBARGUREN ARICETA, MARIA DE IZASKUN
VILLAMARIN CID, JOSE ANTONIO

Notable (7.30)

Anestesia en peixes: revision de sistemas e farmacos

BERMUDEZ POSE, ROBERTO
VARELA LOPEZ, OSCAR

Suspenso (4.30)

Dilatacién-vélvulo gastrico na especie canina: diagndstico, estabilizacién e tratamento
cirdrxico.

MINO FARINA, NATALIA

Sobresaliente (9.00)

Toxiinfeccidn por Listeria monocytogenes: alerta alimentaria en Espafia no 2019

LAMAS FREIRE, ALEXANDRE
REGAL LOPEZ, PATRICIA

Aprobado (6.70)

Avaliacion ecocardiogréfica e radiografica do tamafio do atrio esquerdo na enfermidade
valvular dexenerativa crénica do can

SANTAMARINA PERNAS, GERMAN

Notable (8.20)

Enteropatia sensible ao glute en cans

IBARGUREN ARICETA, MARIA DE IZASKUN
VILLAMARIN CID, JOSE ANTONIO

Notable (8.30)

Lesion aguda de médula espifial no can

ESPINO LOPEZ, LUCIANO
GONZALEZ CANTALAPIEDRA, ANTONIO

Sobresaliente (9.00)

Fisioloxia do estrés, un animal en cautividade é un animal salvaxe?

CAMINA GARCIA, MARIA MERCEDES
RODRIGUEZ VIEYTES, MARIA MERCEDES

Notable (8.50)

Identificacién de formas parasitarias en mostras fecais de cans de Galicia

DIAZ FERNANDEZ, PABLO
PANADERO FONTAN, ROSARIO

Sobresaliente (9.40)

O aparello respiratorio das tartarugas acuaticas e temas relacionados

LOMBARDERO FERNANDEZ, MATILDE

Sobresaliente (9.10)

Alternativas para a criopreservacién dos embridns bovinos producidos in vitro

GARCIA HERRADON, PEDRO JOSE

Sobresaliente (9.40)

Problemas de comportamento nos psitacidos e cacattas

CRUZ PALOMINO, LUIS FELIPE DE LA
GONZALEZ MARTINEZ, ANGELA

Notable (8.90)

Angullicola crassus, ¢unha amenaza para a supervivencia da anguia?

BERMUDEZ POSE, ROBERTO
RONZA , PAOLO

Notable (7.30)

Prevalencia e desenvolvemento larvario de Cephenemyia spp. en corzos do norte de
Espafia

MORRONDO PELAYO, MARIA PATROCINIO
PANADERO FONTAN, ROSARIO

Sobresaliente (9.90)

Parasitacidns do gando vacun en Asturias. Identificacion mediante técnicas coproloxicas.

GARCIA DIOS, DAVID
LOPEZ SANDEZ, CEFERINO

Sobresaliente (9.20)

Desefio de estratexias para administrar fungos parasiticidas a babuinos ( Papio
hamadryas) en catividade

PALOMERO SALINERO, ANTONIO MIGUEL
PAZ SILVA, ADOLFO

Notable (8.20)

Estudo das carrachas como vectores de zoonoses

ROMASANTA BLANCO, ANGEL
SANCHEZ-ANDRADE FERNANDEZ, RITA

Notable (7.50)

Actualizacién no diagnédstico e manexo do hiperadrenocorticismo canino

SUAREZ REY, MARIA LUISA

Notable (7.50)




Mastitis bovina: axentes etioldxicos e resistencia antibidtica

BLANCO ALVAREZ, JESUS EULOGIO
BLANCO ALVAREZ, JORGE

Notable (7.50)

Espondilomielopatia cervical caudal no can

MURNOZ GUZON, FERNANDO MARIA
PERMUY MENDARNA, MARIA

Notable (7.50)

Traballo Fin de Grao. Artroscopia como método diagndstico e quirdrxico.

PEREIRA LESTAYO, VICTOR

Notable (7.20)

Intoxicacidn por setas nos animais de compaiiia

GARCIA FERNANDEZ, MARIA ANGELES
SANCHEZ SELLERO, INES

Notable (7.00)

Displasia de cébado: avances no diagnéstico e tratamento

GONZALEZ CANTALAPIEDRA, ANTONIO
VARELA LOPEZ, OSCAR

Notable (7.30)

Biomarcadores dispofiibles na actualidade para o diagnéstico de enteropatias
inflamatorias en cans

MIRANDA CASTANON, MARTA INES

Notable (8.90)

Situacion actual da mel. Lexislacion e ameazas emerxentes das abellas.

BARROS VELAZQUEZ, JORGE
CALO MATA, MARIA DEL PILAR

Notable (7.50)

Rehabilitacién en cans con préteses de amputacion

FERNANDEZ TROCONIZ REVUELTA, PATRICIA

Sobresaliente (9.60)

Diversidade Xenética en Fauna Salvaxe: Rendemento da Conservacion en Zooldxicos

AMARO GONZALEZ, RAFAELA MARIA
SAN MIGUEL SALAN, EDUARDO

Notable (7.50)

Influencia do cambio climatico na proliferacion de toxinas marinas.

VALE GONZALEZ, MARIA DEL CARMEN

Aprobado (6.20)

Sindrome do gato "paracaidista"”

MURNOZ GUZON, FERNANDO MARIA
VARELA LOPEZ, OSCAR

Aprobado (6.70)

Tenacibaculose en peixes planos cultivados en Galiza

LOSADA GARCIA, ANA PAULA
VAZQUEZ RODRIGUEZ, SONIA

Notable (7.00)

West Nile Virus: Un éxodo de 40 anos.

DIEGUEZ CASALTA, FRANCISCO JAVIER
YUS RESPALDIZA, EDUARDO ALFONSO

Notable (7.50)

Estudo dos principais factores de virulencia de Escherichia coli en mostras de becerros
con diarrea

PRIETO LAGO, ALBERTO

Notable (7.00)

Tratamento das patoloxias do sistema urinario do gato

LOUZAO OJEDA, M2 CARMEN
VILARINO DEL RIO, NATALIA

Aprobado (5.10)

Atlas seccional do encéfalo da ovella

RODRIGUEZ VILLAMAYOR, PAULA
SANCHEZ QUINTEIRO, PABLO

Notable (7.50)

Dirofilariosis canina, que hai de novo?

YUS RESPALDIZA, EDUARDO ALFONSO

Aprobado (5.90)

Enfermidades emerxentes e reemerxentes no gando porcino: unha ameaza global?

YUS RESPALDIZA, EDUARDO ALFONSO

Aprobado (6.40)

Aflatoxinas en alimentacién animal

CABEZAS DEL TORO, BUENAVENTURA

Notable (7.50)

O uso de modelos animais non primates para o estudo da osteoporose

QUIROGA BERDEAL, MARIA ISABEL
VAZQUEZ RODRIGUEZ, SONIA

Sobresaliente (9.10)

Terapias rexenerativas e tratamentos complementarios en cabalos deportivos

PEREIRA LESTAYO, VICTOR

Sobresaliente (9.20)

Apicultura lucense: Situacion actual dos apiarios

LAMAS FREIRE, ALEXANDRE

Notable (8.00)




REGAL LOPEZ, PATRICIA

Enfermidade por descompresion en mamiferos marifios

ALEMAR POSADAS, NURIA VICENTA
SAINZ OSES, MARIA JESUS

Sobresaliente (9.70)

Efecto do estrés por calor na reproducién da vaca leiteira

BECERRA GONZALEZ, JUAN JOSE

Sobresaliente (9.40)

O cobre como praguicida na agricultura ecoldxica

VAZQUEZ BELDA, BEATRIZ ISABEL

Sobresaliente (9.70)

Eficacia da oxiclozanida e o closantel no tratamento da paranfistomose ovina

GARCIA DIOS, DAVID
LOPEZ SANDEZ, CEFERINO

Sobresaliente (9.50)

Diagnéstico de enfermidade renal crénica en gatos con hipertiroidismo

SANTAMARINA PERNAS, GERMAN
SUAREZ REY, MARIA LUISA

Sobresaliente (9.00)

Da anatomia a etica: neuroanatomia comparada do claustrum

RODRIGUEZ VILLAMAYOR, PAULA
SANCHEZ QUINTEIRO, PABLO

Sobresaliente (9.50)

Ritmos circadianos en animais ditrnos e nocturnos

CAMINA GARCIA, MARIA MERCEDES
RODRIGUEZ VIEYTES, MARIA MERCEDES

Sobresaliente (9.80)

Sistema de trazabilidade en gando bovino.

LAMAS FREIRE, ALEXANDRE
REGAL LOPEZ, PATRICIA

Notable (8.40)

Os minerais na alimentacidn de cans e gatos

LOPEZ ALONSO, MARIA MARTA

Sobresaliente (9.10)

O peixe cebra coma modelo para o estudo das interacciéns microbiota-héspede

BERMUDEZ POSE, ROBERTO
RONZA , PAOLO

Notable (7.50)

Actividade antiparasitaria de metabolitos de fungos

ARIAS VAZQUEZ, MARIA SOL
HERNANDEZ MALAGON, JOSE ANGEL

Notable (7.60)

O ollo parietal dos lagartos e temas asociados.

LOMBARDERO FERNANDEZ, MATILDE

Notable (8.60)

Enfermidade das vias respiratorias inferiores en gatos: Asma felina

CAMINA GARCIA, MARIA MERCEDES
RODRIGUEZ VIEYTES, MARIA MERCEDES

Notable (8.50)

Factores de risco na diarrea infecciosa do tenreiro neonato: actuacién fronte a un brote

DIAZ FERNANDEZ, PABLO
MORRONDO PELAYO, MARIA PATROCINIO

Matricula de Honra
(10.00)

Tumores de mama na cadela.

PENA MARTINEZ, ANA ISABEL

Notable (8.00)

O sistema vomeronasal como ferramenta para o control bioldxico da peste de rata toupa
(Arvicola scherman). Estudo morfofuncional

ORTIZ LEAL, IRENE
SANCHEZ QUINTEIRO, PABLO

Sobresaliente (9.10)

Anestesia en peixes: revision de sistemas e farmacos

BERMUDEZ POSE, ROBERTO
VARELA LOPEZ, OSCAR

Notable (7.80)

O Meloxicam como antiinflamatorio: base molecular

IBARGUREN ARICETA, MARIA DE IZASKUN
VILLAMARIN CID, JOSE ANTONIO

Notable (7.30)

Cachalote pigmeo (Kogia breviceps): estudo anatédmico e radioléxico da rexién da cabeza

ALEMARN POSADAS, NURIA VICENTA
COVELO FIGUEIREDO, MARIANA

Sobresaliente (9.10)

Canalopatias e arritmias.

CASABIELL PINTOS, JESUS ANTONIO

Notable (7.10)




Actualizacién da lista estandar de especies marifias de Espafia (LPEM): nematodos
marifios de vida libre

BESTEIRO RODRIGUEZ, MARIA CELIA

Aprobado (6.00)

Estudo anatdmico e radioldxico da rexion da cabeza da tonifia comun afroibérica
(Phocoena phocoena)

ALEMAR POSADAS, NURIA VICENTA
LOPEZ FERNANDEZ, ALFREDO

Sobresaliente (9.10)

A cosmética para mascotas

CARRERA GONZALEZ, MARIA CRISTINA
VILARINO DEL RIO, NATALIA

Notable (8.70)

Endoparasitos do oso pardo (Ursus arctos) na Cordilleira Cantabrica

PAZ SILVA, ADOLFO
SANCHIS POLTO, JAIME MANUEL

Sobresaliente (9.60)

O robot de muxidura e a suUa influencia nas explotacidns de vacun de leite

BECERRA GONZALEZ, JUAN JOSE

Notable (7.00)

Resistencia xenética 4 varroosis en abella europea (Apis Mellifera)

MARTINEZ PORTELA, PAULINO

Sobresaliente (9.00)

A suplementacion de cobre, un desafio para o gando vacun.

LOPEZ ALONSO, MARIA MARTA

Notable (8.50)




Listaxe de TFGs 2018-2019

Titulo

Titor/cotitores

Cualificacion

EcoFAST nun paciente traumatizado

BARREIRO LOIS, ANDRES
VILA PASTOR, MONICA

Aprobado (6.40)

Relacién entre os datos de calidade do leite e os indices reprodutivos en gando vacun.

DIEGUEZ CASALTA, FRANCISCO JAVIER
YUS RESPALDIZA, EDUARDO ALFONSO

Sobresaliente (9.00)

Coiiecemento da poboacién sobre o labor veterinario en sanidade publica

FRANCO ABUIN, CARLOS MANUEL
REGAL LOPEZ, PATRICIA

Aprobado (5.80)

Enteropatia epizodtica en coellos: situacion actual

QUIROGA BERDEAL, MARIA ISABEL
VAZQUEZ RODRIGUEZ, SONIA

Notable (7.30)

Endometrite na egua: diagndstico e tratamento.

QUINTELA ARIAS, LUIS ANGEL

Sobresaliente (9.10)

O Octopus vulgaris e as suas posibilidades na acuicultura.

BERMUDEZ POSE, ROBERTO
RONZA , PAOLO

Aprobado (6.90)

Valoracion de acido urico en leite mediante HPLC

IBARGUREN ARICETA, MARIA DE IZASKUN
VILLAMARIN CID, JOSE ANTONIO

Notable (8.00)

GnRH e andlogos sintéticos: aplicacién terapéutica en pequenos animais.

PENA MARTINEZ, ANA ISABEL

Sobresaliente (9.50)

Mutacion do xen MDR1

AMARO GONZALEZ, RAFAELA MARIA
CASTRO ALBERTO, JAIME

Notable (8.00)

Bacteriéfagos: unha alternativa aos antibiéticos

SAINZ RIVADULLA, MA CONCEPCION

Notable (8.70)

SDMA e a sua utilidade como biomarcador precoz de enfermidade renal crénica

IBARGUREN ARICETA, MARIA DE IZASKUN
VILLAMARIN CID, JOSE ANTONIO

Sobresaliente (9.60)

Relacién entre a expresion e secrecidn de citoquinas en cultivos de linfocitos estimulados
con antixenos de Hypoderma lineatum

CABANELAS DOPAZO, EVA
PANADERO FONTAN, ROSARIO

Matricula de Honra
(10.00)

Estudo da prevalencia de Norovirus e Torovirus en diarreas neonatais en becerros
mediante dous kits de gPCR

DIAZ CAO, JOSE MANUEL
FERNANDEZ RODRIGUEZ, GONZALO

Sobresaliente (9.10)

Novos métodos aplicables & conservacion e comercializacién de moluscos bivalvos vivos

MIRANDA LOPEZ, JOSE MANUEL
REGAL LOPEZ, PATRICIA

Sobresaliente (9.10)

Validacién dunha gPCR para o diagndstico de mamite bovina por Streptococcus uberis.

DIAZ CAO, JOSE MANUEL
FERNANDEZ RODRIGUEZ, GONZALO

Sobresaliente (9.00)

Métodos alternativos 4 experimentacién animal. Cales son e por qué usalos

CANTALAPIEDRA ALVAREZ, JESUS JUAN
YLLERA FERNANDEZ, MARIA DEL MAR

Suspenso (4.20)

Toxicidade do diclofenaco e outros antiinflamatorios non esteroideos nas aves
necréfagas

LOUZAO OJEDA, M2 CARMEN
VILARINO DEL RIO, NATALIA

Notable (8.50)




Asociacion entre as principais practicas de manexo e caracteristicas da granxa coas
enfermidades mais comuns nas explotaciéns bovinas

DIEGUEZ CASALTA, FRANCISCO JAVIER
YUS RESPALDIZA, EDUARDO ALFONSO

Notable (7.20)

Etiopatoxenia da laminite equina

FIDALGO ALVAREZ, LUIS EUSEBIO

Notable (8.50)

Selecion xendmica fronte enfermidades xenéticas da raza Holstein

FERNANDEZ FERNANDEZ, ALEJANDRO

Aprobado (5.80)

Contrastes ecograficos en pequenos animais

BARREIRO LOIS, ANDRES
BARREIRO VAZQUEZ, JOSE DANIEL

Sobresaliente (9.30)

Infestacion por Hypoderma actaeon no corzo (Capreolus capreolus)

MORRONDO PELAYO, MARIA PATROCINIO
PANADERO FONTAN, ROSARIO

Sobresaliente (9.70)

Pododermatite plantar en aves rapaces

LOPEZ BECEIRO, ANA MARIA

Sobresaliente (9.20)

Andlise da base de datos internacional de informacion de varada de cetaceos

ALONSO MEUIDE, JOSE MARIA
MURNOZ FERREIRO, MARIA DE LAS NIEVES

Notable (7.50)

Control de parasitos de galifias en pastoreo

PAZ SILVA, ADOLFO
PEDREIRA GARCIA, JOSE

Sobresaliente (9.00)

Comunicacién quimica no can

GONZALEZ MARTINEZ, ANGELA
SANCHEZ QUINTEIRO, PABLO

Notable (8.70)

Etiopatoxénese, diagndstico e tratamento de cadros convulsivos en pequenos animais

CASTILLO RODRIGUEZ, CRISTINA

Notable (8.50)

Infertilidade asociada a deficiencia de oligoelementos en vacun de carne

MIRANDA CASTANON, MARTA INES
RIGUEIRA REY, LUCAS

Sobresaliente (9.10)

Aportacidns ao estudo das infeccidns broncopulmonares dende a creacion da Facultade
de Veterinaria de Lugo.

DIEZ BANOS, PABLO
MORRONDO PELAYO, MARIA PATROCINIO

Notable (7.30)

Sistema glandular exocrino en coellos

RODRIGUEZ VILLAMAYOR, PAULA
SANCHEZ QUINTEIRO, PABLO

Matricula de Honra (9.20)

A inestabilidade atlantoaxial no can

BARREIRO LOIS, ANDRES
ESPINO LOPEZ, LUCIANO

Notable (8.80)

Metais pesados e contaminantes organicos persistentes nos lobos, unha revisién global.

LLANEZA RODRIGUEZ, LUIS ALADINO
MELGAR RIOL, MARIA JULIA

Notable (7.30)

Desefio de un procedemento para a transferencia directa de embriéns bovinos
vitrificados

GARCIA HERRADON, PEDRO JOSE

Sobresaliente (9.00)

Desefio dun programa para o control integrado de parasitos en gando vacun de alta
montafia

ROMASANTA BLANCO, ANGEL
SANCHEZ-ANDRADE FERNANDEZ, RITA

Sobresaliente (9.00)

Bases e aplicaciéns da fluidoterapia aviar

LOPEZ BECEIRO, ANA MARIA

Notable (8.50)

Diagnéstico inmunoenzimatico de trematodoses en gando vacun da costa atlantica de
Colombia

CAZAPAL MONTEIRO, CRISTIANA FILIPA
SANCHEZ-ANDRADE FERNANDEZ, RITA

Notable (7.80)

Lupus eritematoso sistémico e cutaneo: semellanzas e diferenzas entre humanos e a
especie canina

BRAVO MORAL, ANA MARIA

Notable (7.70)

Avaliacion das melloras produtivas e reprodutivas coa implantacion do robot de muxido

QUINTELA ARIAS, LUIS ANGEL

Sobresaliente (9.30)




TRILLO DONO, YOLANDA

Estudo radioldxico da aleta pectoral da tonifia (Phocoena phocoena)

ALEMARN POSADAS, NURIA VICENTA
BARREIRO VAZQUEZ, JOSE DANIEL

Sobresaliente (9.20)

Osteosarcoma canino: un estudo comparativo da sua aproximacion clinica a especie

SANTAMARINA PERNAS, GERMAN

Sobresaliente (9.00)

humana SUAREZ REY, MARIA LUISA

Manexo farmacoldxico da dor en pequenos animais VALE GONZALEZ, MARIA DEL CARMEN Sobresaliente (9.20)
. . . . [GONZALEZ CANTALAPIEDRA, ANTONIO .

Inestabilidade atlantoaxial na especie canina LOPEZ GARCIA, MARIANO Sobresaliente (9.20)

Os queixos asturianos dos Picos de Europa RODRIGUEZ OTERO, JOSE LUIS Sobresaliente (9.10)

Alternativas ao uso de antibidticos en porcos na desteta LOPEZ ALONSO, MARIA MARTA Sobresaliente (9.20)

Métodos alternativos 4 experimentacién animal. Cales son e por qué usalos

CANTALAPIEDRA ALVAREZ, JESUS JUAN
YLLERA FERNANDEZ, MARIA DEL MAR

Notable (7.30)

Diagnéstico radioldxico de neoplasias pulmonares en pequenos animais.

BARREIRO LOIS, ANDRES
VILA PASTOR, MONICA

Sobresaliente (9.00)

Dopaxe en animais de competicion

GARCIA FERNANDEZ, MARIA ANGELES
SANCHEZ SELLERO, INES

Sobresaliente (9.00)

Estudo dos niveis de toxinas marifias en moluscos comerciais 4 venda en grandes
superficies

BOTANA LOPEZ, LUIS MIGUEL
OTERO FUERTES, M2 PAZ

Sobresaliente (9.90)

Identificacidn de carrachas exéfilas no noroeste de Espaia.

DIAZ FERNANDEZ, PABLO
REMESAR ALONSO, SUSANA]

Sobresaliente (9.90)

Ferramenta molecular para a xestién das poboacidons naturais do berberecho
(Cerastoderma edule)

MARTINEZ PORTELA, PAULINO
VERA RODRIGUEZ, MANUEL

Sobresaliente (9.90)

Monitorizacion do periodo de transicién en vacas leiteiras de alta producion

MIRANDA CASTANON, MARTA INES

Sobresaliente (9.50)

Posibles efectos da diarrea e problemas respiratorios nos becerros na sta idade e peso

ao destete.

DIEGUEZ CASALTA, FRANCISCO JAVIER
YUS RESPALDIZA, EDUARDO ALFONSO

Sobresaliente (9.60)

Presencia de nematodos cardiopulmonares das familias Angiostrongylidae,
Crenosomatidae e Trichuridae en cans de Galicia

DIAZ FERNANDEZ, PABLO
GARCIA DIOS, DAVID

Sobresaliente (9.90)

Enfermidades neuromusculares no can

CRUZ PALOMINO, LUIS FELIPE DE LA
ESPINO LOPEZ, LUCIANO

Sobresaliente (9.70)

Estudo da microbiota intestinal en muflons (Ovis musimon) e becadas (Scolopax
rusticola) para a andlise de antibiorresistencias.

GARCIA MENENDEZ, VANESA
MORA GUTIERREZ, AZUCENA

Sobresaliente (9.90)

Autorregulacion da perfusion renal.

CASABIELL PINTOS, JESUS ANTONIO

Notable (7.10)

Osteosarcoma no can

LOPEZ PENA, MONICA

Notable (7.70)

Desenvolvemento dunha ferramenta molecular para a xestién e conservacién das
poboacidns de Ursus arctos

GOMEZ PARDO, MARIA BELEN
MARTINEZ PORTELA, PAULINO

Sobresaliente (9.00)

Sindrome de dilatacién-torsién gastrica no can

MURNOZ GUZON, FERNANDO MARIA

Aprobado (6.30)




Revision dos érganos dos sentidos das serpes

LOMBARDERO FERNANDEZ, MATILDE

Notable (7.50)

Relacidn entre minutos de rumia, &#946;-hydroxibutirato e as calidades do leite en vacas

leiteiras

YUS RESPALDIZA, EDUARDO ALFONSO

Notable (8.50)

Retencién de membranas fetais na especie bovina

BECERRA GONZALEZ, JUAN JOSE

Sobresaliente (9.00)

Trastornos metabdlicos dos ruminantes: enfoque clinico da cetose.

HERNANDEZ BERMUDEZ, JOAQUIN

Notable (8.20)

Trastornos da médula espinal a nivel lumbosacro. Tratamento médico - cirurxico.

GONZALEZ CANTALAPIEDRA, ANTONIO
MINO FARINA, NATALIA

Matricula de Honra (9.70)

Edicién xendmica CRISPR/Cas9 en peixe cebra para o estudo dos TEA.

CARRACEDO ALVAREZ, ANGEL MARIA
SANCHEZ PINON, LAURA ELENA

Sobresaliente (9.00)

Alimentacion en sistemas de muxido robotizado: descricion das racions formuladas e
factores que afectan ao consumo do concentrado no robot

RICO GOMEZ, MARGARITA
TRILLO DONO, YOLANDA

Sobresaliente (9.50)

Parasitos en mamiferos marifios varados no litoral galego

PANADERO FONTAN, ROSARIO

Matricula de Honra (9.80)

Impacto da marteiliose sobre a cria de moluscos bivalvos das rias galegas

LOSADA GARCIA, ANA PAULA
VAZQUEZ RODRIGUEZ, SONIA

Notable (8.30)

Axentes etioldxicos da diarrea nos coellos, con especial atencidn a Escherichia coli
enteropatéxenos (EPEC)

BLANCO ALVAREZ, JESUS EULOGIO

Notable (7.70)

Diagnéstico por imaxe na displasia de cdbado no can

BARREIRO LOIS, ANDRES
BARREIRO VAZQUEZ, JOSE DANIEL

Sobresaliente (9.40)

Estudo neuroanatémico do complexo amigdaloideo do coello (Oryctolagus cuniculus)

RODRIGUEZ VILLAMAYOR, PAULA
SANCHEZ QUINTEIRO, PABLO]

Notable (8.50)

Neoplasias en mamiferos marifios: revision.

LOSADA GARCIA, ANA PAULA
QUIROGA BERDEAL, MARIA ISABEL

Aprobado (6.50)

Alteraciones de los senos paranasales del caballo

SAINZ OSES, MARIA JESUS
VILLANUEVA SANTAMARINA, BLANCA LIDIA

Notable (8.60)

Rexeneracion cardiaca

CASABIELL PINTOS, JESUS ANTONIO

Notable (8.80)

Auditoria do sistema de andlise de perigos e puntos de control critico (APPCC)

FRANCO ABUIN, CARLOS MANUEL
VAZQUEZ BELDA, BEATRIZ ISABEL

Notable (8.50)

Estudo sobre a implantacién dun seguro de saldde animal privado obligatorio

FERNANDEZ TROCONIZ REVUELTA, PATRICIA

Notable (8.60)

Patoloxias comuns en anguia europea, Anguilla anguilla

BERMUDEZ POSE, ROBERTO
RONZA , PAOLO

Aprobado (6.70)

Enfoque clinico do desprazamento de abomaso en gando vacuin

HERNANDEZ BERMUDEZ, JOAQUIN

Sobresaliente (9.20)

Uso de antibidticos en animais e resistencias antimicrobianas.

LOUZAO OJEDA, M2 CARMEN

Notable (7.60)

Aproximacion a historia da cirurxia veterinaria

CIFUENTES MARTINEZ, JOSE MANUEL
CONDE GOMEZ, DIEGO

Notable (7.80)

Etioloxia da lesidn renal aguda nas especies caninas

SUAREZ REY, MARIA LUISA

Sobresaliente (9.00)




O consumo de leite cru e as suas implicacions.

LAMAS FREIRE, ALEXANDRE
VAZQUEZ BELDA, BEATRIZ ISABEL

Aprobado (6.10)

Biofilms de Listeria monocytogenes. Métodos de eliminacién.

[FRANCO ABUIN, CARLOS MANUEL
LAMAS FREIRE, ALEXANDRE

Notable (8.10)

Métodos de diagnose na paratuberculose no gando vacun

FERNANDEZ RODRIGUEZ, GONZALO
PRIETO LAGO, ALBERTO

Aprobado (5.50)

A inhibiciéon da glutation reductasa permite a observacion da reversién da inhibicién por
NADPH da glicosa-6-fosfato deshidroxenasa.

RAMOS MARTINEZ, JUAN IGNACIO

Notable (8.70)

O estrés en catividade dos cetaceos

ALEMARN POSADAS, NURIA VICENTA

Notable (8.00)

Vespa velutina

GARCIA FERNANDEZ, MARIA ANGELES
SANCHEZ SELLERO, INES

Sobresaliente (9.20)

Estudo anatémico e inmunohistoquimico do sistema vomeronasal do raposo (Vulpes
vulpes)

SANCHEZ QUINTEIRO, PABLO
SANTAMARINA PERNAS, GERMAN

Sobresaliente (9.40)

Estudo das especies de Anaplasma spp. en corzos de Espafia

FERNANDEZ RODRIGUEZ, GONZALO
PRIETO LAGO, ALBERTO

Sobresaliente (9.90)

O estudo e uso das bacterias acido lacticas e sta capacidade probidtica

BARROS VELAZQUEZ, JORGE
CALO MATA, MARIA DEL PILAR

Notable (7.10)

Método halal, como procedemento de sacrificio en matadoiros

FRANCO ABUIN, CARLOS MANUEL
VAZQUEZ BELDA, BEATRIZ ISABEL

Notable (8.40)

Valoracion mediante HPLC do contido de acido Urico en leite de vaca

IBARGUREN ARICETA, MARIA DE IZASKUN
VILLAMARIN CID, JOSE ANTONIO

Notable (8.50)

Estudo sobre a intervencion dos roedores como reservorios de parasitos en animais en
catividade e as suas posibles implicaciéns zoondticas.

MORRONDO PELAYO, MARIA PATROCINIO
PANADERO FONTAN, ROSARIO

Sobresaliente (9.30)

Organizacién Morfofuncional do Sistema Vomeronasal no Lobo Ibérico (Canis lupus
signatus)

LOPEZ BECEIRO, ANA MARIA
SANCHEZ QUINTEIRO, PABLO

Matricula de Honra (9.40)

Parasitacidn en aves en recuperacion en Badajoz mediante analise coproldxico

GUERRERO MAYO, ALVARO
LOPEZ SANDEZ, CEFERINO

Notable (8.20)

Influenza do periodo de transicion sobre a reproduccion en vacun leiteiro

QUINTELA ARIAS, LUIS ANGEL

Notable (8.80)

A tauromaquia en Espaiia: aspectos legais e sociais

GARCIA FERNANDEZ, MARIA ANGELES
SANCHEZ SELLERO, INES

Sobresaliente (9.10)

O peixe cebra (Danio rerio) na investigacién biomédica en Espaiia

QUIROGA BERDEAL, MARIA ISABEL
VAZQUEZ RODRIGUEZ, SONIA

Sobresaliente (9.10)

Emprego do peixe cebra (Danio rerio) coma modelo de estudo de neoplasias

BERMUDEZ POSE, ROBERTO
RONZA , PAOLO

Matricula de Honra (9.50)

O uso do micro-CT no estudo da organizacion do caparazén dos Foraminiferos: Lobatula
lobatula (Walter &amp; Jacob, 1798)

BESTEIRO RODRIGUEZ, MARIA CELIA

Sobresaliente (9.50)




Deteccidn de palitoxina baseada na sua diana

LOUZAO OJEDA, M2 CARMEN
VILARINO DEL RIO, NATALIA

Matricula de Honra (9.60)

A industria da panaderia en Espafia.

BARROS VELAZQUEZ, JORGE
CALO MATA, MARIA DEL PILAR

Notable (8.00)

Implementacion de biotecnoloxias reprodutivas para a conservacién da Pita de Monte
Cantabrica (Tetrao urogallus subsp. cantabricus)

FIDALGO ALVAREZ, LUIS EUSEBIO

Sobresaliente (9.30)

Diagnose clinica diferencial de trematodoses en cabalos.

BONILLA QUINTERO, RODRIGO
PAZ SILVA, ADOLFO

Sobresaliente (9.00)

Tratamento e prevencion da cetose subclinica en vacas de leite

PEREIRA LESTAYO, VICTOR

Sobresaliente (9.20)

Hiperadrenocorticismo canino

CAMINA GARCIA, MARIA MERCEDES
RODRIGUEZ VIEYTES, MARIA MERCEDES

Sobresaliente (9.30)

Metaldehido: intoxicacidon en animais domésticos e salvaxes

GARCIA FERNANDEZ, MARIA ANGELES
SANCHEZ SELLERO, INES

Notable (8.70)

Utilidade das técnicas de diagnéstico por imaxe na exploracién do dedo equino

BARREIRO LOIS, ANDRES
FERNANDEZ TROCONIZ REVUELTA, PATRICIA

Sobresaliente (9.10)

Valoraciéon do benestar en vacun leiteiro con relacion o comportamento.

CANTALAPIEDRA ALVAREZ, JESUS JUAN
IGLESIAS BECERRA, ANTONIO

Notable (7.20)




Trabajos Final de Master Gendmica y Genética 2019/2020

LISTADO DE ALUMNOS MATRICULADOS POR LA USC MODALIDAD PRESENCIAL

Universidad

Tutor 1 (académico)

Institucion 1

Tutor 2 (academico o ext)

Institucion 2

Titulo TFM

Cortés Coego, Alba usc Laura Elena Sanchez Pifion usc Diana Guallar Artal CiMUS-USC Estudio de la modificacion hm5C en el ARN durante el 9.4
envejecimiento.
Doldan Cortada, Mariana usc Carmen Bouza Fernandez usc Ana Belén Crujeiras Martinez FIDIS. Hospital Clinico Epigenética en la obesidad 9.7
Universitario SC
Dominguez Alonso, Sara usc Eduardo San Miguel Salan usc Francisco Barros Angueira Fundacidn Publica Galega de  |Correlacion fenotipo-genotipo en pacientes de 9.4
Medicina Xenémica (FPGMX) |neurofibromatosis
Gomez Pereira, Cristina usc José Manuel Castro Tubio usc Identificacion y prevalencia de cepas del virus SARS- 9.0
CoV-2 en Galicia mediante técnicas de secuenciacion
NGS
Jacome Ferrer, Pablo usc Laura Elena Sanchez Pifién usc Javier Costas Costas IDIS O papel da placenta en susceptibilidade xenética e 9.2
padecer esquizofrenia segundo o modelo omnixénico
Lillo Soto, Sergio usc Manuel Vera Rodriguez usc Paulino Martinez Portela usc Estudio gendmico-poblacional de los bancos naturales 9.7
de berberecho (Cerastoderma edule) en Europa.
Nufiez Quintela, Victor usc Laura Elena Sanchez Pifién usc Manuel Collado Rodriguez IDIS Estudio de una estrategia combinada basada en 9.3
senescencia para la terapia del cancer
Ojeda Puertas, Monica usc Laura Elena Sanchez Pifién usc Manuel Collado Rodriguez IDIS Reprogramacion celular como estrategia de 9.5
rejuvenecimiento
Palma Cobo, Miguel usc Romédn Vilas Peteiro usc Angel Diaz-Lagares Unidad de Epigendmica, Grupo |Caracterizacion epigenética de genes implicados en el 9.7
de Oncologia Medica desarrollo y progresion del cancer.
Traslacional
(Oncomet)/IDIS/Hospital
Clinico Universitario de
Santiago
Pefia Querales, Diana Carolina usc Laura Elena Sanchez Pifién usc Catarina Allegue Toscano Grupo de Medicina Estudios de diferenciacion celular y edicién gendmica 8.3
Xendmica_CIMUS
Sevilla Porras, Marta usc José Manuel Castro Tubio usc Evaluacion del impacto de las técnicas de fecundacion 9.5

in vitro sobre la movilidad somética de elementos LINE-
1

LISTADO DE ALUMNOS MATRICULADOS POR LA USC MODALIDAD SEMIPRESENCIAL

Universidad

Tutor 1 (académico)

Institucién 1

Tutor 2 (academico o ext)

Institucién 2

Titulo TFM

Casas Arozamena Carlos usc Laura Elena Sanchez Pifion UsC Miguel Abal Posadas FIDIS Biopsia liquida en cancer de endometrio 9.0

Garcia Mur Tamara Elvira usc Laura Elena Sanchez Pifion usc Los venenos de arafia como posible nueva terapia para NP
el tratamiento del céncer

Lorences Touzén Raquel usc Paulino Martinez Portela usc Manuel Vera Rodriguez usc Estudios de asociacion del genoma completo de Rubia 6.2
Gallega para caracteres de interés productivo

Gonzélez Leyva, Ligia usc Paulino Martinez Portela usc Marine Herlin Cooke Aquaculture Imputacién genética entre dos arrays de Affymetrix NP

para el salmon atlantico (Salmo salar)

LISTADO DE ALUMNOS MATRICULADOS POR LA UVIGO MODALIDAD PRESENCIAL

Universidad Tutor 1 (académico) Institucion 1 Tutor 2 (academico o ext) Institucion 2 Titulo TFM
Costas Rios, Lara UVIGO Diana Valverde UVIGO Loretta De Chiara UVIGO Andlisis del metiloma de las lesiones serradas 9.4
precursoras de la carcinogénesis colorrectal
Fernandez Pereira, Carlos UVIGO Paloma Moran Martinez UVIGO Beatriz Novoa 1IM-CSIC (Vigo) 7.8
Malvido Sotelo, Christian UVIGO Angel Pérez Diz UVIGO Juan Galindo Dasilva UVIGO Caracterizacién genética del polimorfismo de color de 9.2
la concha en el caracol marino Littorina fabalis
Pérez Dapena, Raquel UVIGO Miguel Arenas UVIGO Antonio Figueras 1IM- CSIC (Vigo) Gendmica de péptidos antimicrobianos marinos 9.3




Rey Alvarez, Lucia Trinidad UVIGO Carlos Canchaya y Sonia Prado Facultad de Estudio de variantes estructurales en el genoma del 7.0
Biologia, mejillén
Universidad de
Vigo
Vidal Nogueira, Lara UVIGO Paloma Moran Martinez UVIGO Deteccion en embriones de mejillén de una proteina 9.4
indispensable para la masculinidad
Zoilo Calderén, Patricia UVIGO Armando Caballero y Humberto Quesada |Facultad de Andlisis del impacto de los cambios demograficos 7.8
Biologia, poblacionales sobre la variabilidad genética neutral en
Universidad de regiones gendmicas sometidas a seleccidn purificadora.
Vigo
Diez Martin, Astrid Irene UVIGO Armando Caballero UVIGO Beatriz Novoa 1IM- CSIC (Vigo) Pez cebra en biomedicina: Memoria del sistema 8.0
inmune innato
Rodriguez Pérez, Sergio UVIGO Angel Pérez Diz UVIGO Paloma Moréan Martinez UVIGO Analisis de protedmica en Mytilus galloprovincialis 7.4
Costas Imbernon, Daniel UVIGO Paloma Moran Martinez UVIGO Carmen Gonzélez Sotelo, Ana Marta Mufioz |IIM- CSIC (Vigo) Diferenciacion de rodaballo salvaje y de acuicultura a 9.8
Colmenero través del andlisis de su microbiota asociada.
Barba Reyes, Juan Manuel UVIGO Paloma Moran Martinez UVIGO Maria Brion Martinez, Alejandro Blanco Instituto de Investigacion Andlisis de variantes genéticas en la Titina asociadas a 8.8

Verea

Sanitaria de Santiago-CHUS

cardiopatias familiares

LISTADO DE ALUMNOS MATRICULADOS POR LA UVIGO MODALIDAD SEMIPRESENCIAL

Universidad Tutor 1 (académico) Tutor 2 (academico o ext) Institucion 2 Titulo TFM

Martin de la Cruz, Maria del uvIGO Carlos Canchaya uvIGO Caracterizacién de microbiomas en hemolinfa deM. NP

Carmen galloprovincialis

Martinez Rios, Alberto UVIGO José Faro Rivas UVIGO Beatriz Novoa 1IM- CSIC (Vigo) Induccién In vitro de la NETosis en Pez Cebra: NP

visualizacion y cuantificacion

Gutiérrez Romero, Carmen UVIGO Susana Magadan Mompd Centro Caracterizacion de la diversidad de receptores antigeno NP
Investigacions especifico en peces dseos
Biomédicas

(CINBIO), UVIGO




Asignacion Trabajos Final de Master 2018/2019

LISTADO DE ALUMNOS MATRICULADOS POR LA USC MODALIDAD PRESENCIAL

Titulo TFM
Al Soufi Novo Laila usc Laura Sanchez Pifién usc Javier Costas Costas IDIS Analisis genético de la asociacion entre tabaco y esquizofrenia 9.74
Brea Iglesias Jenifer usc José Manuel Castro Tubio usc Monica Martinez Fernandez usc Identificacion de fenotipos de retrotransposicion somatica en 9.51
tumores humanos
Cascallar Castro Maria usc Laura Sanchez Pifién usc Roberto Pifieiro y Maria de la Fuente IDIS Estudio de nuevos vectores sintéticos para terapia génica del 9.27
cancer e interferencia del proceso de metastasis en modelos de
pez cebra
Costa Fraga Nicolds usc Belén Gémez Pardo usc Angel Diaz-Lagares IDIS Identificacion de biomarcadores epigenéticos en biopsia liquida 9.50

con utilidad clinica en cancer de mama luminal B

Estévez Souto Valentin usc Manuel Vera Rodriguez usc Manuel Collado Rodriguez IDIS Estudio y caracterizacion de exosomas secretados por células 9.60
senescentes
Fernandez Gonzalez lara usc Laura Sanchez Pifién usc Susana Belén Bravo Lépez FIDIS Diagnéstico diferencial de las proliferaciones de células foliculares 9.14

de tiroides mediante analisis protedmico en muestras de PAAF

Lado Fernandez Patricia usc Laura Sanchez Pifi6n usc Manuel Collado Rodriguez IDIS Estudio del gen de pluripotencia SOX2 en cancer 9.91
Martinez Pulleiro Raquel usc Paulino Martinez Portela usc Miguel A Garcia Gonzélez y Maria Brion IDIS Establecimiento de un estudio funcional para la validacion de 9.20
variantes genéticas de significado incierto y su aplicacion en el
estudio y diagndstico de enfermedades renales hereditarias

OTERO SANCHEZ PAULA usc José Manuel Castro Tubio usc Identificacion de reordenamientos gendmicos en enfermedades 9.90
humanas empleando tecnologias de secuenciacion de molécula
Unica

LISTADO DE ALUMNOS MATRICULADOS POR LA USC MODALIDAD SEMIPRESENCIAL

Tutor 1 (acad Tutor 2 (academico o ext) i Titulo TFM
Baleirén Rodriguez Martin usc Angel Carracedo Alvarez usc Eva Ramos Luis IDIS Busca de variantes xenéticas asociadas a aneurismas e disecciéns 7.76
de aorta tordcica mediante analise de exomas.

Castro Prado Fernando usc Eduardo San Miguel usc Manuel Collado Rodriguez IDIS Estudio de nuevas actividades senoliticas 9.10
Garcia Mur Tamara Elvira UsC Matricula parcial
Lombao Iglesias Vanesa usc Angel Carracedo Alvarez usc Inés Quintela Garcia FPGMX Capacidad diagnéstica de los paneles de SNPs del genoma 9.25

completo y de las tecnologias de secuenciacion de nueva
generacion en el trastorno del espectro autista

Lorences Touz6n Raquel usc Paulino Martinez Portela usc Manuel Vera Rodriguez usc Estudios de asociacion del genoma completo de Rubia Gallega NP
para caracteres de interés productivo
Redondo Neira Carmen Maria usc Carmen Bouza Fernandez usc Catarina Allegue Toscano Grupo de Medicina Validacion de dianas genéticas hacia una nueva terapéutica del 8.01
Xenomica-CIMUS dolor neuropatico
SANTORI GOMEZ MONTSERRAT usc Angel Carracedo Alvarez usc Beatriz Sobrino Rey FPGMX Desarrollo de una estrategia de secuenciacion masiva para la 9.53

deteccion de CNVs en patologias genéticas

LISTADO DE ALUMNOS MATRICULADOS POR LA UVIGO MODALIDAD PRESENCIAL

Tutor 1 (acadé Tutor 2 (academico o ext) Titulo TFM

Blanco Gonzalez, Sofia UVIGO Angel Pérez Diz UVIGO Analisis protedmico masivo ("shotgun") de génadas maduras de 9.48
mejillones hembra de las especies Mytilus galloprovincialis y M.
edulis

Canedo Cores, Pablo Mateo UVIGO Miguel Arenas Busto UvIGO Identificacion de escenarios evolutivos que expliquen los NP
gradientes genéticos de humanos observados en la Peninsula
Ibérica

Ferreiro Garcia, David UVIGO Paloma Moran Martinez UVIGO Antonio Figueras 1IM-CSIC Caracterizacion de la proteina MgTX1 en mejillon mediterraneo 9.06

(Mytilus galloprovincialis)

Lépez Solarat, Carlos UVIGO Diana Valverde Pérez UVIGO Analisis de variaciones estructurales en Ciliopatias 9.40




Novo Giménez, Irene UVIGO Armando Caballero Rua UVIGO Eugenio Lépez Cortegano UVIGO Analisis de la heterogeneidad del censo efectivo de poblacién en 10.00
el genoma humano

Oitabén Fernandez, Ana UVIGO David Posada Gonzdlez UVIGO Sonia Prado Lépez UVIGO Deteccién de mutaciones de resistencia en cancer de pulmén 9.50
mediante biopsia liquida

Panebianco Barreiro, Antonella UVIGO Angel Pérez Diz UVIGO Analisis protedmico masivo ("shotgun") de génadas maduras de 9.58
mejillones macho de las especies Mytilus galloprovincialis y M.
edulis

Rafael Vidal, Carlos UVIGO Juan José Pasantes Ludefa UVIGO Daniel Garcia Souto usc Analisis citogenético en pulpo y sepia 9.80

Ramallo Posada, Miguel UVIGO Paloma Moran Martinez UVvIGO Ana Davila y Maria de la Fuente IDIS Desarrollo de nanosistemas capaces de mejorar la supervivencia e 8.10

inducir proliferacion de células metastasicas para su cultivo y
posterior estudio molecular

Gulias Otero, Paola UVIGO Paloma Mordn Martinez UVIGO Jorge Guerra Varela GENEAQUA Danio rerio como organismo modelo para vectores adenovirales 8.98

LISTADO DE ALUMNOS MATRICULADOS POR LA UVIGO MODALIDAD SEMIPRESENCIAL

Universidad Tutor 1 (académico) ituci Tutor 2 (academico o ext) ituci Titulo TFM
Martinez Rios, Alberto UVIGO Jose Faro Rivas UVIGO Beatriz Novoa 1IM-CSIC Pez cebra en biomedicina: memoria del sistema inmune innato NP
Fonseca Rodriguez, Cintia UVIGO Miguel Arenas Busto UVIGO Daniel Gémez Cabello Danish Cancer Society  [Conexidn entre ARN y reparacion de roturas de doble cadena en 8.20
Research Center el ADN
Pérez Rodriguez, Daniel UVIGO Antonio Carvajal Rodriguez  |UVIGO Andlisis de patrones gendmicos en variantes de alto y bajo riesgo 7.10

del virus del papiloma humano




	1. Introdución
	2. Seguimento do Sistema de Garantía de Calidade e dos seus resultados
	Directriz 1. Política e obxectivos de calidade
	Directriz 2. Deseño, revisión periódica e mellora dos programas formativos
	Directriz 4. Garantía e mellora da calidade dos recursos humanos
	Directriz 5. Garantía e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos
	Directriz 6. Información pública
	3. Plan de Melloras do centro
	3.1 Listaxe de accións mellora 20-21
	3.2 Accións do Plan de Melloras proposto en  19-20
	4. Modificacións nos diferentes títulos
	5. Listaxe de evidencias e indicadores
	Página en blanco



