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1. Introducion

De acordo co Procedemento de Medicidn, andlise e mellora (Cddigo: PE-02) a andlise de
funcionamento de cada un dos titulos e do SGC de forma global queda recompilada na Memoria de
Calidade do Centro, que pecha o ciclo de calidade anual do centro.

A EPS de Enxefiaria é un centro que poste a acreditacion institucional ata o 2023 (Certificado de
implantacién do SGC na EPSE), introducida polo Real Decreto 420/2015 do 29 de maio, polo que a
Memoria de Calidade do centro constitie o tnico documento que recolle o seguimento dos titulos e
do propio Sistema de Garantia de Calidade (SGC) tendo en conta a sta planificacion estratéxica e os
seus obxectivos, no marco da planificacién da institucién.

8.1. Estrutura do Centro
De acordo cos Estatutos da USC, os drganos de goberno da Escola Politécnica Superior de Enxefiaria
(Fig. 1) unipersoais son: Director/a; secretario/a; subdirectores/as e os colexiados: a Xunta de Escola.
O Centro, de acordo co seu Regulamento de Réxime Interno (RRI) vixente (aprobado no Consello de
Goberno do 9/11/2018), conta actualmente coas seguintes comisidns:

1. Comisién Permanente e de Coordinacidn.

2. Comisién de Calidade do Centro.

3. Comisidns de Titulo (1 por cada titulacién adscrita é Centro: GEC, GEAA, GEFMN, GEXT, GP,
GR, MEM, MEA, MDP, MXSTT, MUOESANT, MUSANT).

Comisién de Docencia, Validacidns e Intercambios.

Comisién das Fincas de Pricticas.

Comisién de Igualdade de Xénero.

Comisién de Normalizacién Lingdistica.

8. Comisidn de Biblioteca.

N oo o»

Os departamentos con encargo docente na Escola Politécnica Superior de Enxefiaria son 28, dos cales,
dous tefien a sta sede no centro que son o departamento de Enxefiaria Agroforestal e de Producién

Vexetal e Proxectos de Enxefnaria.

! ¥ i ¥

Fig. 1 Estrutura dos érganos de goberno da EPS de Enxefaria.
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https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/gmNBYCNrj877gcqCPM8RuW2hxR_bZyL2BeJckwoODiM/1620033715/public/documents/2020-10/certificado-de-implantacion-do-sgc-na-epse-2018.pdf
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/gmNBYCNrj877gcqCPM8RuW2hxR_bZyL2BeJckwoODiM/1620033715/public/documents/2020-10/certificado-de-implantacion-do-sgc-na-epse-2018.pdf
https://www.usc.gal/es/node/24651
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/goberno
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/calidade/organos-sistema-garantia-calidade
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/calidade/organos-sistema-garantia-calidade
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/calidade/organos-sistema-garantia-calidade
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/calidade/organos-sistema-garantia-calidade
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/calidade/organos-sistema-garantia-calidade
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/calidade/organos-sistema-garantia-calidade
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/calidade/organos-sistema-garantia-calidade
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/calidade/organos-sistema-garantia-calidade
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/calidade/organos-sistema-garantia-calidade
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/calidade/organos-sistema-garantia-calidade
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/calidade/organos-sistema-garantia-calidade
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/calidade/organos-sistema-garantia-calidade
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/calidade/organos-sistema-garantia-calidade
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/goberno
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/goberno
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/goberno
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/goberno
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/goberno
http://www.usc.es/gl/departamentos/enxagrg/index.html
http://www.usc.es/gl/departamentos/prodvexg/index.html
http://www.usc.es/gl/departamentos/prodvexg/index.html
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1.2. Documentacion de referencia do centro

e Regulamento de Réxime Interno da EPS (aprobado en Consello de Goberno do 9/11/2018)

e Manual do Sistema de Garantia de Calidade

e Manual de Procesos do Sistema de Garantia de Calidade
e Prérroga do Plano Estratéxico da EPS (PE20/22)
e  Prérroga Programacion Plurianual da EPS (PP20/22)

e Normativa de Traballos Fin de Grao e Master

e Normativa de Practicas Externas

e Plano de autoprotecién da EPS

e Memorias dos grados e dos masters (no ment de estudos na Web do centro)

1.3. Estrutura da EPS de Enxefiaria para o desenvolvemento do SGC

As peculiaridades propias dun centro politécnico fan necesario que a estrutura de xestién da calidade
sexa multinivel. O equipo directivo, dende o curso 2014-2015, apostou por unha Subdireccién de
Calidade que se ocupa do bo funcionamento do SGC e, adicionalmente, asume o cargo de Responsable
de Calidade do Centro (RCC). A partir do curso 2017-2018, o centro conta cun Coordinador de Calidade
(€dC) que reforza a drea de Calidade do centro.

A gran diferenza de competencias a adquirir nas cinco titulaciéns de grao fan necesario que sexan as
Comisiéns de Titulo (CT) as que desenvolvan a xestidn de calidade especifica de cada un. No actual
Regulamento de Réxime Interno (RRI) do Centro especificase unha composicién das CT que quedan
constituidas polo Director, un coordinador/a, o/a responsable de Calidade do Centro (RCC), ata cinco
coordinadores/as de curso/mencidn ou especialidade, o/a responsable apoio & xestion do centro, dous
estudantes do titulo. A Direccidn, previa consulta do/a Coordinador/a do Titulo, serd responsable de
propofer os membros da Comisién de Titulo. Na xestién da calidade dos titulos da EPS de Enxefiaria
cobran unha especial relevancia os/as Coordinadores/as de Titulo que serdn propostos pola direccién
do Centro e ratificados pola Xunta de Escola. Estes cargos seran responsables de liderar e organizar a
correspondente Comisién do Titulo coas seguintes funciéns: a) analizar a informacidn proporcionada
polo/a Coordinador/a do Titulo e RCC para levar a cabo o seguimento do Titulo; e b) Realizar un informe
dos resultados do titulo e as propostas de mellora e, cando sexa necesario, facer proposta de
modificacidn ou suspension deste.

A Comision de Calidade do Centro (CCC) € o drgano que participa nas tarefas de planificacidn,
desenvolvemento e seguimento do SGC do Centro, actuando ademais como medio de difusiéninterna
do Sistema e dos seus logros. Tamén € o espazo de coordinacién e busca de directrices comuns das
Comisiéns de Titulos. Na busca deste ultimo obxectivo, todos os/as Coordinadores/as de Titulo son
membros natos da Comisién, que completa o seu panel co Director, un coordinador/a de calidade
(€dC), ofa responsable de Calidade do Centro (RCC), catro representantes do PDI, un representante
de cada un dos departamentos con sede no Centro, o/a responsable apoio a xestidn do centro e dous
estudantes do centro. A coordinacién desta Comisidn estd en mans do Responsable de Calidade. As
suas funcidns principais son: realizar o desefio, a implantacién, o seguimento e mellora do SGC no
Centro, asi como a elaboracién da Memoria de Calidade do Centro.
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https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/K6a_ZVJK6p50t03JdpSiv_f5i6DxONETreMw9Oo3Hhw/1622441357/public/documents/2020-10/regulamento-de-rexime-interno-da-eps_0.pdf
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/K6a_ZVJK6p50t03JdpSiv_f5i6DxONETreMw9Oo3Hhw/1622441357/public/documents/2020-10/regulamento-de-rexime-interno-da-eps_0.pdf
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/calidade/documentacion-sgc
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/calidade/documentacion-sgc
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/calidade/documentacion-sgc
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/X9q8GBCWoDdMjtLY1Qx516Qz7_OwarBw9_aRKhqkpLY/1622441339/public/documents/2021-05/PPE_EPSE_20-22.pdf
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/X9q8GBCWoDdMjtLY1Qx516Qz7_OwarBw9_aRKhqkpLY/1622441339/public/documents/2021-05/PPE_EPSE_20-22.pdf
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/oxxH0Py3w8k57NnaAX8hqu25UZgbnmd7XkzHj62DMHE/1622441338/public/documents/2021-05/PPA_EPSE_20-22.pdf
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/oxxH0Py3w8k57NnaAX8hqu25UZgbnmd7XkzHj62DMHE/1622441338/public/documents/2021-05/PPA_EPSE_20-22.pdf
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/dkBWkbUtQTEMZf9UqWvHVeJg_xhVyr9BbQn5BQ1hmGk/1620033696/public/paragraphs/moreinfo/2020-10/regulamento-tfg_tfm_usc.pdf
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/C4hBo8DCX0O9whpLVnACpxO8yZqL1VB4fOyuM8yjrhc/1622441405/public/documents/2020-10/normativa-de-practicas-externas-eps-de-enxenaria.pdf
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/C4hBo8DCX0O9whpLVnACpxO8yZqL1VB4fOyuM8yjrhc/1622441405/public/documents/2020-10/normativa-de-practicas-externas-eps-de-enxenaria.pdf
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/ljgcf-AAZLI1uGPDo9kIm7ty4ONrCnhBBjSwGrwxYVc/1622441339/public/paragraphs/links/2020-10/plan_de_autoproteccion_0.pdf
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/ljgcf-AAZLI1uGPDo9kIm7ty4ONrCnhBBjSwGrwxYVc/1622441339/public/paragraphs/links/2020-10/plan_de_autoproteccion_0.pdf
http://www.usc.es/gl/centros/eps/
https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/K6a_ZVJK6p50t03JdpSiv_f5i6DxONETreMw9Oo3Hhw/1622441357/public/documents/2020-10/regulamento-de-rexime-interno-da-eps_0.pdf
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/calidade/organos-sistema-garantia-calidade
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EQUIPO DE ECCION

e Responsable C ade Centro
e Coordinador Calidade Centro

Cali-
do Centro

XUNTA DE
ESCOLA

Aproba/Rexeita

T

Comisiéns Titulos

1

CTG CTM

Comiséns Titulo Grao Comisdéns Titulo Master

5 CTs de Graos 5 CTs de Masters

e Coordinadores Curso e Coordinadores Curso
e Coordinadores TFG e Coordinadores TFM

Fig. 2 Estutura do SGC da EPS de Enxefaria.

1.4. Cambios na estrutura para o desenvolvemento do SGC
Non se precisaron realizar cambios na estrutura do SGC durante o curso 20/21.

1.5. Procedemento de elaboraciéon da Memoria de Calidade
O procedemento que se sigue na EPS de Enxefaria, non difire do xeral empregado para toda a USC, e
queda reflectido no seguinte grafico.

BN Elaboracion dos analises e plans de mellora do titulo
Titulo

e Confecciona un borrador da memoria de calidade

Responsable
de Calidade

.*f.1| * Discute e aproba o borrador da memoria de calidade
Caliade de
Centro

< *Emite un informe sobre o cumprimento dos contido minimos da
- memoriade calidade

Procesos da
usc

e Aproba proposta de memoria de calidade aprobada previamente na CCC

Escola
J

¢ Supervisién e aprobacién na Comisién de Calidade delegada do Consello

Area de
St de Goberno.

Procsesos da Y,

usc

Fig. 3 Proceso seguido para a elaboracién da memoria de calidade.
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1.6. Titulos impartidos na actualidade

A EPS de Enxefarfa conta na actualidade con 6 titulacions de Grao (ddas delas coordinadas nun dobre
grao: GEAA e GEFMN) e 6 titulacidns de Master:

e Grao en Enxefaria Forestal e do Medio Natural (GEFMN)

e Grao en Enxefiaria Civil (GEC)

e  Grao en Enxefarfa Xeomatica e Topografia (GEXT)

e Grao en Enxefaria Agricola e Agroalimentaria (GEAA)

e Grao Interuniversitario da Paixase (GP)

e Grao en Robdtica (GR)

e  Mdster Universitario en Enxefiaria de Montes (MEM)

e  Master Universitario en Enxefiaria Agronémica (MEA)

e  Mdster Universitario en Direccién de Proxectos (MDP)

e  Mdster Universitario en Xestién Sustentable da Terra e do Territorio (MXSTT)

e Master Interuniversitario en Operacidns e Enxefiaria de Sistemas Aéreos non Tripulados

(MUOESANT)

e Master en Sistemas Aéreos non Tripulados

e  Master Interuniversitario en Sistemas Aéreos non Tripulados (MUSANT)

1.7. Cambios na oferta de titulos impartidos no centro

e Titulos en proceso de extincién:
o Grao en Enxenarfa de Topografia e Xeomatica (calendario de extincién).

o Dobre Grao en GEXT e GEC (iniciou a extincién no curso 2017-18).

o Master Universitario en Xestidn Sustentable da Terra e do Territorio (en extincidn
No curso 2020-21).

o Master Interuniversitario en Operaciéns e Enxefiaria de Sistemas Aéreos non
Tripulados (en extincién no curso 2020-21)
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https://www.usc.gal/gl/estudos/graos/enxenaria-arquitectura/grao-enxenaria-forestal-natural
https://www.usc.gal/gl/estudos/graos/enxenaria-arquitectura/grao-enxenaria-civil
http://www.usc.es/gl/centros/eps/titulacions.html?plan=14135&estudio=17181&codEstudio=16484&valor=9
https://www.usc.gal/gl/estudos/graos/enxenaria-arquitectura/grao-enxenaria-agricola-agroalimentaria
https://www.usc.gal/gl/estudos/graos/enxenaria-arquitectura/grao-paisaxe
https://www.usc.gal/gl/estudos/graos/enxenaria-arquitectura/grao-robotica
https://www.usc.gal/gl/estudos/masteres/enxenaria-arquitectura/master-universitario-enxenaria-montes
https://www.usc.gal/gl/estudos/masteres/enxenaria-arquitectura/master-universitario-enxenaria-agronomica
https://www.usc.gal/gl/estudos/masteres/enxenaria-arquitectura/master-universitario-direccion-proxectos
https://www.usc.gal/gl/estudos/masteres/enxenaria-arquitectura/master-universitario-planificacion-xestion-territorial
https://www.usc.gal/gl/estudos/masteres/enxenaria-arquitectura/master-universitario-operacions-enxenaria-sistemas-aereos-tripulados
https://www.usc.gal/gl/estudos/masteres/enxenaria-arquitectura/master-universitario-operacions-enxenaria-sistemas-aereos-tripulados
https://www.usc.gal/gl/estudos/masteres/enxenaria-arquitectura/master-universitario-sistemas-aereos-tripulados
https://www.usc.gal/gl/estudos/masteres/enxenaria-arquitectura/master-universitario-sistemas-aereos-tripulados
https://www.usc.gal/gl/estudos/masteres/enxenaria-arquitectura/master-universitario-sistemas-aereos-tripulados
http://www.usc.es/export9/sites/webinstitucional/gl/centros/eps/xescampus/G4051V01/1806_Calendario_Extincion_GEXT.pdf
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2. Seguimento do Sistema de Garantia de Calidade e dos seus resultados

Directriz 1. Politica e obxectivos de calidade

Estandar: o centro dispon dunha politica e obxectivos de calidade que atenden as necesidades e expectativas dos
diferentes grupos de interese e se despregan por medio dun SGC estruturado como un proceso sistematico e
ciclico que contempla os catro elementos do ciclo de mellora: planificar, desenvolver, analizar e actuar (mellorar)
e incliie mecanismos para a stia revision e mellora continua.

Aspectos a contemplar:

e Avixencia da Politica de Calidade.

e Aevolucion e grao de cumprimento do Plan Estratéxico do Centro, se é o caso.

¢ Aevolucion e grao de cumprimento dos obxectivos de calidade do centro.

e Aevolucién do proceso de elaboracién desenvolvemento e seguimento do Plan de Melloras Anual do Centro (as acciéns
de mellora teran un apartado especifico, pero neste apartado debe valorarse se 0 SGC permite introducir melloras nos
titulos, se se realiza correctamente o seu seguimento, se foron eficaces e conseguiron os obxectivos formulados, e se
incllen as recomendaciéns dos diferentes procesos de verificacion, modificacién, seguimento e acreditacion).

¢ No caso de titulos interuniversitarios ou titulos que se imparten en varios centros da universidade, as accions levadas
a cabo como consecuencia da implantacion do SGC estan coordinadas en todos os centros participantes.

e Avixencia e adecuacion dos procesos, procedementos e documentacion do SGC. Necesidade, se é o caso, de realizar
cambios na xestion do Sistema de Garantia de Calidade.

e A adecuacién e eficacia dos mecanismos de recollida de informacion de satisfaccion, queixas, reclamacions,
suxestions, necesidades e expectativas dos grupos de interese.

o Aadecuacion e eficacia dos mecanismos de recollida de informacién de satisfaccidn, queixas, reclamaciéns,
suxestions, necesidades e expectativas dos grupos de interese.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

1.- Vixencia da Politica de Calidade

A Escola Politécnica Superior de Enxefiarfa ten como misién formar os mellores profesionais posibles nos ambitos das
titulacidons de enxefiaria que imparte, promover o desenvolvemento cientifico nestes dmbitos e preservar, crear e
difundir cofiecemento para axudar 4 sociedade en xeral, e a galega en particular, a conseguir os seus obxectivos
sociais, ambientais, econdmicos e de sustentabilidade.

2.- Seguimento do Plano Estratéxico (PE) e da Programaciéon Plurianual (PP) do Centro
A continuacién, resumimos os aspectos mais destacados respecto ao seguimento de cada unha das lifias estratéxicas
nas que se estruturan na Prérroga do Plano Estretéxico do centro (PPE20/22) valido ata 2022.

Lifa Estratéxica 1: Oferta formativa do centro

Nesta lifia, o centro mudou a stia oferta para lograr un catalogo de titulacidns atractivo (Obxectivos Estratéxicas 1.1.).
No curso 20/21, levéronse a cabo todos os traballos (comisiéns redactoras) para poder ofertar dous novos cursos de
posgrao. Un deles no dmbiot das CC. Agrarias (Master en Agricultura Ecoldxica) e outro para dar continuidade aos
graduados de Robética (Mdaster Interuniversitario en Vehiculos Autémos coas tres universidades do SUG). Na Xunta
de Escola, celebrada 0 10/02/2022, fixose a declaracién de intencidns para levar a cabo estes estudos que, estdn en
distinta fases pero todos cos traballos moi adiantados para rematar as memorias de estudos en peridos moi breves
de tempo..

Nesta lifia, séguense coas acciéns para mellorar da empregabilidade dos estudantes egresados (Obxectivo Estratéxico
1.2) aumentando a difusién de ofertas de emprego (a través da redes sociais), realizacién de xornadas formativas de
orientacion laboral (no curso 20/21 organizouse en tres dias e os alumnos participantes poden convalidar 1 ECTS), asi
como un traballo continuo para incrementar significativamente a bolsa de empresas para a realizacién de précticas
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https://pro-assets-usc.azureedge.net/cdn/ff/JumTsKgmqBPBNJvm2bpBeudS5t4qoJzneS4s7-MfiZk/1635401049/public/documents/2021-05/PPE_EPSE_20-22.pdf
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externas.

Lifa Estratéxica 2: Fomento da cultura de calidade no centro

Durante este curso, levaronse a cabo reunidns informativas do sistema de garantia de calidade especificas para cada
titulacidn, de xeito presencial, onde se lles expén aos alumnos/profesores o SGC (estrutura, finalizade, obxectivos...),
os indicadores de calidade e o plan de melloras para a titulacién para intentar mellorar a cultura de calidade e o
cofiecemento do SGC entre os distintos colectivos (Accidn Estratéxicas 2.1 A-C).

Durante o curso 20/21, dentro da aposta do centro por mellorar a calidade dos seus titulos, o centro ostenta o selo
EUR-ACE nos graos habilitantes de enxefarfa (Accidn Estratéxica 2.2D). Tamén se renovou o selo ata 0 24/05/2025, por
un periodo adicional de 3 anos, as titulacions de GEAA, MEM e GEC ao considerar ANECA que se subsanaran as
prescricién impostas inicialmente (principalmente, aumento da docencia practica, Accidn Estratéxica 2.2C ). A dia de
hoxe, a EPSE € o tnico centro da USC que ten todos os graos e mdsteres habilitantes en enxefieria co selo de calidade
EUR-ACE.

Segundo a accidns estratéxica s 2.2A-C dende o centro se organizarén cursos propios transversais a todo o
profesorado e se fomentou a participacién do profesorado en cursos do PFID.

A Comisién de Calidade do Centro (CCC) reuniuse en 5 ocasidns ao longo do curso 2020-2021. Todas as ordes do dia
(son publicadas con antelacién nas pantallas electrénicas do centro), acordos adoptados e os procedementos internos
aprobados/modificados estdn publicados na web (intranet do centro e acceso con chave).

Lina Estratéxica 3: Internacionalizacion do centro

A EPS de Enxefiaria organizaou charlas presenciais informativas sobre mobilidade especificas para os alumnos de grao,
mdster e profesorado, facendo fincapé nos programas que mellor se adapten 4 titulacién cursada e os requirimentos
idiomaticos precisos (Accidns Estratéxicas 3.1A e 3.1.C). Non obstante, polas restricciéns & mobilidade asistiu un
alumnado moi reducido manifestando as altas preocupacidns que nestes momentos os estudasntes tefien ao viaxar a
un pais estranxeiro. Tamén se seguiu colaborando coa Vicerreitoria de Internacionalizacién e afondar na difusién dos
programas de mobilidade entre o PDI, PAS e alumnado (Accidns Estratéxicas 3.2A e 3.2.C). En canto aos indices de
mobilidade en todos os colectivos do Centro son reducidos, por iso na prérroga aprobada do PPE20/22 séguense
impulsando estas accidns como prioritarias.

Aproveitando as prescricion do selo EUR-ACE, aproveitose para incluir actividades en lingua estranxeira e afondar na
Accion Estratéxica 3.2.B.C.

Lifla Estratéxica 4: Xestion e Organizacion

No curso 20/21, 0 uso da Aplicacién de Axuda aos Sistemas de Xestién (AASX) € a Unica ferramenta que empregan as
comisiéns do centro para ter centralizada toda a documentacién e accesible para os procesos futuros de acreditacion.
Durante o curso 20/21, iniciaronse os traballos para facer a modificacién das normativas (e elaborar novas para os
graos en implantacién) dos TFG/M, a revisién dos criterios dos horarios (a EPSE é un centro moi complexo con moitas
titulacions) e a revisién do procedemento da revision das guias docentes. Respecto da Accién Estratéxica 4.3,
levaronse acciéns para establecer novas canles de comucacién entre o alumnado e os seus representantes nos
érganos de goberno. Despois de varias probas (aulas virtuais, canles propias de Teams), os propios alumnos concluiros
que o mais efectivo eran crear canles de Telegram/Whatsapp propios e xestionados por eles mesmos.

Finalmente, na Accidén Estratéxica 4.1 estanse avaliando que procedemento de xestién documental podemos axilizar
sen ter que desenvolver novas ferramentar informaticas propias do Centro.

Lifia Estratéxica 5: Relacions coa sociedade

Nesta lifia, a EPS de Enxefiaria segue aumentando a sta presenza activa nas redes sociais (pasamos de 1383 seguidores
en Facebook no curso 17/18 a 1558 no curso 18/19 a 1882 no curso 19/20 e a 2095 no curso 20/21, de 291 a 676, en Twitter
e de 212 a 828 en Instagram no mesmo periodo) e o nimero de visitas aos centros de ensino medio para potenciar os
titulos (programa A Ponte e Coordinadores de Titulo).

Arelacidn cos empregadores e os colexios profesionais é estreita e fluida partillando en distintas actividades do centro
como cursos especializados, procesos de acreditacion EUR-ACE (entrevista especifica dos empregadores coas
comisidns avaliadoras) e o Comité Consultivo externo (Accidns Estratéxicas 5.1A-B, 5.2 A-B).

A pesar deste intenso esforzo para presentar as titulacions a sociedade (Accidns Estratéxicas 5.1A e 5.1.B) ainda non
conseguimos que todos os graos cubran as prazas ofertadas, excepto no dobre grao de GEAA-GEFMN e no grao de

Memoria de Calidade Maio - 2022



https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/calidade/organos-sistema-garantia-calidade

ESCOLA POLITECNICA SUPERIOR

DE ENXENARIA MEMORIA DE CALIDADE

Paxina 8 de 174

Robdtica.

Lifa Estratéxica 6: Infraestruturas e instalaciéns

Durante este curso, renovdronse os laboratorios de Automatizacién, Instrumentacién para o novo grao de Robética
(dotacién de equipamentos informaticos, instrumental de impresidn 3D, corte laser e fresadoras mecanica e diverso
tipo de ferramentas, etc.) e dotouse o laboratorio de Robdtica 1 coa adquisicion de novas plataformas (3 brazos
robdticos e unha plataforma maébil dotada de braza), habilitacién de espazo para unha nova aula de informatova (obra
civil, mobiliadrio e 31 ordenadores). Contindase coa renovacién do equipamento de proxeccidn nas aulas.

Dadas as altas necesidades de renovacién das infraestruturas na EPS de Enxeferia, completar esta lifa estratéxica
seguira dependendo das capacidades futuras de financiamento (se inclie de novo na PPE20/22).

3. Seguimento dos Planos de Melloras Anteriores

Neste apartado realizase unha analise dos aspectos mais destacados das Accidns de Mellora programadas na memoria
de calidade do curso 2020-2021, tanto no Centro como nas diferentes titulacions. O seu estado de execucién é unha
das fontes principais para as acciéns que posteriormente se propofien.

Evolucién do Plan de Melloras do Centro

No curso 2020-21 desenvolvéronse 9 accions de mellora incluidas no Plan de Melloras do Centro, das cales a maioria
remataron en tempo e forma excepto AM4.2 (A Vicerreitoria de Titulaciéns non tomou a decisién de impulsar os
convenios internacionales consguidos polo centro) e as subtarefas AM 5-1 e AM6-2 (metodoloxia de aprendizaxe por
servizos). A continuacién, estendemos os comentarios en cada unha das acciéns propostas:

A AM1, levaronse a cabo médulo de orientacién laboral para o fomento da empregabilidade e emprendemento en
colaboracién Vicerreitoria de Igualdade, cultura e servizos. As datas de celebracién foron os dias 12 ao 23 de abril, en
quenda de tarde. O éxito das xornadas foi aceptable dado que asistiron 18 do centro (cursos finais) e con enquisas de
satisfaccion elevadas. Respecto a ampliacién e mellora dos programas formativos do centro de posgrao (AM-1.3),
reamtaronse os traballos para facer a declaracién de intenciéns (Xunta de Escola do 10/02/2022) da posta en marcha
de dous master: un que abordard a Agroecoloxia e Agricultura Ecoldxica (xa existe un borrador provisional do plan
de estudos moi avanzado) e outro para dar saidas aos estudantes do Grao de Robdtica titulado Vehiculos Auténomos
(interuniversitario coas tres universidades do SUG). A promicién para aumentar o nimero de alumnos que realizan
practicas externas (AM1.2) se articularon nunha charlar para toda a EPSE (30 de novembro de 2021) impartida pola
Subdireccién de Practicas Externas e Orientacién Laboral, para informar a todos os estudantes dos pormenores para
realizar as prdcticas en empresa. Estas xornadas foron complementadas , por parte dos coordinadores de titulo, nor
charlas informativas aos alumnos sobre o SGC (AM-2).

Coa AM3.1 queremos fomentar a participaciéon do PDI en cursos do programa de formacidn do profesorado da USC
(PFID) e facer unha programacion propia do centro de cursos de innovacién docente en tecnoloxiasaudiovisuais
(docencia asincrona), realidade virtual/laumentada e procedementos de avaliacidn, seguimento e motivacién do
alumnado. Ainda que estamos pofiendo en marcha distintas cursos con recursos propios temos que institucionailza
estes actividades formativas. Chegamos a conclusion que debemos poiier en marcha unha aula profesional (accién de
boas practicas de calidade 19/20 da USC) para logarar este fin (préxima accién de mellora). En canto a levar un rexistro
fiable dos cursos que realiza cada profesor do centro non se consegiu debido a que o profesorado (que participa
nestas actividades) non remite ao centro esta informacion (sé temos informacién dos cursos realizados no programa
PFID). Na AM 3.2, desenvolvemos unha ferramenta que nos permite facer un seguimento das viaxes de practicas para
comprobar que todas estas actividades estan regladas en horarios e guias docentes. Adicionalmente, verificamos se
cumplen unha serie de criterios fixados pola CCC para priorizar o finanzamento de todas (dispofiible na intranet da
EPSE). A AM-4.1 levouse a cabo no mes de setembro do 2021, realizando as charlas sobre as competencias e requisitos
linguisticos requiridos para a mobilidad, asi como as bases das principais convocatorias para a mobiliade. Destacar o
pouco éxito (7 e 5 persoas, respectivamente). Achacamos este desinterese as restriccions existentes en distintos
paises a mobilidade por causas da Covid 19. Respecto a AM-4.2, as iniciativas de colaborar coas Vicerreitorias na
promocién dos titulos propios no estranxeiro, de momento non se conseguir arrancar por distintos factores (ano
eleitoral na USC). Na actualidade, estamos a espera de asinar o convenio de campus internacional de excelencia
(campus Terra) coa Xunta de Galicia posto que habera financiacion para acciéns de captacion conxunta no campus
Terra. Dende o centro pensamos que este tipo de accion coordinadas e profesionalizadas pode dar un resultado
superior aos que vimos acadando os centro por separado (con titulacidns duplicadas e baixa demanda no SUG). A
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accion AMs5.1 non se deu rematado neste curso académico. Na actualidade, ainda se estdn revisando os regulamentos
TFG/M por parte da Subdireccién de Organizacion Académica e as comisidons de titulo para acadar a maxima
armonizacién posible en todas as titulacions (ainda que cada grao ten as stas peculiaridades e necesidades
diferenciadoras) e actualizacién (dispofibilidade de novas ferramentas informaticas para as entregas). Tamén se estd
traballando en dous novos regulamentos para o grao en Paisaxe e Robdtica. Os traballos que se remataran a
mediados do ano 2022 polo que sera preciso continuar con esta accién de mellora. A AM 5.2, referente a posta en
marcha de novas canles de comunicacién entre os alumnos e os seus representantes, levouse a cabo en tempo e
forma. Coa AM-6.1 levamos accions de promocion e visibilizacién do centro e as suas titulacion (medios de
comunicacién, redes sociais, programa a Ponte, colexios profesionais, etc.). O resultado final, en termos de captacién,
seguen sen dar resultados pero si que aumentau o recofiecemento do centro no seu entorno social(prensa local,
telexornais, investigadores do centro e premios ao empredemento acadados polo alumnos e organizados polo
Progreso). A AM-6.2 orientada a establecer a metodoloxia Aprendizaxe-Servizo non se logrou aumentar o nimero de
profesores que practican a esta modalidade nas stias materias respecto do ano anterior. Débese seguir con accidns
de mellora nesta lifia para lograr que sexa eficaz. A AM8, ten que ver coa renovacién das instalaciéns e adecuacién de
novos espazos para as novas titulacion, levouse a cabo exitosamente: mellora do laboratorio de Instrumentacidn,
posta en marcha do laboratorio de automatizacion, robdtica | e unha nova aula de informatica con 30 postos (fondos
para o novo grao de robdtica). Asi como adquisicién de novo material para os laboratorios docentes (Fisica I e II,
termotecnica, laboratorios multiples A e B, vialidade, ecoloxia, novos espazos de mecanizacion, etc.) a través dun plan
propio do centro onde se invertiron, aproximadamente, 20.000¢.

A través da Comision de Igualdade de Xénero (AM-8), o centro segue impulsando medidas para dar visibilidade e
valorizar o seu capital docente e cientifico feminino e incrementar as vocaciéns femininas no eido das enxefarias.Na
accion AM-9, a Comisidn de Normalizacién Lingiiistica segue impulsando actividades para a normalizacién plena do
idioma galego no centro.

A andlise detallada do desenvolvemento das Acciéns de Mellora da Memoria de Centro 2019-2020 pode ser consultada
no ficheiro anexo AM_CENTRO_21_20.pdf.

Evolucién do Plan de Melloras do Grao en Enxefiaria Forestal e do Medio Natural

No curso 2020-2021 desenvolvesen as seguintes cinco acciéns de mellora especificas da titulacién (coas suas tarefas
correspondentes), ademais das xerais do centro que afectan a todas ou parte das titulaciéons impartidas na Escola
Politécnica Superior de Enxefarfa.

e 2021-GEF-AM-1.1. Obxecto: reforzar a colaboracién co Programa A Ponte nas actividades de difusién do Grao
en Enxefiarfa Forestal e do Medio Natural entre os estudantes da ensinanza secundaria mediante
presentacions, videos promocionais, etc. Estado: Completada en tempo e forma. Xustificantes: Nova
presentacion da titulacidn, participaciéon nos Encontros virtuais na Zona USC (martes, 23 de marzo, de 11:00 a
13:00 h. e de 16:00 a 18:00 h.; xoves, 25 de marzo, de 11:00 a 13:00 h. e de 16:00 a 18:00 h.), etc. (consultar a
paxina: https://www.usc.gal/gl/encontros-virtuais).

e 2021-GEF-AM-2.1. Obxecto: Realizacién de charlas informativas aos alumnos sobre os traballos fin de grao
(TFG), promocionando a realizacion de proxectos de enxefarfa. Estado: Completada en tempo e forma.
Xustificantes: e-mail enviado a alumnos dos dous tltimos anos do grao e do dobre grao o 17/11/2021; Listado
de alumnos que confirman a sda asistencia; Gravacién da reunién celebrada o 19/11/2021 (asistiron 17 alumnos
presencialmente e 9 por Teams).

e 2021-GEF-AM-2.2. Obxecto: Seguir ofrecendo aos alumnos a posibilidade de realizar o seu TFG utilizando de
forma conxunta, secuencial e coordinada as actividades que se inclien en certas materias (traballos,
informes, recoffecementos de campo, etc.) como base do seu traballo fin de grao (segundo a analise realizada
no curso 2019-20). Estado: Completada en tempo e forma. Xustificantes: Proposta de temas de TFGs
derivados da accién de mellora AM_1 do curso 2019-20; e ver o indicado en 2021-GEF-AM-2.1.

e 2021-GEF-AM-3.1. Obxecto: Informar aos alumnos dos detalles da celebracién do 8° Congreso Forestal Espafiol
(CFE) e promocionar a sta participacién no mesmo (presencial ou on-line). Estado: Completada en tempo e
forma. Xustificantes: e-mail enviado a alumnos 3° e 4° 0 18/11/2021 e listado de alumnos interesados (tres).

e 2021-GEF-AM-3.2. Obxecto: Realizacidon das xestidns coa Sociedad Espafiola de Ciencias Forestales (SECF) que
lle permita aos alumnos a asistencia ao 8° CFE presencialmente ou on-line, de balde o cunha tarifa reducida.
Estado: Completada en tempo e forma. Xustificantes: e-mail de resposta do 8° CFE 3 solicitude de informacion
sobre axudas ou bolsas para alumnos (01/12/2021).
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* 2021-GEF-AM-4.1. Obxecto: Solicitude de informacién aos profesores da titulacién sobre as necesidades de
coordinacidn respecto a tematicas ou ferramentas informdticas transversais entre as distintas materias e/ou
niveis da titulacién. Estado: Completada en tempo e forma. Xustificantes: e-mail enviado aos profesores da
EPSE 0 28/06/2021 coa enquisa sobre o uso de Phyton na docencia; Resultados da enquisa (20 respostas) e
andlise.

e 2021-GEF-AM-4.2. Obxecto: Implementacién de propostas de coordinacién respecto a temadticas ou
ferramentas informaticas transversais entre as distintas materias ef/ou niveis da titulacién. Estado:
Completada cunha prdérroga de 3 meses no prazo previsto de execucién para coordinar a implementacién
entre distintas titulacions da EPSE (ver acta da reunién 2021-6 CT GEFMN da comisién de titulo do 03/12/2021).
Despois do andlise das enquisas realizadas sobre Phyton (ver 2021-GEF-AM-4.1), acérdase (xunto aos
coordinadores doutras titulacidns da EPSE) non realizar ningunha accién para a stia promocién ante a falta
xeral de interese/utilidade na ferramenta polos profesores da titulacion e da EPSE (ver acta da reunién 2022-
1 CT GEFMN da comisidn de titulo do 01/02/2022).

e 2021-GEF-AM-5.1. Obxecto: Incrementar e presentar de forma explicita nas guias docentes as actividades
vinculadas ao manexo oral e escrito do inglés a realizar polos estudantes. Estado: Completada en tempo e
forma. Xustificantes: gufas docentes (consultar na web da EPSE).

A andlise detallada do desenvolvemento das Accidns de Mellora do Grao en Enxenaria Forestal e do Medio Natural do
curso 2020-2021 pode ser consultada no ficheiro anexo ANEXO_FORESTAL_AM 20 _21.pdf

Evolucion do Plan de Melloras do Grao en Enxenfaria Civil

XX
A andlise detallada do desenvolvemento das Acciéns de Mellora pode ser consultada no ficheiro anexo
AM_CEC 10 _20.pdf

Evolucién do Plan de Melloras do Grao en Enxefaria Agricola e Agroalimentaria

Para o curso 20-21 programaronse 6 acciéons de mellora de diferente indole, froito da reflexidon no seo da comisién de
titulo e que buscaban acadar a unificaciéon das guias docentes, a mellora da comunicaciéon co alumnado, a
simplificacién do proceso de entrega e defensa do TFG dos alumnos de doble grao, a obtencién de informacién sobre
alumnado egresado, a reducién do abandono entre alumnado de primeiro curso e a coordinacién entre profesorado
para o emprego de ferramentas computacionais. Non todas as tarefas tiveron o éxito previsto se ben incluso éstas
nos permitirdn progresar na mellora do titulo a través de novas propostas.

A primeira (GEAA_AM-1) tifia por obxecto que as guias docentes das materias ofreceran unha informacién completa
aos interesados. Revisdronse todas as guias e e corrixironse todas aquelas que contifian erros ou informacién
deficiente. A revisién e correccion levouse a cabo por parte dos coordinadores de curso en colaboracién cos
coordinadores das materias, redactando, ademais, un informe da cada materia. Neste intre, todas as guias docentes
das materias estan correctamente actualizadas.

A GEAA_AM-2 é unha accién de mellora encamifiada a facilitar a comunicacidon co alumnado e profesorado a través da
aula virtual de coordinacién. Con esta finalidade desefiouse unha Unica aula virtual para todos os cursos do grao mais
os TFG, establecendo grupos distintos por curso asi como un grupo de profesorado, todos eles separados, co fin de
reducir a confusion debido a existencia de numerosas aulas virtuais (ata agora habfa unha por curso) e evitar
saturacion de correos ao profesorado que figura como propietario. A aula virtual foi implementada correctamente
coa axuda dos técnicos do CETA. Credronse diferentes caixas separadas para profesorado e alumnado, foro de
anuncios exclusivo para alumnado con grupos separados por curso incluindo o alumnado de TFG, caixas de novas,
actividades, cursos e menciéns e comision de titulo. Pisoxe en marcha en setembro de 2021. Ainda que se logrou
implementar e utilizarase durante a totalidade do curso 2021-2, calificouse esta accién como non exitosa debido a unha
serie de cuestidns que pasamos a detallar: a administracién da aula virtual é complexa e non resulta operativa; a aula
virtual exclte aos estudantes de dobre grado, polo que hai que duplicar todas as acciéns, subindo ainformacién tamén
a aula de Dobre Grao; ainformacién que se envia ao alumnado a través do foro creado ao efecto con grupos separados
segue chegando a todo o profesorado por figurar como administradores; a aula virtual vdlvese visual e
operativamente moi complexa ao pretender atender dende unha mesma aplicacién a todos os grupos de interese
(alumnos de diferentes cursos, profesorado, membros da comisidn, etc); hai caixas que non se utilizaron, como a de
coordinacién e as de varios cursos; as estatisticas mostran un nimero moi baixo de visitas, sendo as actividades mais
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consultadas os horarios o calendario de exdmenes e os anuncios, mentras que as “actividades” recibiron entre unha
e duas visitas, as “novas” entre unha e catro e as caixas de “alumnado” entre unha e sete. Para o curso seguinte
consideramos mais operativo comunicarnos cos diferentes grupos de interese a través de correo electrdnico
formando grupos de correo e manter a aula virtual como repositorio de informacion (horarios, calendarios, etc).

A GEAA AM-3 buscaba establecer un protocolo de actuacidn no proceso de presentacién de propostas, titorias,
elaboracién e presentacion dos TFG do dobre grao. Debido & dificultade xuridica e administrativa que conleva a
modificacién das memorias verificadas ou a posibilidade dun TFG Unico que cubra as competencias de ambos graos,
chegouse a un acordo entre as comisidns de titulo creando un protocolo interno que pasamos a expofier: haberd un
fluxo de comunicacién continuo entre ambas comisidns a través dos coordinadores de TFG e o/s titor/es; o estudante
presentara unha proposta en cada titulacion, que se aprobardn de maneira consensuada, asegurando que se cumplan
os requisitos de cada un dos graos; os tribunais de ambas titulacidns faranse nun acto de defensa uUnico; estudiarase
a posibilidade de que os dous traballos se presenten nun mesmo documento fisico; o tribunal constard de dous
presidentes e os membros dos tribunais de ambas titulacions que decidan as Comisiéns de forma coordinada;
recoméndase establecer unha unica nota para o TFG completo, ainda que dependerd das peculiaridades de cada TFG.
Esta accién pofierase na practica dependendo dos alumnos interesados en presentar un TFG Unico en ambos graos.
A GEAA_AM-4 consistiu na elaboracidn de enquisas destinadas aos recén titulados e a egresados de anos anteriores
co obxectivo principal de cofecer a satisfaccién do alumnado e permitirnos cofiecer aspectos profesionais e carencias
formativas. Entre maio e decembro desefidronse ddas enquisas, unha destinada a alumnado egresado e outra a
alumnado que acadara o titulo no ano 2021. As enquisas introducironse na aplicacién informatica FORMS e foron
enviadas o 10 de decembro a un total de 134 egresados e a 34 recén titulados. O nimero de respostas foron reducidas:
20 no primeiro grupo e 5 no segundo, o que supuxo unha participacién do 15% en ambos casos. A pesar do ndmero
limitado de respostas, éstas arroxaron unha boa informacién que estd en proceso de analise neste momento e que
permitira establecer algunhas accidns. Foron especialmente Utiles os comentarios persoais dos enquisados respecto
aspectos a mellorar no grao ou as carencias formativas que atoparon no seu exercicio profesional.

A GEAA_AM-5 resultou unha accién exitosa no seu conxunto pero que non chegou a acadar toda a utilidade que a
comisidn esperaba. A través desta accidn estableceuse un plan de deteccién tempera de estudantes de primeiro curso
con altas posibilidades de abandono e elaborar un plan de actuacidn. Este plan consistiu no seguimento temperd da
asistencia a clase dos alumnos de primeiro curso. O primeiro obstaculo foi que, debido ao elevado nimero de alumnos,
hai profesores que non fan control de asistencia pero, como son alumnos matriculados na totalidade de materias de
primeiro, basta con un que o faga para poder acadar a informacidn precisa. Durante as primeiras semanas detectouse
a ausencia reiterada de 6 alumnos. Tras comprobar o estado de matricula dos alumnos, se soubo que unha alumna
tifia aprobada a convalidacidn polo que non asistia a clase, dous eran do grao de forestais e tres do grao de agricolas.
Comunicouse ao coordinador do grao de forestais 0 nome dos alumnos que non asistian a clase para que dende a
comisién tomaran as acciéns que consideraran oportunas. Respecto aos tres alumnos de GEAA, tras debater o mellor
xeito de actuar, xa que son cuestidns persoais e por tanto delicadas, decidiuse non comunicarse de modo directo cos
tres alumnos para non inmiscuirnos na sda vida privada, de modo que se tomou una accién dirixida conxuntamente a
totalidade do alumnado de 1° curso para obrar con delicadeza e non ferir sensibilidades, asi que se enviou un correo a
través do campus virtual animando a asistir a clase e mostrando a nosa predisposicidn axudar a todos os alumnos que
tiveran dificultades. Non houbo resposta. A segunda parte da accidn, a consistente en actuar directamente sobre os
alumnos afectados é a que enturbia a efectividade desta accién. Estamos, neste intre, a espera dos resultados do
primeiro semestre para avaliar o % de éxito do alumnado de primeiro curso.

A GEAA_AM-6 consistiu en introducir de forma coordinada ferramentas computacionais nas materias de modo
transversal. Fixose un traballo conxunto entre varios profesores e coordinadores de titulo. Elaborouse unha enquisa
en FORMS que se centrou no interese de implantar Python nas materias, asi como outras aplicaciéns informaticas. Ao
término do prazo recolléronse un total de 20 respostas e procedeuse a stia andlise. Debido o0 escaso interese suscitado
hacia o Python e a dificultade da stia implantacién nas materias decidiuse abandonar a idea. A pesar de todo, a
comisién pensa que € de gran interese facilitar ao alumnado o aprendizaxe de ferramentas computacionais polo que
se idearan outras accidns para a sia consecucion.

A andlise detallada do desenvolvemento das Accidons de Mellora pode ser consultada no ficheiro anexo
ANEXO_GEAA AM 20-21.pdf.
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Evoluciéon do Plan de Melloras do Grao en Enxenaria Civil

No curso 2020-2021 desenvolvéronse oito acciéns de mellora incluidas no informe de seguimento. Todas foron
rematadas en tempo e forma durante o curso, ainda que vai a ser preciso manter algunha das tarefas tamén nos
vindeiros cursos, reformuladas como acciéns de mellora ou incorporadas como boas practicas na organizacién do
SGC.

A accién de mellora GEC-AM1 consistiu en desenrolar tarefas que axuden o incremento do nimero de alumnos no
primeiro curso, a través de acciéns de promocién e visibilizacién do titulo. Contaba con duas tarefas ligadas a
presentacion da titulacién en relacién co Programa A Ponte, tanto na Escola Politécnica Superior de Enxefiarfa, como
nos Centros de Educacién Secundaria, asi como o emprego das redes sociais e medios de comunicacién, con videos
promocionais e difusién de novas relacionadas co Grao en Enxefiaria Civil, todas elas realizaronse axeitadamente.

A accién GEC-AM2 refirese a accidns de mellora para a incorporacion dos egresados o mercado laboral, para o cal se
levaron a cabo duas tarefas, destacando as Xornadas de Orientacién Laboral, a cal foi suspendida debido a situacién
sanitaria. Nesta accidn realizouse a difusion das ofertas de emprego e de practicas para os alumnos e egresados.

A accién GEC-AM3 abordou accidéns para mellorar a mobilidade sainte dos nosos alumnos a través da transmisién e
divulgacidn das diferentes convocatorias e requisitos das mesmas, a accién levouse a cabo axeitadamente, a pesar da
situacion sanitaria.

A accion GEC-AM4 centrouse na mellora da xestidon e a docencia relacionada cos TFG no titulo: ribrica, formatos, charla
de orientacidn, publicacidn das propostas presentadas e as datas de aprobacidn, a cal realizouse axeitadamente.

A accidn GEC-AMs estd ligada a planificacion de actividades e tarefas docentes para distribuir a carga docente de
maneira mdis homoxénea en cada semana do semestre, a accién levouse a cabo parcialmente, posto que tiveron que
realizarse axuste nas planificacidons docentes durante o curso, para adaptarse a situacion sanitaria.

A accién GEC-AM6 atdpase ligada o selo EUR-ACE con que conta o titulo, subdivida en catro tarefas. Nas tarefas GEC-
AMG6.1 e 6.2 estableceuse a revisidn das actividades de docencia practica das materias, intentando fomentar o seu
ndmero e a multidisciplinariedade en relacién os resultados de Cofiecemento e Comprensién, Andlise de Enxefiaria e
Investigacion e Innovacidn, coa inclusion de actividades nas Programaciéns Docentes das materias, atdpase en marcha
de xeito correcto. A tarefa GEC-AM6.3 relacionase coa correccidn de deficiencias na sinalizacion e actualizacién de
materiais e equipamentos de seguridade e proteccidn fronte a riscos nos laboratorios empregados na docencia
practica do titulo en colaboracién co Centro. Por Ultimo a tarefa GEC-AM6.4 refirese @ mellora da internacionalizacién
do titulo, tamén mencionado como aspecto de mellora no Informe EUR-ACE, incorporando novas actividades nas
Programacions Docentes das materias nas que se emprega unha lingua estranxeira, o cal levouse a cabo de forma
axeitada.

Aacciéon GEC-AM7 abordou o deseio de accidns para a mellora da docencia practica na titulacion, revisando as accidns
levadas a cabo, na que se acadou unha lifia de accién que serd completada nunha nova AM no préximo curso. Por
ultimo a accién GEC-AMS8 perseguiu o desefio de accidns para mellorar o indicador relativo a porcentaxe de abandono
de alumnos de primeiro, acciéns a continuar coa sta execucion nos préximos cursos. En xeral, a andlise detallada do
desenvolvemento das Acciéns de Mellora pode ser consultada no ficheiro anexo: ANEXO GEC_AM 20-21.pdf.

Evolucién do Plan de Melloras do Grao en Robética

Non curso 2019-2020 desenvolvéronse cinco acciéns de mellora especificas para a titulacién, derivadas todas elas do
informe de seguimento do curso 2019-2020. Varias das cinco acciéns de mellora levadas a cabo durante o curso
2019/20 volverdn propoferse para o curso 2020/21 debido a que é necesario dar continuidade as actuaciéns para
reforzar e incrementar a sua eficiencia. Durante o curso académico 2020-2021 a Comisién de Titulo reuniuse para
analizar o desenvolvemento do curso e das actuaciéns de mellora propostas, de xeito que se puideran realizar
modificacions para adaptarse as diferentes circunstancias. Aprobado en acta do dia 08/10/21.

De forma resumida as accién de mellora implicaron reuniéns de coordinacién a nivel de profesorado. Creacién de
grupos de Teams para a coordinacién entre profesores do mesmo curso a hora de pedir traballos. Creacién de 2
convenios Erasmus con universidades Francesas, e faise fincapé na necesidade de que se hai alumnos interesados en
novos convenios deben indicar a que universidade queren ir co fin de poder acelerar os tramites e contactos. Creacién
dun convenio SiCUE. Considérase que existe unha boa comunicacién entre representantes de alumnos e delegados
de curso, ainda que se lembra a necesidade de incentivar a eleccidn de representantes en primeiro. Polo momento
non se considera que sexa necesaria a creacion de novas ferramentas de comunicacién. Incluironse actuaciéns para
tratar de mellorar a motivacién dos alumnos cara a materias (principalmente de primeiro curso) nas que adoitan
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presentar baixo rendemento. Os representantes de alumnos estaran en contacto cos alumnos para ver se estas
accidns estdn a funcionar. Para a captaciéon de mais estudantes de xénero feminino no grao foméntase a participacién
de alumnas nas actividades de difusién e comisidns relacionadas co grado.

A andlise detallada do desenvolvemento das Acciéns de Mellora pode ser consultada no ficheiro anexo
ANEXO_GR_AM_20-21.pdf.

Evolucién do Plan de Melloras do Master Universitario en Enxefaria de Montes

No curso académico 2020-2021 desenvolvéronse cinco acciéns de mellora especificas para a titulaciéon, @ marxe das
desenvoltas para a totalidade das titulaciéns da Escola Politécnica Superior de Enxefiaria, que derivaron do informe
de seguimento do curso 2019-2020 ou da revisién externa do mesmo por parte da Comisién de Acreditacién do selo
internacional de calidade EUR-ACE de data 11/22/2021. Non houbo acciéns propostas polo Comité Consultivo da Escola
Politécnica Superior de Enxefiarfa para esta titulacion.

Varias das cinco acciéns de mellora realizadas no curso 2020-2021 volveran propofierse para o curso 2021-2022 debido
a que é necesario dar continuidade as actuaciéns para difundir a titulacidn, para coordinar as materias, para favorecer
a mobilidade do alumnado e para mellorar a informacién achegada aos estudantes, entre outras cousas. Durante o
curso 2020-2021 a Comisidén de Titulo reuniuse seis veces para analizar o desenvolvemento do curso e das actuacions
de mellora propostas, de xeito que se puidesen realizar modificacidns para adaptarse as diferentes circunstancias.

A andlise detallada do desenvolvemento das Accidns de Mellora do Mdster en Enxefiaria de Montes 2020-2021 pode
consultarse no enlace AM_MEM 20 21.pdf.

Evolucién do Plan do Melloras Master Universitario en Enxefiaria Agronémica

A Xunta de Galicia publicou una convocatoria de Masteres de Excelencia do Sistema Universitario Galego, polo que
planeouse presentar o MEA para a sua avaliacion como Master de Excelencia do Sistema Universitario Galego
(MEA_AM-1). Sen embargo, non se realizou a avaliacién por decisidn reitoral de non presentar ningtin master da USC.
A proposta foi executada e non efectiva.

A partir dunha prescricidn da avaliacion EURACE 2019, foi necesario revisar os Programas das materias para que
coincidiran ca Memoria Verificada, polo que proptixose a MEA_AM-2, a cal foi rematada con éxito (ver guias docentes).
Unha prescricién da avaliacion EURACE 2019 foi a necesidade de aumentar as competencias en lingua estranxeira.
Planeouse una revision das evidencias do incremento de competencias en lingua estranxeira no MEA (MEA MEA_AM-
3). Solicitouse informacién ao profesorado sobre as actividades en lingua estranxeira. Un total de 7 materias
presentaron evidencias do uso de linguas estranxeiras no MEA:

e P4161109 Obtencidén e produccién de material vexetal
e P4161102 Xestion de recursos hidricos

e P416111 Sistemas de proteccién integrada

e P4161106 Sistemas de Riego y Drenaje

o  P4161107 Alimentacién animal

e P4161210 Morfoloxia e fisioloxia da vaca de leite

e  P4161117 Xestidn loxistica no sector agroalimentario

As actividades en lingua estranxeira incluiron revisidns de artigos, realizacion de traballos, material docente, e a oferta
dunha materia obrigatoria en inglés. A oferta de materias en inglés estd limitada pola esixencia do nivel C1 aos
profesores. A proposta foi executada e foi efectiva relativamente, pois compre aumentar a oferta do uso de linguas
estranxeiras en outras materias do master.

A andlise detallada do desenvolvemento das Acciéns de Mellora da Memoria de Centro 2020-2021 pode ser consultada
no ficheiro ANEXO_MEA_AM_20_21.pdf.

Evolucién do Plan do Master Universitario en Direccion de Proxectos

No curso 2020-2021 desenvolvéronse as dias accions de mellora incluidas no informe de seguimento en tempo e forma
durante o curso, se ben o resultado final foi moi desigual. A accién de mellora 1 xestionouse de xeito adecuado, se ben
o Servizo de Oferta Académica non aceptou a solicitude formulada, argumentando que no Consello de Goberno se
aprobara que o nivel B1 era suficiente para o acceso a tédolos titulos, agas o de Filoloxia Hispdnica. En relacién @ accién
de mellora 2 discurriu con éxito, sen incidencias destacables.

Memoria de Calidade Maio - 2022




ESCOLA POLITECNICA SUPERIOR
DE ENXENARIA

MEMORIA DE CALIDADE

Paxina 14 de 174

A andlise detallada do desenvolvemento das Accidns de Mellora da Memoria de Centro 2020-2021 pode ser consultada

no ficheiro anexo ANEXO_MDP_AM 20 21.pdf

4. Os procesos, procedementos e documentacion do SGC: necesidade de efectuar cambios na xestién

do Sistema de Garantia Interna de Calidade.

Durante o curso 2020-2021, non se realizou ningdn cambio documental nin procedural no Sistema de Garantia de

Calidade.

5. A informacioén relativa a satisfaccion dos grupos de interese, queixas ou reclamaciéns, asi como

das suas necesidades e expectativas.

Durante o curso 20/21, sé houbo 1 reclamacién (a través da Oficina de Andlise das Reclamaciéns , AOR). Non se
recibiron queixas para ningtn dos titulos a través da Oficina do Valedor do estudante.

A reclamacidn existente ten que ver cun desacordo na aplicacidn dos criterios de avaliacién na materia de Proxectos.
No ficheiro axunto, péddense consultar a resolucién do caso e as datas correspondentes.

Asemade, a traveso do sistema establecido na Conserxeria do centro, non se rexistrou ningunha incidencia.
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Directriz 2. Desefo, revision periédica e mellora dos programas formativos

Estandar: O centro ten implantados procedementos para o desefo, a aprobacion a revision periédica dos seus
programas formativos (verificacién, seguimento, modificacién e renovacion da acreditacion dos titulos oficiais), e se
procede da sua extincion. Estas revisions deben conducir @ mellora continua de todos os titulos.

Aspectos a contemplar:

e Evidencias claras e continuas da adecuacion dos procedementos relacionados co desefio, a revisién, a mellora e, se

procede, a extincion (garantias do alumnado en caso de que se produza a extincion ou suspension dunha titulacién e

facelo publico) dos programas formativos.
e Analise das accions desenvolvidas sobre o desefio, revision periddica e mellora dos programas formativos

o cumprimento do incluido nas memorias verificadas para facilitar a implantacion de modificaciéns no seu caso e

atender ao ciclo de garantia externa das titulacions, en canto a seguimento e renovacion da acreditacion se refire:
cumprimento de guias docentes;
procedementos de coordinacion,
analise do perfil real de ingreso/egreso,
analise de que os titulados acadan os resultados de aprendizaxe previstos ha memoria.
Informacién sobre satisfaccién, necesidades e expectativas, queixas e suxestions dos grupos de interese
relativos ao conxunto da titulacién (os relativos ao proceso de ensino/aprendizaxe analizanse na Directriz 3).

O O O O O

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

1. Andlise dos indicadores para o Grao en Enxeiiaria Forestal e do Medio Natural

1.1. Cumprimento do incluido nas memorias verificadas para facilitar a implantacién de modificaciéns no seu caso e
atender ao ciclo de garantia externa das titulaciéns, en canto a seguimento e renovacién da acreditacion se refire

O Grao en Enxefaria Forestal e do Medio Natural pola USC habilita para o exercicio da profesion de Enxefieiro Técnico
Forestal segundo se dispén na Orde CIN/324/2009, de 9 de febreiro (BOE de 19 febreiro de 2009), a cal indica os requisitos
dos plans de estudos, incluindo as competencias que os estudantes deben adquirir e a planificaciéon das ensinanzas.

Na memoria do titulo, a oferta de médulos e materias correspéndese co plan de estudos verificado 0 29/07/2010. En 2016
renovouse a acreditacién do titulo e no informe final de avaliacién da devandita acreditacién indicouse a necesidade de
modificar a memoria de titulo para incluir todos os cambios que se vifieran realizando nos cursos anteriores e que foron
reflectidos nos correspondentes informes de seguimento anuais. A memoria modificada da titulacién rematouse en
outubro de 2017 e foi sometida a verificacidon perante o érgano correspondente.

Por tltimo, durante o curso 2017/18 a titulacidn foi avaliada para a obtencién do selo internacional de calidade EUR-ACE
(European Accreditation of Engineering Programmes). O informe final sobre a obtencién do selo, de 24/05/2019, foi
favorable e incluia varias recomendaciéns, que tivéronse en conta @ hora de propofier acciéns de mellora para o titulo,
que foron executadas nos cursos 2018-2019, 2019-2020 e 2020-21. O 11/11/2021 recibiuse informe positivo da comisién de
acreditacion do selo EUR-ACE sobre o cumprimento das prescricidéns establecidas no informe final: as prescriciéns
cumprisen e concedese o selo para o periodo 25/05/2021-25/05/2024.

En relacién co Grao en Enxefieria Forestal e do Medio Natural, a Memoria de Calidade fundaméntase nos indicadores e
evidencias dispofiibles, elaborados pola Area de Calidade e Mellora dos Procedementos (ACMP) da Universidade de
Santiago de Compostela. Non se conta con enquisas formuladas desde a propia titulacion, xa que se estd elaborando un
modelo de enquisa unificado para todas as titulaciéns da Escola Politécnica Superior de Enxefaria.

1.2. Cumprimento de guias docentes

As guias docentes de todas as materias do grao foron revisadas e melloradas con vistas & sta aplicacién no curso 2021-
2022. As guias da titulacién xa eran documentos de calidade debido as sucesivas revisiéns a que foran sometidas en
cursos anteriores. Con todo, a evolucién do perfil do alumnado, as directrices que proceden dos procesos de acreditacion
madis recentes, a necesidade dalgtins reaxustes que sé se detectan durante o funcionamento da titulacion, e de maneira

Memoria de Calidade Maio - 2022



ESCOLA POLITECNICA SUPERIOR

DE ENXENARIA MEMORIA DE CALIDADE

Paxina 16 de 174

moi importante a situacion derivada da pandemia os cursos pasados, fixeron necesario introducir para o curso 2021-2022
importantes cambios nas guias docentes, que se centraron nos seguintes aspectos:

- Adecuacién das guias docentes do ultimo curso @ Memoria modificada da titulacién (principalmente en canto a
obxectivos, competencias e criterios de avaliacién). A memoria do titulo verificada en 2011 foi modificada en 2016,
polo que a adaptacién das guias docentes & Memoria modificada realizouse progresivamente, comezando polas
materias do primeiro ano do grao no curso académico 2017-2018, as do segundo ano no curso 2018-2019, as do
terceiro ano no curso 2019-2020 e, finalmente, as do cuarto ano adaptaronse para o curso 2020-2021.

- Adaptacién ao indicado no “Plan de continxencia para o desenvolvemento da docencia no curso 2021-22” elaborado
pola USC e aprobado no Consello de Goberno do 30 de abril de 2021), debido & incerteza sobre a evolucién da
situacién sanitaria debida & pandemia. Nestas directrices recdllese, entre outras cosas, a necesidade de manter
informacién referente aos tres escenarios posibles: 1 Normalidade adaptada, 2 distanciamento, e 3 peche das
instalaciéns. Especialmente relevante resulta a inclusion dun plan de continxencia que reflicta as adaptacidns
necesarias nos apartados de metodoloxia do ensino e sistemas de avaliacién previstas para os escenarios 2 e 3.

- Adaptacién ao indicado na accién de mellora 2021-GEF-AM-5, relacionada coas recomendaciéns do selo EUR-ACE, e
que consiste en “ampliar as actividades docentes en inglés para conseguir maior internacionalidade do titulo”. Para
iso aprobouse a seguinte tarefa: “Incrementar e presentar de forma explicita nas guias docentes as actividades
vinculadas ao manexo oral e escrito do inglés a realizar polos estudantes”. Solicitouse que de forma voluntaria se
incluise explicitamente nas programaciéns docentes calquera actividade que inclia o manexo do inglés (clases,
charlas, videos, presentacidns, elaboracién de traballos a partir de bibliografia en inglés, etc.). Dun total de 51
materias, un 31% (16) incluiron actividades en inglés a maiores do uso da bibliografia.

1.3. Procedementos de coordinacion

A Comisidn de Titulo encargase da coordinacidn vertical (entre cursos) e horizontal (entre materias do mesmo curso ou
menciéns), para o que hai unha persoa que coordina cada curso. A Comisién de Titulo retinese con asiduidade para avaliar
o devandito desenvolvemento e para realizar as seguintes tarefas:

- Elaboracidn e execucién do Plan de Acciéns de Mellora do titulo para o curso 2020-2021.

- Elaboracién do Informe de Seguimento do titulo para a sua inclusion na Memoria de Calidade da EPSE.

- Revisién e informe sobre as guias docentes do seguinte curso académico.

- Andlise de horarios de clases e de calendarios de exames para o seguinte curso académico.

- Xestidn de Traballos Fin de Grao (aprobacién de criterios de avaliacién de TFG, avaliacién de propostas de TFG,
constitucién de comisidns avaliadoras de TFG, aprobacion de actas consolidadas de TFG).

- Asignacién de titores académicos para alumnos que realizan précticas externas.

- Revisién da Programacién Docente Anual (PDA).

- Andlise da evolucidn do titulo.

- Propostas de cambios futuros na memoria modificada do grao.

Para ofertar un valor adicional @ formacién que reciben os estudantes do grao estd a tramitarse a implantacién dunha
dobre titulacién de dmbito forestal entre a Universidade de Santiago de Compostela e a Universidade de Turin.

1.4. Resultados da aprendizaxe

Para o analise dos resultados das materias existen diferentes procedementos de control a diversos niveis. Os valores
globais dos resultados obtidos polos estudantes en cada materia e as taxas de rendemento, éxito e avaliacién
recompilanse e procésanse pola Area de Calidade e Mellora dos Procedementos, que emite informe anual para o seu
andlise pola Comisién de Titulo no proceso de seguimento. No centro existe un procedemento de recollida de
informacién centralizado na xestora académica, que recibe copia das listaxes provisionais e as actas definitivas de cada
unha das oportunidades de avaliacién de cada materia que se imparte na Escola Politécnica Superior de Enxefaria.
Ademais, a Comisién de Calidade do Centro analiza e revisa os informes que presentan nela os coordinadores de cada
titulo coa informacién recollida en cada Comisién de Titulo.

As seguintes tres tdboas recollen os valores das taxas de rendemento, de éxito e de avaliacién para cada curso do Grao
desde que se implantou a titulacién. Os resultados indican valores case sempre por baixo dos obtidos no conxunto da
USC, como é Idxico, pola maior dificultade das titulaciéns de enxeferia. Pero, con todo, os resultados indican unha clara
tendencia @ mellora nestes valores nos anos anteriores, ainda que o Ultimo curso obsérvase un empeoramento nos
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valores (tamén nas medias da USC), que pode deberse as dificultades asociadas & pandemia e que se espera sexa
conxuntural.

Taxa de rendemento 2014-15 2015-16 2016-17 201718 2018-19 2019-20 2020-21
1° curso 44,42 33,89 46,96 32,10 56,55 64,13 51,49
2° curso 41,86 48,21 49,08 53,12 58,85 77,96 60,04
3° curso 81,53 89,53 89,31 84,97 88,58 91,68 86.49
4° curso 78,00 74,64 74,72 77,23 75,89 70,58 69,09
Sen asignacidn a curso 59,78 40,34 66,96 64,29 44,44 83,33 50,00
Total (%) 56,56 50,68 59,74 58,18 68,66 74,30 65,48
Media USC 76,57 76,79 78,31 78,48 79,49 88,71 80,97
Taxa de éxito 2014-15 2015-16 2016-17 201718 2018-19 2019-20 2020-21
1° curso 54,90 55,54 67,85 64,50 71,81 82,08 69,48
2° curso 59,33 70,60 62,22 67,70 72,96 89,07 76,31
3°curso 91,13 95,26 96,45 96,29 93,57 99,29 98,35
4° curso 95,47 95,64 96,43 96,72 93,33 94,85 94,27
Sen asignacidn a curso 96,49 100,00 91,46 100,00 100,00 100,00 100,00
Total (%) 72,29 73,90 77,15 80,81 82,84 90,96 84,51
Media USC 85,70 86,20 87,35 87,21 87,78 94,17 87,92
Taxa de avaliacion 2014-15 2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21
1° curso 80,91 61,02 69,21 49,76 78,75 78,13 74,11

2° curso 70,56 68,29 78,88 78,47 80,66 87,52 78,67
3° curso 89,47 93,99 92,60 88,24 94,66 92,34 87,94
4° curso 81,71 78,04 77,49 79,84 81,31 74,41 73,29
Sen asignacidn a curso 61,96 40,34 73,21 64,29 44,44 83,33 50,00
Total (%) 78,23 68,58 77,43 72,00 82,88 81,69 77,48
Media USC 89,35 89,08 89,66 89,99 90,55 94,21 92,09

Cémpre sinalar que os resultados son mellores nos cursos 3° e 4° do Grao, xa que os alumnos se atopan con materias
mais especificas da disciplina e tefien pasado xa as dificultades propias das materias de formacidn basica. A presenza de
materias optativas que os estudantes elixen segundo a mencidn que queren cursar tamén fai que eses resultados
melloren nos cursos mdis avanzados. En primeiro curso os indicadores tefien en xeral os valores madis baixos,
probablemente pola diferencia no grao de esixencia dos estudos universitarios con respecto ao bacharelato.

1.5. Analise do perfil de ingreso

Para realizar a analise do perfil de ingreso no Grao en Enxefiarfa Forestal e do Medio Natural durante o curso 2020/2021
utilizanse, entre outros, os indicadores da seguinte tdboa e informes especificos que permiten identificar a procedencia
dos estudantes, tanto académica (bacharelato ou formacién profesional) como xeogréfica.

2014- 2015- 2016- 2017- 2018- 2019- 2020-
Cédigo | Nome 014 015 016 017 0 019 020

15 16 17 18 19 20 21
INO1G Prazas ofertadas 80 45 45 45 45 45 45
IN02G | Matriculados 164 156 127 115 100 86 85
IN03G | Matricula de acceso a 1° curso 63 38 18 16 17 16 14
IN04G | Matricula de novo ingreso por preinscricién 35 30 16 15 14 15 14
INo6G | Nota media de acceso por preinscricion 6,88 6,30 6,35 7,27 8,53 8,45 8,07

Porcentaxe de estudantes que acceden 3
INo7G | titulacidn con puntuacién igual ou superior a | 77,14 | 58,62 | 68,75 | 92,31 | 91,67 | 85,71 | 85,71
seis
IN08G | Porcentaxe de estudantes estranxeiros sobre | 1,22 0,64 1,57 1,74 2,00 2,33 1,18

Memoria de Calidade Maio - 2022



ESCOLA POLITECNICA SUPERIOR

DE ENXENARIA MEMORIA DE CALIDADE

Paxina 18 de 174

matriculados
Porcentaxe de estudantes nacionais de fora de
Galicia sobre matriculados

INO9G 6,71 7,05 5,51 6,96 | 6,00 | 5,81 3,53

O numero de matriculados é inferior ao desexado, destacando que nos Ultimos cinco cursos a practica totalidade da
matricula foi de novo ingreso por preinscricién, sendo moi poucos os estudantes que se incorporaron procedentes
doutras titulaciéns universitarias. De todos modos, € preciso sinalar que nos seis tltimos cursos analizados hai que sumar
preto de 10 alumnos cada ano (matricula de acceso) do Dobre Grao en Enxefarfa Agricola e Agroalimentaria e en
Enxefarfa Forestal e do Medio Natural (14 no curso 2020-21). E importante indicar que a existencia de graos de enxefiaria
deste ambito ou similares nas provincias limitrofes fai que a captacion de estudantes sexa mais complexa.

A mellora dos datos de alumnos matriculados en primeiro curso pasa pola promocién da importancia da titulacién entre
a sociedade. Nesa lifia, desde a Comisién de Titulo traballouse nos Ultimos anos mediante a organizacion de actos de
difusién na Escola, colaborando tamén co Campus Cientifico de Veran Xuvenciencia que se celebra no Campus Terra e co
Programa A Ponte entre a Universidade e o ensino medio, que organiza desde charlas temdticas nos centros de
educacion secundaria ata xornadas de portas abertas nos propios centros do campus (estes dltimos anos por via
telemdtica). E preciso continuar a traballar nesa lifia e explorar a posibilidade de novas estratexias de captacién de
estudantes para os vindeiros cursos.

Tamén é importante facer unha labor de difusién doutras caracteristicas dos estudos que poidan animar a mais persoas
a matricularse no Grao, como a posibilidade de matricula a tempo parcial, a de dispensa de asistencia a clase por motivos
laborais ou outras causas xustificadas, a organizacién de horarios que permitan compatibilizar os estudos con outras
actividades, asi como as validacidns por outros estudos universitarios ou por experiencia laboral.

Na seguinte tdboa mdstrase a procedencia xeografica dos estudantes de novo ingreso por preinscricidn no curso 2020-
21 e pddese observar que practicamente todos proceden de Galicia, e maioritariamente da provincia onde se atopa o
centro que imparte a titulacion. Este curso non hai novos estudantes estranxeiros (sen contar aos alumnos adscritos a
programas de mobilidade), que ainda que son moi escasos aumentaron nos Ultimos anos, pero no actual influiron as
restriciéns de mobilidade debido & pandemia. E tamén relevante facer mencién a que a porcentaxe de mulleres
matriculadas nos estudos segue sendo baixa (33 %), probablemente debido a que se trata dun sector que se percibe
maioritariamente como masculino. Formulase a posibilidade de iniciar campanas especificas para mellorar todos estes
aspectos.

Lugar Matricula | Lugar Matricula |Lugar Matricula
A Corufia 2
L Lugo 7
" Galicia 14
Espafna 15 Ourense 1
Pontevedra 4
Outras comunidades 1
. Paises Unidn Europea ou con acordo
Estranxeiro -
Paises sen acordo

1.6. Analise do perfil de egreso

Para a andlise do perfil de egresado do Grao en Enxefiaria Forestal e do Medio Natural disponse de diversas fontes de
informacién, xa que ademais do Informe de resultados de informacién laboral proporcionado polo SIU do Ministerio de
Educacién, a Area de Calidade e Mellora dos Procedementos da USC realiza enquisas aos egresados transcorridos seis
meses desde a finalizacién de estudos.

O primeiro indicador a destacar é que o nimero de alumnos egresados desta titulacion matriculados nos Masteres do
centro é baixo, optando a maioria dos que deciden continuar na EPS de Enxefaria polo Master en Enxefiaria de Montes,
ideado como ampliacién dos estudos forestais do Grao.

Os datos do ultimo informe SIIU que estan dispofiibles (tdboa seguinte) refirense @ cohorte de egresados do curso
2013/2014.
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Graduade o Graduada en Ingenieria Forestal y del Medio Natural por la Universidad de
Kombre trulo Santiage de Compostela

[ Cohorte de egresados: 2013-2H4 |

1 ano|s) despuss de egresar (23 de marzo de 2H5) 2 anofs) despues de egresar (23 de marzo de 2046)
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Fuente: Varisbles e ndicadores de Segunidad Social. Analisis tarsversal. SIIU (Minizéero de Educacidn)

Como pode observarse, eses Ultimos pero non actualizados resultados sobre insercién laboral dos egresados da
titulacién son favorables: un ano despois de finalizar os estudos o 75 % dos graduados atdpase afiliado & Seguridade
Social, porcentaxe que aumenta ao 83,3 % ao ano seguinte. Ademais, en poucos anos os egresados traballan nunha alta
porcentaxe como titulados.

No que respecta ds enquisas realizadas aos egresados pola Area de Calidade e Mellora dos Procedementos, sindlanse a
continuacién algins aspectos destacables. En primeiro lugar, a taxa de resposta dos estudantes nos Gltimos cursos e moi
baixa, o que fai que os resultados non sexan significativos. Para o curso 2016/2017 foi do 23,81 % baixando desde entén
ata 013,33 % no curso 2019/2020 (soamente 2 cuestionarios cubertos), con pequenas oscilaciéns nos anos anteriores. Do
curso 2020/21 soamente cofiécese que hai 2 enquisas cubertas, pero sen mais datos. E preciso incidir en sinalarlle aos
egresados a importancia da sta opinidn para o ciclo de revisidn e mellora da calidade do grao.

| Curso 15/16 Curso 16/17 Curso 17/18 Curso 18/10 Curso 19/20

Ndmero cuestionarios cubertos: 3 £ 3 1 2
Taxa de respasta: 17,65% 23, 81% 15,.79% 8,33% 1333%

No que respecta ao grao de satisfaccién coa formacidn recibida, mdstranse a continuacién os datos sobre unha
valoracién méxima de 5, nos que percibese unha boa puntuacién préxima a 3,5 e mantida nos ultimos anos (os datos de
2019-2020 non tefien representatividade debido a unha moi escasa participacion, como se comentou anteriormente).

2014-15 | 2015-16 | 2016-17 | 2017-18 | 2018-19 | 2019-20 | 2020-21
|Grao | 2,57 [3,61  [358 [346 [360 |- 3,39

Na seguintes dudas taboas preséntanse os resultados pormenorizados das Ultimas enquisas realizadas a egresados no
que respecta 4 formacion recibida no Grao, correspondentes ao curso 2019/20 (non hai datos do curso 2020/21).

Valora os seguintes aspectos da formacién recibida.  |Curso 19/20
Media titulo Media USC
Formacidn tedrica 3,00 3,73

Memoria de Calidade Maio - 2022



ESCOLA POLITECNICA SUPERIOR

DE ENXENARIA MEMORIA DE CALIDADE

Paxina 20 de 174

Formacién préctica 2,50 2,66
Docentes 2,00 3,08
Escala de valoracion desde 1(Nada) ata 5(Moito)

En que medida a titulacién contribuiu a que adquiriras ou potenciaras

0s seguintes aspectos da tua formacién? Curso 19/20

Media titulo Media USC
Capacidade de andlise 2,50 3,59
Traballo en equipo 2,00 3,36
Capacidade de planificacién, coordinacién e}2,00 3,45
organizacion
Creatividade 1,50 2,53

Escala de valoracion desde 1(Nada) ata 5(Moito)

Os resultados son moi inferiores aos acadados como media para a USC, pero recérdase a comentada falta de
representatividade das enquisas no curso 2019-2020 debido a unha moi escasa participacién. De todas maneiras,
formulase na Comision de Titulo a necesidade de fomentar actividades e metodoloxias docentes que traballen os
aspectos recollidos nas enquisas.

1.7. Andlise de se os titulados acadan os resultados de aprendizaxe previstos na memoria

A comprobacidn de se os alumnos alcanzan os resultados da aprendizaxe faise en base &s seguintes consideracidns: a
asistencia a clase, a realizacién de probas orais e/ou escritas, a realizacién de exercicios practicos, o aproveitamento das
practicas, os traballos entregados e/ou expostos, e a participacién do alumnado nas actividades da aula. Na guia docente
de cada materia indicase o peso que se lle outorga a cada unha destas actividades, nun proceso de avaliacidn continua
que depende da natureza de cada materia. Asi mesmo, no caso de optarse pola realizacién dun exame final, tamén se
fixa na guia docente a stia importancia relativa na superacién da materia.

Como xa se comentou, durante os Ultimos cursos levouse a cabo unha revisién anual das guias docentes para garantir
que as competencias establecidas pola memoria verificada e pola memoria modificada sexan traballadas e avaliadas.

A comprobacién da adquisicién de resultados de aprendizaxe realizase tamén a través do Traballo Fin de Grao, que
permite comprobar a adquisicién de parte das competencias profesionais para as que acredita o titulo, tal e como neste
caso se establece na Orde CIN/324/2009 que regula os estudos habilitantes para a profesiéon de Enxefieiro Técnico
Forestal. Os resultados da avaliacién de Traballo Fin de Grao nesta titulacién no curso 2020-2021 foron os seguintes:

- Convocatoria de febreiro de 2021: nesta convocatoria presentdronse 3 TFG, que obtiveron as seguintes cualificacions:
1 sobresainte, 1 notable e 1 aprobado.

- Convocatoria de xufio de 2021: nesta convocatoria presentdronse 6 TFG, que obtiveron as seguintes cualificacions:
6 sobresaintes.

- Convocatoria de setembro de 2021: nesta convocatoria presentdronse 7 TFG, que obtiveron as seguintes
cualificacidns: 1 sobresainte, 3 notables e 3 aprobados.

Todos os traballos presentados cumpriron cos requisitos esixidos, adaptandose o contido as propostas presentadas, e
tendo xustificado o seguimento dos titores correspondentes, os cales emitiron o informe de cada un dos traballos.
Tdédolos traballos contaron con polo menos un titor, tendo emitido todos eles o correspondente informe sobre cada un
dos traballos titorados.

2. Analise dos indicadores para o Grao en Enxefiaria Civil
o cumprimento do incluido nas memorias verificadas para facilitar a implantaciéon de modificacions no
seu caso e atender ao ciclo de garantia externa das titulacions, en canto a seguimento e renovacion da
acreditacion se refire;
O tftulo de Grao en Enxefiarfa Civil impértese na Escola Politécnica Superior desde o curso 2011/2012 seguindo a memoria
de titulo verificada en 11/2010 e publicada no BOE (16/04/2011).
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No curso 2015/2016 procedeuse a renovacién da acreditaciéon para a imparticién do titulo, acadada segundo consta na
resolucion do 20/07/2016 na que se indicaban diferentes areas susceptibles de mellora. Establecéronse nese momento
unha serie de propostas de mellora que deron lugar & modificacién da memoria de titulo que se realizou durante o curso
2016/2017.

En paralelo a este procedemento, e para cumprir os requisitos establecidos polo decreto 222/2011 elaborouse un Plan de
Viabilidade baseado fundamentalmente en tres aspectos: compartir 9o ECTS con outros dous graos que se imparten no
Campus Terra, establecer itinerarios de dobres graos con esas titulaciéns e a internacionalizaciéon do Campus Terra. Do
Plan de Viabilidade tamén derivan accidns de mellora que se desenvolveron no curso 2016/2017.

Esta nova memoria de titulo (2017) recolle todos os cambios relativos a actividades docentes, actividades de avaliacién e
competencias transversais, asi como modifica a distribucién temporal das materias, axusta a carga docente e os contidos
para poder compartir 9o ECTS tal e como se establece no Plan de Viabilidade.

Nesa memoria de titulo (2017) incorpdranse tamén as modificacidns e as recomendaciéns do Informe para a renovacion
da acreditacién do Grao en Enxefiaria Civil emitido pola ACSUG (favorable en data 20/07/2016), no que se refire a inclusién
das competencias transversais traballadas e avaliadas nas materias segundo as actividades formativas e de avaliacién
que se establecen na ficha de cada materia.

A implantacién da modificacién do plan de estudos foi secuencial, do mesmo modo que se recolle na Memoria de Titulo
para a implantaciéon dun novo grao, de xeito que no curso 2017/2018 implantase o primeiro curso modificado e
extinguense as materias do anterior plan de estudos, pero garantindo os dereitos do alumnado. Cando a materia non
ten cambios na planificacién temporal, na carga docente ou nos contidos o estudante pode cursar a materia equivalente
no novo plan de estudos, e no caso de que presente algunha modificacién mantense durante un ano a docencia da
materia a extinguir e dous anos adicionais o dereito a exame.

Para o curso 2017/2018, planificaronse as materias do plan de estudos modificado en primeiro curso, e as 4 materias de
primeiro do plan en extincién que tiveron modificaciéns substanciais.

No curso 2018/19 impartironse as materias de primeiro e segundo curso da versién vo2 do Grao, namentres que durante
0 curso 2019/2020 impartironse as materias de primeiro, segundo e terceiro curso da versién vo2 do Grao, cumprindo co
calendario previsto de implantacidn recollido na Memoria modificada de titulo (2017). Ademais, tamén segue vixente a
versién vo1, se ven nas materias do primeiro e segundo curso os estudantes desta versidn soamente tefien dereito a
exame, ainda que poden asistir &s materias equivalentes na versién vo2 no caso de que existan. No segundo curso todas
as materias da versién vo1, excepto unha, tefien equivalencia na nova versién polo que para garantir o dereito dos
estudantes & docencia programouse nesta de xeito adicional, de xeito similar ocorreu en terceiro curso, onde se mantivo
a docencia dunha materia, a cal se traslada na versién vo2 a cuarto.

No curso académico 2019/20 producironse a maior parte dos cambios de versidn por parte de estudantes, ainda que no
curso académico 2020/21 contdbase con algo mais do 35% dos alumnos vencellados a versién vo1, destacando que a
maioria eran alumnos do Traballo Fin de Grao, non observandose incidencias no proceso final de adaptacién da vella
versién a nova.

Por outro lado, dentro do ciclo de mellora continua da calidade do Grao, cabe destacar que durante o curso 2017/2018 se
iniciaron os traballos para a obtencién do Selo Internacional EUR-ACE coa elaboracién da documentacion a presentar
diante da ANECA e a ENAEE e a recepcidn da visita do panel de expertos os dias 18 e 19 de xullo de 2018. Durante o curso
2018/2019 chegaron os informes de valoracidn das actividades docentes que se realizan no Grao, inicialmente un informe
provisional ao que se presentaron certas alegaciéns e un informe definitivo que motivou a elaboracién dun Plan de
Melloras que se incorporou xa durante o curso 2018/19 no plan de actuacién anual do titulo. Con posterioridade, nun
informe datado o 30 de xullo de 2019 a Comisién de Acreditacién do Selo Internacional de Calidade EUR-ACE confirma a
obtencién do mesmo polo Grao en Enxefiaria Civil impartido na Escola Politécnica Superior de Enxefiaria da Universidade
de Santiago de Compostela. Nos cursos 19/20 e 20/21 levaronse acabo diversas accidns, recollidas no Plan de Melloras
prevista na Memoria de Calidade do Centro, respecto a titulacién, no tocante o cumprimento das ddas Prescriciéns e a
Recomendacién que a ANECA tifia sublifiado, no documento final relativo a obtencién do Selo Int. De Calidade EUR-ACE.
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Con data 11 de novembro de 2021 emitiuse a concesion da renovacién do selo EURACE sen prescripciéns dende o 25 de
maio de 202120 25 de maio de 2024, debido a que se considerou axeitado o cumprimento que se fixo do plan de melloras.

o Cumprimento das guias docentes:
Durante os ultimos cursos académicos estableceuse un procedemento de revisidn das programaciéns docentes das
materias por parte da Comision de Titulo, e tamén de seguimento do seu cumprimento. Os coordinadores de cada
materia envianas ao coordinador de curso que revisa que sexan coherentes coa memoria de titulo, que cumpran os
requisitos establecidos en contidos, actividades docentes e actividades de avaliacién, e que as ponderaciéns de cada
unha desas actividades na avaliacién final cumpran o acordo previo que é o establecido na memoria de titulo (2017). Esa
revision analizase nunha reunién da Comisidon de Titulo e as conclusidns transmitense de novo aos profesores da
titulaciéon que son os encargados da publicacién das programacidns docentes na plataforma institucional.
Esas programacions docentes que se atopan publicas na web antes do periodo ordinario de matricula dos estudantes,
estan verificadas e aprobadas tanto polos Consellos dos Departamentos responsables da docencia coma da Xunta de
Escola da EPS de Enxefaria.
Para garantir o cumprimento dos contidos das Guias Docentes, dende a Comisién de Calidade do Centro elaborouse unha
plantilla para axudar na sua revisién por parte das Comisiéns de Titulo. O proceso finalizou coa emisién do informe de
revisién para cada curso do GEC, aprobado na CT do 01 de xufio de 2021, os informes de cumprimento das guias docentes
tralas revisidns efectuadas das Guias Docentes, atépase no seguinte enlace: CURSO21_22.
O seguimento do cumprimento das guias docentes, ademais da dispofiibilidade dos coordinadores de curso e do
coordinador de titulo para que os estudantes realicen as queixas ou suxestiéns que consideren oportunas, conta con
dous procedementos de control.
-Por un lado, ao finalizar a docencia de cada semestre, cada coordinador de curso convoca aos coordinadores das
materias a unha reunidn na que se analizan as incidencias que se puideran producir na docencia xa impartida, se intentan
detectar duplicidades e incumprimentos, e se comentan as actividades e metodoloxias docentes empregadas. A
planificacién destas reuniéns queda tamén recollida nas actas da Comisién de Titulo.
-Por outro lado, ao finalizar a docencia de cada curso académico realizase unha charla informativa impartida pola
Comisidn de Titulo 3@ que se convoca a todos os estudantes da titulacidn, ademais de tratar temas relacionados coa
matricula do curso seguinte, proporcionar informacién especifica sobre practicas externas, programas de mobilidade e
normativa especifica de Traballos Fin de Grao, dbrese unha rolda de intervencidns para que os estudantes indiquen as
incidencias que se puideran producir na docencia. Nos cursos 2019/20 e 2020/21 non foi posible levar a cabo esta charla
por motivos sanitarios pero que se substituiron polo contacto continuo cos representantes de estudantes na Comision
de Titulo.
No curso 2020/21 debido a situacién sanitaria foi preciso abordar cambios nas programaciéns docentes, en particular nas
materias do segundo semestre, en relacidn o tipo de docencia, maioritariamente virtual, empregando MS Teams, asi
como preparando novos materias docentes dispofiible para a docencia asincrona. Estas acciéns foron necesarias
naquelas actividades a desenrolar nas ddas semanas que indicou a Conselleria nas clase non se podian impartir de xeito
presencial (febreiro de 2021), polo que ou ben as clases foron telematicas, ou ben reprogramadas de xeito presencial no
resto do semestre.

o Procedementos de coordinacién:

Ademais dos procedementos de coordinacién comentados no apartado anterior, dedicados & verificar o cumprimento
das guias docentes, que permiten detectar incidencias na docencia e incumprimentos ou solape de contidos nas distintas
materias da titulacién, tamén se realizan contactos frecuentes entre os coordinadores das materias e o coordinador de
curso correspondente para a elaboraciéon dos horarios do curso seguinte.

A elaboracién dos horarios realizase atendendo 4 necesidade de que se produzan os menores solapes posibles entre
cursos consecutivos, 4 dispofiibilidade do profesorado e das aulas e laboratorios especificos e tamén a planificacién das
actividades docentes durante cada semestre, de maneira que se poida repartir de maneira homoxénea a carga docente
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entre todas as semanas do semestre. Tivose en conta asemade, os tres escenarios de docencia que estableceu a
Universidade, para impartir a docencia no curso 2020/21, a hora de establecer estes horarios, debido a limitaciéon nos
espazos.

A planificacidn deses contactos e o resultado final dos horarios recdllese nas actas das reuniéns da Comisidn de Titulo.
Tamén se elabora co mesmo procedemento o calendario de exames para todas as materias do titulo, para distribuir as
probas de avaliacién no periodo establecido pola USC. Sempre que sexa posible, transcorren mais de 48h entre probas
de materias do mesmo curso académico, ou da mesma mencién, distribuindoas tamén atendendo ao nimero de alumnos
matriculados en cada materia. O calendario de exames tamén se aproba nunha reunién da Comisién de Titulo, polo que
os representantes dos estudantes poden participar no seguimento desde procedemento.

Desenrolouse a accién GEC_AMs5, relativa a mellora da planificacion de actividades e tarefas docentes, perseguindo a
distribucién equilibrada da carga docente entre as diferentes semanas de cada semestre. Asemade para a aprobacién
dos calendarios de exames tivéronse en conta as suxestién dos estudantes para separar materias tradicionalmente mais
dificiles, este aspecto foi abordado na reunién da CT do 6 de xullo de 2020.

o Resultado de materias:
Para o andlise dos resultados das materias existen diferentes procedementos de control a diversos niveis.
Os valores globais dos resultados obtidos polos estudantes en cada materia e as taxas de rendemento, éxito e avaliacién
recompilanse e procésanse pola Area de Calidade e Mellora dos Procedementos, que emite informe anual para o seu
analise pola Comisidn de Titulo no proceso de seguimento.
A nivel de centro, existe un procedemento de recollida de informacién centralizado na xestora académica, que recibe
copia das listaxes provisionais e as actas definitivas de cada unha das oportunidades de avaliacion de cada materia que
se imparte no centro. Ademais, a Comisién de Calidade do Centro analiza e revisa os informes que presentan nela os
coordinadores de cada titulo coa informacién recollida en cada Comisidn de Titulo.
Por dltimo, a nivel de Comisidn de Titulo analizanse os indicadores globais no momento da realizacién do seguimento
anual, pero tamén mediante as reuniéns de coordinacién que se realizan por cada semestre e cada curso, 4 que estan
convocados todos os coordinadores de materias e o coordinador de curso. Os informes desas reuniéns, recollidos nas
actas das reunidns das Comisidn de Titulo recollen os datos proporcionados en cada oportunidade de avaliacién para
cada materia, asi como a percepcién que ten cada profesor sobre a docencia impartida e o grao de cofiecemento
adquirido polos estudantes.
As seguintes tdboas recollen os valores das taxas de rendemento, de éxito e de avaliacion para cada curso do Grao nos
anos desde que se implantou a docencia. En todos os casos, os valores estan por debaixo dos obxectivos inicialmente
fixados na memoria verificada, pero se atopan nos valores habituais para os estudos desta rama de Enxefaria e
Arquitectura, lixeiramente por debaixo da media da rama na USC.

Taxa de | 2014-15 2015-16 2016-17 201718 2018-19 2019-20 2020-21
rendemento

1° curso 45,38 43,11 29,70 43,32 39,12 37,14 37,36
2° curso 48,72 62,13 51,61 51,22 48,87 61,90 45,00
3° curso 52,33 51,82 54,80 56,16 56,74 75,70 60,55
4° curso 69,08 76,16 77,26 74,55 75,52 76,97 64,83
Sen asignacién a |70,08 76,50 65,22 89,74 78,95 91,37 50,00
curso

Total (%) 54,73 59,45 55,25 57,25 57,04 66,11 51,31
Media Area | 66,22 66,96 67,32 68,93 70,73 78,58 -
Enxenaria e

Arquitectura
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Taxa de éxito 201415 2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21
1° curso 64,88 65,51 49,74 57,63 65,31 61,90 55,28
2° curso 65,29 79,17 75,39 73,04 68,42 81,25 62,79
3° curso 64,95 65,24 68,24 72,42 75,37 91,10 76,55
4° curso 98,50 99,68 98,83 98,21 97,8 98,48 98,88
Sen asignacién a | 94,64 100,00 100,00 100,00 100,00 91,37 100,00
curso

Total (%) 73,63 78,78 75,77 75,95 79,38 87,01 73,12
Media Area | 80,69 82,32 81,57 82,89 83,49 88,59 -
Enxefaria e

Arquitectura

Taxa de | 2014-15 2015-16 2016-17 201718 2018-19 |2019-20 2020-21
avaliacion

1° curso 69,94 65,80 59,71 75,17 59,90 60,00 67,58
2° curso 74,62 78,47 68,46 70,12 71,43 76,19 71,67
3° curso 80,56 79,43 80,30 77,54 75,28 83,10 79,10
4° curso 70,14 76,41 78,17 75,92 77,21 78,16 65,56
Sen asignacién a | 74,05 76,50 65,22 89,74 78,95 100,00 50,00
curso

Total (%) 74,33 75,46 72,92 75,39 71,86 75,98 70,17
Media Area | 82,06 81,34 82,53 83,16 84,71 88,69 -
Enxenaria e

Arquitectura

Hai que destacar a baixada da taxa de rendemento do primeiro curso que pode estar relacionada cos indicadores IN06G
(7,63) e IN07G (76,92 %) que indican o mantemento da nota media de ingreso, e uns valores medios no ndmero de
estudantes que acceden con notas superiores a 6, con respecto a andlise de datos histdricos. Tamén hai que destacar a
volta a valores habituais da taxa de rendemento nos cursos 2° e 3° no curso 2020-21 con respecto dos correspondentes
ao0s cursos académicos anteriores.

Cémpre sinalar que en xeral os resultados dos alumnos son mellores no cursos 3° e 4° do Grao, xa que os alumnos se
atopan con materias mais especificas da disciplina e tefien pasado xa as dificultades que formulan as materias de
formacidén basica ou do médulo comun. A presenza de materias optativas que os estudantes elixen segundo a mencién
que queren cursar tamén fai que eses resultados melloren nos cursos mais avanzados. No curso 2020-21, os resultados
de 2° curso foron lixeiramente superiores os de 1° curso, ainda que voltando a valores do curso 2014/15.

En primeiro curso os indicadores tefien os valores mais baixos, probablemente pola diferencia no grao de esixencia dos
estudos universitarios con respecto ao bacharelato e tamén a que unha porcentaxe significativa de alumnos proceden
dos ciclos superiores de formacidn profesional nos que estiveron dous anos sen apenas contacto con materias técnicas
e cientificas de caracter xeralista, se ben neste ultimo curso tefien descendidos as taxas de éxito para o primeiro curso.
En cursos anteriores, analizando detalladamente os resultados por materias , tense detectado que os resultados mais
baixos se atopaban nos segundos semestres. Esta situacién explicouse pola distribucién de contidos entre materias, pola
presencia de materias anuais que liberan a carga de traballo na primeira oportunidade de avaliacién do primeiro semestre
e a concentran na primeira oportunidade das materias do segundo semestre e tamén a un maior cansancio por parte dos
alumnos no final do curso académico. Os exames da primeira oportunidade do primeiro semestre vefien despois dun
periodo non lectivo no nadal, mentres que no segundo semestre comezan practicamente a semana seguinte 3
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finalizacién da docencia das materias. En xeral produciuse un retroceso nos indicadores de rendemento, avaliacion e
éxito, especialmente nos alumnos de segundo, terceiro e cuarto curso, o que supuxo obter os valores totais mais baixos
da serie histdrica analizada. Estes resultados estan vencellados o proceso de reincorporacidn as aulas, tras a situacién
extraordinaria do curso 2019-20, debido a COVID-19, xunto coa situacién cambiante en relacién a aplicacién dos diversos
escenarios plantexados na USC, agardase que nos vindeiros cursos o rendemento nas materias acade os valores previos
a pandemia.

o Anadlise perfil de ingreso:
Para realizar a analise do perfil de ingreso no Grao en Enxefiaria Civil durante o curso 2020/2021 analizanse, entre outros,
os indicadores da seguinte taboa e informes especificos que permiten identificar a procedencia dos estudantes, tanto
académica (bacharelato ou formacién profesional) como xeografica.

Cédigo Nome 2014-15 | 2015-16 | 2016-17 | 2017-18 | 2018-19 | 2019-20 | 2020-21
IN01G-PC- | Prazas ofertadas 50,00 45,00 45,00 45,00 45,00 45,00 45,00
05
IN02G-PC- | Matricula 245,00 | 218,00 |176,00 |134,00 |106,00 | 87,00 78,00
05
INo3G-PC- | Matricula de novo ingreso 59,00 33,00 14,00 14,00 10,00 10,00 19,00
05
IN04G-PC- | Matricula de inicio de estudos 31,00 20,00 14,00 12,00 8,00 9,00 16,00
05
IN06G-PC- | Nota media de acceso por | 6,83 6,92 7,04 7,73 8,86 7,36 7,63
05 preinscricion
IN07G-PC- | Porcentaxe de estudantes que | 80,00 72,22 61,54 75,00 100,00 | 57,14 76,92
05 acceden & titulacion  con

puntuacién igual ou superior a

seis
INO8G-PC- | Porcentaxe de estudantes | 0,41 1,83 2,84 3,73 6,60 4,60 5,13
05 estranxeiros sobre matriculados
IN09G-PC- | Porcentaxe de estudantes | 3,27 3,21 2,84 2,99 2,83 1,15 2,56
05 nacionais de féra de Galicia sobre

matriculados

Respecto @ matricula, 0 ndmero de matriculados de novo ingreso case duplica os valores do curso anterior, ainda asi é
inferior ao desexado, destacando que no curso 2020/2021 a practica totalidade da matricula foi de inicio de estudos. A
maiorfa proceden do Bacharelato (16), e 2 de Formacién Profesional.
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No que se refire ao ambito xeografico, no curso 2020-21 non se matriculou ningin alumno da provincia de Ourense, e o
alumnado procedente de outras comunidades foi nulo. Por outra banda, a porcentaxe de estudantes estranxeiros que
inician estudos neste ambito no Campus Terra respecto dos nacionais é dun 38,8%, unha porcentaxe considerable
respecto ¢ total.

O baixo nimero de matriculados pode deberse a que, ao seguir inmersos na crise, este sector contindia a pasar por unha
situacion dificil, xa que non se estd invertendo en obra publica. Isto é algo que sen dubida tefien en conta os posibles
alumnos 4 hora de elixir os estudos nos que despois basearan a sua vida profesional. Tamén inflie que existen Graos
similares nas provincias limitrofes. Isto unido a crise que comentdbamos con anterioridade, fai que as familias opten por
que os seus fillos estuden mais preto da casa e asi reducir gastos, facendo a captacién de alumnos realmente dificil.

Segue a ser moi importante a promocidn da titulacidn entre a sociedade. Dende a Comisién de Titulo traballouse nos
ultimos anos neste sentido facendo distintas actividades como a organizacién de charlas de temdticas interesantes para
o desenrolo da actividade profesional dos futuros enxefieiros, colaborando co Campus Cientifico Xuvenciencia que se
celebra no veran no Campus Terra, StemBach, e co Programa A Ponte entre a Universidade e o Ensino Medio. Hai que
seguir traballando neste sentido para mellorar a captacién do alumnado nos cursos seguintes, na lifia da accion GEC_AM1.

Hai unha serie de posibilidades, unha vez que o alumno estea matriculado, que deben darse a cofiecer cando comezan
as clases ou previamente d@ matricula, como por exemplo a dispensa de asistencia por motivos de traballo, a matricula a
tempo parcial, asi como as validaciéns por outros estudos universitarios ou por experiencia laboral.

o Anadlise perfil de egreso:
Para a andlise do perfil de egresado do Grao en Enxefiarfa Civil disponse de diversas fontes de informacién, xa que
ademais do Informe de resultados de informacién laboral proporcionado polo SIIlU do Ministerio de Educacion, a
Comisién de Titulo dispén dunha enquisa de valoracién xeral e do procedemento de elaboracién do TFG que se lles
entrega aos estudantes no momento da defensa deste e tamén porque desde a drea de calidade e mellora dos
procedementos se realizan enquisas aos egresados en diversos momentos trala finalizacién de estudos.

O primeiro indicador a destacar é que o nimero de alumnos egresados matriculados nos Master do centro é moi baixo,
debido a que non existe una oferta directa de continuacién de estudos, optando os alumnos que deciden continuar na
EPS de Enxefiaria polo Mdster en Direccidn de Proxectos ou o Master de Operacidns e Enxefiarfa de Sistemas Aéreos non
Tripulados. Sen embargo, si se ten detectado unha porcentaxe significativa de alumnos contintian estudos en masters
desta ou doutras universidades.

Moitos dos alumnos que se decantan pola opcidn de seguir estudando dentro do mesmo dmbito elixen o Master de
Enxenaria de Camifios, Canais e Portos, en todos os casos en universidades féra do Sistema Universitario de Galicia.
Tamén optan por outros titulos de master non habilitantes deste sector ou tamén polo Master de profesorado de
educacién secundaria.

Tamén hai unha porcentaxe significativa que se atopan preparando as oposicions da profesidn de Enxefieria Técnica de
Obras Publicas que tefien convocatorias abertas na administraciéon autonémica e estatal.

Os datos do ultimo informe SIIU (figura seguinte) que estdn dispofiibles, refirense & cohorte de egresados do curso
2013/2014, que se corresponden na sua totalidade con estudantes que se adaptaron da anterior titulacion de enxefieria
técnica de Obras Publicas e que remataron na primeira promocién de Grao, ainda que sen cursar os catro cursos destes
estudos.
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114. Resultados de insercion laboral

Graduado o Graduada en Ingenierfa Civil por la Universidad de Santiago de

Nombre titulo Compostela

Cohorte de egresados: 2013-2014 |

1 anols) despues de egresar (23 de marzo de 2015) 2 anols) despues de egresar (23 de marzo de 2016)
= £ £
g o o E o o E

2 2
g g - 2 £ - g
E = = o
8 § i b § i b
5 g 3 E = 5 3 E =
2 ke = = = e = = =
= & 2, 2 = = 2, 2 =
] o = = b= @ = = =
- E o o b= E o o b=
- g 5 5 =3 pa 5 5 s
= o0 =% L] = - - [ %]

33,3% 0,0% 66,7% 0,0% 50,0% 0,0% 50,0% 50,0%

3 anols) después de egresar (23 de marzo de 2017) 4 anols) después de egresar (23 de marzo de 2018)

[T [T
= 2 2
2 2
S g g E g g =
= g : = g : =
8 5 8 5 5 s 5
3 S a E 8 S a E 8
2 £ H = g £ = = g
2 s % % 2 s % 2 2
H z £ £ = 2 £ £ =
& @ ] ] §. @ ] ] §.
- s s s - s s s

50,0% 0,0% 40,0% 50,0% 66, 7% 0,0% 50,0% 50,0%

Fuente: Variables e indicadores de Seguridad Social. Andlisis transversal. SIIU (Ministerio de Educacion)

Estes datos non foron actualizados desde a tltima memoria de calidade do centro, polo que se mantén a mesma andlise
de cursos anteriores. E importante destacar que é preciso crear un observatorio de empregabilidade e facer un
seguimento mais exhaustivo dos egresados para afondar nas posibles melloras do grao.

As taxas de afiliacion deses egresados son baixas, ainda que na maior parte con contratos de grupo de cotizacién
Universitario. De todos modos, debe terse en conta que a duracién dos estudos de Master habilitante que dan atribucidns
profesionais no mesmo sector e de dous anos, polo que o prazo estudado neste informe non é suficiente para acadar
unha insercién laboral plena.

No que respecta s enquisas realizadas aos egresados pola Area de Calidade e Mellora dos Procedementos ACMP
(Informe 9), empréganse os ultimos datos dispofiibles, relativos as enquisas do curso previo, posto que sé estdn
disponibles os resultados conxuntos para os egresados na USC a nivel de Grao, e agrupados por semestres
(INF.09_1°S_2020-2021€ INF.09_2°S 2020-2021).

Sindlanse a continuacién algins aspectos destacables, dos resultados de anos anteriores, en primeiro lugar, a taxa de
resposta dos estudantes nos ultimos cursos e moi baixa e segue decrecendo., o que fai que os resultados poidan ser non
significativos. Para o curso 15/16 era do 30,77% baixando no curso 16/17 ao 20,51% con valores similares aos obtidos entre
os egresados do 17/18. Estes valores tifian subido ata preto do 43% no curso 18/19, pero neste Ultimo curso acaddronse
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taxas de resposta similares o curso 14/15. E preciso incidir en sinalarlle aos egresados a importancia da sta opinién para
o ciclo de revisién e mellora da calidade do grao.

Curso 15/16 Curso 16/17 Curso 17/18 Curso 18/19 Curso 19/20
Nimero cuestionarios cubertos: 8 8 7 9 2
Taxa de resposta: 30,77% 20,51% 21,88% 42,86% 16,67%

No que respecta ao grao de satisfaccidn coa formacidn recibida, a formacion tedrica percibese como boa, puntuacién de
3,50 na escala de 1-5, lixeiramente por debaixo da media da USC. Sen embargo a puntuacién outorgada & formacién
practica e sensiblemente baixa 2,00 o que tamén queda por debaixo da media da USC. Destaca tamén a boa valoracién
dos Docentes: 3,50, por enriba da media da USC.

Indica o teu grao de satisfaccion coa formacién recibida na titulacion:

Curso 1415 Curso 15/16 Curso 16117 Curso 17/18 Curso 18/19
Media Media Media | Media Media Media | Media | Media | Media | Media
titulo UsCc titulo Usc titulo UsC titulo UsCc titulo uUsc
Formacicon Tedrica 3,50 3,53 3,25 3,56 3,38 3,56 3,29 | 3,61 3,56 | 3,54
Formacion Practica 2,50 2,46 2,38 2,67 2,25 3,64 1,86 2,74 2,56 2,74

Escala de valoracion desde 1(Nads) ata S{Moito)

Valora os seguintes aspectos da formacién recibida. Curso 19/20

Media titulo Media USC
Formacion tedrica 3,50 3,73
Formacion préctica 2,00 2,66
Docentes 3,50 3,08

Escala de valoracion desde 1(Nada) ata 5(Moito)

Sen embargo, a valoracidn xeral do titulo é boa, bastante superior @ media da USC.

Satisfaccion xeral: Curso 19/20
Media titulo Media USC
|Ca| é a tha satisfaccion xeral coa titulacion? 4,00 3,43

Escala de valoracion desde 1(Nada) ata 5(Moito)
Na seguinte tdboa preséntanse os resultados pormenorizados das enquisas realizadas a egresados no que respecta as
competencias que adquiriron e traballaron no Grao, na primeira figura os valores de anos anteriores e a continuacion os
da dltima enquisa dispofiible, no que se reduciu o nimero de preguntas que se lles realizaron.

Valora o grao en que a titulacidn contribuiu a que adquiriras ou potenciaras os seguintes
aspectos da tda formacion:

Curso 14/15 Curso 1516 Curso 16117 Curso 1718 Curso 18119
Media Media Media | Media Media Media | Media | Media | Media | Media
titulo UsC titulo UsC titulo USsC titulo USC | titulo USsCc

Capacidade para a aprendizaxe auténoma 4,00 3,64 3,13 3.68 4,13 3,79 3,57 3,81 4,00 3.72
Pensamento critico 3,00 3,33 3,25 3.41 3,63 3,42 2,71 3,50 3.44 3,36
Capacidade de comunicacion oral/escrita 2,50 3,20 3,00 3.3 3,25 3,35 2,71 3,35 3,67 3,32
Capacidade de traballo en equipo 3,00 3,27 3,38 3,44 3,63 3,50 2,57 3,48 3.56 3,36
Capacidade de andlise 3,50 3,30 2,88 3,37 3,90 3,37 2,86 3,44 3,78 3,38
Capa:c.idade de transmi‘tir'inforlmacién. ideas, problemas e 350 3,97 288 3.36 313 336 229 3,40 3.89 333
solucions dentro do meu dmbito de estudo ! ! ! ! ’ ! ’ ' ' ’
Capacidade para aplicar os cofiecementos adquiridos e resolver

problemas dun xeito creativo ou orixinal dentro do meu ambito de 3,50 2.90 2,63 2,97 2.63 3,0 2,29 3.05 3,22 2.92

estudo

Escala de valorscion desde T(Nads) ata S(Moito)
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En que medida a titulacién contribuiu a que adquiriras ou potenciaras

os seguintes aspectos da tua formacion? Curso 19/20

Media titulo Media USC
Capacidade de analise 4,00 3,59
Traballo en equipo 3,50 3,36
Capacidade de planificacion, coordinacion e organizaciéon 3,50 3,45
Creatividade 2,50 2,53

Escala de valoracion desde 1{Nada) ata 5(Moito)

Os valores son altos para a capacidade da andlise, o traballo en equipo e a capacidade de planificacién, coordinacién e
organizacion, pero quedan por baixo da media da USC en creatividade, probablemente polo tipo de disciplinas e contidos
que se tratan nunha titulacién de enxefiaria.

A valoracién xeral que fan os egresados do titulo é boa e o recomendarian a outras persoas e tamén valoran
positivamente 3 universidade no seu conxunto.

Curso 19/20
Media titulo Media USC
Si Non Si Non
IRemmendar\'as a USC a alguén que quixera cursar a tua titulacion? 100,00% 0,00% 72,96% 27,04%
Curso 19/20
Media titulo Media USC
|(.a\ & a tua satisfaccion xeral coa USC? 4,00 3,16
IEm que medida dirias que a USC é unha universidade de prestixio 4,00 3,25
Escala de valoracion desde 1(Nada) ata 5(Moito)
Curso 19/20
Media titulo Media USC
Si Non Si Non
Gustariache participar como egresado/a da USC en actos organizados
pola universidade? (reuniéns de antigos alumnos/as, impartir, 100,00% 0,00% 54,28% 45,72%
charlas contando a tda experiencia, etc.)

De todos modos, para o curso 2021/2022 formulase a necesidade de seguir planificando actividades e metodoloxias
docentes que traballen esas competencias transversais.

Nos egresados do curso académico 2019/21 reduicese lixeiramente a participacion en practicas externas (47,37 % 0 36,36
%) o que indica 0 mantemento dunha interese neste aspecto. E tamén permanecen 3 alza as valoracions de estudantes
coa docencia recibida (4,33) e do profesorado coa docencia impartida (4,39).

o Andlise de que os titulados adquiren os resultados propostos na memoria:

A docencia do Grao en Enxefiarfa Civil cumpre en todo o relativo aos resultados da aprendizaxe o establecido na memoria
verificada da titulacién e, polo tanto, tamén da Orden CIN que regula os estudos habilitantes para a profesion de
Enxefieiro Técnico de Obras Publicas.

Ainda que nas primeiras enquisas que se realizan aos egresados, estes tefien unha baixa percepcién da sda formacién
practica, e boa da tedrica, en contactos posteriores esta percepciéon mellora, decatandose de que os fundamentos
tedricos que tefien asentados lles facilitan o seu desenvolvemento persoal e profesional no mercado laboral, mentres
que no caso inverso non seria posible.

Os resultados da avaliacién de TFG no curso 2019-20 foron os seguintes:

a) Convocatoria de Febreiro de 2021

Nesta convocatoria presentaronse 3 TFG para o que se constituiu un Tribunal examinador, que actuou na sesién de tarde
do dia 18 de Febreiro de 2021. Nel participaron, como membros titulares, 4 profesores da titulacion.

Tddolos traballos presentados cumpriron cos requisitos exixidos, adaptdndose o contido as propostas presentadas e
tendo xustificado o seguimento dos mesmos polos titores correspondentes. Asemade, cada un deles contou con dous
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profesores titores, tendo emitido todos eles o informe correspondente sobre cada traballo titorizado. Os alumnos
obtiveron as seguinte cualificaciéns: 1 sobresainte, 1 notable e 1 aprobado.

b) Convocatoria de Xullo de 2021

Nesta convocatoria presentaronse 9 TFG para o cal foi preciso constituir tres tribunais, que actuaron en tres sesidns,
tarde do dia 12/07/2021, mafia do dia 13/07/2021 e tarde do 13/07/2021. Neles participaron, como membros titulares, 9
profesores da titulacién. Tédolos traballos presentados cumpriron cos requisitos exixidos, adaptandose o contido as
propostas presentadas, e tendo xustificado o seguimento dos titores correspondentes, os cales emitiron o informe de
cada un dos traballos. Os alumnos obtiveron as seguintes cualificacidns: 3 sobresaintes, 4 notables e 2 aprobados.

¢) Convocatoria de Setembro de 2021

Nesta convocatoria presentouse 1 TFG para o cal foi preciso constituir 1 tribunal, en unha tnica sesidn, que tivo lugar na
tarde do dia 13/09/2021. Nel participaron, como membros titulares, 3 profesores da titulacién. O traballo presentado
cumpriu cos requisitos exixidos, adaptandose o contido @ proposta presentada, e tendo xustificado o seguimento dos
titores correspondentes, os cales emitiron o informe do traballo. O alumno obtivo a cualificacidn de aprobado.

En resumen, cabe indicar que no curso académico 2020 — 2021 avalidronse un total de 13 TFGs e que todos eles puideron
superar esta materia, obtendo 4 sobresaintes, 5 notables e 4 aprobados.
Formdronse 5 tribunais de 3 membros, nos que participaron 12 profesores da titulacién.

3. Analise dos indicadores para o Grao en Enxeiaria Agricola e Agroalimentaria

3.1. Evidencias claras e continuas da adecuacién dos procedementos relacionados co desefio, a revision, e a
mellora dos programas formativos

O titulo de Grao en Enxefiaria Agricola e Agroalimentaria da Escola Politécnica Superior de Enxefiaria cumpre os
requisitos da orde CIN/323/2009, para formar enxefieiros técnicos agricolas nas catro especialidades posibles. Posto en
funcionamento no curso 2014-2015 a partires dos graos previos en Enxefiaria Agricola e do Medio Rural e en Enxefiaria
das Industrias Agroalimentarias, estes extinguironse no curso 2019-20 quedando un Unico alumno procedente do
primeiro deles.

No curso 16-17 verificouse a modificacién da memoria do titulo encamifiada a compartir a organizacidon docente de 90
ECTS nos dous primeiros cursos co grao en Enxefiarfa Forestal e do Medio Natural (GEFMN), derivado do plan de
viabilidade deste. Se trata dunha modificacién leve que se empezou a implantar no curso 17-18 e obrigou a facer pequenos
cambios en varias materias e na organizacién docente. No 19-20 chegou a 2° curso a segunda promocion dende a
implantacién do cambio, sen incidencias, polo que consideramos implantadas con normalidade estas modificacidns.
Por outra banda no curso 15-16 comezou a ofertarse o dobre grao en Enxefiarfa Agricola e Agroalimentaria (EAA) e en
Enxefaria Forestal e do Medio Natural (EFMN), que no 19-20 chegou a quinto curso, momento en que os alumnos tefien
que abordar o TFG. Debido a pandemia do COVID-19, alumnos que tifian previsto presentar os TFG nas convocatorias de
xullo ou setembro, tiveron que aplazalo a finais de ano. O seguimento feito ao alumnado indicanos que seria aconsellable
pensar en melloras para facilitar ao alumnado a presentacién dos dous TFG.

As campafias de informacién feitas en anos anteriores entre o profesorado e o alumnado respecto a modificaciéns do
titulo foron exitosas transcorrido o curso sen incidencias resefiables.

3.2. Cumprimento do incluido nas memorias verificadas para facilitar a implantacién de modificaciéns no seu caso
e atender ao ciclo de garantia externa das titulacions, en canto a seguimento e renovacién da acreditacién se
refire

Atdpase plenamente implantado o Grao en Enxefaria Agricola e Agroalimentaria e extinguidos os graos previos a partir
do curso 19-20.

O dobre grao en Enxefarfa Agricola e Agroalimentaria (EAA) e en Enxefarfa Forestal e do Medio Natural (EFMN) chegou
no 19-20 a quinto curso, momento no que os alumnos tefien que abordar o TFG. Debido a crise da COVID-19 retrasouse a
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presentacion de TFG a finais do 2020.

No curso 18-19 o titulo solicitou o selo EUR-ACE, e tras recibir o informe provisional de concesién do selo con prescricidns
e realizar as oportunas alegacions, o selo foi obtido finalmente no 19-20. O Selo EUR-ACE® de Enxefiaria € o certificado
que concede a axencia autorizada por European Network for the Accreditation of Engineering Education (ENAEE) a un
titulo de Enxefiarfa de Grao ou Master avaliado segundo unha serie de estandares definidos, de acordo cos principios de
calidade, relevancia, transparencia, recofiecemento e mobilidade contemplados no Espacio Europeo de Educacién
Superior.

3.3. Cumprimento de guias docentes

Arevisidn das guias docentes vense realizando anualmente. Nela comprdbase que cada unha individualmente se axusta
ao previsto nas fichas das materias da memoria verificada da titulacion en canto a contidos, sistemas de avaliacidn,
competencias traballadas, etc. e ainformacidn que contefien é completa e comprensible sen ambigiiidades que poderfan
dar lugar a reclamacidns. Xa para o conxunto de tddalas materias do titulo avalfase a adquisicion de competencias e os
contidos tratando de evitar solapes entre materias ou lagoas.

Neste curso, ademais das revisién habituais, fixose unha revisién profunda das guias docentes incluida nas acciéns de
mellora GEAA_AM-1.1, Andlise de distribucién de competencias entre materias e correlacién entre memoria e guias
docentes, GEAA AM-1.2, Redistribucion de competencias e modificacion de guias docentes respectivamente, e
GEAA_AM-2.1, Incremento de actividades formativas noutros idiomas. Ademais, debido a pandemia do COVID-19,
revisaronse especialmente as modificacidns realizadas o amparo da Resolucién Reitoral do 23 de marzo.

Nas actas do 21 de abril, 2 de xullo e 5 de novembro das reuniéns da comisidn de titulo e nos informes sobre as accidons
de mellora, aparecen detallados as diferentes etapas de modificacidn e revisidn das guifas docentes.

Nas enquisas a alumnos sobre a satisfaccién da docencia recibida se valora con 4.25 sobre 5 o cumprimento do programa
e o plan de traballo previsto, e con 4.23 que os contidos se desenvolven de acordo ao cronograma previsto antes da crise
da COVID-19.

3.4. Procedementos de coordinacién

A Comisidén de Titulo rednese periodicamente para tratar diversos asuntos da titulacién e propiciar a coordinacidn vertical
e horizontal, ademais de para a xestidn de asuntos académicos encomendados como a elaboracién de normativas
propias do titulo, toda a xestién dos TFG (aprobacién de propostas e asignacion de titores, aprobacién de tribunais,... ),
a asignacion de titores de practicas en empresa, os informes para a validacién de estudos ou experiencia profesional, a
aprobacién do PDA... Ademais, para temas concretos nos que se detectan necesidades especiais, articilanse os
mecanismos de coordinacién que se consideran mdis eficaces.

A propia revisién das guia docentes é un instrumento de coordinacién entre materias do titulo ao asegurar a adquisicién
progresiva das competencias previstas, evitando solapes e lagoas. Tamén dende o curso 17-18, e como resultado da
execucién dunha accién de mellora se elabora un calendario de carga de traballo por curso para tentar organizalo e evitar
picos de traballo. A téboa de distribucién constrtiese ao principio de cada semestre coa informacién que cada profesor
aporta do traballo previsto na sta materia, se analiza na comisién de titulo e, se é necesario, se negocia o cambio de
programacion de actividades cando se detectan picos de traballo. A taboa xa aprobada déixase ao dispor de profesores
e alumnos nunha aula virtual de coordinacién habilitada no Campus Virtual da USC. No curso 2019-20 este calendario tivo
especial importancia a partir da crise da COVID-19. Durante o periodo de confinamento os coordinadores de curso
solicitaron aos coordinadores das materias informes semanais sobre a evolucién da docencia, a carga de traballo,
metodoloxia utilizada na docencia e outras incidencias. Estes informes de coordinacién eran enviados puntualmente a
direccién da EPS de Enxefiaria. A pesar deste acontecemento tan inesperado e excepcional, tanto a direccién da escola,
como a comisién de titulo, o profesorado e o alumnado responderon coordinadamente e dun xeito adecuado,
valordndose, na enquisa do profesorado, con 3.91 a coordinacién entre as distintas materias do titulo, e con valores por
encima de 3 a satisfaccion respecto a diferentes aspectos a partir da declaracién do estado de alarma pola crise sanitaria.
A realizacién do informe anual de seguimento é o momento onde se aproveita para facer unha avaliacién da marcha da
titulacion 3 vista dos datos achegados pola drea de Calidade da USC xunto cos recollidos mediante enquisas propias e
por outras vias. A partir desa reflexién formdlanse unhas acciéns de mellora que se pofien en marcha ao longo do
seguinte curso

Como parte da sua actividade de coordinacién os coordinadores do titulo, dos cursos e de TFG fan reuniéns con alumnos
e profesores tanto para darlles informacidn como para recollela, e dan conta diso @ Comisién de Titulo. Como regra xeral
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mantense polo menos unha reunién anual cos profesores e alumnos de cada un dos cursos.

O traballo da Comisién de Calidade o contacto coa direccidn da escola e a sta participacién nas comisiéns de titulo
permite tamén ter accidns coordinadas con outros graos da EPSE.

Anivel de centro o érgano de coordinacién para todos os titulos que se imparten nela é a Comisién de Calidade do centro.
Ela foi a responsable da elaboracidn, actualizacion e posta en marcha do SGIC do centro. Por outra banda, encérgase de
dirixir todas as acciéns que se realizan a nivel de centro superando a cada titulo individual. O traballo da Comisién de
Calidade o contacto coa direccidn da escola e a sta participacién nas comisiéns de titulo permite tamén ter accions
coordinadas con outros graos da EPSE.

Os profesores valoran a organizacion da titulacién cun 4.25 sobre 5, mentres que a coordinacién docente se valora en
3.91, e a distribucidn da carga de traballo cun 3.86, sendo a valoracién mais baixa dos aspectos académicos. Este Ultimo
aspecto é probable que fora influido pola crise da COVID-19 e o traballo engadido que supuxo ao profesorado a sta
adaptacion a nova metodoloxia docente. Pola sda parte os alumnos valoran a organizacion da titulacién cun 2.62, e a
distribucién da carga de traballo so cun 2.31.

3.5. Analise do perfil real de ingreso/egreso
3.5.1. Estudantes de novo ingreso

Segundo os datos proporcionados pola CiUG, o nimero de estudantes de novo ingreso na titulacion de Enxefieria
Agricola e Agroalimentaria no curso 2019-2020 foi de 16 alumnos, todos na cota xeral; sobre un total 45 de prazas
ofertadas cubriuse, polo tanto, o 36% da oferta. Asi, mantense a tendencia a baixa dos dltimos anos (35, 29, 26, 22
alumnos). A meirande parte dos novos alumnos son homes (81%), na lifia da proporcién dos anos anteriores, xa que
dende 16-17 non baixa do 80 %.

O alumnado de novo ingreso procedia nun 69% de Bacharelato e nun 31% de Formacién Profesional, chegando a valores
similares ao 2014-15. Esta situacién contrasta co ocorrido en 2018-19 no que o reparto fora do 50% [ 50%, ainda que se pode
considerar un ano excepcional xa que en anos anteriores os alumnos de FP supofifan unha % baixa e sé excepcionalmente
foran 1/3 do total no curso 14-15.

O 81,5% dos alumnos matriculouse no 1° prazo de matricula. O 87,5% dos matriculados (14) elixiron esta carreira como
primeira opcidn, so 2 a elixiron de 2°. Polo tanto, os estudantes presentan unha aptitude académica media e boa
preferencia pola titulacién. As solicitudes totais chegaron a 95 sendo admitidos un total de 26, polo que 10 non chegaron
a matricularse.

O alumnado ingresado, procedente de Bacharelato, accedeu cunha nota media de 6.817, e 0 que vifia da Formacidn
Profesional o fixo cunha cualificaciéon media de 6.619, notas lixeiramente mais baixas que o ano anterior (7.635 e 6.933
respectivamente). Un total de 12 alumnos entraron cunha nota igual ou superior a 6 o que equivale ao 75%. A nota de
corte foi de 5.314, lixeiramente superior a do ano anterior (5.06).

Polo que se refire a procedencia xeografica dos 16 alumnos novos, 14 son galegos, principalmente das provincia de
Corufia (7) e Lugo (4). Accederon, unicamente, dous alumnos procedentes doutras comunidades e ningtin de paises fora
de UE. O grao no seu conxunto contou no curso 2019-2020 con 139 alumnos, 15 menos que o curso anterior, que nun
91.4% proceden de Galicia, 7.2% do resto de Espaifa e o0 1.4% do estranxeiro.

3.5.2.Estudantes egresados e insercién laboral

No curso 19-20 egresaron 24 alumnos, sendo 19 do grao regular, 2 deles do dobre grao, e 5 do curso ponte. A distribucién
por especialidades: 9 de Explotacidns Agropecuarias, 3 de Hortofruticultura e Xardineria, 2 de Mecanizacidn e
Construcidons Rurais e 5 de Industrias Agrarias e Alimentarias. Ademais, dos 4 egresados do curso ponte , 2 eran da
especialidade de Industrias Agrarias e Alimentarias, 2 de Hortofruticultura e Xardineria e 1 de Industrias Agrarias e
Alimentarias.

Dos 24 egresados totais do grao, 10 se matricularon no master en Enxefaria Agrondmica da escola. Esta transicién do
grao ao master segue a lifia dos dous cursos anteriores. Ningtin egresado do curso ponte continuou estudios no master.
Dado o recente desta titulacion non hai datos de insercidn laboral dos egresados deste grao. O mais relacionado son os
datos referentes a insercién dos titulados dos dous graos previos, nunha enquisa realizada pola ACSUG a titulados no
curso 2014 que estiveran matriculados no curso 2013-2014. Para o grao en Enxefiaria das Industrias Agroalimentarias hai
unha mostra de 6 titulados (1 home e 5 mulleres) sobre unha poboacién de 7. Todos estan traballando agora; ademais 2
(1/3) estan cursando estudios de mdster e 1(1/6) prepara oposiciéns. Dos 6, 2 buscaron e atoparon emprego relacionado
coa sua titulacién, outro o buscou pero non o atopou e o dltimo xa non o buscou. O tempo medio para atopar emprego
relacionado coa sua titulacidn foi de 8.25 meses. Todos traballan por conta allea, a metade con contrato eventual, 2 con
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contrato indefinido e 1 en préctica; o salario neto mensual medio é de 1250 €. Consideran que fan traballo de nivel
universitario 5 dos 6 (83 %), pero s6 0 40 % considera que fai tarefas especificas da titulacion. A practica totalidade volveria
cursar estudios universitarios e escollerfan a USC, pero sé 0 20 % volveria a titulacion.

Na mesma enquisa, para o grao de Enxefiaria Agricola e do Medio Rural tamén hai 6 enquisados (4 homes e 2 mulleres),
que supdn toda a poboacidén. Deles 5 estan traballando, 2 cursan estudios de mdster e 1 esta preparando oposiciéns. Dos
6 s6 3 buscaron emprego relacionado coa titulacidn ao rematar, 2 atoparono e 1 non. Para os que atoparon emprego
relacionado coa sua titulacién o tempo medio de busca foi de 3.5 meses. Dos 5 que traballan 2 o fan por conta propia e 3
por conta allea, 2 deles con contrato indefinido e 1 temporal. O salario neto mensual medio é de 1350 € e todos consideran
que estan desempeiando funciéns de titulado universitario, ainda que sé 3 en tarefas especificas da titulacion. Todos os
enquisados volverian a realizar estudios universitarios e na USC, pero sé a metade volveria a coller a titulacion.

O informe de insercidn laboral da ACSUG (2015) para a titulacién de Enxefiaria Técnica Agricola, a partir dunha enquisa a
44 titulados do curso 2010-2011 indicaba que algo mais da metade atopara emprego nos 3 primeiros meses trala titulacién,
pero os restantes tardaron mais dun ano, cun tempo medio de 9 meses, mdis longo no caso dos homes que das mulleres.
No ano 2015 estaban traballando sé o 55,6 %, sendo os da especialidade de Mecanizacién e Construciéns Rurais os que
menos. Sobre 0 90 % dos que traballan o fan en algo relacionado coa titulacion.

Pola stia banda o estudio “Variables e Indicadores de Seguridade Social. Andlises transversal. SIIU (Ministerio de
Educacion)” para la titulacién de Enxefieiro Técnico Agricola, indica que para os egresados do curso 2013-2014, un ano
despois de egresar (datos de 23 de marzo de 2015) a taxa de afiliacion a Seguridade Social oscilou entre o 12,5 % da
especialidade de Industrias Agroalimentarias e o 71.4 % da de Explotacidns Agropecuarias; e s dous anos oscilaba entre
0 37.5% da especialidade de Industrias Agroalimentarias e o0 77.8 % da de Explotaciéns Agropecuarias. Os contratos se
reparten bastante regularmente entre temporais e indefinidos, dominando os de tempo completo. Entorno ¢ 40 % estan
cotizando no grupo de universitario, mentres o resto se reparte entre os grupos medio e baixo.

Estes datos son mellores que os de promocidns anteriores. As taxas de insercién laboral a dou anos eran claramente mais
baixas para os egresados no curso 2009-2010, salvo na especialidade de Industrias Agroalimentarias que se mantefien.
Hai tamén unha maior tendencia ds contratos indefinidos e de tempo completo. Sen embargo o grupo de cotizacién non
mellora moito.

3.7. Analise de que os titulados acadan os resultados de aprendizaxe previstos na memoria

Na memoria da titulacién a prevision de resultados da aprendizaxe se fixo en base a uns valores das taxas de eficiencia
(>85 %) de gradacién (>40 %) e abandono (<25 %) que deberian ser acadados. A taxa de abandono durante o primeiro
curso foi do 30,43%, moi por encima das taxas de anos anteriores, 0% nos dous anos anteriores e 4% no 2016-17. A taxa de
gradacién foi do 37.50%, algo por debaixo da prevista na memoria e por debaixo da sta area de cofiecemento (55.50%).
A duracion media dos estudos esta en 5.0, algo por debaixo da drea de cofiecemento e da media da universidade (5.19 e
5.05 respectivamente).

Nas enquisas realizadas aos egresados, estes valoran a formacidén tedrica en 3.67 sobre 5 pero a practica sé en 2.33. A
adquisicidn de competencias transversais se valora cunha media de 3.1, sendo a capacidade de andlise a mellor valorada,
cun 3.67, seguida da capacidade de planificacion, coordinacién e organizacién cun 3.33, mentres que a creatividade e o
traballo en equipo acadan o minimo de 2.67. O profesorado da titulacién valora cun 4.11 a formacién en competencias
profesionais que recibe o alumnado.

3.8. Informacién sobre satisfaccién, necesidades e expectativas, queixas e suxestions dos grupos de interese
relativos ao conxunto da titulacién (os relativos ao proceso de ensino/aprendizaxe analizanse na Directriz 3)

O profesorado valora a sua satisfaccion coa titulacién en 4.11 e valora ben, por riba de 4 os aspectos académicos da
titulacidn, incluindo os horarios, o calendario de exames, a coordinacién entre docentes, etc. A distribucion da carga de
traballo é o menos valorado (3.86). Tamén valora razoablemente ben (3.54-3.81) a resposta do alumnado.

A satisfaccién dos alumnos co curso en aspectos formativos en xeral foi de 3.31, sendo os horarios o mais valorado (3.31)
e 0 que menos (2.31) a distribucién da carga de traballo e o equilibrio entre contidos practicos e tedricos (2.31), seguido
do calendario de probas de avaliacién (2.92).

Os egresados valoran a titulacién en xeral cun 3.33 e 0 100% dos enquisados recomendarian cursar esta titulacién. Estes
datos non tefien moita fiabilidade dado que a enquisa de satisfaccién dos egresados foron cubertas por un nimero
reducido de estudantes.

4. Analise dos indicadores para o Grao en Roboética
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4.1. Cumprimento das guias docentes
En relacién ao Grao de Robdtica, a Memoria de Calidade fundaméntase nos indicadores e evidencias dispofiibles,
elaborados pola drea de Calidade e Mellora dos Procedementos da Universidade de Santiago de Compostela. As guias
docentes de todas as materias do grao foron revisadas e melloradas con vistas a sta aplicacién no curso 2021-2022.
Estableceuse un proceso de revisién das programaciéns docentes por parte das materias da Comision de Titulo, e tamén
de seguimento do seu cumprimento. En particular comprobdronse os seguintes elementos:
1. Adecuacion das gufas docentes das materias 4 Memoria da titulacién (principalmente en canto a
obxectivos, competencias e criterios de avaliacion)
2. Deben figurar de xeito literal as competencias e os contidos.
Comprobacién de que a metodoloxia docente estd ligada 4s competencias traballadas en cada
materia
4. Os criterios de avaliacidon deben ser claros, con Indicacidon, no seu caso, da existencia de criterios de
avaliacién diferenciados para o alumnado repetidor. Tamén debe haber Indicacién, no seu caso, da
existencia de criterios de avaliacién diferenciados para o alumnado ao que se lle conceda dispensa
de asistencia. Débese indicar como se avalian as competencias.
5. Inclusién de bibliografia en inglés nas guias docentes das materias, cando estea xustificado facelo
6. Debe haber unha temporizacidn, é recomendable asignar a cada tema ou bloque temdtico unha
distribucién de horas ou créditos.
7. Osviaxes de campo deben figurar de xeito explicito na programacion.
O procedemento consistiu no seguinte proceso: Os coordinadores de cada materia envian as guias ao coordinador de
grao e de curso, que revisa que sexan compatibles co recollido na memoria de titulo. Os fallos detectados notificanselle
ao coordinador da materia co fin de que as corrixa antes da reunién da Comisién de Titulo. Finalmente a Comisién de
Titulo rednese de novo, analiza os resultados desta revisién no seu conxunto e revisa os criterios seguidos. No caso de
detectarse algunha materia que non cumprise coas directrices da memoria ou non especificase a informacién requirida,
transmitiriaselle o requirimento de novo ao profesor e informariase o departamento para que non se aprobe ata que
ditos cambios sexan efectivos. Estas programaciéns que se atopan publicas na Web antes do periodo ordinario de
matricula dos estudantes, estdn verificadas e aprobadas tanto polos Consellos dos departamentos responsables da
docencia como por parte da Xunta de Escola da EPS de Enxefiaria.
Parar realizar este proceso de revisidn, apoiamonos nun documento Excel que nos permite analizar punto por punto o
cumprimento das guias. No caso de materias que se impartiron en mais dunha ocasién (cursos primeiro e segundo)
pediuse una maior concrecién na temporizacién dos contidos, actividades a realizar, avaliacién de competencias, etc. No
caso das materias de terceiro curso, o ser de primeira implantacidn, deuse a situacién da existencia de materias asignadas
a dreas para as cales non habia profesor encargado. Nalgtins casos contratouse novo profesorado para impartir algunhas
destas materias. Nestes casos permitiuse unha redacciéon non demasiado detallada, respectando en todo caso o que
aparecia na memoria, pero dandolle certo marxe ao profesor que finalmente impartia a materia en certos detalles como
por exemplo o tempo adicado a cada tema. Evidentemente isto é unha situacién excepcional asociada soamente ao
primeiro ano que se imparten algunhas das materias.

4.2. Procedementos de coordinacién
A necesidade de efectuar traballos de coordinacién levou ds reuniéns da Comisidn de Titulo as seguintes tarefas:
- Revisién da Programacion Docente Anual (PDA)
- Andlise de horarios de clases e de calendarios de exames para o seguinte curso académico. A elaboracién dos horarios
realizase atendendo a necesidade de que se produzan o menor nimero de solapes posibles entre cursos consecutivos.
De feito a meirande parte da docencia presencial de primeiro ten lugar en quenda de mafd, mentres que no caso de
segundo é en quenda de tarde, e terceiro en quenda de mafid. Tamén se elabora o calendario de exames tratando de
maximizar o tempo entre exames (se é posible 48 horas entre probas de materias para o mesmo curso académico, o
intercalanse algunha materia que ten menos carga no exame final ao ter maior porcentaxe de avaliacién continua)
- Revisidn e informe sobre as guias docentes do seguinte curso académico
- Avaliacién das solicitudes de validacién de materias doutras titulacidns

4.3. Andlise do perfil real de ingreso/egreso

O perfil de ingreso no Grao en Robdtica durante o curso 2020/2021 analizase en funcién dos indicadores da seguinte
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tdboa e de informes especificos que permiten identificar a procedencia dos estudantes, tanto académica (bacharelato
ou formacién profesional) como xeografica.

Cédigo Nome 2019-20 2020-21

IN01G Prazas ofertadas 50,00 50

IN02G Matricula 49 (254 52
solicitudes matriculados

segundoos (323
datos CIUG)  |solicitudes)

IN03G Matricula de novo ingreso por preinscripcién 49 52

INo5G Nota media de acceso por preinscricién 9,65 9,74

IN07G Porcentaxe de estudantes que acceden 3 titulacién con 100% 100%
puntuacidn igual ou superior a seis

IN08G Porcentaxe de estudantes estranxeiros sobre 4,08% 1,05%
matriculados

IN09G Porcentaxe de estudantes nacionais de féra de Galicia 10,20% 13.68%
sobre matriculados

IN10G Relacién de estudantes preinscritos en primeira opcidén 86% 76%

matriculados por primeira vez sobre as prazas ofertadas

Polo momento obsérvase unha tendencia crecente do nimero de solicitudes, un incremento da nota media de acceso
por preinscripcién, porcentaxe de estudantes nacionais de féra de Galicia. Soamente se reduce a porcentaxe de
estudantes estranxeiros (o cal e relativamente razoable, se temos en conta que neste momento non se imparten grupos
noutro idioma diferente o galego/castelan, inglés por exemplo)

Segundo os datos proporcionados pola CiUG, as caracteristicas dos alumnos matriculados no curso 20/21 son:

Matriculados
Cota Prazas |Solicitudes| Admitidos Nota corte
Alumnos % matric. |% mulleres |% ordinaria
Xeral 41 312 89 51 124% 12% 100% | © 07,804 P
Titulados universitarios 1 5 2 1 100% 0% 100% | O 07,131 NP
Maiores de 25 anos 1 0%
Maiores de 40 anos 1 0%
Maiores de 45 anos 1 0%
Deportistas 2 3 0%
Discapacitados 3 3 0%
Total 50 323 91 52 104% 12% 100%

Datos preliminares 21/22

Matriculados
Cota Prazas Solicitudes | Admitidos Nota corte

Alumnos % matric. |% mulleres % ordinaria
Xeral 41 302 70 51 124% 6% 100% | © 07,080 NP
Titulados universitarios 1 3 1 1 100% 100% 100% | O 05,615 NP
Maiores de 25 anos 1 0%
Maiores de 40 anos 1 0%
Maiores de 45 anos 1 0%
Total 45 305 71 52 116% 8% 100%
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Evolucién da nota de corte:
A nota de corte foi de 6,750 (curso 2019/20), mentres que no curso 2020/21 a nota do dltimo matriculado foi de 7,804 (en
Xufio), e practicamente idéntica no curso 21/22 (7.080).

Porcentaxe de mulleres no grado:

Por temas de igualdade de xénero, e dado que unha das lifias de mellora que se incluiron na andlise anterior foi intentar
captar a un maior nimero de mulleres no grado, analizase a evolucién do ndmero de mulleres matriculadas. No curso
19/20 un 21% do alumnado matriculado eran mulleres, sen embargo, no curso 20/21 este porcentaxe baixou 0 12%, e a
situacion semella moito pero no curso 21/22 con soamente o 6%. O cal reflicte que as medidas tomadas non foron
suficientes. E relevante facer mencidn a que a porcentaxe de mulleres matriculadas nos estudos é moi baixa (20%),
probablemente debido a que se trata dun sector que se percibe maioritariamente como masculino, polo que convén
algun tipo de politica activa que axude a modificar este factor.

Procedencia xeogréfica.

No curso 2021 houbo un incremento do porcentaxe de alumnos procedentes de fora de Galicia (dos 95 alumnos totais
matriculados no grado 82 son de Galicia, e 13 doutras comunidades, no caso dos alumnos de primeira matricula 51, 9 son
doutras comunidades). No caso dos alumnos de fora a stia procedencia é: 1de Andalucia, 2 son de Asturias, de Canarias
3, de Castillay Ledn 2, de Catalufa 1, de Navarra 1, Castilla la Mancha 2, e de Valencia 1. En comparacién co curso 2019/20,
o niimero de comunidades dos que proceden os nosos alumnos aumentou, en particular neste caso temos alumnos de
Cataluna, Valencia, e Castilla y Ledn. De feito no curso 2019/20, dos alumnos matriculados (49) habfa 5 doutras
comunidades.

Evolucién do grado de motivacién no momento de ingreso

No curso 20/21 0 73,1% dos matriculados (38) elixiron esta carreira como primeira opcion, e 4 (7,7%) a elixiron de 2°. No
curso 19/20 os nimeros eran semellantes pero un pouco mellores, o 87,8% dos matriculados (43) elixiran esta carreira
como primeira opcion, e 4 a elixiron de 2 (8,2%).

Polo tanto, os estudantes seguen a presentar un elevado grado de motivacién no momento de ingreso, ainda que o
porcentaxe diminuiu lixeiramente.

Evolucién da procedencia dende o punto de vista formativo

No curso 19/20 o alumnado ingresado, procedente de Bacharelato, representa o 89% (238 solicitudes e 42 alumnos
matriculados), que accedeu cunha nota media de 9.868. O alumnado ingresado da Formacidn Profesional o fixo cunha
cualificacion media de 7.782 (16 solicitudes e 5 alumnos matriculados, 11%).

No curso 20/21 o alumnado ingresado, procedente de Bacharelato, representa o 84% (284 solicitudes e 43 alumnos
matriculados), que accedeu cunha nota media de 9.859. O alumnado ingresado da Formacidn Profesional o fixo cunha
cualificacién media de 9.088 (28 solicitudes e 8 alumnos matriculados, 16%).

No curso 21/22 o alumnado ingresado, procedente de Bacharelato, representa o 90% (267 solicitudes e 63 alumnos
matriculados), que accedeu cunha nota media de 10.317. O alumnado ingresado da Formacidn Profesional o fixo cunha
cualificacion media de 8.776 (35 solicitudes e 5 alumnos matriculados, 10%).

En xeral apréciase unha clara tendencia crecente da nota media de acceso con respecto o curso 19/20.

A Comisién de Titulo de Robdtica esforzouse na participacidn en actos de difusion/portas abertas, celebrados na propia
Escola ou noutros puntos da comunidade (Programa “A Ponte” entre a Universidade e o ensino medio). Tamén se
prepararon videos e presentacién para facer difusién do grado. E preciso continuar a traballar nesa lifia e explorar a
posibilidade de novas estratexias de captacidn de estudantes para os vindeiros cursos. A modo de exemplo, destacar a
participacién na xornada de portas abertas (23/06/21), encontros virtuais (25/03/2021), mostra USC camifia levadas a cabo
en Ribeira (7 abril 2022, 23 e 24 de maio en Lugo- EPSE e biblioteca intercentros, 29 de marzo de 2022 en Viveiro). G-Night
(noite galega das persoas investigadoras), 2 24 de setembro 2021. Campus XuvenCiencia, proxecto “ controla e constrie
robots!” ( 29/06/21), etc. En boa parte destas actividades participou o alumnado do grado de robdtica.
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4.4. Resultados de aprendizaxe
Os valores globais dos resultados obtidos polos estudantes en cada materia e as taxas de rendemento, éxito e avaliacién
recompilanse e procésanse pola Area de Calidade e Mellora dos Procedementos, que emite informe anual para o seu
andlise pola Comisién de Titulo no proceso de seguimento.

A seguinte taboa recolle os valores das taxas de rendemento, éxito e avaliacion para os cursos 19/20 e 20/21:

Taxa de rendemento, que representa a relacién porcentual entre o nimero de créditos ordinarios que superaron os
estudantes e o numero total de créditos ordinarios en que se matricularon.

2019-20 | 2020-21
1° curso 73,89 53,67
2° curso - 82,62
3° curso - -
4° curso - -
Sen asignacion a curso - -
Total (%) 73,89 65,53

Taxa de éxito: que representa a relacidon porcentual entre o nimero total de créditos ordinarios que superaron os
estudantes e o numero total de créditos ordinarios aos que se presentaron.

2019-20 | 2020-21
1° curso 81,63 62,02
2° curso - 89,62
3° curso - -
4° curso - -
Sen asignacion a curso - -
Total (%) 81,63 73,75

E finalmente, na seguinte taboa podemos ver a taxa de avaliacidn que representa a relacién porcentual entre o nimero
total de créditos ordinarios as que se presentaron os estudantes e o nimero total de créditos ordinarios matriculados.

2019-20 | 2020-21
1° curso 90,53 86,54
2° curso - 92,19
3° curso - -
4° curso - -
Sen asignacion a curso - -
Total (%) 90,53 88,85

En xeral observa una baixada dos indicadores globais entre os cursos 2019/20 e 0 20/21, estando ademais estes valores
por debaixo da media na universidade. Se ben estes indices poden ter algun tipo de relacién co impacto da pandemia
(CoVID-19), serd necesario algun tipo de accién de mellora orientada a incrementar estas taxas.

Na informacidn deslousada por materias obsérvase que algunhas reflicten maior dificultade (menor taxa de éxito e

rendemento), especialmente materias cubicadas no primeiro semestre do primeiro curso e con maior carga tedrica e
matemadtica. Isto pode ter relacién coa diferencia no grao de esixencia dos estudios universitarios con respecto ao

Memoria de Calidade Maio - 2022



ESCOLA POLITECNICA SUPERIOR

DE ENXENARIA MEMORIA DE CALIDADE

Paxina 38 de 174

bacharelato e ciclos superiores de formacién profesional. E de agardar que o impacto de esta heteroxeneidade sexa

m

aior precisamente no primeiro semestre. De feito, no resto das materias do primeiro curso (excluidas as matematicas)

a taxa de éxito e superior 0 64% tanto no curso 19/20 como no 21/21, e a taxa de rendemento é superior 0 53% en todos os
casos. Nas materias de segundo curso do grado (20/21) a taxa de éxito é superior o 74% en tddolos casos, e a taxa de
rendemento é superior 0 55% en todos os casos e a meirande parte de materias presenta unha taxa de rendemento
superior 0 75%-80%. Asi pois pddese concluir que en xeral a taxa de rendemento e éxito e superior no segundo curso
que no primeiro, e en xeral os contidos matematicos son os que lle xenaran maior dificultade no primeiro curso.

5.

6.

Analise dos indicadores para o Grao en Topografia e Xeomatica

O grao de Enxefieria en Xeomatica e Topografia, atdpase en proceso de extincién que rematara no curso 2022/23
(calendario de extincién publicado na web do centro). Neste caso, o SGC da USC, ten documentado o proceso
institucional Pl-01 (desefio, modificacién e extincién de programas), segundo o cal é responsabilidade do centro
garantir o desenvolvemento dos estudos, e da Comisién do titulo o seguimento da docencia, co obxectivo de
garantir que osfas estudantes que iniciasen os correspondentes estudos van dispofier dun adecuado
desenvolvemento efectivo dos mesmos ata a sua finalizacién. Para dar cumprimento ao cal, a Comisién do Titulo de
Grao en Enxefierfa en Xeomatica e Topografia e a EPS de Enxefiarfa levardn a cabo a extincién do titulo dun xeito
progresivo, e dicir, de acordo coa temporalidade prevista no correspondente plano de estudos, extinguirase un
curso da titulacién por ano académico a partir da comunicacién oficial da extincidn do titulo. De tal forma que, curso
a curso, realizarase o seguimento do estado de extincién do titulo, analizando a calidade da docencia, os horarios,
os calendarios de avaliacidn e os resultados da mesma, facendo os axustes necesarios para garantir que os alumnos
matriculados poidan concluir os seus estudos nesta universidade.

Durante o proceso de extincion do plano de estudos os estudantes terdn dereito aos exames e as titorias
correspondentes nas materias sen docencia pero con dereito a exame, podendo dispofier de catro convocatorias de
exame consecutivas, ddas por cada curso académico consecutivo e contadas a partir da data de extincién oficial da
docencia da materia, estimandose asi o curso 2022/23 como data de extincién total do titulo de grao, garantindo que
os estudantes reciban a adecuada docencia e avaliacién.

Analise dos indicadores para o Master Universitario en Direccidon de Proxectos

6.1.Cumprimento do incluido nas memorias verificadas para facilitar a implantacion de modificacions no
seu caso e atender ao ciclo de garantia externa das titulacidns, en canto a seguimento e renovacion da
acreditacion se refire

No que respecta @ memoria do titulo, a oferta de médulos e materias correspéndese co plan de estudos verificado e
non houbo modificacidns substanciais @ memoria do titulo neste ultimo curso académico.

6.2.Cumprimento de guias docentes

Acorde co establecido no manual de calidade do centro, estableceuse un procedemento de revisién das programacions
docentes das materias por parte da Comisién de Titulo. Os coordinadores de cada materia as envian ao coordinacién
de titulo que revisa que sexan coherentes coa memoria de titulo, que cumpran os requisitos establecidos en contidos,
actividades docentes e actividades de avaliacidn, e que as ponderaciéns de cada unha desas actividades na avaliacién
final cumpran o acordo previo que é o establecido na memoria de titulo.

Esa revision analizase nunha reunién da Comisién de Titulo e as conclusidns transmitense de novo aos profesores da
titulacidon que son os encargados da publicacién das programacions docentes na plataforma institucional.

6.3.Procedementos de coordinacion

A Comisién de Titulo encargase da coordinacién. Na comisidn de titulo estdn incorporados dous alumnos do master,
que dan conta de tddalas incidencias que puideran suceder no mesmo. Ademais, a comision de titulo retinese con
asiduidade para avaliar o devandito desenvolvemento (realizaronse 6 reuniéns da comisién de titulo durante o curso
2020/21).

6.4.Resultados de materias
Da anadlise dos principais indicadores en relacién coa satisfaccion coa docencia tanto de egresados, como alumnos e
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profesorado, os valores acadados son altos, manténdose en valores semellantes aos acadados en cursos anteriores.
O valor do indicador que reflicte a satisfaccion do alumnado coa docencia recibida, que acada un valor de 4,39, volve
aos valores similares aos acadados no curso 18/19, despois de que no curso 19/20 descendera lixeiramente, ainda que
manténdose en valores moi aceptables. Non obstante, no curso académico 20/21, e a pesar da insistencia dos docentes
para que os alumnos cubrisen a enquisa, o nivel de resposta unicamente acadou un 11,76 %, valor extremadamente
baixo que pode pofier en cuestién a validez do resultado acadado. Mantéiense en valores axeitados a satisfaccion do
profesorado coa docencia impartida, de xeito semellante a cursos anteriores, acadando valores de 4,72 dun total de
5,0. Neste caso a % de participacidn baixa (44,44 %) xustificase pola importante % de docentes de drea externa, que
tefien dificultades para acceder as enquisas. As tasas de rendimento, éxito e avaliacién acadan valores do 100 5 ou
proximos, a pesar de que persisten os problemas con alumnos procedentes de China, debido 3as stas dificultades
lingiiisticas, que non se puideron subsanar coa accién de mellora prevista no curso 19/20.
A continuacién achégase un resumo dos principais indicadores do titulo:
e Taxa de rendemento (relacién porcentual entre o ndmero total de créditos ordinarios que superaron os
estudantes e o nimero total de créditos ordinarios en que se matricularon) foi do 96,14%.
e Taxa de éxito (relacién porcentual entre o nimero total de créditos ordinarios que superaron os estudantes e
o nimero total de créditos ordinarios aos que se presentaron) foi do 96,14%.
e Taxa de gradacion (relacién porcentual entre os estudantes que finalizaron os estudos no tempo previsto no
plan de estudos ou nun ano académico mais e a sta cohorte de ingreso): sen datos.
e Grao de satisfaccion xeral dos egresados coa titulacion (valoracion media das preguntas relativas &
satisfaccion coa titulacion da enquisa de egresados): sen datos.
e Satisfaccion do alumnado coa docencia recibida: 4,39.

e Satisfaccidn do profesorado coa docencia impartida: 4,72.

6.5.Andlise da procedencia do alumnado e perfil de acceso/egreso

Examinando a procedencia dos alumnos do master no curso 20/21, obsérvase como se mantén a tendencia de anos
anteriores, de xeito que existen un elenco moi amplo de procedencias. Os datos proporcionados pola drea de calidade
e mellora dos procedementos da USC son enganosos, en tanto que cifran en 1 os alumnos procedentes de China e, en
realidade, son 7, xa que todos os que figuran como procedentes de Madrid, son en realidade alumnos Chineses que
acceden a través de consultoras establecidas na capital de Espafia. Seguen a supofier unha % moi significativa os
alumnos procedentes de Latinoamérica, que nesta edicion ascenderon a 4 alumnos (dun total de 19 matriculados). En
canto as perfis de acceso, seguen a ser maioria os alumnos procedentes do dmbito da enxefiarfa/arquitectura, ainda
que se consolida a tendencia observada nos cursos anteriores, no senso de que cada vez son mais os alumnos que
proceden de titulaciéns do ambito das ciencias sociais, ciencias,....

En canto aos egresados, o Ultimo informe de insercién laboral proporcionado pola ACSUG (4310354 _EIL_ACSUG_2020-
2021.xIsx), sitia nun 88,2 % aos egresados que traballan na actualidade, o que hai que sumar un 5,9 % de estudantes
que non traballan na actualidade pero que traballaron algunha vez dende a finalizacién do master. Destacar ademais a
rapidez coa que se atopou o primeiro emprego dende a finalizacién do master, que se sitda en 3,83 meses, sendo mais
dun 70 % o tempo adicado a un traballo nun emprego relacionado co master, segindo consta neste mesmo informe.

6.6.Analise de se os titulados acadan os resultados de aprendizaxe previstos na memoria

A comprobacién de se os alumnos alcanzan os resultados da aprendizaxe faise en base as seguintes consideracions: a
asistencia a clase, a realizacién de probas orais efou escritas, a realizacion de exercicios, o aproveitamento das
précticas, os traballos entregados e/ou expostos, e a participacion do alumnado nas actividades da aula. Na gufa
docente de cada materia indicase o peso que se lle outorga a cada unha destas actividades, nun proceso de avaliacién
continua que depende da natureza de cada materia. Asi mesmo, no caso de optarse pola realizacién dun exame final,
tamén se fixa na guia docente a sia importancia relativa na superaciéon da materia.

Como xa se comentou, durante os ultimos anos realizouse un proceso continuo de revisién anual de guifas docentes
que garante que as competencias establecidas pola memoria verificada son traballadas e avaliadas. Ademais, o tamafio
dos grupos permite unha ensinanza personalizada e adaptada ao tipo de alumnado en cada curso.

No tipo de estudos que estamos a analizar, as enxefarias, a comprobacién da adquisicidn de resultados de aprendizaxe
realizase tamén, en ultimo caso a través do TFM.
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En relacidn cos resultados de aprendizaxe despréndese que as taxas de éxito, rendemento e avaliacidn sitdanse en
valores moi elevados, se ben, como xa se comentou, o incremento de matricula de alumnos procedentes de China,
con dificultades idiomaticas, fai que estes indicadores se resintan lixeiramente. Tamén son moi elevados as taxas de
satisfaccién dos docentes do master, asi como os de satisfaccion do alumnado coa titulacidn, tal e como se comentou
en epigrafes precedentes.

7. Analise dos indicadores para o Master en Enxeilaria de Montes

7.1 Cumprimento do incluido nas memorias verificadas para facilitar a implantacion de modificacions no seu
caso e atender ao ciclo de garantia externa das titulacidns, en canto a seguimento e renovacion da acreditacion
se refire

O Master en Enxefiaria de Montes pola USC xurdiu para dar continuidade aos egresados do Grao en Enxefiaria Forestal
e do Medio Natural pola USC, asi como a aqueles alumnos procedentes doutras universidades que retinan os requisitos
de admisién. Este mdster habilita para o exercicio da profesién de Enxefieiro de Montes segundo se dispdn na Orde
CIN/326/2009, de 9 de febreiro (BOE de 19 febreiro de 2009), a cal indica non seu apartado 4.2 as condiciéns de acceso
ao master.

No que respecta @ memoria do titulo, a oferta de mdédulos e materias correspéndese co plan de estudos verificado.
Durante o curso académico 2016/17 renovouse a acreditacién do titulo (resolucién do 11 de xullo de 2017, do Consello de
Universidades) e no informe final de avaliacién da devandita acreditacion indicouse a necesidade de modificar amemoria
de titulo para incluir todos os cambios que se vifieran realizando nos cursos anteriores e que foron reflectidos nos
correspondentes informes de seguimento anuais. A memoria modificada da titulacién rematouse en outubro de 2018 e
foi sometida a verificacién perante o drgano correspondente. Seguindo o calendario previsto, implantouse
completamente no curso 2019/20.

Por ultimo, durante o curso 2017/18 a titulacién foi avaliada para a obtencién do selo internacional de calidade EUR-ACE.
O informe final sobre a obtencién do selo, de 24/05/2019, foi favorable e inclufa unicamente unha prescricién (corrixir
deficiencias na sinalizacién e actualizar materiais e equipamento de seguridade e proteccidn fronte a riscos en tédolos
laboratorios, que correspondia ao centro) e unha recomendacién (incrementar as actividades docentes en inglés de cara
a conseguir unha maior internacionalizacién do titulo). A primeira foi realizada pola direccién do centro e a segunda
tivose en conta como accion de mellora para o titulo. No curso 2020/21 iniciouse o procedemento para a renovacién do
selo EUR-ACE. No informe da Comisidn de Acreditacion de dito selo, de data 11/11/2021, considerouse que se cumprira coa
prescricion e valorouse negativamente o cumprimento da recomendacidn, pois ainda que se aportaron evidencias que
avalaban o aumento do nimero de referencias bibliograficas basicas en inglés e o seu uso docente, non se fixo o mesmo
coa xustificacion do fomento da realizacién de traballos polos estudantes vinculados ao manexo da lingua inglesa. Serd
preciso, por tanto, incluir unha accién de mellora relacionada con este tema para os vindeiros cursos académicos. Non
obstante o anterior, concedeuse o selo para o periodo do 25/05/2021 ao 25/05/2022.

7.2 Cumprimento de guias docentes

Durante os ultimos anos vense realizando un proceso continuo de revisién das guias docentes e de seguimento do seu
cumprimento por parte da Comisidn de Titulo. Para elo, realizaronse reuniéns cos alumnos de primeiro curso e das
especialidades de segundo curso por parte dos respectivos coordinadores para detectar duplicidades e incumprimentos.
E preciso continuar con este procedemento para artellar as medidas de correccién oportunas de observarse eivas, ainda
que no ultimo curso académico non foi necesario adoptar ningunha medida deste tipo.

7.3 Procedementos de coordinacion

A Comisién de Titulo encargase da coordinacidn vertical (entre cursos), horizontal (entre materias do mesmo curso ou
especialidade) e dentro de cada materia. Dende xullo de 2019 o coordinador de titulo actdia tamén como coordinador de
primeiro curso, e hai ademais un coordinador por cada unha das especialidades que se ofertan no segundo curso. Ao
finalizar cada semestre, os coordinadores tefien reuniéns cos alumnos e informan 4 comisién sobre calquera incidencia
relacionada co desenvolvemento da titulacién. Por outra banda, a Comisién de Titulo retinese con asiduidade para avaliar
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o devandito desenvolvemento, téndose realizado seis reuniéns durante o curso 2020/21.
7.4 Resultados de materias e titulos

Os resultados das enquisas de satisfacciéon do alumnado coa docencia recibida (IN46M) aumentaron notablemente
respecto do curso académico previo (3,84 sobre 5 fronte a 2,48), no que se experimentara unha brusca baixada (dende
4,67) que se considerou estaba condicionada polo baixo nimero de respostas 4 enquisa (sé un 13%). Ainda que os novos
resultados parecen indicar que o sucedido o curso pasado foi algo anecddtico, é preciso seguir traballando e mellorando,
asi como fomentando a participacién nas enquisas (neste curso respondeu un 35% do alumnado segundo o indicador
IN48M). Para elo, cambiaranse as datas de realizacién das enquisas para que coincidan ao finalizar o periodo de exames
de cada semestre. Respecto da satisfaccién do profesorado coa docencia impartida (IN47M), obtivose unha valoracién
alta (4,17 sobre 5), similar & dos cursos pasados.

7.5 Anadlise do perfil real de ingreso/egreso

Respecto do perfil de ingreso, estabilizouse o cambio de tendencia observado nos ultimos anos: se no momento de
implantacion do titulo a meirande parte dos alumnos procedia das antigas titulaciéns de Enxefiaria Técnica Forestal ou
Enxefiarfa de Montes, no curso 2020-2021 nove dos once alumnos de novo ingreso (IN0o3M) estudaron previamente un
Grao en Enxefiaria Forestal e do Medio Natural nalgunha universidade espafiola. A porcentaxe de matriculados que son
egresados da USC (IN13M) foi similar @ do ano anterior (pasou do 61,90% ao 61,54%), a de estudantes nacionais de fdra
de Galicia (INo9M, 15,38% fronte a 23,81% do curso previo) viuse reducido nun terzo, e non houbo estudantes estranxeiros
(INo8). E preciso continuar a facer un seguimento destes indicadores para avaliar os resultados das acciéns de mellora
encamifiadas a promocionar o titulo entre os estudantes da USC, das rexiéns préximas e no estranxeiro.

A nota media de acceso por preinscricion (INo6M) foi similar & do curso pasado (6,89 fronte a 6,84), asi como a
porcentaxe de estudantes que acceden a titulacién con puntuacién igual ou superior a seis (INo7M, 90% en ambolos
dous cursos).

En canto aos egresados, o ultimo informe de insercién laboral proporcionado pola ACSUG (4314244 EIL_ACSUG_2018-
2019.xlsx), sitéia nun 50% aos egresados que traballan na actualidade, que ademais o seguen facendo no mesmo posto
de traballo que ocupaban antes de rematar o Mdster en Enxefiaria de Montes. Este ultimo dato é coherente cos datos
do SUG, que indica que case 0 50% dos titulados de master na rama de Enxefiaria e Arquitectura continuaron no mesmo
emprego que tifian antes de titularse.

7.6 Andlise de se os titulados acadan os resultados de aprendizaxe previstos na memoria

A comprobacién de se os alumnos acadan os resultados da aprendizaxe faise en base ds seguintes consideracidns: a
asistencia a clase, a realizacién de probas orais e/ou escritas, a realizacidn de exercicios, o aproveitamento das practicas,
os traballos entregados e/ou expostos, e a participacidon nas actividades da aula. Na guia docente de cada materia
indicase o peso que se lle outorga a cada unha destas actividades, nun proceso de avaliacién continua que depende da
natureza de cada materia. No caso de optarse pola realizaciéon dun exame final, tamén se fixa na gufa docente a sta
importancia relativa na superaciéon da materia.

Como xa se comentou, durante os ultimos cursos levouse a cabo unha revisién anual das guias docentes para garantir
que as competencias establecidas pola memoria verificada sexan traballadas e avaliadas. Ademais, o tamafio dos grupos
permite unha ensinanza personalizada e adaptada ao tipo de alumnado en cada curso.

No tipo de estudos que estamos a analizar, as enxefarias, a comprobacién da adquisicién de resultados de aprendizaxe
realizase tamén, en dltimo caso, a través do TFM, que debe permitir comprobar a adquisicién de parte das competencias
profesionais para as que acredita o titulo, tal e como se establece na Orde CIN/326/2009.

8. Analise dos indicadores para o Master Universitario en Enxefiaria Agronédmica
8.1. Cumprimento do incluido nas memorias verificadas para facilitar a implantaciéon de modificaciéns no seu caso
e atender ao ciclo de garantia externa das titulaciéns, en canto a seguimento e renovacién da acreditacién se
refire.

O Master en Enxefarfa Enxefiaria Agronédmica pola USC xurdiu para dar continuidade aos egresados do Grao en
Enxefiarfa Agricola e do Medio Rural e do Grao en Enxefiarfa das Industrias Agroalimentarias pola USC (asi como os
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graos doutras universidades espafiolas que outorguen as competencias establecidas na Orde Ministerial CIN
[325/20009; p.e.: Grao en Enxefaria Agraria pola UVIGO). Os egresados de Enxefarfa Técnica Agricola deberan cursar
complementos de formacién, previamente ou simultaneamente ao 1° curso do master. Os egresados da anterior
titulacion Enxefieiro Agrénomo Terdn convalidadas todas as materias agds o Practicum e o Traballo Fin de Master.
Este master habilita para o exercicio da profesion regulada de Enxefieiro Agrénomo, ao cumprirse o estipulado na Orde
CIN/325/2009.

No que respecta @ memoria do titulo, a oferta de médulos e materias correspéndese co plan de estudos verificado e
non houbo modificaciéns substanciais na memoria do titulo neste Gltimo curso académico. O master cumpre o incluido
na memoria verificada para a implantaciéon de modificaciéns.

Evolucién do Plan do Melloras Mdster Universitario en Enxefiaria Agrondmica:

A Xunta de Galicia publicou unha convocatoria de Masteres de Excelencia do Sistema Universitario Galego, polo que
se presentou o MEA para a sta avaliacion como Mdster de Excelencia do Sistema Universitario Galego (MEA_AM-1). A
proposta foi rexeitada e non efectiva.

A partir dunha prescricion da avaliacion EURACE 2019, foi necesario revisar os Programas das materias para que
coincidiran ca Memoria Verificada, polo que propuxose a MEA_AM-2, a cal foi rematada con éxito.

No curso 2020/2021 iniciaranse os traballos para a revision da Memoria do Titulo, co obxectivo de incorporar todos
aqueles cambios que se fixeron nas gufas docentes para acadar a avaliacién positiva do selo EURACE, maiormente as
competencias, pero tamén a oferta de materias en inglés e a convalidacién de créditos.

8.2. Cumprimento de guias docentes

Durante os ultimos anos realizouse un proceso continuo de revisidn das guias docentes e de seguimento do seu
cumprimento por parte dd Comisidon de Titulo. Para elo, realizaronse reunidns cos alumnos por parte dos
coordinadores de curso e especialidade para detectar duplicidades e incumprimentos, non sendo necesario realizar
ningunha actuacién durante o ultimo curso académico. En principio se presupdn o cumprimento das guias docentes.
Non se recibiu ningunha queixa ao respecto.

Adicionalmente, de cara a avaliaciéon da ANECA EUR-ACE, os programas das materias foron revisadas en canto as
competencias e a sla avaliacidn, cumprindo en xeral agéds das prescricidns, as cales foron alegadas, completando
aquelas competencias que a Comisidn considerou que debfan ser reforzadas, e incluindo actividades en inglés no MEA
para cumprir ca competencias do emprego doutras linguas.

Ademais, incorporaronse algunhas competencias en materias para reforzar os resultados do aprendizaxe despois da
avaliacién do panel de visita de ANECA para o selo EURACE.

8.3. Procedementos de coordinacion

A Comisidn de Titulo encargase da coordinacion vertical e horizontal. A Comisidon do Titulo dispén de mecanismo de
coordinacidn, cun Coordinador do Titulo, un Coordinador de Curso e un Coordinador por cada unha das especialidades.
A coordinacién faixe en reuniéns periddicas que quedan rexistradas en actas. No curso 2019-2020 realizdronse 8
reunidns da comisién de titulo.

Unha vez detectado por parte do Coordinador do Primeiro Curso un problema relacionado coa dificultade dos alumnos
coa presentacion de traballos das materias, procedeuse a programar ds entregas empregando una Tdboa excel onde
aparecen os traballos requiridos nas distintas materias e os momentos requiridos de entrega, facendo unha
distribucién no tempo madis axeitada os requirimentos dos alumnos. No curso 2019-2020 faise un recordatorio da
necesidade de modificala a principio de curso na paxina da USC Virtual, pedindo aos profesores que incluisen tédalas
as actividades avaliadas (peticion expresa dos alumnos).

A partir del andlise del panel de visita de ANECA EUR-ACE constataron que:

“El Mdster dispone de un sistema de coordinacién adecuado de las actividades formativas, contenidos y sistemas de
evaluacién, en cada una de las materias/asignaturas que conforman el curso académico y el plan de estudios, de
manera que se eviten la existencia de vacios y duplicidades y se facilite, con una carga de trabajo adecuada para el
estudiante, la adquisicién de las competencias por parte del mismo.”

8.4. Resultados de materias e titulos
Das materias:

Memoria de Calidade Maio - 2022




ESCOLA POLITECNICA SUPERIOR

DE ENXENARIA MEMORIA DE CALIDADE

Paxina 43 de 174

A andlise dos resultados das enquisas de satisfaccion do alumnado con cada unha das materias estd condicionada polo
baixo nimero de alumnos. A satisfaccién do alumnado coa docencia recibida (valoracién media da enquisa de
satisfaccion do alumnado coa docencia recibida): 4,14 (un pouco menor que o curso anterior). Estes datos estan
acordes coa satisfaccién do profesorado coa docencia impartida, tamén en aumento (valoracién media da enquisa de
satisfaccion do profesorado coa docencia impartida. Permite cofiecer a opinién dese grupo de interese sobre a
docencia que imparten): 4,36.

Do titulo:

El panel de visita ANECA EUR-ACE sefiala que, a partir del andlisis de esta informacién se puede confirmar que:

“Los resultados de aprendizaje alcanzados por los egresados, una vez finalizado el titulo, satisfacen los objetivos del
programa formativo y se adecdan a su nivel del CINE7, nivel de Master. La redaccién de las competencias y los
resultados de aprendizaje presentan, en su mayoria, un verbo activo que requiere un elevado esfuerzo intelectual,
como planificar, disefiar, proponer, o aplicar. Por ejemplo, la competencia CG3. “Capacidad para proponer, dirigir y
realizar proyectos de investigacion, desarrollo e innovacién en productos, procesos y métodos empleados en las
empresas y organizaciones vinculadas al sector agroalimentario”. Por otro lado, la memoria verificada de este Master
cumple con los requisitos de la orden CIN/325/2009, de 9 de febrero, por la que se establecen los requisitos para la
verificacion de los titulos universitarios oficiales que habiliten para el ejercicio de |la profesién de Ingeniero Agrénomo.”

e Taxa de rendemento (relacién porcentual entre o ndmero total de créditos ordinarios que superaron os
estudantes e o nimero total de créditos ordinarios en que se matricularon) foi do 92,88%.

e Taxa de éxito (relacion porcentual entre o nimero total de créditos ordinarios que superaron os estudantes e
o nimero total de créditos ordinarios aos que se presentaron) foi do 97,85%.

e Taxa de gradacion (relacién porcentual entre os estudantes que finalizaron os estudos no tempo previsto no
plan de estudos ou nun ano académico mais e a stia cohorte de ingreso): 100%.

e Eficiencia dos titulados (relacién porcentual entre o nimero total de créditos do plan de estudos nos que
deberon matricularse ao longo dos seus estudos o conxunto de egresados dun determinado ano académico
e o nimero total de créditos nos que realmente se matricularon): 100%.

e Taxade abandono RD 1393/2007 (relacién porcentual entre os estudantes dunha cohorte de novo ingreso que
deberon obter o titulo no ano académico anterior e que non se matricularon nin nese curso académico nin no
anterior): 0%.

e Grao de satisfaccion xeral dos egresados coa titulacion (valoracién media das preguntas relativas a
satisfaccion coa titulacion da enquisa de egresados): sen datos.

e Satisfaccién do alumnado coa docencia recibida: 4,14.

e Satisfaccién do profesorado coa docencia impartida: 4,36.

e Asatisfaccién dos egresados coa informacion publica dispoiiible (valoracién media da enquisa de satisfaccién
dos egresados coa informacién publica dispofible: sen datos.

e Grao de satisfaccion dos egresados cos servizos (valoracion media das preguntas relativas & satisfaccién cos
servizos da enquisa de egresados): sen datos.

8.5. Andlise do perfil real de ingreso/egreso
Numero de alumnos ingresados no ano 2018-2019 foi de 12 dos 25 totais potenciais (taxa de ocupacion 72%).

8.6. Anadlise de se os titulados acadan os resultados de aprendizaxe previstos na memoria
A nota media dos alumnos de novo ingreso no ano 2019-2020 foi de 6.95, do orde do ano anterior, todos eles por

encima de 6. Ningtin alumno foi estranxeiro ou de féra de Galicia.

A porcentaxe de estudantes egresados nun curso académico que ao longo dos seus estudos realizou as précticas en
empresas e institucions foi do 100% no ano 2018-2019.

Taxa de éxito dos egresados (Relacion porcentual entre o nimero total de créditos que superou un estudante ao longo

Memoria de Calidade Maio - 2022




ESCOLA POLITECNICA SUPERIOR

= MEMORIA DE CALIDADE

Paxina 44 de 174

da titulacién na que foi egresado e o nimero total de créditos aos que se presentou): 97,85%.
Taxa de eficiencia (rendemento dos egresados. Relacidn porcentual entre o nimero total de créditos que superou un
estudante ao longo da titulacién na que egresou e o niimero total de créditos nos que se matriculou): 96,27%.

No informe de acreditacién a taxa de éxito das materias do plan de estudos (INF 17) foi do 97,85% en todas as materias
para o curso 2018-2019.

No informe de acreditacién a taxa de rendemento das materias do plan de estudos (INF 18) foi mais variable con cunha
taxa minima do 92,88%.

9. Analise dos indicadores para o Master Universitario en Planificacidn e Xestion Territorial

10.1. Cumprimento do incluido nas memorias verificadas

O Mestrado en Planificacién e Xestion Territorial (MPXT) impartese desde o curso 2020-21. O seu plan de estudos foi
publicado no BOE do venres 7 de maio de 2021, n° 109, pp. 55527-55529, mediante Resolucién do 23 de abril de 2021
da Universidade de Santiago de Compostela.

No curso 2020-21 a docencia desenvolveuse axeitadamente en todos as materias segundo a memoria.

10.2. Cumprimento das guias docentes

A Comisidn Académica (CA) do MPXT tivo a sta primeira xuntanza o 2/9/2020, cando o curso 2020-21 xa comezara.
Deste xeito, no curso 2020-21 as guias das materias non foran supervisadas previamente pola CA do MPXT, pois esta
non existia. No entanto, a CA estabeleceu ao longo do curso 2020-21 un procedemento de revisién das
programacions docentes aplicabel para o curso 2021-22, que non é obxecto deste informe, de acordo coas indicacidns
recibidas neste senso pola Subdireccién de Calidade da Escola Politécnica Superior (EPS).

A supervision previa que existiu das gufas docentes do curso 2020-21 foi a dos Consellos dos Departamentos
responsabeis da docencia, asi como da Xunta de Escola da EPS e da Xunta de Facultade da Facultade de Xeografia e
Historia (FXH).

As programacions docentes atopdbanse publicas na web da USC antes do comezo das aulas, tanto en galego como
en espafol.

A CA do MPXT debateu ao longo do curso 2020-21 as incidencias relacionadas coa docencia impartida, tentando
detectar duplicidades e incumprimentos.

Como resultado do seguimento realizado, determinouse necesario realizar tres actuaciéns no curso 2020-21, algunha
das cales, polos motivos que se explicaran deseguido, non entraron en vigor até o curso 2021-22:

1. O cambio dunha materia optativa inicialmente impartida no segundo semestre (Sistemas de Informacion
Xeografica) ao primeiro semestre, intercambiandoa con Avaliacién de plans e programas (orixinalmente no primeiro
semestre). Foi unha demanda do alumnado e considerouse que ten pleno sentido na programacién do mestrado, na
medida en que nivela os cofecementos/habilidades/competencias en SIX, imprescindibeis en moitas outras materias
do mestrado. Isto xa foi debatido na CA do 17/11/2020 e aprobado polo SXOPRA para o curso 2021-22.

2. Aaprobacién do Regulamento de TFM, inicialmente na CA do 4/11/2020 mais que, por trdmites con varios niveis
administrativos da USC, adiouse até a sta aprobacién definitiva polo CG até o 27/1/2022. Isto implicou encher a guia
da materia do TFM, inicialmente non existente, de forma provisoria nos cursos 2020-21 (a medio curso) e no 2021-22
(antes de que comezase o curso). A guia aprobouse na CA do 31/5/2021.

3. Tamén ao longo do curso 2020-21 tivo que se encher a guia da materia das practicas curriculares, dado que non
tifia coordinador/a atribuido/a inicialmente. No punto 3.7 (directriz 3) explicase esta cuestidn detalladamente.

Na CA do MPXT do 31/5/2021 a coordinacién levou a aprobacién unha proposta de revisién das guias das materias
para o curso 2021-22, que foi debatida a fondo, en funcién dos criterios estabelecidos pola Subdireccién de Calidade
da EPS. Mais iso atinxe sobre todo xa ao curso 2021-22 e, polo tanto, non é obxecto deste informe.
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10.3. Procedementos de coordinacién

O principal procedemento de coordinacién do mestrado é a sda CA. Reuniuse dez veces no curso 2021-22, todas
menos a ultima, o 15/7/2021, coa presenza do coordinador e do secretario (esta dltima, por baixa do coordinador, foi
presidida polo secretario). Ao longo do curso a CA debateu temas diversos de coordinacién do MPXT. No primeiro
curso obviamente moitos tiveron que ver coa sta posta en funcionamento (TFM, practicas académicas, etc.), mais
tamén cos horarios e, logo, coas medidas de xestién da pandemia que foi necesario adoptar ao longo do curso; entre
elas, e para o grupo do campus de Compostela, procurar unha aula axeitada na que coubese todo o alumnado
matriculado e garantir nela o era preciso (sala de illamento adicional, hidroxel, etc.), dotacién infraestrutural
(ordenador, altofalantes, etc.), facilitar o acceso do profesorado e do alumnado & aula, etc. Tomouse a decisién de
que fose no IDEGA, ante a falla de espazos na FXH no curso 2020-21. Isto implicou unha solicitude formal & Direccion
do IDEGA (carta do 2/9/2020) e outras especificidades que se explican nos punto 3.10 (directriz 3), 4.5 (directriz 4) e
5.1 (directriz 5) deste informe.

A elaboracién dos horarios para o curso 2020-21 levouse a cabo en xullo de 2020. Dados os problemas relacionados
coa xestion da pandemia e experimentados ao longo da posta en marcha do mestrado (solapamentos entre campus,
asignacion de dfas, non contar inicialmente cos festivos privativos dos dous campus, etc.), os horarios rectificaronse
até en nove ocasidns, até a CA do 4/11/2020.

As actas das xuntanzas da CA ao longo do curso 2020-21 recollen os motivos precisos dos cambios de horarios. Para
0 curso 2021-22 o principal mecanismo de (re)elaboracién dos horarios foi a rotacién de materias e campus, tanto
afectando as horas como os dias da semana, para que o alumnado a tempo parcial con esixencias horarias concretas
puidese cursar todas as materias, nomeadamente as obrigatorias.

A elaboracién dos horarios realizase atendendo & necesidade de que non se produzan solapamentos entre campus
(cada campus ten uns dias asignados) e do profesorado con outras obrigas docentes, a dispofibilidade das aulas e
tamén 4 planificacién das actividades docentes durante cada semestre, de maneira que se poida repartir de maneira
homoxénea a carga docente entre todas as semanas do semestre.

Tamén se elabora co mesmo procedemento o calendario de exames para todas as materias do titulo, para distribuir
as probas de avaliacidn no periodo estabelecido pola USC. S6é é posibel que transcorran 48h entre probas das
materias do primeiro semestre; no segundo semestre, asi como na segunda oportunidade, a gran cantidade de
materias non permite deixar esas distancias entre exames. Porén, hai que ter en conta que non todas as materias
contan cun exame deste tipo e varias delas xa previamente fixeron probas orais (por exemplo, exposiciéns) con
anterioridade & data oficialmente estipulada.

O calendario de exames aprdbase ao mesmo tempo que se aproban os horarios xerais. No curso 2020-21 non consta
ningdn cambio de data de exame ao longo do curso. No curso 2020-21 o alumnado non puido participar no
seguimento do procedemento de elaboracién do calendario de exames, dado que este foi estabelecido con
anterioridade ao inicio do curso, a que existise unha CA do titulo e mesmo a que houbese alumnado matriculado no
titulo (xullo de 2020).

O calendario do TFM foi aprobado no curso 2020-21 pola CA do 17/11/2020, a partir dos contidos provisorios do
Regulamento aprobado inicialmente pola CA do 4/11/2020. Neste caso, si que o alumnado representado na CA si que
tivo cofiecemento directo dos prazos.

10.4. Andlise do perfil real de ingreso/egreso

A andlise dos indicadores da Aplicacién de Control de Sistemas de Xestion (AASX) resulta problematica, ao tratarse
da primeira vez que o sistema verte os resultados para este mestrado. Asemade, asimese que os indicadores son
sempre os do conxunto do mestrado, ainda que a aplicacién indique que son exclusivos do campus de Lugo [L]. De
feito, a xestién do MPXT estd a resultar complexa en moitas ocasiéns por mor da presenza dos dous campus e
cadanseus centros, en especial en termos burocraticos e administrativos; asi, o que debese ser algo correcto e
encomidbel (a cooperacidn entre centros e campus) comporta, no contexto da USC, desafios e atrancos constantes.
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Nas préximas pdaxinas os indicadores da AASX contrdstanse con outros datos, por exemplo, os da Secretaria Virtual
(acceso do coordinador en abril de 2022), que facilita a algins datos para o conxunto do mestrado. Asemade, cando
existe, achégase o dato obtido na enquisa realizada en maio de 2021 ao alumnado matriculado (para a que se
obtiveron 11 respostas sen distinciéon de campus/centro) por parte do propio mestrado, no marco dun proceso de
reflexion da FXH sobre o futuro dos mestrados ofrecidos actualmente (Comisidn extraordinaria de traballo de
titulacions creada por acordo da Xunta de Facultade o 25/2/2021).

2.4.1. Ingreso
Os indicadores da AASX relativos a ingresos son os seguintes:

Cdédigo Indicador Data  Valor

INOTM Prazas ofertadas15/12/2021 26

INO2M Matricula 15/12/2021 22

INo3M Matricula de acceso 15/12/2021 22

INO4M Matricula de novo ingreso 15/12/2021 21

INO6M Nota media de acceso  15/12/2021 7,17

INO7M Porcentaxe de estudantes que acceden a titulacidn con puntuacién igual ou superior a 6 15/12/2021
92%

INO8M Porcentaxe de estudantes estranxeiros  15/12/2021 0%

INogM Porcentaxe de esp. doutras CCAA que non son Galiza 15/12/2021 0%

IN12M Taxa de ocupacidn 15/12/2021 100%*

IN13M Porcentaxe de matriculad@s que son titulad@s da USC  15/12/2021 73%

*IN12M estd mal calculada ao referirse a 13 (o total dun dos campus), cando hai que referilo @ matricula (21), co cal é
21/21.

A matricula de acordo coa AASX foi de 22 (21 de novo ingreso). No entanto, de acordo coa Secretarfa Virtual foi de
23: 18 no campus composteldn e 5 no lugués; nesa fonte consta que 2 alumn@s provifian do anterior mestrado e 1
estaba a realizar un Erasmus, co cal novo ingreso realmente seria 22.

Dada a presenza dun alumno Erasmus, a porcentaxe de estudantes estranxeir@s non pode ser 0% como estipula a
AASX.

A preinscricion fora de 29 e 7, respectivamente, segundo a Secretaria Virtual, de xeito que se retivo unha porcentaxe
significativa das preinscriciéns.

De acordo coa AASX, o alumnado egresado accedeu cunha nota media de 7,17, cun 92% de alumnado que accedeu &
titulacidn con puntuacidn igual ou superior a 6.

De acordo coa AASX, 0 73% d@s matriculad@s estudara previamente na USC o grao. Seguramente serfa desexdbel
tentar depender menos da continuidade do alumnado propio.

De acordo coa enquisa realizada internamente polo mestrado en maio de 2021, d@s 11 estudantes/as que a
responderon: 8 estudaran Xeografia, 1 Enxefiaria Civil, 1 Enxefiarfa Forestal e 1 Arquitectura.

10.4.2. Egresad@s

De acordo cos datos da AASX explotados de forma indirecta (cocientes dos indicadores IN22M e IN38M), houbo 7
egresad@s.

Isto coincide con que a Secretarfa Virtual da un retorno de 7 egresad@s reais no sentido de que aprobaron o TFM
(un 8° alumno presentouno mais suspendeuno). Matriculdranse do TFM 21 d@s 23 alumn@s segundo Secretarfa
Virtual (2 solicitaran tempo parcial, co cal non podian matricularse do TFM nese primeiro curso). @s 14 restantes
suspenderon (1), non se presentaron, renunciaron 4 convocatoria ou non deron aprobado todas as materias, co cal
non puideron presentarse.

Sexa como for, 7 de 21 de egresad(@s implica un 33,33%, o cal é unha taxa moi baixa. Este debe ser un dos obxectivos
do plan de melloras.
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Non consta a existencia de datos de insercién laboral d@s egresad@s en ningunha das fontes consultdbeis para a
elaboracién deste informe.

10.5. Andlise de que @s titulad@s acadan os resultados de aprendizaxe previstos na memoria

De acordo cos limiares estabelecidos pola EPS para outros titulos, cdmpre acadar uns determinados limiares nas
taxas de eficiencia (>8 %) de gradacién (>40%) e abandono (<25%). A AASX sé ofrece un dos valores (véxase mais
abaixo), a taxa de eficiencia (IN53M), que é superior ao 100%, polo cal cumpre co limiar prefixado.

Tal e como se pode ver na seguinte tdboa, hai mais indicadores de resultados de aprendizaxe, que tamén ofrecen
valores moi altos.

Cdédigo Indicador Data  Valor

IN34M Taxa de rendemento 15/12/2021 92%

IN35M Taxa de éxito  15/12/2021 99%

IN36M Taxa de avaliacidén 15/12/2021 93%

INsoM Taxa de éxito dos egresad@s 15/12/2021 100%

IN53M Taxa de eficiencia (rendemento d@s egresad@s) 15/12/2021 100%

10.6. Analise da informacién sobre satisfaccion, necesidades e expectativas
De acordo coa AASX, os indicadores numéricos aplicabeis son os seguintes:

Cddigo Indicador Data  Valor

INg6M Satisfacciéon do alumnado coa docencia recibida  15/12/2021 8,48

INg47M Satisfaccion do profesorado coa docencia impartida 15/12/2021 7,69
IN48M Taxa de resposta *k

**Q dato resultante non presenta 2° factor, co cal a porcentaxe (errénea) é superior a 100.

De acordo con estes datos, a satisfaccion do alumnado seria superior & do profesorado.

A AASX non ofrece datos contextuais destes valores, de xeito que non se pode saber se son baixos ou altos en
relacién cos centros e/ou o conxunto da universidade.

Como resulta habitual nos sistemas de calidade da USC, estes datos da AASX son discrepantes cos datos que se
poden obter a través da Secretaria Virtual da USC para o MPXT. Lamentabelmente, quen enche este documento sé
pode obter os do campus de Compostela. Exprésanse deseguido, compardndoos contextualmente, o que ten
relevancia neste punto:

Resultados para o plan de estudos ""Master Universitario en Planificacion e Xestion Territorial [S]" (P3431P01)

Data de célculo: 14/9/2021

Data de publicacién: 8/10/2021

N° total de estudantes matriculados/as no plan de estudos: 19***

N° total de enquisas cubertas no plan de estudos: 101

Porcentaxe de participacién dos/as estudantes: 68,42%

Media da titulacién (Mdaster Universitario en Planificacion e Xestién Territorial [S] (P3431P01)) 4,22

Media da rama de cofiecemento (Area de Ciencias Sociais e Xuridicas) 4,08

Media da universidade 4,09

***De acordo coa propia Secretaria Virtual, o n° de estudantes matriculad@s no plan de estudos no campus de
Compostela é 18.

Deste xeito, de acordo cos datos dispofiibeis na Secretaria Virtual, o grao de satisfaccién do alumnado co mestrado
(campus de Compostela) é ostensibelmente superior ao da rama de coflecemento (Ciencias Sociais e Xuridicas) e ao
do conxunto da USC.

Por outra banda, na enquisa propia desenvolvida polo mestrado no seo do proceso xa comentado de revisién do
mapa de titulacidns da FXH, obtivéronse os seguintes resultados numéricos de satisfaccion, necesidades e
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expectativas en escala de Likert (€ dicir, en relacién coa acordo/desacordo por unha determinada frase, o cal non é

o0 mesmo método cé que emprega a USC nas stias enquisas de satisfacciéon docente).

Frase formulada para Likert («En relacién coa seguinte frase expresa o teu acordo ou desacordo», onde 1 é moi en

desacordo; 2, en desacordo; 3, nin en acordo nin en desacordo; 4, de acordo; e 5, moi de acordo) Valor Likert MPXT
Valor Likert masters

FXH
Este é o mestrado que mais queria facer 3,64 3,76
Non se producen solapamentos entre a carreira que cursei e o mestrado que estou a cursar 2,18 2,86

No mestrado impartense os contidos adecuados no campo que trata 3,18 3,10

O mestrado achega as aplicacidns e habilidades precisas do campo que trata 3,36 3,24

O mestrado capacitame para o exercicio dunha/s profesién/s 2,54 2,59

No mestrado ddseme informacién abonda sobre saidas profesionais 1,91 2,00

O mestrado apréndeme a investigar 4,00 3,55

Resulta preciso un mestrado logo do grao 3,82 3,66

O dato madis significativo que derivamos desta tdboa é que o MPXT é percibido como moi capacitante en
investigacion (4,00 implica en Likert un acordo total), mais, en cambio, o que ten que ver coa capacitacién
profesional estd a medio camifio do desacordo e de nin en acordo nin en descacordo (2,54). Asemade, e en lifia co
devandito, o alumnado do MPXT esta en desacordo claramente (con bastantes respostas de moi en desacordo) co
feito de o mestrado ofrecer unha informacién abonda sobre saidas profesionais. Esta é unha cuestién cuxa xestién
futura se vai incorporar no plan de melloras deste informe, vencelldndoa coas practicas académicas externas.

O alumnado desexaba realizar o mestrado porque entende que é preciso logo do grao (3,82, moi preto do acordo
total) e mais tamén porque ten interese directo no MPXT (3,64, tamén preto do acordo). No entanto, ao cursalo,
parece que se produce bastante insatisfaccion, ainda que a insatisfaccién parece maior noutros mestrados da FXH.
Finalmente, outro dato relevante extraido desta enquisa interna son os solapamentos entre o grao e o mestrado:
estan moi preto do desacordo co que non se producen solapamentos (2,18), co cal hai que inferir que si que se
producen. Esta é unha cuestién que merecera maior vixilancia por parte da CA no sucesivo.

Outros datos cuantitativos non preguntados con Likert son os seguintes:

¢ 5 de 11 cren que non van dar rematado o mestrado nun sé curso académico, como asi foi para o 66,7% do
alumnado daquel curso de acordo cos datos expresados no punto 2.4.2. Esta cuestidn vai se tratada no plan de
melloras.

e 7 de 11 expresan que quererian que se ofertasen outros mestrados, en particular, un sobre Sistemas de
Informacién Xeogréfica (5 de 11).

e 8de 11 declaran que non queren realizar un doutoramento. Esta constatacidn é relevante, tendo en conta que o
alumnado detecta que o MPXT ten unha excesiva orientacion investigadora (véxanse os paragrafos precedentes).
Esta enquisa realizada pola FXH incluia a posibilidade de dar respostas cualitativas, que son relevantes en termos de
satisfaccion, necesidades e expectativas. Dado que nin a AASX nin a Secretaria Virtual permiten unha achega
cualitativa, deseguido expresamos unha escolma dos resultados obtidos no que fai as eivas:

«Grandes diferencias entre las asignaturas de Santiago y Lugo, falta de orientacidn practica en algunas de ellas,
exceso de trabajo a finales del primer cuatrimestre.»

«A falta de planificacién previa, e a informacién sobre saidas laborais. Deberiase fomentar mais as practicas. O
mestrado estd destinado a formarnos como investigadores na mal[i]oria das practicas, esquecendo a parte
profesional.»

«Considero que o enfoque é demasiado tedrico, non se pofien en practica a Xestidn e a Planificacién.»

«Falta de coordinacién, acumulacién de traballo sobre todo no primeiro semestre, falta de interese por parte dalguns
profesores, falta de enfoque cara [aJo mundo laboral (pode que as materias sexan demasiado curtas como para
poder afondar nas cuestidns practicas).»
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«Non estd nada claro as saidas laborais que pretende mostrar o mestrado. Tampouco hai da[t]Jos sobre anos
anteriores sobre as supostas saidas laborais.»

«A falta dunhas boas practicas profesionais, o exceso de materia en algunhas asignaturas [sic] de 3 créditos.»
«Moito contido para os créditos que tefien as materias.»

Algins destes comentarios son coherentes cos datos cuantitativos expresados anteriormente: percepcién dunha
ausencia da dimensidn laboral, percepcidn dun excesivo peso investigador mais escasa vontade de desenvolver logo
doutoramentos por parte do alumnado, etc. Porén, uns matices interesantes achegados por estas testemufias
cualitativas tefien que ver co exceso de carga das materias de 3 créditos e coa mellora das practicas. Estes resultados
foron tratados en CA, pregando ao profesorado que dimensione a carga por materia tendo en conta os 3 créditos
ECTS. Por outra banda, insistiuse na necesidade de centrarse na dimensién aplicada. Todas estas melloras en
principio sé se poderdn comprobar no curso 2021-22.

Por outra banda, explicar as saidas do alumnado egresado en cursos anteriores, no primeiro curso do mestrado,
resultaba imposibel. No curso 2021-22 desde o primeiro dia se explicou ao alumnado os lugares nos que cofiecemos
que estd a traballar o alumnado do curso 2020-21, co cal agardamos mellorar neste punto. Tamén no plan de melloras,
aplicabel sobre todo no curso 2022-23, tratase esta cuestion.
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Directriz 3. Garantia da aprendizaxe, ensinanza e avaliacion centrados no alumnado

Estandar: o centro ten implantados procedementos para garantir que as accions que emprende ao
impartir as suas titulacions tefien como finalidade fundamental favorecer a aprendizaxe do alumnado, asi
como permitirlles tomar un papel activo no deseiio e desenvolvemento do proceso de aprendizaxe, e que
a avaliacion do alumnado reflicte este enfoque.
Aspectos a contemplar:

e Evidencias claras e continuas da adecuacion dos procedementos relacionados coa garantia da

aprendizaxe, ensinanza e avaliacién centrados no alumnado:
o Aplicacién de normativas predefinidas que cobren todo o ciclo de vida do alumnado (admision,
progresién, recofiecemento e certificacion).

o Admision do alumnado (accion de captacion).

o Complementos formativos, curso de adaptacion ou de nivelacion, se procede.

o Orientacién académica (plan de accion titorial) e profesional.

o Mobilidade.

o Metodoloxia de ensinanza e avaliacion da aprendizaxe (adaptacion a necesidades especificas de
Aprendizaxe)

o Avaliacién da aprendizaxe

o Préacticas externas.

o Traballos fin de grao/méster (asignacion, supervision, avaliacion).

o Resultados da aprendizaxe nas materias do titulo.

o Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions relativos ao proceso de ensino/aprendizaxe.

Reflexiéon/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Nesta seccidon analizaremos os indicadores requiridos nesta directriz en dous niveis: de centro e de titulacién. No
primeiro nivel, analizaremos sé aqueles indicadores que tefian relevancia global e no segundo os que aporten a maior
informacién local para a titulacién.

1.- Andlise a nivel Centro
1.1.- Analise da evolucion da matricula

Na taboa 3.1 sindlase a evolucién dos indicadores relacionados coa revisidn da oferta académica e de matricula global
no centro.

En canto a evolucién dos indicadores relacionados coa matricula (INo2C, IN03C, IN04C e INo5C) no curso 19-20
rdmpeuse a caida en todos eles respecto da serie histdrica e apreciase unha clara tendencia positiva e esta ano 20-21
confirmase esta tendencia positiva (n6tase os efectos do grao de robdtica e da pandemia que provocou un aumento
da matricula nas universidades locais). A matricula nos méaster do centro volta a aumentar e situase en case 0.8 décimas
con respecto da serie histérica ~1,1 (IN14C). Ainda que as cifras melloran claramente con respecto a anos anteriores,
seguimos a precisar actuar a prol da promocion dos titulos tradicionais da EPSE e insistir nas acciéns de mellora para a
captacién de estudantes para o Centro (seguimos a ter titulaciéns con prazas vacantes). Cabe destacar tamén unha
evolucién moi positiva da nota media de acceso por preinscricion (8,17) e porcentaxe de alumnos que acceden as
titulaciéns do centro por enriba de 6 ascende ao 90,1% acompafiado dun forte ascenso (mais de 9 puntos porcentuais)
no indicador IN10C, que correla coa vocacién do alumnado captado polos estudos elixidos.

A andlise do perfil real de ingreso Iévase a cabo a nivel de titulo e pode consultarse nos correspondentes apartados de
cada titulacién.
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Cddigo Descricion 2015- | 2016- | 2017- | 2018- | 2019- | 2020-
16 17 18 19 20 21
INo1C Prazas ofertadas 337 333 318 302 330 358
INo2C Matricula 695 637 575 521 531 623
INo3C Matricula de acceso 216 18 121 134 160 228
INo4C Matricula de novo ingreso por prescricién 160 m 108 121 151 220
INo5C Variacién da matricula de novo ingreso por prescricién -11,1 -30,63 -2,70 12,03 24,79 23,84
INo6C Nota media de acceso por prescricién 6,75 6,80 7,20 7,64 8,09 8,17

Porcentaxe de estudantes que acceden 4 titulacion con

puntuacién igual ou superior a seis

INOBC Porcentaxe de estudantes estranxeiros sobre 216 2,04 596 3,45 3,39 3,05
matriculados ’ ’ ’ ’ ’ ’

Porcentaxe de estudantes nacionais de féra de Galicia

INo7C 72,48 75,47 81,44 92,38 90,51 90,10

INogC sobre matriculados 7,34 6,28 6,78 6,91 565 562

IN1OC Relacién de estudantes prescritos en 1* opcidn 39,00 33,50 37,93 5891 35,51 44,08
matriculados por 1° vez sobre as prazas ofertadas ’ ’ ’ ’ ’ ’

IN12C Taxa de ocupacién 47,48 36,33 36,55 42,93 47,48 63,77
Relacién entre o nimero de matriculados en Masteres

IN14C 1,04 1,09 1,08 1,32 1,19 1,83

dun centro e o nimero de egresados dese centro
Taboa 3.1.- Evolucion dos indicadores relacionados coa revision da oferta académica e de matricula global no centro.

1.2.- Resultados da aprendizaxe

Na taboa 3.2 sindlase a evolucién dos indicadores relacionados cos resultados da aprendizaxe a nivel de centro para
grao e master.

Cddigo Descricion 2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 | 2020-21
IN34CG Taxa de rendemento 56,68 59,01 59,8 65,38 72,98 62,78
IN34CM Taxa de rendemento 86,83 81,18 86,18 87,79 91,25 85,51
IN35CG Taxa de éxito 77,48 78,12 79,68 82,42 87,12 76,61
IN35CM Taxa de éxito 97,91 99,48 98,73 99,26 98,45 98,63
IN36CG Taxa de avaliacion 73,15 75,54 75,05 79,32 83,77 81,95
IN36CM Taxa de avaliacion 89,13 81,61 87,29 88,44 92,69 86,70
IN37CG Taxa de graduacion 31,43 23,64 19,05 28,77 27,59 33,33
IN37CM Taxa de graduacion 69,05 72,34 82,61 83,33 72,50 84,38
IN38CG Duracién media dos estudos 5,32 5,97 5,58 5,89 5,88 5,90
IN38CM Duracién media dos estudos 1,39 1,69 1,63 1,43 1,68 1,56
IN40CG Taxa de abandono no primeiro curso 26,19 16,44 25,00 - 32,14 24,44
IN41CM Taxa de abandono RD 1393/2007 23,81 38,3 6,52 5,56 10,00 0

Taboa 3.2.- Evolucidn dos indicadores relacionados cos resultados da aprendizaxe a nivel de centro para grao (CG) e
master (CM).

A evolucién temporal de todos os indicadores IN34CG, IN35CG, IN36CG sufren un descenso no ultimo ano respecto do
anteior onde a non presencialidade nos exames debido a crise da COVID-19 incrementou estes indicadores fortemento.
Obsérvase, que ao recuperar a presencialidade nos exames, os indicadoes voltan a estar no mesmo orden que os do
ano 18-19 onde tamén habia presencialidade nos exames. De novo, en termos absolutos estes indicadores son 10
puntos, como minimo, superiores en estudos de master que de grao xustificado polo tipo de alumnos que cursa estas
titulacions (motivacién, madurez, etc.). Na taxa de duracién media dos estudos de grao (IN38CG) este indicador esta
estabilizado e por debaixo do pico maximo de 5,97 anos acadado no ano 16-17. Para mésters (IN38CM), este ano sitiase
nos 1,56 anos tamén moi debaixo do maximo da serie histdrica de 1,69 anos do curso 17-17.

Respecto a taxa de abandono no primeiro curso, é o segundo mdis baixo da serie histérica cun porcentaxe do 24,44. Para
masters, este ano non se produciron abandonos neste tipo de estudos (o alumnado é pouco numeroso e estd
motivado). Unha andlise completa sobre estes valores, a nivel de titulo, preséntanse nos apartados de seguimento
correspondentes, e pddese comprender cales son os factores que mdis inflen en cada un dos graos analizados. Asf
mesmo, os valores de taxas de idoneidade na gradacion e de eficiencia dos egresados tamén deben ser analizadas en
cada unha das titulaciéns e non por centro debido a heteroxeneidade desta Escola.
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1.3.-Indicadores de satisfaccion
Na taboa 3.3 sindlase a evolucidn dos indicadores de satisfaccidn a nivel de Centro, relacionados cos programas de
mobilidade e practicas externas nos ultimos cursos académicos.

Cddigo Descricion 2015-16 | 2016-17 | 201718 | 2018- | 2019-20 | 2012-21
19

Satisfaccién dos estudantes entrantes cos programas
IN16C de mobilidade - 3.67 5 - - 4,20

Porcentaxe de estudantes enviados pola USC a
IN17C programas de mobilidade sobre o total de matriculados 1,45 1,73 1,41 1,57 - 1,57

Porcentaxe de estudantes recibidos pola USC de
IN18C programas de mobilidade sobre o total de matriculados 4,17 2,98 4 6,53 5,08 0,80

Porcentaxe de estudantes egresados nun curso
IN22C académico que ao longo dos seus estudos realizou as 40,8 27,73 51,35 43,82 52,53 60,20
précticas en empresas e institucions

Taboa 3.3.- Evolucidn dos indicadores de satisfaccién relacionados cos programas de mobilidade e practicas externas a
nivel de centro.

Respecto a satisfaccidn dos estudantes entrantes cos programas de mobilidade (IN16C) e do Porcentaxe de estudantes
enviados pola USC a programas de mobilidade sobre o total de matriculados (IN17C), vemos que retornan aos valores
medios da serie histdrica (excluindo o dltimo ano académico que non houbo enquisas cubertas). O indicador (IN18C)
revela un descenso do porcentaxe de estudantes recibidos de programas de mobilidade sobre o total de matriculados
moi forte e achacado a crise da COVID-19. Tanto a nivel de Centro como dende as comisidns académicas de cada un dos
titulos formuldronse accidns de mellora para potenciar tanto a informacién dos programas de mobilidade como o
numero de convenios con outras universidades. A pandemia da COVID-19 ten moito que ver co descenso nos
indicadores relacionados coa mobilidade. Debemos insistir neste tipo de accidns para propiciar unha evolucidn positiva
destes indicadores nos vindeiros anos.

Un aspecto interesante da calidade na aprendizaxe son as practicas externas. Estas son voluntarias para a maiorfa dos
Graos e masteres, excepto en GR, MEM e MEA que son obrigatorias. A porcentaxe de estudantes egresados nun curso
académico que ao longo dos seus estudos realizou practicas en empresas e institucions sittiase no 60% para o conxunto
do centro. Como froito da avaliacién externa dos titulos arbitrouse accidns de mellora para actualizacién dos
procedementos de asignacion de précticas, informacién subministrada aos alumnos e aumento da bolsa se practicas
externas. Este ano apreciase un aumento de 8 puntos porcentuais respecto do ano pasado. Vese que as accidns levadas
a cabo estdn a dar resultado, posto que nos dous Ultimos cursos académicos conseguimos un aumento de mais de 18
puntos porcentuais situdndonos no maximo da serie histdrica. Cémpre seguir insistindo con acciéns deste tipo para
seguir mellorando este indicador.

Como colofdn, resaltar que é preciso mellorar o grao de participacién nas enquisas do centro e incidir neste senso no
novo Plan de Melloras.

2 Analises a nivel Titulos

2.1.- Grao en Enxeiiaria Forestal e do Medio Natural

2.1.1 Aplicacion de normativas predefinidas que cobren todo o ciclo de vida do alumnado (admisidn,
progresion, reconecemento e certificacion)

As incidencias excepcionais que se produciron no pasado curso 2020-2021 na aplicacién dalgunhas normativas
predefinidas que cobren o ciclo de vida do alumnado na USC foron derivadas da pandemia da COVID-19, e estiveron
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relacionadas principalmente coa docencia e avaliacién semi ou non-presencial. Toda a informacién ao respecto na USC
centralizase en: https://www.usc.gal/gl/usc/covid1g

2.1.2 Admisién do alumnado (accién de captacidn)

A admisién de alumnado en primeiro curso estd regulada segundo as normas xerais da USC. As modalidades de acceso
que se dan no Grao son para estudantes procedentes do Bacharelato, da Formacién Profesional ou doutras titulacidns
universitarias, e en ningln deses casos se establecen probas especificas desde a USC ou o desde o centro. O perfil do
estudante que comezou estudos no Grao en Enxefiarfa Forestal e do Medio Natural no curso 2020/2021 € un varén (66
%), procedente de Bacharelato (73 %) ou de Formacién Profesional (27 %), que maioritariamente marca o Grao como
primeira preferencia (66,7 %), que procede maioritariamente de Galicia (93,3 %), e de Lugo (case un 50 %).

Ao igual que en cursos anteriores o nimero de estudantes de novo ingreso que se matricularon no Grao € insuficiente,15
sobre unha oferta de 45 prazas (mantendo datos similares aos de anos anteriores), ainda que compre engadir s
estudantes de novo ingreso que se matricularon neste Grao e tamén no Grao en Enxefiarfa Agricola e Agroalimentaria,
baixo a modalidade de dobre Grao (14 matriculados). Tamén existe a posibilidade de que algins dos alumnos
matriculados no Grao Aberto “5sUSC Enxefiarias” que oferta o centro pasen ao Grao en Enxefaria Forestal e do Medio
Natural despois do segundo ano. O ndmero total de matriculados na titulacién continua diminuindo, desde os 164
alumnos do curso 2014-2015 ata os 85 do curso 2020-2021, unicamente compensados polo aumento continuo na
matricula total no dobre Grao (de 11 alumnos en 2015-16 ata 50 No 2020-2021).

Durante o pasado curso 2020-2021 a Direccién do centro encargouse de executar accidns de mellora dirixidas a
promocidn e difusidn das distintas titulacidns entre os estudantes do Ensino Medio, dado que a captacidn € un aspecto
de capital importancia e que afecta a case todas as titulacidns da Escola Politécnica Superior de Enxefiaria. Sera preciso
incrementar o esforzo nesta primordial tarefa para aumentar a captacion de novo alumnado.

2.1.3 Orientacidn académica (plan de accion titorial) e profesional

Parainformar aos estudantes das caracteristicas do Grao en Enxefiaria Forestal e do Medio Natural realizanse diferentes
charlas de orientacién académica por parte da Comisién de Titulo, ademais da dispofibilidade dos coordinadores de
curso e o de titulo no seu horario de titorias. As charlas de orientacién son unha das actividades de acollida que se
realiza co alumnado de primeiro curso na primeira semana do semestre, xunto cunha charla sobre elaboracién do
Traballos Fin de Grao, fundamentalmente dirixida a alumnos de terceiro e cuarto curso.

Estas actividades da Comisién de Titulo compleméntanse con outras especificas sobre practicas externas, aprendizaxe
de idiomas ou programas de mobilidade, entre outras, que se realizan desde a Direccién da EPS de Enxefiaria ou dende
os correspondentes Servizos da USC. Todas esas actividades difindense mediante a aula virtual de coordinacién, que
tamén é punto de difusién frecuente de informacién sobre becas e ofertas de emprego.

Ademais, a USC dispén dun programa de alumnos titores do que se informa aos estudantes mediante a aula virtual de
coordinacién. Este programa consiste nun periodo de formacién de alumnos titores durante un curso académico. No
curso seguinte eses estudantes realizan tarefas de orientacion para outros alumnos e colaboran co Programa A Ponte.
A participacién como alumno titor se convalida por 6 créditos ECTS.

Ademais, o Servizo de Orientacién Laboral difunde ofertas de emprego mediante as redes sociais e encargase da
formacidn especifica para o emprego dos estudantes de maneira individual, ou en sesiéns de grupo, cando se solicita.
Proponse intensificar esta lifia de traballo para garantir que todos os estudantes reciben esa formacién transversal.

2.1.4 Mobilidade

A porcentaxe de estudantes do Grao enviados a programas de mobilidade sobre o total de matriculados foi de 2,61 %
no derradeiro curso con datos (2017-18), similar & de anos anteriores, e case a maior das titulaciéns do centro, soamente
por baixo do dobre Grao agricola e forestal (3,57 %).

Non houbo estudantes recibidos no Grao baixo programas de mobilidade en 2020-21, seguramente motivado polas
restricidns de mobilidade ligadas & pandemia, ainda que nos cursos anteriores o porcentaxe sobre o total de
matriculados foi en proceso ascendente ata 0 5,81 % en 2019-20.

A porcentaxe de profesores/as que participaron en programas de mobilidade sobre o total do profesorado do titulo no
curso pasado baixou notablemente respecto ao ano anterior, quedando nun 1,75 %, seguramente tamén motivado polas
restriciéns de mobilidade ligadas & pandemia. E de supofier que no seguintes cursos estas porcentaxes volverdn a
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incrementarse de forma importante.

Compre manter e potenciar as presentacions especificas por parte do Servizo de Relaciéns Exteriores da USC para
informar aos alumnos dos programas de mobilidade e da importancia de cofiecer outros sistemas educativos e
ambientes culturais.

2.1.5 Metodoloxia de ensinanza e avaliacion da aprendizaxe (adaptacion a necesidades especificas de
Aprendizaxe)

As metodoloxias de ensinanza son variadas, cubrindose entre as materias do Grao todas as que se recollen na memoria
modificada do titulo. En cada materia o profesorado elixe as metodoloxias que considera mais apropiadas en funcién
dos contidos que ten que tratar e tamén para poder traballar e avaliar as competencias transversais.

Estas metodoloxias se desenvolven en forma de clases expositivas, sesidns interactivas de seminario ou laboratorio e
titorfas individuais ou de grupos reducidos. Comprenden a docencia habitual expositiva de clases maxistrais, técnicas
de aprendizaxe cooperativo, aprendizaxe baseado en proxectos ou en problemas, traballos individuais ou en grupo,
exposiciéns orais en clase, busca de informacién actualizada, manexo das TICs ou visitas a montes ou empresas.

2.1.6 Avaliacion da aprendizaxe

Como xa se comentou na directriz 2, durante os Ultimos cursos levouse a cabo unha revisién anual das guias docentes
para garantir que as competencias establecidas pola memoria verificada e pola memoria modificada sexan traballadas
e avaliadas. A comprobacidn de que os alumnos acadan os resultados da aprendizaxe faise a partir dos seguintes
aspectos: a asistencia a clase, a realizacién de probas orais e/ou escritas, a realizacién de exercicios, o aproveitamento
das practicas, os traballos entregados e/ou expostos e a participacion do alumnado nas actividades da aula. Na guia
docente de cada materia se indica o peso que se lle outorga a cada unha destas actividades, nun proceso de avaliacién
continua que depende da natureza de cada materia. Asi mesmo, no caso de optarse pola realizacién dun exame final,
tamén se fixa na guia docente a siaimportancia relativa na superaciéon da materia. A avaliacion da aprendizaxe realizase
tamén mediante a defensa do Traballo Fin de Grao (TFG), que permite comprobar a adquisicién de parte das
competencias profesionais para as que acredita o titulo, tal e como se establece na Orde CIN/324/2009, que regula os
estudos habilitantes para a profesién de Enxefeiro Técnico Forestal. Na directriz 2 coméntanse os TFG presentados na
titulacién no pasado curso 2020-2021.

Por outra banda, o Programa de Formacién e Innovacién Docente da USC organiza cursos dirixidos é PDI sobre técnicas
de avaliacidn da aprendizaxe, admitindose tamén suxestidns sobre novas tematicas ou técnicas sobre a avaliacién de
competencias.

2.1.7 Practicas externas

Ainformacidn relativa &s practicas externas da titulacion transmiteselle ao alumnado fundamentalmente a través das
seguintes vias: charlas informativas levadas a cabo pola Subdireccién de Précticas Externas e Orientacion Laboral da
EPS de Enxefiaria e comunicacién por medios electrénicos (aulas virtuais e correo electrénico) da informacion
proporcionada polo Servizo de Orientacién Laboral ou recibida no centro.

As prdcticas externas no Grao son voluntarias, e durante o curso 2020-2021 a porcentaxe de alumnos egresados da
titulacion que ao longo dos seus estudos realizou practicas externas en empresas e institucions foi do 29,4 %. Esta
porcentaxe subiu ata o 75 % no caso do dobre Grao.

E preciso continuar a facer difusién das practicas externas, asi coma do seu cardcter formativo e dos dereitos do
alumnado durante a sua realizacion.

2.1.8 Traballos fin de grao/master (asignacion, supervision, avaliacion)

A normativa de Traballos Fin de Grao da titulacién, adaptada @ normativa xeral da USC, regula os procedementos de
presentacion de propostas, elaboracién, entrega e defensa dos TFG. Parte do PDI con docencia na titulacién oferta
unha listaxe de temas adaptados as lifias temdticas que propuxo a Comisidn de Titulo e ratificou a Xunta de Escola, que
abarcan as competencias da titulacién. O estudante escolle o tema do seu Traballo Fin de Grao, xeralmente da lista de
temas ou ben propofe outro tema de acordo c6 seu titor. Neste Grao tamén ofrécese a os alumnos a oportunidade de
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utilizar de forma conxunta, secuencial e coordinada as actividades que se inclien en certas materias (traballos,
informes, recofiecementos de campo, etc.) como base do seu TFG (segundo a analise realizada no curso 2019-20, que
deu lugar a acciéns de mellora da titulacién nos dous ultimos anos).

Os mecanismos de control do proceso de aprendizaxe dos alumnos que elaboran o seu TFG funcionaron
axeitadamente, desde a charla na que se explica de maneira detallada a normativa e o procedemento de elaboracién
do TFG @ composicién das comisidns avaliadoras de TFG, formadas por profesores da titulacién. O Coordinador de TFG
veu desempefiando a presidencia das comisidns de avaliacién as mais das veces. Na directriz 2 coméntanse os TFG
presentados na titulacién no pasado curso.

2.1.9 Resultados da aprendizaxe nas materias do titulo

O proceso periddico de revisién anual das programacidns docentes (guias docentes) realizado nos ultimos anos pola
comision do titulo permite garantir que se traballan, adquiren e avalian as competencias establecidas pola memoria
modificada. Polo tanto, os resultados da aprendizaxe coinciden co esperado.

Non se presentou ningunha queixa ou incidencia a este respecto no pasado curso 2020-2021.

2.1.10 Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestidns relativos ao proceso de ensino/aprendizaxe

O nivel de satisfaccién que declaran os estudantes coa docencia recibida mantense aceptable, xa que valoran a calidade
docente con 3,64 puntos de media (nunha escala do 1 ao 5), ainda que baixa lixeiramente respecto a cursos anteriores.
O resultado da valoracién global da titulacién é algo menor (3,39), ainda que cunha participacién nas enquisas moi baixa
(7,7 %), o que impide confirmar a representatividade dese valor.

A satisfaccidon dos estudantes saintes cos programas de mobilidade no pasado curso 2020-2021 foi do 4,51 puntos de
media (na mesma escala do 1 a 5), moi alta. No caso da satisfaccion coas practicas externas, o pasado curso alcanzouse
a maxima cualificacién (5 puntos), tanto para os alumnos como para os titores profesionais (non hai datos para o caso
dos titores académicos).

O profesorado mdstrase satisfeito coa docencia impartida, valorandoa con 4,08 puntos de media (nunha escala do 1a0
5), de forma similar a cursos anteriores. A valoracidn global da titulacidon por parte do profesorado alcanzou un valor
similar (4,11 puntos).

Baixou notablemente a porcentaxe de alumnos matriculados no grao que participan nas enquisas sobre calidade
docente, ata o0 19 %. Mdis baixa foi ainda a participacién do alumnado na enquisa sobre satisfaccion da titulacion, que
apenas alcanzou o 7,7 %. Proponse retornar o sistema de enquisas presenciais, en substitucion do actual por via
telematica. Tamén foi baixa a participacién do profesorado nas enquisas sobre satisfaccién coa docencia impartida
(44,8 %) e coa titulacion (38,8 %).

2.2.- Grao en Enxefaria Civil

Durante o curso 2020/2021 para o Grao en Enxefaria Civil, a Comisién de Titulo traballou en diferentes aspectos
relacionados coa finalidade fundamental de favorecer a aprendizaxe do alumnado e fomentar a sda participaciéon no
desefio e desenvolvemento do proceso de aprendizaxe, e que a avaliacion do alumnado responda tamén a un modelo
centrado no estudante e nas sdas actividades ao longo do periodo de docencia.

A continuacidn analizanse en 13 puntos as tarefas levadas a cabo e os resultados acadados.

2.2.1 admision do alumnado (probas especificas, perfil, captacion).

No que respecta & admision de alumnado en primeiro curso, este procedemento estd normativizado na USC e ten
cardcter xeral. As modalidades de acceso que se dan no Grao son para estudantes procedentes do bacharelato, da
formacidén profesional ou doutras titulaciéns universitarias, e en ningtin deses casos se establecen probas especificas
desde a USC ou o centro.

O perfil de estudantes que iniciaron estudos no Grao de Enxefiaria Civil no curso 2020/2021 é un estudante vardn (66%),
procedente de bacharelato (89%), que maioritariamente marcan o grao como primeira preferencia (61,1%) e se matricula
no primeiro periodo de matricula.
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Ao igual que en cursos anteriores o nimero de estudantes de novo ingreso que se matricularon no grao € insuficiente,
polo que se activaron propostas de mellora destinadas 4 captacién de estudantes, relacionadas con darlle ao titulo unha
maior visibilidade e atractivo.

Entre estas actividades compre sinalar as visitas e charlas impartidas en centros de formacidn profesional de Galicia nos
que se imparten ciclos superiores do mesmo ambito profesional, que no curso 2020/21 non foi posible a sta realizacién
por motivos sanitarios. A situacién neses titulos é similar & que se presenta na universidade, cun nimero moi baixo de
matriculados nos ultimos cursos, a fusion de ciclos en varios centros ou a deixar de ofertar estes estudos. Para os
préximos cursos € previsible unha baixada de estudantes procedentes desta via, xa que practicamente non hai
estudantes en toda Galicia nos centros de FP.

Tamén foron numerosas as charlas tematicas e as visitas a centros de ensinanza secundaria organizadas a traveso do
Programa A Ponte, as xornadas de portas abertas na EPS de Enxefiaria e outras actividades destinadas a darlle difusién
aos titulos: Campus de Verdn Xuvenciencia, StemBach, presenza nas feiras de titulacidns organizadas en diferentes
concellos, etc, a pesar da situacién sanitaria foi posible manter a sua realizacién. Pero a situacién actual do mercado
laboral no sector e a percepcion por parte da cidadania sobre esta profesién ten mais peso que as actividades realizadas,
polo que compre seguir insistindo en conciencia na importancia que tefien as infraestruturas, a xestion eficiente da
auga e os recursos naturais, a producién de enerxia, a xestidn, conservacién e explotacidn das estradas ou a
organizacion territorial para o progreso da sociedade.

2.2.2 aplicacion de normativas predefinidas que cobren todo o ciclo de vida do alumnado
(admisidn, progresion, recoiiecemento e certificacion).

A Comisién de Titulo do grao traballou no curso 2016/2017 na elaboracién da nova normativa de Traballos Fin de Grao,
para a adaptacién da normativa precedente 4 nova normativa xeral da USC. A novidade mais relevante nesa normativa
refirese fundamentalmente ao procedemento de eleccidn de lifias temdticas e temas que deben ofertar os profesores
da titulacién con caracter previo 4@ matricula e a eleccién que fan os estudantes. Este proceso aplicouse xa no curso
2017/2018. Queda pendente a redaccién dun procedemento de asignacion de titores que regule como se reparten de
xeito igualitario as propostas de TFG que elaboran os alumnos entre os profesores que ofertan temas similares.
Tamén se considera significativa a decisidn que se adoptou na Comisién de Titulo do Grao en Enxefiaria Civil de eliminar
a entrega en papel do Traballo Fin de Grao, xa que a maior parte dos alumnos realizaban un proxecto de enxefiarfa,
dunha extension considerable e en formato A3, que tifia uns custes de impresién e encadernacién moi relevantes. Xa
na convocatoria de setembro de 2017 se entregaron unicamente exemplares en soporte dixital, sen que houbese
problemas na avaliacién dos traballos.
Sen incidencias na aplicacion da normativa de TFG, durante o curso 2018/2019 adoptouse un sistema de rubricas para a
avaliacién e o desenvolvemento dunha plantilla para a sta elaboracién, de xeito que se facilite aos alumnos o
cumprimento dos apartados correspondentes aos aspectos formais que figura na documento aprobado polo Consello
de Goberno.
Outro aspecto fundamental no que a Comisién de Titulo debe aplicar normativas da USC é no que respecta & validacidns
ou recofilecemento de materias tanto por estudos noutras universidades, por cursos realizados ou por experiencia
profesional. Durante os cursos 2016/2017 e 2017/2018 traballouse na actualizacién ou na elaboracién de novas taboas de
equivalencias para que os estudantes que se queiran matricular no grao procedentes doutras titulaciéns ou de estudos
de formacién profesional dispofian canto antes da informacién sobre qué materias se lles recofiecen e cales teran que
cursar no primeiro curso, para que desde o primeiro dia poidan asistir as actividades docentes de todas as materias. No
curso 2018/2019 e tralas reuniéns mantidas coa Secretaria Xeral de Universidades realizaronse as taboas de validacién
cos titulos do mesmo dmbito que se imparten nas universidades de Galicia.
Hai outras duas normativas sobre as que se recibiron numerosas consultas na Comisién de Titulo. A primeira é sobre a
normativa de permanencia da USC (DOG 17/07/2012) que establece en catro o nimero maximo de convocatorias para
superar unha materia e unha quinta oportunidade que debe ser autorizada por resolucién reitoral.
A segunda normativa sobre a que se fixeron consultas foi a de asistencia &s clases, xa que en moitas das materias da
titulacidn se esixe unha asistencia do 100% 4s sesidns presenciais. A normativa actual da USC sinala que os estudantes
teflen o dereito e o deber de asistir ds clases e regula certos aspectos que se consideran como causas xustificadas para
faltar ds sesidns presencias, pero non estd completamente regulado o procedemento de dispensa da asistencia &s
clases. Durante o curso 2018/2019 adoptdronse no titulo as medidas oportunas para cumprir coa Instrucién n° 1/2017, da
Secretaria Xeral da Universidade de Santiago de Compostela, sobre a dispensa da asistencia a clase en determinadas
circunstancias, tanto no procesamento das solicitudes presentadas nos prazos establecidos trala convocatorias de
matricula, coma no proceso de revisién e actualizacién das programaciéns docentes das materias, para que en todas as
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materias do Grao en Enxefiaria Civil se recollesen de xeito explicito aquelas actividades de asistencia inescusable e
minimas para a superacién da materia, e axilizar os tramites para futuros estudantes.

Durante os cursos nos que afectou mais directamente a situacidn sanitaria derivada da COVID-19, a USC estableceu unha
serie de normativa e instrucidns, que a EPS de Enxefiarfa executou e adaptou as condicidns do centro e dos diferentes
Graos. No caso do GEC planificouse o distanciamento dos alumnos nas aulas, sinalando os espazos dispofiibles en cada
curso, asemade implementaronse as medidas de hixiene e limpeza dos diferentes espazos, asi como o fluxo das persoas
dentro das instalaciéns da EPS de Enxefiaria. Cabe mencionar que agas a excepcion do mes de Febreiro de 2021, no cal
se interrompeu a docencia presencial, derivado dunha normativa fixada pola Xunta de Galicia, o GEC mantivo a docencia
presencial en todo o titulo durante todo o curso.

2.2.3 Complementos formativos, curso de adaptacién ou de nivelacién.

No titulo de Grao de Enxefiaria Civil non estan previstos os complementos formativos. Sen embargo, nas reuniéns de
coordinacidn semestrais e nas enquisas de satisfaccién coa docencia impartida os profesores amosan preocupacion
sobre o nivel co que chegan os alumnos &s stiias materias, detectando eivas sobre contidos que deberfan ter moi fixados
de niveis educativos ou de cursos anteriores. Pddese explorar a posibilidade da organizacidén de cursos, actividades ou
conferencias que poidan supofier unha mellora na implicacién dos estudantes no proceso de aprendizaxe e de reforzo
de cofiecementos. Asemade pode organizarse a Aula Profesional no curso 22/23, que no curso 21/22 non foi posible pola
situacion sanitaria.

2.2.4 Metodoloxia de ensinanza (adaptacion a necesidades especificas de aprendizaxe,
mecanismos de coordinacion dos procesos de ensinanza-aprendizaxe).

As metodoloxias de ensinanza son variadas, cubrindose entre as materias do titulo todas as que se recollen na memoria
verificada do titulo. En cada materia o profesorado elixe as metodoloxias que considera mdis apropiadas en funcion
dos contidos que ten que tratar e tamén para poder traballar e avaliar as competencias transversais.
Estas metodoloxias que se desenvolven en clases expositivas, sesidns interactivas de seminario ou laboratorio e titorias
de grupos reducidos comprenden a docencia habitual expositiva de clases maxistrais, técnicas de aprendizaxe
cooperativo, de aprendizaxe baseado en proxectos ou en problemas, traballos individuais ou en grupo, exposiciéns
orais en clase, busca de informacidn actualizada, manexo das TICs ou visitas a obras, instituciéns ou empresas.
Nas reuniéns semestrais de coordinacién hai un punto na orde do dia para comentar as metodoloxias docentes, resulta
interesante reforzar este aspecto e continuar na lifia de aproveitar esas metodoloxias para mellorar os resultados da
aprendizaxe nas materias. Estas reunidéns foron tratadas nas CT do 22/11/2020 e 01/06/2021.
Desde a Comisidn de Titulo animase ao PDI a realizar cursos do Programa de Formacion e Innovacién Docente que
organiza un servizo da USC, realizando tamén a peticidn de novas tematicas de cursos que poidan ser de aplicacién no
ambito da enxefiaria, tanto de metodoloxias de aprendizaxe como de avaliacion de competencias. No curso 2020/21
levaronse a cabo cursos especificos da EPS de Enxefiaria: Impresién 3D, Videos, portafolio, MS Teams, entre outros...

2.2.5 Avaliacién da aprendizaxe.

Entre todas as materias de titulo cébrense todas as tipoloxias de actividades de avaliacidn que estan recollidas na
memoria verificada do titulo (2010). Durante o curso 2016/2017 chegouse a un acordo sobre os pesos maximos e
minimos que poderian ter cada unha desas actividades que se recolle na nova memoria de titulo (2017) e que se
trasladou a todas as programaciéns docentes das materias para o curso 2017/2018 e sucesivos. Desta maneira, na
actualidade todas as materias cumpren os intervalos recollidos na memoria, reducindo o peso dos exames na nota final
ata un maximo do 70%.

Como se comentou no apartado anterior, o Programa de Formacion e Innovacion Docente da USC organiza cursos
sobre técnicas de avaliacidon da aprendizaxe aos que asiste o PDI do titulo, admitindo tamén suxestidns sobre novas
tematicas ou técnicas sobre a avaliacién de competencias.

2.2.6 Orientacion académica (plan de accidn titorial) e profesional.
Para informar aos estudantes das caracteristicas do Grao en Enxefaria Civil realizanse diferentes charlas de orientacidén
académica por parte da Comisidn de Titulo, ademais da dispofibilidade dos coordinadores de curso e o de titulo no seu
horario de titorias. As charlas de orientacién son unha das actividades de acollida que se realiza co alumnado de primeiro
na primeira semana do semestre, a charla sobre elaboracién do TFG fundamentalmente para alumnos de terceiro e
cuarto curso, trala convocatoria de setembro do curso anterior e a charla informativa que se realiza con todo o
estudantado ao finalizar o curso académico para explicar normativas académicas, itinerarios formativos, comentar
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saidas profesionais e avaliar o desenvolvemento do programa.

Estas actividades da Comisidn de Titulo compleméntanse con outras especificas sobre practicas externas, aprendizaxe
de idiomas ou programas de mobilidade, entre outras, que se realizan desde a Direccidn da EPS de Enxefiaria ou dos
correspondentes Servizos da USC. Todas esas actividades difindense mediante a aula virtual de coordinacién.
Ademais, a USC dispdn dun programa de alumnos titores do que se informa aos estudantes a traveso da aula virtual de
coordinacioén. Este programa, que se convalida por 6 ECTS consiste nun periodo de formacién durante o primeiro curso
académico, e no segundo eses estudantes realizan tarefas de orientacién para outros alumnos e colaboran co Programa
A Ponte.

No referente a formacién para o emprego realizouse o contacto co Servicio de Orientacién Laboral da USC, que se
encarga da preparacién especifica dos estudantes de maneira individual. Mellorouse esta lifia de traballo para garantir
que todos os estudantes reciben esa formacidn transversal.

2.2.7 Practicas externas.
A informacidn relativa ds practicas externas da titulacién transmiteselle ao alumnado a través fundamentalmente de
ddas vias: i) charlas informativa levadas a cabo pola subdireccién de practicas da EPS de Enxefaria e a informacion
proporcionada pola area de Orientacion Laboral, ii) comunicacion por medios electrdnicos, tales como aulas virtuais,
monitores do centro, paxina web ou redes sociais, entre outras. Nese senso, levdronse a cabo unha serie de actividades
de mellora co fin de potenciar ambos mecanismos de difusidn as cales se engloban dentro da accion GEC_AM-2.
En primeiro lugar, reforzouse o apoio desde a Comisidon de Titulo na organizacién das xornadas de orientacion laboral,
ainda que foi preciso suspender as mesmas debido a baixa matricula (GEC_AM-2.1).
Por outra banda, en relacién @ comunicacién e difusién por medios electrdnicos, as ofertas de emprego e practicas
foron difundidas a través de todos os medios dispoiibles, incluindo o campus virtual de coordinacién, e o correo da
USC-V. Finalmente, tamén se fixo chegar 6 alumnado esta informacién dende a Area de Orientacién Laboral e Emprego
da USC, asi como toda a informacién que dende o Centro se recibe (GEM_AM-2.2).
No curso 2019/2020 o porcentaxe de egresados que realizaron practicas externas durante os seus estudos reduciuse
lixeiramente respecto ¢ curso anterior, acadando o 36,36%, superior a media dos ultimos seis anos (28,34%). A
percepcion do alumno sobre o interese de realizar practicas en empresa, expresada a través das enquisas a egresados,
acada unha valoracién de 4.67 (sobre 5), referida o curso 18/19.
A pesar das melloras levadas a cabo, é preciso continuar a facer difusién sobre as practicas externas, asi coma do seu
caracter formativo, e dos dereitos do alumnado durante a sua realizacién.

2.2.8 Mobilidade.
A mobilidade sainte no titulo permanece en valores porcentuais bastante baixos tanto no estudantado coma no PDI, a
pesares de que nas enquisas de satisfaccion sempre amosaban valores moi elevados sobre a importancia que ten esa
experiencia na formacién académica.
No curso 2020/21 non foi ningin alumno de intercambio outgoing (situacién sanitaria). A mobilidade entrante decreceu
nese curso do 12,64 % ao 1,28 % valor claramente inferior, xerado pola crise sanitaria da COVID19.
O que si aumentou é o numero de estudantes estranxeiros que en vez de facer mobilidade, deciden facer os estudos
completos neste titulo, e que non contan neste apartado. Esta situacion débese ao aprecio que ten esta profesion
noutros paises, sobre todo de latinoamérica, ao bo posicionamento nos rankings internacionais destes estudos e ao
labor de difusién que fai a Oficina de Relaciéns Exteriores da USC e o vicerreitorado de Internacionalizacién.
Para informar aos alumnos dos programas de mobilidade e sobre o importante que é cofiecer outros sistemas
educativos, organizanse presentacions especificas por parte do Servizo de Relacidns Exteriores da USC, facendo tamén
referencia a esta posibilidade nas charlas informativas.
Compre manter estas iniciativas e procurar outras para garantir que todos os estudantes cofiezan estes programas,
ainda que entre os motivos fundamentais para a baixa mobilidade son os econémicos..

2.2.9 Traballos fin de grao/master (asignacion, supervision, avaliacion).
No curso 2017/2018 aplicouse a nova normativa de Traballo Fin de Grao da titulacién para adaptarse @ normativa xeral
da USC. Esta normativa regula os procedementos de presentacion de propostas, elaboracidn, entrega e defensa dos
TFG, e ten como principal novidade que previamente & que o estudante decida a temética do seu TFG o PDI con docencia
da titulacién debe ofertar unha listaxe de temas adaptados as lifas temdticas que decidiu a Comisién de Titulo e que
coinciden coas competencias de tecnoloxia especifica da titulacién.
Funcionaron os mecanismos de control do proceso de aprendizaxe por parte dos alumnos, coas charlas especificas de
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curso, nas que se explica de maneira detallada a normativa e o procedemento de elaboracién do TFG, 3 asignacion de
dous titores por TFG para garantir a atencién e o seguimento durante o proceso e a defensa ante un tribunal de
profesores da titulacién. Moitos dos alumnos da titulacién asistiron 6 acto de defensa dos TFG nas tres convocatorias
que tiveron lugar en este curso.

O Coordinador de TFG, veu desempefiando con normalidade a presidencia dos Tribunais de avaliacién, e o
procedemento de asignacién de titores desenvolveuse tamén de forma axeitada nas correspondentes comisién de
titulo. Asemade realizaronse melloras no proceso dende a Coordinacién do TFG: xeracién dunha base de datos,
publicacién das listaxes de TFG e propostas na Aula de Coordinacién da USC-V, € a elaboracién dun documento para o
formato das propostas, establecendo contidos e documentacioén a sinalar.

Atdpase pendente elaborar un procedemento de asignacién de titores, para que a Comision de Titulo poida facer o
reparto desta tarefa dun modo mais equitativo entre todos os profesores da titulacion.

2.2.10 Resultados de aprendizaxe.
Para garantir que os resultados da aprendizaxe coinciden co establecido pola memoria verificada da titulacion
realizanse dous procedementos de control. Por un lado, ao finalizar cada semestre as reuniéns de coordinacién dos
profesores analiza os resultados obtidos en cada materia e emiten informe para analizalos na Comisién de Titulo, na
que os representantes dos estudantes tamén poden comentar as incidencias que se puideran producir. Por outro lado,
nos ultimos anos estableceuse un proceso continuo de revision anual das programacidns docentes que garante que se
traballan, se adquiren e se avalian as competencias establecidas pola memoria verificada.

2.2.11 Indicadores de satisfaccion e rendemento.

Os indicadores de satisfaccion e rendemento tanto coa docencia recibida (enquisas realizadas aos estudantes) como
impartida (realizadas a profesores) amosan valores positivos en xeral, pero en todos os casos con taxas de resposta
baixas e con tendencia a diminuir, a pesar de que nos ultimos anos se insistiu por moitas vias en amosar a relevancia
destes indicadores para a realizaciéon de melloras no titulo.

En relacion 6 desenvolvemento da ensinanza, na seguinte tdboa preséntanse os indicadores mais relevantes. Tanto os
alumnos coma os profesores amosan un nivel aceptable de satisfaccidn coa docencia impartida, observandose en
ambos casos unha tendencia 4 incrementarse lixeiramente respecto dos niveis dos curso anteriores.

Indicadores relacionados coa satisfaccion coa docencia recibida e impartida

Indicador Curso Académico

1516 | 16/17 | 17/18 | 18/19 | 19/20 20/21
IN46G-S01-PM-01  Satisfaccion
do alumnado coa docencia | 3,71 | 3,76 | 3,93 | 3,91 4,30 4,33
recibida
IN47G-So1-PM-01  Satisfaccion
do profesorado coa docencia | 3,84 | 3,86 | 3,93 | 4,29 | 4,44 4,39
impartida
IN48G-S01-PM-02 Taxa de
resposta na enquisa de
satiifaccién do alur:nado coa 31,47 | 277 | 25,58 | 19,44 | 38,67 2419
docencia recibida

A continuacién axtntase o histdrico de resultados da enquisa de satisfaccién do alumnado coa docencia recibida,
relativa o Informe 13. Destaca que as cuestidns plantexadas variaron o largo dos cursos, con especial incidencia no curso
2019/20 e no curso 2020/21, onde se presentou a situaciéon separada segundo o semestre. Para 0 caso curso 202/21, 0
que se refire a presente Memoria de Calidade, sé estd dispofiibles os relativos o Primeiro Semestre.

INF.13.Informe da enquisa de satisfaccion do alumnado coa docencia recibida (cursos 15/16 - 18/19)

Aspecto 15/16 16/17 1718 18/19
Explica a programacién da materia e os criterios de avaliacién ao
comezo da sua actividade docente

3,92 3,85 4,21 4,19
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Cumpre co programa e o plan de traballo previsto 3,93 4,06 4,18 4,24
(o] ’mgterlal de ,apOIo ,(t?lbhograﬁa, text9§, exeracnqs, manuais de 3,65 3,62 3,96 3,88
practicas,...) restltame til para a preparacién da materia
Os recursos didacticos empregados reforzan a comprension da materia
(soportes multimedia, aula virtual, TICs, encerado, actividades practicas
: ’ : 3,62 3,63 3,85 3,84

e complementarias, gufa docente, mapas conceptuais, esquemas,
cadros, fotocopias, materiais de laboratorio,...)
Motiva a participacion critica e activa dos/as estudantes no 66 8
desenvolvemento da clase 3 3,57 3,75 31
Favorece que desenvolva a mifa capacidade de transmitir informacidn,
. .z . 3,49 3,50 3)68 -
ideas, problemas e soluciéns nesta materia
Propdn actividades para favorecer a mifia aprendizaxe auténoma (a

. s . . 3,59 3,60 3,80 3,80
procura de informacién complementaria, a realizacién de traballos,...)
;);gri;zeiil;)en as clases e explica con claridade facilitando a comprensién 3,58 3,66 3,86 3,83
Resolve as dibidas que se lle formulan (clase, titorias, aula virtual, 88
correo electrénico,...) 3 395 413 3,97
Consegue facerme ver a relevancia desta materia e o seu interese para 3,63 3,75 3,96 3,82
a mifia formacién ’ ’ ’ ’
Considero que hai coordinacidn entre os/as distintos/as profesores/as da
materia (responde soamente se tes mais de un/unha profesor/a nesta | 3,69 3,93 3,75 -
materia)
Ten unha actitude receptiva que facilita a comunicacién cos/coas 3,86 3,93 4,02 3,88
estudantes ’ ’ ’ ’
A axuda recibida nas titorias foime de utilidade (responde unicamente
se as empregaches) 3,77 3,99 3,94 3,83
Globalmente estou satisfeito/a co/coa profesor/a da materia 3,71 3,78 3,89 3,90
VALORACION GLOBAL 3,71 3,76 3,93 3,91

INF.13.Informe da enquisa de satisfaccion do alumnado coa docencia recibida (1° semestre curso 2019/20)

Valoracién
Aspecto

19/20
OJA docente explica a programacion da materia e os criterios de avaliacién? 4,42
Cumpre co programa e o plan de traballo previsto? 4,48
Os/As alumnos/as sabemos de antemdn cales van ser os criterios que utiliza o/a docente para a | 4,21
correccion de exames e/ou traballos?
Organiza ben as clases e explica con claridade facilitando a comprensién da materia? 4,15
O material de apoio (bibliografia, textos, exercicios, manuais de practicas,...) restltame util para a | 4,23
preparacién da materia?
Os recursos diddcticos empregados reforzan a comprensién da materia? 4,15
O/A docente propdn actividades que favorecen a mifia aprendizaxe auténoma? 4,15
Os contidos desenvdlvense de acordo co cronograma temporal da materia? 4,19
O/A docente motiva a participacion critica e activa do alumnado no desenvolvemento da clase? 4,21
Resolve as dubidas que se lle formulan (clase, titorias, aula virtual, correo electrénico,...)? 4,49
Ten unha actitude receptiva que facilita a comunicacion cos/coas estudantes? 4,47
Consegue facerme ver a relevancia desta materia e 0 seu interese para a mifia formacién? 4,40
A axuda recibida nas titorfas foime de utilidade (contestar sé se as empregaches)? 4,38
O/A docente mellorou o meu nivel de partida en relacion @ materia? 4,13
O/A docente fai que a asistencia a clase sexa proveitosa para a comprensién dos contidos? 4,06
Globalmente estou satisfeito co/coa profesor/a da materia 4,19
VALORACION GLOBAL 4,26

INF.13.Informe da enquisa de satisfaccién do alumnado coa docencia recibida (curso 2019/20-2S y 20/21-1S)
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Aspecto Valoracién

19/20 (2S) | 20/21(1S)
O/A docente organiza ben as clases e explica con claridade facilitando a | 4,38 4,27
comprensién da materia?
Os recursos diddcticos empregados reforzaron a comprension da materia 4,46 4,18
Os contidos desenvolvéronse de acordo co cronograma temporal da materia | 4,56 4,48
inicialmente previsto antes da crise da Covid-19
O/A docente motivou a participacion critica e activa do alumnado no | 4,37 4,39
desenvolvemento da clase
OJA docente resolveu as dibidas que se lle formularon (clase, titorfas, aula virtual, | 4,56 4,52
correo electrénico,...)
O/A docente resolveu as dubidas relacionadas coa materia que se lle trasladaron | 3,83 3,91
(clase virtual, titorias, aula virtual, correo electrdnico, etc.)
Os materiais subministrados (presentacidns, artigos, etc) féronme de axuda na | 4,38 4,18
preparacién da materia
A carga de traballo (tarefas, lecturas, etc.) foi adecuada aos contidos e créditos da | 4,04 4,34
materia
De xeito global, a comunicacién co/a docente foi axeitada 4,42 4,50
O/A docente mellorou o meu nivel de partida en relacion @ materia 4,33 4,34
Globalmente estou satisfeito co/coa profesor/a da materia 4,35 4,41
VALORACION GLOBAL 4,33 4,33

En relacién cos datos das tdboas anteriores pddense facer as seguintes consideracidns:

A valoracién media das cuestiéns formuladas aos estudantes en relacién coas actividades docentes do profesorado
amosa unha tendencia 4 alza constante 6 longo dos anos, pasando dun valor de 3,71 no curso 2015/16 a 4,33 (1° semestre)
no curso 2020/21, sendo en todo caso moi dificil establecer de forma precisa a evolucién dos diferentes indicadores, xa
que na ultima enquisa introducironse novas cuestiéns. Do mesmo xeito, é preciso salientar que a puntuacién acadada
nos diferentes indicadores é moi similar, valordndose unicamente cunha puntuacién menor a 4 (3,91) a resolucién das
dubidas relacionadas coa materia por parte do profesorado no 1° semestre, algo se posiblemente sexa derivado da
situacién da pandemia xerada pola COVID-19 durante este periodo. Non obstante, os restantes indicadores relacionados
coa pandemia amosan bos resultados, podendo destacar a percepcién do alumnado sobre os contidos impartidos; mais
concretamente o alumando valora a cuestion “Os contidos desenvolvéronse de acordo co cronograma temporal da
materia inicialmente previsto antes da crise da Covid-19” cunha puntuacién de 4,48. En todo caso, é preciso remarcar a
baixa participacién nas enquisas (24,19% no 1° semestre) e a falta de informacion do 2° semestre, o que pode distorsionar
os resultados acadados.

INF.14. Informe da enquisa de satisfaccion do profesorado coa docencia impartida (cursos 15/16 — 18/19)
Aspecto 15116 | 16/17 | 1718 | 1819
1. O nivel co que chega o alumnado (cofiecementos e habilidades) é suficiente | 3,43 | 3,29 | 3,39 | 3,72%
para afrontarse aos contidos da materia
2. As/os estudantes participan critica e activamente no desenvolvemento das | 3,32 | 3,29 | 3,45 | 3,45
clases

3. Cofnezo o nivel de comprension dos/as alumnos/as 4,05 | 3,84 | 4,1 4,00
4.As/os estudantes amosan unha actitude de interese cara d materia que imparto | 3,61 | 3,66 | 3,58 | -
5. Estou satisfeito/a coa relacién creada co alumnado nas clases e titorias 3,95 | 4,03 | 3,92 |-

6. Globalmente estou satisfeita/o co traballo realizado polo alumnado nas mifas | 3,55 | 3,55 | 3,66 | 3,69
clases
7. A coordinacién entre as distintas materias e/ou niveis do titulo foi adecuada 3,95 | 3,87 | 4,18 | 4,21
8. A coordinacion entre os/as distintos/as profesores/as da materia foi efectiva | 4,41 | 4,65 | 4,79 | -
(responde soamente se hai mais de un/una profesor/a nesta materia)
9. O material e servizos de apoio & docencia existentes na Universidade (fondos | 4,02 | 4,08 | 4,24 | 3,72
bibliograficos, fondos audiovisuais, aulas virtuais, aulas de informatica, espazos
de traballo,...) son axeitados para o desenvolvemento da materia
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10. No centro, conto cos recursos necesarios (soportes multimedia, TICs, aulas | 4,14 | 4,39 | 4,1 -

e/ou laboratorios,...) para a docencia

VALORACION GLOBAL 3,84 | 3,86 | 3,94 | 4,29
* A pregunta no informe de 2018/19 é: Penso que, en xeral, o meu alumnado estd satisfeito co meu labor como docente.
O nivel co que chega o alumnado (cofiecementos e habilidades) é suficiente para afrontarse aos contidos da materia?

INF.14. Informe da enquisa de satisfaccién do profesorado coa docencia impartida (cursos 18/19 — 20/21)

Valoracion
Aspecto

18/19 | 19/20 | 20/21
O meu alumnado participa critica e activamente no desenvolvemento das clases? 3,45 3,86 4,00
Conezo o nivel de comprension dos/as alumnos/as? 4,00 4,41 4,44
Globalmente estou satisfeita/o co traballo realizado polo alumnado nas mifias clases? | 3,69 4,09 4,00
Penso que, en xeral, o meu alumnado estd satisfeito co meu labor como docente 3,72 4,14 4,12
O nivel co que chega o alumnado (cofecementos e habilidades) é suficiente para | - 3,33 3,72
afrontarse aos contidos da materia
O material e servizos de apoio & docencia existentes na Universidade (fondos | 3,72 4,14 4,48

bibliogréficos, fondos audiovisuais, aulas virtuais, aulas de informdtica, espazos de
traballo,...) son axeitados para o desenvolvemento da materia?

A coordinacién entre as distintas materias e/ou niveis do titulo é adecuada? 4,21 4,14 4,32
Estou interesada/o en recibir formacién de apoio para a mellora da docencia (novos | 4,79 4,82 4,60
recursos docentes, novas tecnoloxias aplicadas & docencia, etc.)?

Organizo e estruturo ben as mifias clases? 4,55 4,81 4,44
Informo axeitadamente ao meu alumnado dos criterios de avaliacion da materia? 4,71 4,95 4,84
Amdsome accesible ao alumnado nas mifas clases e titorias? 4,90 4,95 4,92
Mantefo un trato correcto cos estudantes? 4,90 5,00 4,92
Estou satisfeita/o coa titorizacién do TFG/TFM 4,15 4,74 4,68
En xeral, estou satisfeita/o coa mifa labor docente? 4,45 4,68 4,48
Mantiven unha comunicacién axeitada co estudantado (correo electrénico, Campus | - 4,86 4,72
Virtual, Teams, etc...)

Estou satisfeito coas ferramentas, instrumentos e canais postos & mifia disposicién | - 4,45 4,44
para desenvolver a docencia na situacién imprevista derivada da crise sanitaria?

Valora a tua experiencia previa no uso das tecnoloxias para a docencia e avaliacidon en | - 4,32 4,00
remoto

Estou satisfeito co desenvolvemento da docencia non presencial posta en marcha tras | - 4,45 4,38
a declaracién do estado de alarma derivada da crise sanitaria

Estou satisfeito co desenvolvemento da avaliacién non presencial posta en marcha tras | - 4,14 3,92
a declaracién do estado de alarma derivada da crise sanitaria

VALORACION GLOBAL 4,29 4,44 4,39

Conrelacidn s taboa anteriores, pddense obter as seguintes conclusions:

No curso académico 20/21 reduciuse lixeiramente a puntuacién obtida (4,39) respecto & curso anterior (4,44),
manténdose na liflas dos anos anteriores. Do mesmo xeito, no curso pasado introducironse novas cuestiéns o que
dificulta a andlise da evolucidn dos diferentes aspectos. E de destacar a boa percepcidn que ten o profesorado en
relacién a organizacién das clases (4,44), @ informacién que lle proporciona 6 alumnado dos criterios da avaliacién da
materia (4,84), a stia accesibilidade (4,92), asi coma no seu trato co alumnado (4,92). Pola contra, a puntuacién mais
baixa acddase na percepcién que ten do nivel co que chega o alumnado (3,72), que en todo caso se mantén en niveis
similares és cursos anteriores.

2.2.12 Suxestidns e reclamacions.
Os procedementos para a presentacion de suxestidns e reclamacidns son moi variados, desde a atencién personalizada
en titorias por parte dos profesores, ou dos membros da Comisién de Titulo, & presentacién de queixas ou reclamaciéns
atraveso dos representantes de estudantes na CT, ata a presentacién por escrito por rexistro da reclamacion, que serd
atendida por diferentes drganos en funcién da stia temdtica. Pode ser atendida directamente na Comisién de Titulo,
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pola direccién do centro ou do departamento correspondente, pola Comisidn de docencia do centro que é delegada
da Xunta de Escola ou directamente pola Oficina de Reclamacions da USC.

Para aspectos menores, existe unha folla de incidencias a disposicidn na conserxeria do centro para realizar unha
comunicacién inmediata das situaciéns que se poidan producir durante a docencia.

Toda esa informacidn esta dispofiible na Guia do Estudante e se difunde ademais nas diversas presentaciéns que fai a
Comision de titulo, tanto nas charlas informativas como nas actividades de acollida. Tamén é publica na paxina web do
centro e a traveso da Aula Virtual de Coordinacidn.

2.2.13 Resultado da andlise realizado de todas as accions desenvolvidas sobre a garantia da
aprendizaxe, ensinanza e avaliacion centrados no alumnado.

Durante o curso 2020-2021, tddalas acciéns desenvolvidas orientadas a garantia da aprendizaxe, ensinanza e avaliacién
centrados no alumnado funcionaron correctamente. Estas acciéns estiveron centradas nunha mellor coordinacion
entre materias (mediante as reuniéns de coordinacidn, as cales realizaronse virtualmente), e na revision das
programaciéns docentes (realizadas pola comisién de Titulo).
A revisidon das programacidons docentes céntrase fundamentalmente en verificar que en cada materia se cumpre
especificamente todo o indicado na memoria verificada da titulacion vixente, especialmente nos resultados da
aprendizaxe e nos sistemas de avaliacidn das competencias. Asemade tense incorporado nas programacions docentes
informacidn relativa os diferentes escenarios definidos pola USC, en relacién o estado sanitario (COVID-19) (Informes
revisién guias docentes)

2.3.- Grao en Enxeiaria Agricola e Agroalimentaria
2.2.1. Aplicaciéon de normativas predefinidas que cobren todo o ciclo de vida do alumnado (admisidn,
progresion, reconecemento e certificacion)

A aplicacién destas normativas se fixo con normalidade e sen atrancos.

Houbo catro solicitudes de recofiecemento de alumnos procedentes doutras escolas ou doutros titulos universitarios,
tres deles cursaran estudios en Espafia e un no estranxeiro, en concreto: un alumnos procedente da E.T.S. de Ingenieria
Agrondmica, Alimentaria y de Biosistemas, da Universidade Politécnica de Madrid; unha alumna de Dobre Grao en
Quimica e en Bioloxia da Universidade de Santiago de Compostela; unha alumna do Master Universitario en Enxefiaria
Agrondmica da Universidade de Santiago de Compostela; un alumno da Facultade de Agronomia da Universidade de
Buenos Aires.

2.2.2. Admision do alumnado (probas especificas, perfil, captacion)

No curso 2020-2021 entraron en primeiro curso 41 alumnos novos, un ndmero moi por encima dos anos anteriores,
cubrindo 0 91% das prazas ofertadas. Descofiécese o motivo de tal subida. Poderia estar relacionado coa crise do COVID-
19. Hai que ter en conta que nunca se deixou de promocionar o grao ainda que nos tivemos que adaptar as
circunstancias excepcionais empregando outros modos de facelo como diferentes xornadas on-line.

O programa ”A Ponte do ensino medio coa USC" é unha ferramenta importante de promocién e os profesores da
titulacién participan activamente nas sudas actividades. Este curso debido a crise sanitaria non se poido desenvolver con
normalidade. No seu lugar programdronse unhas xornadas telemdticas a través de MS-Teams, entre 0 19 e 0 26 de
febreiro de 2021, no que participou profesorado e alumnado voluntario da titulacién para resolver dubidas e cuestiéns
propostas por estudantes de educacién secundaria interesados. Ademais elaborouse unha presentacion do grao que
estivo a disposicidn dos interesados. En xeral houbo unha asistencia moderada, as estatisticas arroxan datos dun total
de 122 interesados (acta da comisién de coordinacion do 11 de marzo de 2021). Posteriormente un alumno pusoxe en
contacto co coordinador para solicitar mdis informacién. Nun ano normal, sen crise sanitaria, o programa transcorreria
con normalidade e o alcance directo seria moi superior.

A outra accidn relevante do programa “A Ponte”, os “Encontros no campus de Lugo”, con visitas de alumnos de
secundaria e bacharelato ao campus en conxunto e 6s centros/titulaciéns que escollen, en particular, tiveron que ser
suspendidos ao igual que o Campus de Verdn Xuvenciencia, que é outra forma de dar a cofiecer as titulaciéns do campus
de Lugo, e no que participa profesorado da titulacién.

As visitas a centros de FP de Galicia tamén tiveron que ser suspendidas.

En calquera caso, as enquisas indican reiteradamente que a principal fonte de informacién da titulacién para os futuros
alumnos son profesionais e antigos alumnos, seguida da informacidn ofrecida a través da rede. Por isto estase sendo
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cada vez mais activos nas redes.

Para potenciar a visibilidade do titulo entre os alumnos de bacharelato se instou a que o profesorado presentara
proxectos no programa STEMbach (Bacharelato de excelencia en Ciencias e Tecnoloxfa). Tamén existe unha lista de
contactos de profesores de secundaria/bacharelato, antigos alumnos do grao ou con interese no mesmo, para que
poidan servir de canle para a promocién da titulacién nos seus centros e que se lle poida enviar informacién relevante.

2.2.3. Complementos formativos, curso de adaptacion ou de nivelacion

Non hai complementos formativos nin de nivelacién, pero si habfa Curso Ponte de adaptacion ¢ grao dos titulados de
Enxefiaria Técnica Agricola. A baixada da demanda, logo duns anos de oferta enchéndose as prazas dispofiibles e con
lista de espera, levou & decisidn de deixar de ofertalo no curso 2018-2019. Actualmente, os titulados das antigas carreiras
de Enxefiarfa Técnica que desexen obter o titulo de grao poden facelo pola via de recofiecementos e validaciéons
establecida na memorias do titulo.

2.2.4. Orientacién académica (plan de accion titorial) e profesional

No seu progreso na universidade o alumno ten de xeito continuo orientacion en diferentes aspectos da sta formacién
académica e apoio e asesoramento naqueles aspectos que son do seu interese. Unha vez que os alumnos acceden ¢
grao se leva a cabo con eles un programa de acollida que empeza o primeiro dia co acto de benvida pero se continta
logo con diversas reunidns informativas. Os alumnos titores estan & disposicién dos novos alumnos para guiarlles na
sUa integracién na universidade. Posteriormente, 6 longo dos anos de estudios tanto o centro como a comisién de titulo
ten sucesivos actos informativos sobre diferentes temas de interese nas distintas etapas (especialidades da titulacion,
précticas en empresa, TFG, intercambios...). Neste labor se conta coa colaboracién de diferentes servizos da USC, como
a biblioteca, o Centro de Linguas Modernas ou o Servizo de Relacidns Exteriores. De xeito mais continuo se lles envian
avisos de temas que poden ser do seu interese. Por outra parte os coordinadores e o equipo directivo sempre estan
dispofiibles para atender calquera consulta a nivel individual, presencialmente ou a través do correo electrdnico.

Este ano, dentro das acciéns de mellora impulsadas pola comisién cabe destacar a accién GEAA 21-22 AM-5, pola que
se estableceu un plan de deteccidn e actuacidn temperd de estudantes con altas posibilidades de abandono. Tivo un
éxito moderado porque ainda que si se conseguiron detectar un total de 6 alumnos sospeitosos de absentismo
reiterado, entre o dobre grao e GEAA, a actuacién foi unha proposta de apoio activo por parte dos membros da
comisidn ao alumnado ao que non acudiu ninguén. A pesar delo, consideramos que é unha accién de mellora que se
debe manter no tempo.

Aparte da orientacidn profesional que se da por outras vias, no curso 2020-2021 se organizaron na escola (acta da
comision de coordinacién do 22 de abril de 2021): (1) Xornadas de orientacién laboral o 22/03/2021; (2) unha charla
informativa sobre practicas de empresa, impartida pola Subdirectora de Practicas Externas e Orientacién Laboral da
EPSE 0 05/04/2021; (3) Desde a Vicerreitoria de Igualdade, Cultura e Servizos, a través da Area de Orientacién Laboral e
Emprego, organizouse unhas xornadas de orientacién inicial para alumnos/as de primeiro curso co titulo: “Traza o teu
camifio”, que se celebraron os dias 19, 20 e 21 de outubro en formato online; (4) o 7 de outubro de 2021 tivo lugar unha
webinar orientada a informar sobre o "Relevo generacional: Instalacién de jévenes y nuevos agricultores", en
colaboracién coa Asociacién Espafiola de Economia Agroalimentaria.

Nas enquisas realizadas a alumnos a valoracién da informacién dispofiible sobre a titulaciéon é de 2,50 e sobre a
orientacién laboral e profesional, 2,13, baixando ambos valores respecto o ano anterior.

2.2.5. Mobilidade

En xeral estd habendo unha baixa mobilidade na titulacién, tanto entrante como sobre todo sainte. No curso 2020-21
houbo tres intercambios Erasmus sainte: dous a Republica Checa e un a Holanda. A sida vez, houbo tamén dous
entrantes, un procedente de Ecuador e outro indefinido, ademais dun terceiro chegado de Brasil, este tltimo auspiciado
por un convenio bilateral con outras universidades.

Non houbo ningtin alumno entrante ou sainte a través de intercambios SICUE e ningidn alumno do Dobre Grao en
Enxefiaria Agricola e Agroalimentaria e en Enxefiaria Forestal e do Medio Natural.

Non se aprecia un patrén na evolucién da mobilidade tanto entrante como sainte nos ultimos anos que nos permitan
sacar conclusions claras, ainda que a gran baixada sufrida no dltimo curso debe estar relacionado coa crise sanitaria.
Os datos de alumnos saintes mostran que en 2019-20 houbo Unicamente 4 alumnos: 1 Erasmus do Grao en Enxefiaria
Agricola e Agroalimentaria e o resto Dobre Grao en Enxefiaria Agricola e Agroalimentaria e en Enxefiaria Forestal e do
Medio Natural, en concreto 2 Erasmus e 1 SICUE. En 2018-19 houbo un total de alumnos saintes de 5, dous deles do
Dobre Grao, e en 2017-18 1 de grao e 1 de dobre grao.
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Os datos de mobilidade entrante no 2019-2020 indicaban 7 alumnos entrantes: 2 alumnos mediante intercambio SICUE,
1 mediante intercambio Erasmus e 4 procedentes de Sudamérica a través de convenios bilaterais con outras
universidades. Este dato parecia estabilizar a evolucién dos ultimos anosComo se ve a maioria foron internacionais, e
particularmente procedentes de Hispanoamérica por convenios. Isto supdn unha estabilizacién respecto ao ano
pasado, que foi un curso con gran incremento respecto a datos anteriores, con 10 alumnos entrantes en 2018-19, 2 en
2017-18, 5 en 2016-2017, 4 en 2015-2016 € 12 NO 14-15.

O nivel de mobilidade do profesorado baixou no curso 2020-21 ata o punto de ser nulo, ao igual que nos cursos 1017-18
€ 2018-19, cando no curso anterior, 2019-10, houbera un 3,46% de mobilidade de profesorado (un total de 3 profesores).
Anteriormente as cifras tamén eran moi baixas: 1,06% (2015-16) e 1,05% (2016-17) e entre 2012 € 2015 novamente ningun.
A volta a cifras de anos pasados pode estar relacionado coa crise sanitaria sufrida no dltimo curso.

No baixo grao de mobilidade sainte, aparte da escaseza nas becas de mobilidade se detectou que un limitante 3 hora
de facer intercambios internacionais € a falla do nivel de idiomas requirido. Por iso, coa axuda do Centro de Linguas
Modernas, se ven insistindo nos ultimos anos nunha charla aos alumnos de primeiro, do interese de acadar un
certificado nun idioma estranxeiro canto antes, e mesmo ter en conta os intereses de mobilidade 4 hora de escoller o
idioma.

En calquera caso, compre facer esforzos para fomentar a mobilidade entre alumnos e profesores. Polo tanto un
obxectivo é potenciar a informacidon que chega s estudantes, tanto aumentando as acciéns informativas e
coordinando as que xa hai, como dandolles mais difusion efou facilitando a asistencia dos alumnos. Tamén pode ser (til
aumentar o nimero de convenios, especialmente en universidades onde o idioma é mas facil de obter.

2.2.6. Metodoloxia de ensinanza e avaliacién da aprendizaxe (adaptacion a necesidades especificas de
Aprendizaxe)

Na guia docente de cada materia se especifica a metodoloxia de ensinanza a seguir e todas elas cumpran o especificado
na memoria verificada da titulacién. Os profesores adaptan a metodoloxia ds particularidades da materia e &s
competencias transversais, bdsicas, xerais, especificas asignadas @ mesma. Estas metodoloxias docentes estan en
continua revisién e actualizacidn e cada ano son revisadas pola comisién de titulo co conxunto da guia docente de cada
materia. Neste senso, observaronse discrepancias importantes entre a Memoria e o programa de varias materias polo
que tras unha detallada andlise das competencias e unha proposta de actualizacién por parte da comisién de
coordinacion, o 28 de xaneiro aprobouse en Xunta de Escola a Declaracién de Intenciéns para a Modificacién da
Memoria do GEAA, con efectos para o curso 2022-23, que afecta fundamentalmente ds competencias

A coordinacién docente se establece a diferentes niveis: dentro dunha materia cando é impartida por mais dun
profesor, e entre materias do mesmo curso e semestre e nos diferentes cursos. Por outra parte a coordinacién ten que
atender ds contidos, para asegurar que se acadan as competencias previstas sen caer en solapamentos; pero tamén é
importante o aspecto cronoldxico, para que haxa un progreso na adquisicion das competencias. Ademais neste aspecto
cronoldxico tamén ten importancia a distribucidn regular da carga de traballo dos alumnos, para que poidan ir
atendendo os requirimentos das materias que cursan 6 mesmo tempo sen picos de traballo que dificulten o seguimento
das actividades.

A coordinacidn é un aspecto clave na satisfacciéon e no rendemento dos estudantes e na competencia dos titulados. Por
iso é unha preocupacién constante e a comisién de titulo vela pola coordinacién a todos estes niveis e de xeito
continuado. No aspecto de contidos e de progresividade na adquisicién das competencias a ferramenta principal que
se ven usando é a revision anual de guias docentes, pero despois de varios anos xa se foron corrixindo os temas
principais e hai que atender a outros aspectos mdis concretos. No curso 2020-2119-20 abordouse unha accién de mellora
neste sentido, GEAA 21-22_ AM-1, dentro do ambito de “desefio, organizacion e desenvolvemento” co fin de detectar
aspectos mellorables das guias docentes e elaborar unha proposta de homoxeneizacidn.

Ademiis, co fin de mellorar a organizacién do dobre grado, propuixose a accion de mellora GEAA_21-22_AM-3, pola que
se estableceu un protocolo de actuacién no proceso de presentacién de propostas, titorias, elaboracién e presentacién
de TFG de dobre grao.

A satisfaccién con diferentes aspectos da organizacién docente e a coordinacién é variable. Na enquisa de satisfaccién
feita ao alumnado, este valorou os horarios con 2.13, o calendario de exames con 1.88 e a distribucidn da carga de
traballo a 2.00, valores moi baixos sobre os que habera que actuar. Os profesores valoran estes aspectos por riba de 4
excepto a distribucién da carga de traballo que a valora con 3.97.

Respecto das enquisas de satisfaccion dos alumnos coa docencia recibida, o item con menor valoracion (3.65 sobre 5)
foi a resolucién por parte dos docentes das dubidas relacionadas coa materia. Todos os demais items estdn valorados
por encima de 4.10, e curiosamente o mdis valorado, con 4.40, foi a resolucién por parte dos docente das dubidas que
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se lle formularon. A media de todos os items foi de 4.18, con un indice de participacién do 26.52%.

2.2.7. Avaliacién da aprendizaxe

A avaliacién da aprendizaxe ten por obxecto cuantificar a adquisicién das competencias previstas en cada materia
individual e na titulacién en conxunto, asegurando que os egresados contan coas competencias fixadas na memoria da
titulacién, que son as marcadas pola Orden CIN/323/2009. Como indica na memoria verificada da titulacién e se concreta
na guia docente de cada materia a avaliacién se fai de xeito continuado, usando diferentes instrumentos (exame,
entrega e/ou exposicion de traballos, entrega de practicas, asistencia e participacion en actividades que se desenvolven
na aula, ...) que son considerados ponderadamente na cualificaciéon. Cada competencia pode ser avaliada con un ou
varios destes instrumentos e isto se especifica no sistema de avaliacién. Os sistemas de avaliacion das materias e a stda
relacién coas competencias estd a ser continuamente revisada polos profesores e supervisada pola comisién de titulo.

2.2.8. Practicas externas

Ainda que non son obrigatorias, se considera que a realizacidn de practicas externas € unha experiencia positivas para
os alumnos, que lles acerca 6 mundo profesional, mellora a stiia motivacion e lles aporta competencias. Logo que no
curso 16-17 se puxera en marcha un plan de promocién dentro dunha accién de mellora da titulacién se conseguiu unha
mellora do porcentaxe de egresados que rematan tendo feito estas practicas, que pasou de menos do 15 % ao 48 % no
curso 17-18, 28% no 18-19 e Xx no 2019-20, con 9 solicitudes. No curso 2020-21 0 porcentaxe ascendeu ao 31,82%, por riba
dos dous anos anteriores, en total a comisién aprobou 11 solicitudes. Esta subida pode estar en relacién coa excelente
opinidn que solen ter os alumnos sobre as practicas de empresa, ainda que non dispofiemos de datos oficiais.

Este curso non hai datos de satisfaccidon dos alumnos en relacién as practicas externas, pero se analizamos os anos
anteriores obsérvanse uns bos datos: 4,75 en 2017-18 e 4,48 en 2018-19. Tampouco hai datos referentes a satisfaccién
dos titores profesionais e académicos, pero nos anos con existencia de datos o indice atépase arredor de 4.5. A
tendencia dos anos anteriores € a valorar ben os aspectos que se lles preguntan, sendo o mais baixo a formacién inicial
coa que chega o alumno para cumprir as tarefas encomendadas. Tampouco hai valoracién por parte dos titores
académicos das practicas. A cualificacidn final das practicas foi de notable no 33.3% dos casos e sobresaliente no 66.6%.

2.2.9. Traballos fin de grao (asignacion, supervision, avaliacion)

A partires da aprobacién da normativa de TFG no curso 2016-2017 ao inicio de cada curso se ven facendo unha oferta de
temas de TFG nas suas diferentes modalidades, procurando sexa equilibrada. Isto supén un avance na informacién que
se ofrece, e na fiabilidade e transparencia dos procedementos seguidos.

Como consecuencia da execucién dunha accién de mellora no curso 18-19, se elaborou unha rdbrica para a avaliacién
dos TFG que sirve para manter a transparencia e homoxeneidade de criterios na avaliacion de TFG de moi distintas
tematicas e caracteristicas. Ademais, coa sta publicacion tamén sirve de guia ao alumnado sobre os aspectos que se
avalian e a stia ponderacién.

No curso 20-21 presentaronse 28 TFG, dos cales 2 suspenderon. Superaron o TFG 21 alumnos do grao regular, 4 do dobre
grao e 1 do curso ponte. 7 presentaronse na convocatoria de xaneiro, 12 en xullo e 7 en setembro. A distribucién por
especialidades: 14 de Explotaciéns Agropecuarias, 4 de Hortofruticultura e Xardineria, 2 de Mecanizacién e Construciéns
Rurais e 6 de Industrias Agrarias e Alimentarias. A taxa de éxito foi do 100% en todas as menciéns excepto na de
Hortofruticultura e Xardineria que foi do 75%.

2.2.10. Resultados de aprendizaxe nas materias do titulo

Ataxa de avaliacion (TA) xeral é bastante alta, 81.95% manténdose nun indice superior ao 75%, igual que anos anteriores.
A sta distribucidn por cursos estd mais equilibrada que anos anteriores, sélo en 2° curso baixa do 81%, quedando o resto
dos cursos por riba, destacando 3° cun 85,05. O Unico curso que non evoluciona a alza respecto a anos anteriores é 2°.
A materia cunha menor taxa de avaliacién é Hidroloxia, cun 25%, seguida de Automatizacién e control de instalacidns,
cun 33.33%, seguido dos TFG da mencidn de Hortofruticultura e Xardinaria, cun 44.44% e mencién de Industrias Agrarias
e Alimentarias, cun 50.00%. O resto das materias atédpanse nunha taxa superior ao 60%; 10 delas atépanse no rango dos
60-70%, sendo o inferior Calculo de Estruturas (60%). No rango de 70-80% atépanse 11 materias, no de 80-90, 20 materias,
e no 90-100, 32 materias, das cales 23 alcanzaron o 100%. Neste curso todas as materias excepto Fisica Il cun 69,57%
presentan taxas por riba do 72%.

Ataxa de éxito xeral, que vifia subindo en todos os anos anteriores, sufriu un descenso importante, chagando ao 71,07%,
o valor mais baixo dos ultimos seis cursos. A taxa de éxito de 4° curso ascendeu do 95.12% ao 98.11%, pero os outros tres
cursos descenderon. Cabe destacar neste 1° curso que chegou a un 58.35%, o valor inferior dos Ultimos anos. 2° e 3°
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tamén alcanzaron valores minimos dos Ultimos seis anos. A tendencia dos ultimos anos era de incremento case
continuo. O descenso deste ano é dificilmente explicable, ainda que pode ter relacién coa crise sanitaria, a pesar de que
dende a EPSE se mantivo unha case total normalidade na docencia. Por materias, cabe dicir que 41 acadaron o 100% de
taxa de éxito e 11 superaron o 80%. As taxas mais elevadas correspdndense cos ultimos cursos, mentres que os dous
primeiros sufriron importantes descensos. En 1° hai 4 materias con taxas inferiores ao 50%: Informdtica, Matematicas |,
Fisica | e Xeoloxia e Climatoloxia. En 2° cabe destacar como materias con menor taxa: Calculo de estruturas, Hidraulica
e Mecanizacién Agroforestal.

Ataxa de rendemento xeral, que tifia unha subida sostida nos ultimos seis cursos, chegou a niveis do curso 2015-16. Este
valor esta por debaixo da media da USC, en xeral, o que se explica por ser un graos de ensinanza técnica, que soen ter
maior dificultade que outro tipo de titulos. Analizdndose por cursos, vese que os dous primeiros cursos tefien taxas de
rendemento por debaixo de 50, mentres que sube considerablemente en 3° cun 63.76% e sobre todo en cuarto,
chegando ao 80.19%.

Nos TFG, a taxa de éxito foi do 100% en tres especialidades e un 75% na mencién de Hortofruticultura e Xardinaria. A
taxa de avaliacién subiu en todas as especialidades excepto na mencionada anteriormente, pero ainda siguen sendo
algo baixas: 44.44% as menciéns de Hortofruticultura e Xardifiaria, 50% Industrias Agrarias e Agroalimentarias, 66.67%
Mecanizacién e Construcidns Rurais e 64.71% Explotaciéns Agropecuarias. Moitos alumnos que se matriculan do TFG
non son quen de presentalo nese curso, pero cando chegan a presentalo o superan. Parece bastante xeneralizado que
no 4° curso se xunten as materias dese curso e o TFG con outras materias pendentes de cursos anteriores, o que fai
pouco viable completar os estudios en 4 anos. A taxa de éxito dos egresados foi do 85.63 case 5 puntos por riba do
curso anterior.

No que respecta s cualificacidns, non se aprecia un patrén de tendencias por materias. A diferencia doutros cursos,
neste hai un elevado nimero de materias donde a maioria do alumnado acadou de notable para riba, en un total 28
materias. Estas materias pertencen aos cursos superiores que coinciden con materias propias da especialidade o que
poderia ofrecer unha explicacién xa que os seus contidos estarian mais cercanos as preferencias vocacionais do
alumnado. Ademais coincide que un ndmero elevado destas materias tefien un nimero reducido o que poderia dar
outra explicacién das boas cualificacidns. Os Traballos Fin de Grado tiveron cualificacidns bastante repartidas.
Obsérvase un nimero superior de notables na mancién de Explotaciéns Agroforestais.

Mais alé dos resultados da avaliacién das materias e das taxas de avaliacién, éxito e rendemento, os resultados de
aprendizaxe vefien dados polo nivel de competencia dos titulados, que é moito mais dificil de avaliar, xa que s6 se
manifesta logo da titulacion e por tanto fora da escola, e non é facil ter informacién dos alumnos a partires dese
momento.

Non hai datos sobre a satisfacciéon dos empregadores cos egresados desta titulacién, ou mesmo dos dous grados
precedentes, que quizds fose a mellor maneira de medir os resultados do traballo docente que se fai na titulacidn. Este
curso nin sequera se dispén de datos de satisfaccién dos titores profesionais das practicas en empresa, se ben as
cualificaciéns que dan son elevadas, na media de sobresaliente; habitualmente o que menos valoran é a formacién coa
que chegan os estudantes. Os datos de insercidn laboral comentados anteriormente son razoablemente bos na enquisa
mads recente feita para os graos; mais regulares son os anteriores, feitos sobre as antigas enxefiarias técnicas, pero
nesas as circunstancias do titulo eran diferentes e non recollen todo o esforzo feito nos ultimos anos coa implantacion
dos graos.

2.2.11. Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions relativos ao proceso de ensino/aprendizaxe
Respecto das enquisas de satisfaccion dos alumnos coa docencia recibida, os items con menor valoracién (3.65) é “ o
docente resolveu as dubidas relacionadas coa materia que se lle trasladaron (clase virtual, titorias, aula virtual, correo
electrénico, etc.). Todos os demais items foron moi ben evaluados, todos por riba de 4.10. O mellor valorado (4.40) foi
“o docente resolveu as duibidas que se lle formularon (clase, titorfas, aula virtual, correo electrdnico,...)”’, curiosamente
un aspecto moi parecido co item inferior. Todos os demdis, por tanto, foron valorados nunha marxe de 0,75 puntos.

A satisfaccion do profesorado coa docencia impartida foi de 4.06 sobre 5, unha cifra moi similar a do ano anterior. Os
puntos peor valorados foron “o nivel co que chega o alumnado (cofiecementos e

habilidades) é suficiente para afrontarse aos contidos da materia?" con 3.29, “valora a tta experiencia previa no uso
das tecnoloxias para a docencia e avaliaciéon en remoto” con 3.37 e “o meu alumnado participa critica e activamente no
desenvolvemento das clases?” con 3.44. Os tres items mellor valorados coinciden cos do ano anterior: a accesibilidade
ao alumnado nas clases e titorias (4.89), a informacion axeitada ao alumno sobre os criterios de avaliacién (4.87) e o
trato correcto cos alumnos (4.76).
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2.4.- Grao en Robética

Nas reuniéns da comisién de titulo tratdronse os aspectos necesarios para o seguimento e control do bo
desenvolvemento da titulacion, tales como a elaboracién de guias docentes, revisién do PDA, elaboracién dos horarios
de docencia e avaliacién e seguimento das medidas de actuacién durante pandemia do Covid-19. A revisién das
programaciéns docentes centrouse fundamentalmente en comprobar que en cada materia se cumpre especificamente
con todo o indicando na memoria verificada da titulacién, e se proporciona toda a informacién acordada pola comisién
de calidade. A comisién tamén traballou na elaboracidn e actualizacién de tdboas de equivalencias (validacién de
competencias) para aqueles estudantes procedentes doutras titulaciéns. Cabe sinalar que, como norma xeral, naqueles
casos de validacidn positiva, a comisidn traslada aos alumnos de xeito encarecido a recomendacién de que asistan a
clases presenciais. As convalidacions deben eliminar a presién do exame, pero a asistencia a clases facilitard que os
alumnos beneficiados non tefian problemas con outras materias do grado.

Outra normativa que se aplicou é a relativa d asistencia a clase e dispensas de asistencia, neste caso, cada materia
recolle no seu programa a que actividades debe acudir o alumno coa dispensa concedida.

No relativo & admisién do alumnado, cubriuse toda a oferta de prazas ofertadas. En calquera caso, hai unha
participacién activa para facer difusién do grao na maior medida do posible, ademais da elaboracién de tripticos
informativos, participouse en charlas temdticas impartidas nalguns centros de FP e secundaria, impartidas por
diferentes profesores do grado. Tamén participamos na xornada de portas abertas (23/06/21), encontros virtuais
(25/03/2021), mostra USC camifia levadas a cabo en Ribeira (7 abril 2022, 23 e 24 de maio en Lugo- EPSE e biblioteca
intercentros, 29 de marzo de 2022 en Viveiro). G-Night (noite galega das persoas investigadoras), 2 24 de setembro
2021. Campus XuvenCiencia, proxecto “ controla e constrde robots!” ( 29/06/21), etc. En boa parte destas actividades
participou o alumnado do grado de robdtica.

No relativo a inclusién dos alumnos do grado nos érganos/comisidns de decision. Convén destacar que neste momento
figuran 2 alumnos dentro da comisién de titulo. E unha alumna do grado foi incluida recentemente na comisidn
redactora da memoria dun titulo de master que ten unha importante relacién co grado. Por outra banda, funcionan
moi ben os delegados de grupo para os cursos de terceiro, e segundo, se ben no caso de primeiro ainda se debe
mellorar.

Conrespecto as actividades docentes, as metodoloxias e os sistemas de avaliacion e cualificacién empregados en todas
as materias do titulo adectanse a proposta da memoria verificada da titulacién, e considéranse adecuados para a
adquisicion das competencias basicas, xerais e especificas definidas na memoria de titulo, asi como para as transversais
que se decidiu traballar en cada materia. As metodoloxias de ensinanza son variadas, cubrindose entre as materias do
titulo todas as que se recollen na memoria verificada do titulo. En cada materia o profesorado elixe as metodoloxias
que considera mais apropiadas en funcién dos contidos que ten que tratar e tamén para poder traballar e avaliar as
competencias transversais. Estas metodoloxias que se desenvolven en clases expositivas, sesidns interactivas de
seminario ou laboratorio e titorias de grupos reducidos comprenden a docencia habitual expositiva de clases
maxistrais, técnicas de aprendizaxe cooperativo, de aprendizaxe baseado en proxectos ou problemas, traballos
individuais ou en grupo, busca de informacién actualizada, manexo das Tics, etc. Varias materias e profesores estdn a
propor proxectos de realizacién voluntaria, que fomentan o grado de creatividade do alumnado e incrementan a sta
motivacién cara o grado. Estes proxectos implican incluso a interaccidn do alumno coa investigacion, participacion en
retos de robdtica, participacién en actividades de divulgacion e difusidn da robdtica, participacién con éxito en
programas competitivos que fomentan o emprendemento (como o programa Santander Explorer USC-Lugo), etc. De
feito, no actual curso académico os alumnos estan a presentar estes proxectos nas actividades de difusién, co fin non
sé de incrementar a sia motivacion, sendn tamén destrezas transversais como son a comunicacion de coflecementos
a xente non experta no ambito.

Entre todas as materias de titulo cdbrense todas as tipoloxias de actividades de avaliacidon que estan recollidas na
memoria verificada do titulo. Todas as materias compren cos intervalos recollidos na memoria, e en xeral, existe un
esforzo importante por parte do profesorado por darlle importancia a avaliacidn continua fronte o exame final. Como
indica na memoria verificada da titulacion e se concreta na guia docente de cada materia a avaliacién se fai de xeito
continuado, usando diferentes instrumentos (exame, entrega e/ou exposicién de traballos, entrega de practicas,
asistencia e participacion en actividades, ...) que son considerados ponderadamente na cualificacién. Cada
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competencia pode ser avaliada con un ou varios destes instrumentos e isto se especifica no sistema de avaliacién. Os
sistemas de avaliacién das materias e a sda relacidén coas competencias estd a ser continuamente revisada polos
profesores e supervisada pola comisién de titulo.

Para informar aos estudantes das caracteristicas do titulo organizase unha charla de orientacién académica o inicio do
curso, que inclde a presentacion do grado, comisidns, etc. Se ben seria necesario unincremento do nimero de reunidns
profesores/alumnos ou dos alumnos cos seus propios representantes.

Con respecto @ mobilidade, neste momento temos dous acordos Erasmus: coa escola de enxefieiros de "Sigma
Clermont" e coa universidade de "Bourgogne". Ambas tefien estudios de robdtica en inglés pese a estar en Francia.
Tamén temos un acordo SiCUE entre o noso grado de robdtica e enx. robética da universidade de Alicante. Por outra
banda durante o curso 2020/21 recibironse 3 alumnos en practicas da universidade de Sigma Clermont en Francia, e
durante o curso 21/22 temos outro alumno en practicas procedente de mesma universidade.

Os procedementos que poden seguir os alumnos para a presentacion de suxestidns e reclamaciéns son moi variados,
desde a atencidn personalizada en titorfas por parte dos profesores, ou dos membros da comisién de titulo,
presentacién de queixas a través dos representantes de estudantes, presentacién por escrito de reclamaciéns que
poderd ser atendida por diferentes érganos en funcién da sta tematica. Estas reclamacidns poden ser atendidas
directamente na comisién de titulo, pola direccién do centro ou do departamento correspondente, o pola comisién de
docencia do centro que é a delegada de Xunta de Escola ou directamente pola oficina de reclamaciéns da USC. Esa
informacién é publica na paxina Web.

En canto as suxerencias recibidas, a maior parte delas canalizaronse a través dos representantes dos alumnos e
centrdronse nalguns casos sobre materias concretas que a comisién ou o seu coordinador lle trasladou ao profesorado
involucrado. Con fin de abordar a sobrecarga debido & peticién excesiva de traballos de forma simultdnea por parte
das materias, a comisién organizou unha reunién de coordinacién entre o profesorado, asi coma a posta en marcha
dun grupo especifico de M.S. Teams para coordinar e visualizar a peticién de traballos desde as diferentes materias.
Inda que o grupo de Teams non funcionou tan correctamente como deberia (en moitos casos os profesores optaron
por preguntarlle directamente os alumnos), serviu para atraer a atencién do profesorado sobre este problema, e
probablemente contribuiu a resolver a situacién.

A continuacidn reflictense os informes de satisfacciéon do alumnado coa docencia recibida. E importante sublifiar que
non todas as preguntas feitas na enquisa do curso 20/21 coinciden literalmente ocas preguntas feitas no curso 19/20,

polo que nalgtin caso tempos que incluir aclaraciéns adicionais na taboa.

Informe da enquisa de satisfaccién do alumnado coa docencia recibida (primeiro Semestre)

Pregunta 2019/20 20/21
O/A docente explica a programacion da materia e os criterios de avaliacion? 4,17 -
Cumpre co programa e o plan de traballo previsto? 4,29 -

Os/As alumnos/as sabemos de anteman cales van ser os criterios que utiliza o/a docente para a correcciéon de exames
e/ou traballos? 3,59 -

Organiza ben as clases e explica con claridade facilitando a comprensién da materia? 3,29 3,51

O material de apoio (bibliografia, textos, exercicios, manuais de précticas,...) restltame Uutil para a preparacién da
materia?

Pregunta no 20/21 (os materiais subministrados (presentaciéns, artigos,etc) féronme de axuda na preparacién da
materia 3,63 3,64

Os recursos didacticos empregados reforzan a comprensién da materia? 3,49 3,60

O/A docente propdn actividades que favorecen a mifia aprendizaxe auténoma? 3,34 -

Os contidos desenvdlvense de acordo co cronograma temporal da materia?

(pregunta 20/21) Os contidos desenvdlvense de acordo co cronograma temporal da materia inicialmente previsto antes
da crise da Covid-10 4,12 4,08

O/A docente motiva a participacidn critica e activa do alumnado no desenvolvemento da clase? 3,20 3,59
Resolve as dubidas que se lle formulan (clase, titorias, aula virtual, correo electrénico,...)?

Adicionalmente no 20/21 houbo outra pregunta semellante:
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O/A Docente resolve as duibidas relacionadas coa materia que se lle trasladaron (clase virtual, titorfas, aula virtual,
correo electrénico, etc) 3,74 4,01

3,69

Ten unha actitude receptiva que facilita a comunicacién cos/coas estudantes?

Pregunta mais semellante no 20/21:

De xeito global, a comunicacién co docente foi axeitada. 3,60 3,89

Consegue facerme ver a relevancia desta materia e o seu interese para a mifia formacién? 3,53
A axuda recibida nas titorias foime de utilidade (contestar sé se as empregaches)? 3,94 -
O/A docente mellorou o meu nivel de partida en relacion @ materia? 3,57 3,67

O/A docente fai que a asistencia a clase sexa proveitosa para a comprension dos contidos? 3,24 -

A carga de traballo (tarefas, lecturas, etc. ) foi adecuada aos contidos e créditos da materia 3,72
Globalmente estou satisfeito co/coa profesor/a da materia 3,39 3,68

Valoracidn global 3.62 3,74

Participacion  36,73% 44,21%

No caso do primeiro semestre obsérvase unha lixeira mellora dos indicadores globais e da participacion dos alumnos
nas enquisas. Polo momento non existen resultados para o segundo semestre do curso 20/21. E evidente que dende a
comisidn deberdn impulsarse acciéns encamifiadas a mellorar a valoracién global. Se ben o alumnado valora un
correcto desenvolvemento dos contidos das materias. Acusa deficiencias no desenvolvemento das clases que deberdn
ser melloradas. Inda que son mellores os resultados do curso 20/21 que no 19/20, son todavia mellorables as valoraciéns
relativas a sensacién de proveito da clase, motivacién cara a partipacién critica, organizaciéon e claridade das
explicacidns. Neste sentido convén indicar que todavia segue a haber materias que se imparten por primeira vez, sendo
necesaria a elaboracién de todo o material docente dende cero por parte do profesorado.

En relacién Informe da enquisa de satisfaccidn do profesorado coa titulacidn, os resultados foron os seguintes.

19/20  20/21
Consideras que a informacidn que tes sobre a tua titulacion é axeitada? (aspectos

organizativos e de xestidn, plan de estudos, competencias) 4,00 4,5

Valora a atencidn prestada polo persoal de administracién e servizos. 4,00 4,6
Os recursos educativos dispofiibles son axeitados? 4,50 4,20

As aulas e o seu equipamento estan en bo estado e son adecuadas para o meu labor
docente? 4,75 4,40

O campus virtual facilita a mifa labor docente? 4,75 4,50

O campus virtual facilita a mifia labor docente? 4,25 4,10

Os horarios existentes son axeitados? 4,5 4,70

A carga de traballo esta ben distribuida? 4,25 4,30

O calendario de probas de avaliacién é razoable 4,25 4,40

As e os docentes estamos coordinados na organizacion do titulo? 4,00 3,90
A titulaciéon é equilibrada nos seus contidos tedricos e practicos? 4,75 4,20

O alumnado recibe unha formacién en competencias profesionais axeitada? 4,75 4,50
En xeral, considero que a titulacion estd ben organizada? 4,25 4,60
Valora a calidade docente da tua titulacion. 4,25 4,50

O alumnado cumpre coa planificacién académica sen problemas? 4,25 4,20
O alumnado acode con regularidade 3s clases? 4,75 4,20

O alumnado implicase na titulacién? 4,50 4,20

O alumnado esta satisfeito coa titulacién? 4,50 4,20

En xeral, sintome satisfeito/a coa titulacion. 4,25 4,50
Valoracidn global 4.39 4.35

Participacién  25,00% 47.62%

En xeral cabe destacar os seguinte aspectos, por unha banda hai un incremento notable da porcentaxe de
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participacidn, se ben compre manter una politica activa neste aspecto. O mesmo acontece no caso da participacion
dos alumnos neste tipo de enquisas, inda que ten mellorado no curso 20/21 con respecto ao 19/20, inda debe
incrementarse. No caso da valoracién do grado por parte do profesorado, ainda que a valoracién global e positiva e a
meirande parte dos indicadores permanecen entre os 4 e 0s 5 puntos, e claramente necesario reforzar o nimero de
reunions e acciéns de coordinacién entre os profesores, sendo este o aspecto mdis feble nestes momentos.

2.5.- Master Universitario en Enxefiaria de Montes

2.5.1 Aplicacién de normativas predefinidas que cobren todo o ciclo de vida do alumnado (admisidn,
progresion, recoinecemento e certificacion)

Non se produciron incidencias significativas na aplicacién das normativas de permanencia ou avaliacién da Universidade
de Santiago de Compostela.

2.5.2 Admision do alumnado

Tratase dun titulo habilitante para unha profesidén regulada e os requisitos de acceso estdn fixados na Orde
CIN/326/2009. Os complementos formativos establécense unicamente para os titulados da antiga Enxefiaria Técnica
Forestal.

A matricula (INo2M-PC-05) continuou aumentando (pasou de 21 alumnos no curso 2019-2020 a 26 alumnos neste curso
2020-2021), nunha tendencia crecente. Isto viu da man da matricula de novo ingreso (INo3M-PC-05), que no curso 2020-
2021 foi de 11 alumnos, superando os valores de cada un dos cursos anteriores, sendo 10 o nimero de alumnos que
iniciaron os estudos (IN04M-PC-05). Ainda que a tendencia media é boa, non se pode baixar a garda, polo que teremos
que continuar traballando en accidns para visibilizar e promocionar a titulacién que permitan incrementar, ou polo
menos manter, o nimero de alumnos de novo ingreso nuns niveis razoables.

2.5.3 Complementos formativos, curso de adaptacion ou de nivelacién, se procede

Para este Mdaster non existe curso de adaptacidn pero si créditos complementarios que deben facer aqueles titulados
en Enxefaria Técnica Forestal que queira acceder a el. No curso 2013-2014 o0 50% dos matriculados cursaron créditos
complementarios xa que procedian das Enxefiarias Técnicas, mentres que dende o curso 2018-2019 ningdn alumno
realizou estes complementos.

Os complementos formativos para o alumnado procedente da Enxefiaria Técnica Forestal figuran na paxina web do
titulo  (https://www.usc.gal/gl/estudos/masteres/enxenaria-arquitectura/master-universitario-enxenaria-montes). O
alumnado procedente doutras universidades que considera ter adquirida xa algunhas das competencias
correspondentes aos créditos de complementos formativos, pode pedir un recofiecementos de créditos unha vez
matriculado.

2.5.4 Orientacidn académica (plan de accion titorial) e profesional

Durante o curso 2018-2019 realizdronse varias actividades dirixidas aos alumnos do master para favorecer a sua
insercion profesional e mellorar a informacién que reciben sobre o desenvolvemento da sta carreira universitaria e as
alternativas curriculares que se lles ofrecen. Ademais, desenvolveuse un calendario de actividades periddicas no que se
recolle a descricidn detallada de todas as actividades que se desenvolven no Centro relacionadas co dmbito da calidade
docente co obxectivo de servir de guia a os responsables nos procesos do SGC, recollendo recomendaciéns sobre as
datas nas que se deben celebrar as actividades nas distintas titulacidns.

2.5.5 Mobilidade

O Centro ten asinados catro convenios Erasmus + especificos para Enxefaria de Montes. A pesares da existencia destes
convenios, a participacién en programas de mobilidade ten sido escasa, posiblemente debido a que o programa do
titulo esténdese unicamente ao longo de tres semestres, sendo os dous primeiros nos que se adquiren as competencias
habilitantes para o exercicio da profesién de Enxefieiro de Montes en Espafia (polo que é complicado atopar programas
de estudo similares noutros paises), mentres que no terceiro se concentran as materias das distintas especialidades.
Non obstante, na modificacién da memoria do titulo que esta implantada dende o curso 2019-2020, flexibilizaronse as
condicidns para a eleccidn das materias optativas que pode cursar un alumno que non desexe obter ningunha
especializade do master, de xeito que poida realizar unha mobilidade noutra universidade, previo informe favorable do
acordo de estudos por parte da Comisidén de Titulo. Isto permitiu que un alumno estudara materias corresondentes ao
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segundo curso do master no primeiro semestre de 2019-2020 na Czech University of Life Sciences Prague ao abeiro
dunha beca Erasmus+.

Por outra banda, estamos promocionando o programa Erasmus+ para que o alumnado realice as practicas externas
obrigatorias en empresas europeas
(https://www.usc.galles/perfis/internacional/programas/erasmus_practicas/estudantes_outgoing.html).

Metodoloxia de ensinanza e avaliacién da aprendizaxe (adaptacion a necesidades especificas de Aprendizaxe)

As actividades docentes, as metodoloxias e os sistemas de avaliacion e cualificacion empregados en todas as materias
do titulo adectianse a proposta da memoria verificada da titulacién, e considéranse adecuados para a adquisicién das
competencias bdsicas, xerais e especificas definidas na memoria de titulo, asi como para as transversais que se decidiron
traballar en cada materia. Estas competencias establecéronse para cumprir a orde CIN/326/2009, que establece os
requisitos que debe cumprir o plan de estudos para habilitar para o exercicio da profesidn de Enxeneiro/a de Montes.
Nos ultimos cursos académicos procedeuse a revisar as programacions docentes das materias que se publican na web
do titulo, para comprobar que figurasen de xeito explicito as competencias e os procedementos para a avaliaciéon da
adquisiciéon das mesmas.

2.5.6 Avaliacion da aprendizaxe

Como xa se comentou na Directriz 2, a comprobacién de que os alumnos acadan os resultados da aprendizaxe faise en
base as seguintes consideracidns: a asistencia a clase, a realizacién de probas orais e/ou escritas, a realizacién de
exercicios, o aproveitamento das practicas, os traballos entregados e/ou expostos, e a participacion do alumnado nas
actividades da aula. Na guia docente de cada materia se indica o peso que se lle outorga a cada unha destas actividades,
nun proceso de avaliacién continua que depende da natureza de cada materia. No caso de optarse pola realizacién dun
exame final, tamén se fixa na guia docente a stia importancia relativa na superacién da materia.

2.5.7 Practicas externas

As prdcticas en empresa son obrigatorias. Non dispofiemos de informacién sobre a satisfaccion dos estudantes coas
mesmas (IN19M) para o curso 2019-2020, pero a dos tres cursos previos foi moi elevada (4,83) e viuse reducida no curso
2020-2021. Respecto do indicador relacionado coa satisfaccion dos titores profesionais (IN20M), sé temos a puntuacion
acadada no curso 2018-2019, que foi de 4,5 sobre 5. Tampouco se dispén de informacidén sobre a satisfaccion dos titores
académicos (IN21M) agds que para o curso 2017-2018, onde foi maxima (5).

A Comisién de Titulo, xunto coa Subdireccién de Practicas Externas e Orientacién Laboral, son as encargadas de velar
para que a formacién recibida polo alumnado nas practicas externas sexa coherente coas competencias recofecidas
na memoria de titulo.

2.5.8 Traballos fin de grao/master (asignacion, supervisién, avaliacion)

A comisidn de titulo supervisa as propostas de titorizacion para que os titores tefian perfiles docentes e investigadores
relacionados coa tematica elixida polo alumnado. Os criterios de valoracién foron aprobados pola Comisidn de Titulo e
figuran na paxina web do centro xunto coa normativa que establece o procedemento a seguir
(https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/tfm). Na mesma web tamén se inclie un
documento de ribricas especifico para a avaliacidn dos traballos fin de master que foi aprobado pola Comisidn de Titulo
e que serve de orientacién para os alumnos e para os profesores encargados de valorar os traballos nos tribunais.

Por ultimo, para facilitar a edicién dos TFG/M dende o Centro elaboraronse duas plantillas, unha en Word e outra en
LaTeX, que ofrecen a posibilidade de dar formato automaticamente és documentos en A4 ou A3 (dobre columna),
segundo a modalidade de TFG/M elixida (proxecto construtivo, estudo técnico e traballo de investigacion).

2.5.9 Resultados da aprendizaxe nas materias do titulo

Como xa se comentou na Directriz 2, durante os Ultimos anos realizouse un proceso continuo de revisién anual das
guias docentes que garante que as competencias establecidas pola memoria verificada son traballadas e avaliadas. No
tipo de estudos que estamos a analizar, as enxefiarfas, a comprobacién da adquisicién de resultados de aprendizaxe
realizase tamén, en ultimo caso, a través do TFM, que debe permitir comprobar a adquisicién de parte das competencias
profesionais para as que acredita o titulo, tal e como se establece na Orde CIN/326/2009.
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2.5.10 Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestidns relativos ao proceso de ensino/aprendizaxe

A oferta de prazas de novo ingreso no curso 2020-2021 foi de 25, das que se cubriron dez. Esta situacion de prazas
vacantes é frecuente nas Escolas de Espafia nas que se imparte a titulacién. Por iso é preciso manter un proceso
continuo de reflexién sobre a profesidn de Enxefieiro de Montes e o seu futuro.

A taxa de graduacién (IN37M) no curso 2020-2021 foi do 100% fronte ao 65,5% anterior. A taxa de abandono (IN41M) foi
nula, o que é indicativo do interese do alumnado polo méster. Estes resultados posiblemente tefian moito que ver coa
presenza de grupos reducidos e, polo tanto, pola atencidn tan personalizada que recibe o alumnado.

Respecto das taxas de rendemento (IN34M, 86,79%), éxito (IN35M, 98,40%) e avaliacion (IN36M, 88,21%), foron moi
boas, en consonancia cos anos previos e cos valores medios da USC, polo que deberemos traballar para que se
mantefian nos vindeiros cursos.

A satisfaccion do alumnado coa docencia recibida (IN46M) aumentou novamente (3,84 sobre 5), ainda que non se
acadaron os valores previos & situacién excepcional provocada pola pandemia da COVID-19, que fixo que houbera que
adaptar as metodoloxias de ensinanza presencial en non presencial durante practicamente todo o segundo semestre
do curso 2019-2020 dun dia para outro e, en moitos casos, sen medios materiais e con escasa formacion do profesorado
para a docencia en lifia. Outro factor a considerar é a baixa participacion do alumnado na enquisa (IN48M, 34,78%),
ainda que foi practicamente tres veces superior & do curso anterior (13,04%). E preciso reverter este feito para que as
conclusidéns que se poida extraer da opinidn dos alumnos que contestan sexa mais representativa.

A satisfaccion do profesorado coa docencia impartida (IN47M, 4,17 sobre 5) é similar & dos cursos previos. Non se disp6n
dos resultados para o curso 2020-2021 desagregados por preguntas, polo que deberemos seguir traballando polo
menos no que se observou no curso anterior e que estaba relacionado co traballo realizado polo alumnado (deberemos
tratar de conseguir unha maior motivacién) e coa coordinacién entre as distintas materias e/ou niveis do titulo, algo
que xa se ten moi presente nas acciéns de mellora.

2.6.- Master Universitario en Enxefiaria Agrondmica
2.6.1.- Admision do alumnado (probas especificas, perfil, captacion)

O alumnado accede do Grao ou da Enxefiaria Agrondmica previa ao novo plan de estudos polo que

* non se contemplan probas especificas

e 0 perfil se axusta ¢ descrito na Memoria

* a captacion faixe a partir dos titulados das titulaciéns que poden acceder ao master
https://www.usc.gal/gl/estudos/masteres/enxenaria-arquitectura/master-universitario-enxenaria-agronomica

2.6.2.- Aplicacion de normativas predefinidas que cobren todo o ciclo de vida do alumnado (admisidn,
progresion, reconecemento e certificacion)

Permanencia: a duracién media dos estudos, duracién media (en anos) na que os estudantes tardan en superar os
créditos correspondentes ao plan de estudos: 2,0 anos no curso 2020/21.
https://www.usc.gal/gl/estudos/masteres/enxenaria-arquitectura/master-universitario-enxenaria-agronomica

2.6.3.- Complementos formativos, curso de adaptacidn ou de nivelacion

Non se contemplan polo tipo de acceso ao master profesionalizante descrito na Memoria para os alumnos de Grao en
Enxefiarfa Agricola e do Medio Rural, e Grao en Enxefiaria das Industrias Agroalimentarias pola USC (asf como os
graos doutras universidades espafiolas que outorguen as competencias establecidas na Orde Ministerial CIN
[325/2009; p.e.: Grao en Enxefarfa Agraria pola UVIGO).

No dia 2 de maio de 2018 aprobouse en Xunta de Escola unha modificacién da Memoria do Titulo do MEA: “4. A los
actuales Ingenieros Agrénomos que quieran acceder al Master se les reconocerdn los 60 créditos correspondientes a
las materias obligatorias. No se les reconocera el Trabajo Fin de Master de acuerdo con el Articulo 6 del Real Decreto
861/2010, de 2 de julio, por el que se modifica el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre.”

Para os alumnos da Enxefiaria Técnica Agricola se presentan complementos, que deben cursarse previamente ou
simultaneamente ao 1° curso do master.
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2.6.4.- Metodoloxia de ensinanza (adaptacidn a necesidades especificas de aprendizaxe, mecanismos de
coordinacion dos procesos de ensinanza-aprendizaxe)

As actividades docentes, as metodoloxias e os sistemas de avaliacidn e cualificacion empregados en todas as materias
do titulo adectianse a proposta da memoria verificada da titulacién, e considéranse adecuados para a adquisicién das
competencias basicas, xerais e especificas definidas na memoria de titulo, asi como para as transversais que se
decidiu traballar en cada materia. Estas competencias establecéronse para cumprir a orde ministerial Orde
CIN/325/2009 que establece os requisitos que debe cumprir o plan de estudos para habilitar para o exercicio da
profesién de Enxefieiro Agrénomo.

Nos ultimos cursos académicos procedeuse a revisar as programacions docentes das materias que se publican

na web do titulo, para comprobar que figuran de xeito explicito as competencias e os procedementos para a
avaliacién da adquisicién das mesmas, estando nestes momentos completamente actualizada a informacién.

A partir da avaliacion EURACE fixose unha revisién exhaustiva das guias para a sta correspondencia ca Memoria
verificada. As propostas de ampliacién de competencias para cumprir as exixencias da avaliacién EURACE foron
trasladadas @ Memoria, para o cal fixose unha solicitude de modificacién (en curso). Ademais, incluironse actividades
formativas en lingua estranxeira para cumprir unha das prescricions da avaliacion EURACE.

2.6.5.- Avaliacion da aprendizaxe

A comprobacién de que os alumnos alcanzan os resultados da aprendizaxe faise en base ds seguintes consideraciéns:
a asistencia a clase, a realizacion de probas orais e/ou escritas, a realizacion de exercicios, o aproveitamento das
practicas, os traballos entregados e/ou expostos, e a participacién do alumnado nas actividades da aula. Na guia
docente de cada materia se indica o peso que se lle outorga a cada unha destas actividades, nun proceso de avaliacién
continua que depende da natureza de cada materia. Asi mesmo, no caso de optarse pola realizacién dun exame final,
tamén se fixa na guia docente a sia importancia relativa na superacién da materia. Estas guias docentes estan en
revisién para que esteen acordes ao disposto na memoria verificada.

A avaliacién EURACE foi positiva unha vez revisados os resultados da aprendizaxe.

2.6.6.- Orientacion académica (plan de accidn titorial) e profesional

Satisfaccidn dos egresados coa informacidn publica dispofible IN23-PC-12: Satisfaccion dos egresados coa informacion
publica dispofiible (valoracién media da enquisa de satisfaccion dos egresados coa informacién publica dispofiible,
que permite coflecer a opinién dese grupo de interese sobre a informacién publica do titulo: 4 no ano 2018-2019 (sen
datos nos cursos 2019-2020, 2020-2021).

2.6.7.- Practicas externas

A porcentaxe de estudantes egresados nun curso académico que ao longo dos seus estudos realizou as practicas en
empresas e institucidns (relacion porcentual entre os egresados dun titulo nun curso académico que ao longo dos
seus estudos realizaron prdacticas en empresas e instituciéns, sobre o total de estudantes egresados nese titulo e nese
mesmo curso académico): 100% No curso 2019-2020.

2.6.8.- Mobilidade

Porcentaxe de estudantes enviados pola USC a programas de mobilidade sobre o total de matriculados: 0%
Porcentaxe de estudantes recibidos pola USC de programas de mobilidade sobre o total de matriculados: 0%

INFO3: SAINTE: 2020/2021 P4161V01 - Master Universitario en Enxefiaria Agronémica SICUE ESPANA 3

ENTRANTE: P4161V01 - Master Universitario en Enxefiaria Agronémica. Erasmus EUROPA UNION EUROPEA FRANCIA
Enita de Bordeaux 1

2.6.9.- Traballos fin de grao/master (asignacion, supervision, avaliacion)

A comisién de titulo decide a asignacidon dos titores de TFM con perfiles docentes e investigadores relacionados coa
tematica elixida polo alumnado. Os criterios de valoracién foron aprobado pola Comisién de titulo e figuran na paxina
web do centro xunto coa normativa que establece o procedemento a seguir.

Os criterios de valoracién foron aprobado pola Comisién de titulo e figuran na paxina web do centro xunto coa
normativa que establece o procedemento a seguir.
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2.6.10.- Resultados de aprendizaxe

Como se sinala nos indicadores de satisfaccién e rendemento, os alumnos valoran positivamente a docencia recibida
(4,03), 0 que se corresponde coas elevadas taxas de rendemento académico (81,94%) e a eficiencia dos titulados
(100%).

2.6.11.-Indicadores de satisfaccion e rendemento

e Taxade rendemento (relacién porcentual entre o nimero total de créditos ordinarios que superaron os
estudantes e o nimero total de créditos ordinarios en que se matricularon) foi do 81,94%.

e Taxa de éxito (relacién porcentual entre o nimero total de créditos ordinarios que superaron os estudantes e
o numero total de créditos ordinarios aos que se presentaron) foi do 97,52%.

e Taxa de graduacion (relacién porcentual entre os estudantes que finalizaron os estudos no tempo previsto
no plan de estudos ou nun ano académico mais e a stia cohorte de ingreso): 63,64%.

e  Eficiencia dos titulados (relacion porcentual entre o nimero total de créditos do plan de estudos nos que
deberon matricularse ao longo dos seus estudos o conxunto de egresados dun determinado ano académico
e o nimero total de créditos nos que realmente se matricularon): 100%.

e Taxa de abandono RD 1393/2007 (relacién porcentual entre os estudantes dunha cohorte de novo ingreso
que deberon obter o titulo no ano académico anterior e que non se matricularon nin nese curso académico
nin no anterior): 0%.

e  Grao de satisfaccion xeral dos egresados coa titulacién (valoracién media das preguntas relativas a
satisfaccion coa titulacion da enquisa de egresados): 3,26.

e Satisfaccién do alumnado coa docencia recibida: 4,03.

e Satisfaccién do profesorado coa docencia impartida: 4,32.

e Satisfaccidn dos estudantes coas practicas externas: 4,50.

e Asatisfaccién dos egresados coa informacién publica dispofible (valoracién media da enquisa de satisfaccion
dos egresados coa informacion publica dispoiible: 4 (sen datos nos cursos 2019-2020, 2020-2021).

e Grao de satisfaccion dos egresados cos servizos (valoracién media das preguntas relativas 4 satisfaccion cos
servizos da enquisa de egresados): 4,7 (sen datos nos cursos 2019-2020, 2020-2021).

2.6.12.-Resultado da analise realizado de todas as accidns desenvolvidas sobre a garantia da aprendizaxe,
ensinanza e avaliacion centrados no alumnado

A andlise realizada no ano 2019-2020 indica que as acciéns desenvolvidas funcionaron correctamente sobre a garantia

da aprendizaxe, ensinanza e avaliacidn centrados no alumnado. Estas accidns estiveron centradas nunha mellor

coordinacion entre materias (traballos a entregar polos alumnos) ca implementacién dunha tdboa excel colgada na

web USC virtual, e na revision das guias docentes (especialmente nos sistemas de avaliacién das competencias).

2.7.- Master Universitario en Direccion de Proxectos
2.7.1.  Admision do alumnado

En relacién & evolucién da matricula comentar que e satisfactoria, acadando un valor de 19 alumnos, fronte aos 17
matriculados do curso 19/20. Sigue a destacar o alto nimero de preincripcidns rexistradas, ainda que moitas delas non
se traducen en formalizacién de matriculas, o que pon de manifesto o elevado interese que esperta o titulo.

Queda evidenciado que o incremento no niimero de prazas ofertadas no curso 19/20, e o incremento de prazas na
convocatoria anticipada, foi unha accién de mellora acertada, xa que permitiu captar alumnado procedente de fora do
EEES.

2.7.2. Aplicacion de normativas predefinidas que obren todo o ciclo de vida do alumnado (admisidn,
progresion, recoinecemento e certificacion)

Non se produciron incidencias significativas na aplicacion das normativas de permanencia ou avaliacién da Universidade
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de Santiago de Compostela. Todas elas aplicanse sen incidencias para o desenvolvemento deste programa de estudos.

2.7.3. Complemento formativos, cursos de adaptacion ou de nivelacion, se é o caso

Para este Master non existe curso de adaptacién nen cursos de adaptacién ou nivelacién.

2.7.4. Metodoloxia de ensinanza (adaptacion a necesidades especificas de Aprendizaxe)

As actividades docentes, as metodoloxias e os sistemas de avaliacion e cualificacion empregados en todas as materias
do titulo adectianse a proposta da memoria verificada da titulacién, e considéranse adecuados para a adquisicién das
competencias basicas, xerais e especificas definidas na memoria de titulo, asi como para as transversais que se decidiu
traballar en cada materia.

Nos ultimos cursos académicos procedeuse a revisar as programacions docentes das materias que se publican na web
do titulo, para comprobar que figuran de xeito explicito as competencias e os procedementos para a avaliacién da
adquisicidon das mesmas, estando nestes momentos completamente actualizada a informacidn.

A necesidade de avanzar na transparencia nos criterios de avaliacién aconsella o desenvolvemento dunha rdbrica que
defina, cun maior grao de rigor que o existente ata o de agora, os criterios que rexirdn na avaliacién do traballo fio
conductor, traballo trasversal que se elaborar ao longo do curso cos cofiecementos adquiridos nas diferentes
asignaturas, e que se plasma nunha exposicién grupal ao rematar a asignatura de xestion da integracion.

Asimesmo o baixo nivel do idioma dos alumnos procedentes de China, ainda que acreditan un nivel B1, fai que se
propofia o endurecemento do nivel do idioma casteldn ao B2, para todos aqueles alumnos que non procedan de paises
hispanofalantes ou lusofalantes. O baixo nivel do idioma dificulta a adquisicion por parte do alumnado das
compentencias, entorpecendo tamén a dindmica de traballo en grupo, e facendo moi dificil a integracién do estudante
nas empresas para a realizacidn das practicas.

2.7.5. Mecanismos de coordinacion docente

A coordinacién docente realizase a través da Comisiéon Académica de titulo, dado que o master se desenvolve nun tnico
curso académico.

2.7.6. Avaliacidon da Aprendizaxe

Como xa se comentou na directriz 2, a comprobacién de que os alumnos alcanzan os resultados da aprendizaxe faise
en base as seguintes consideracidns: a asistencia a clase, a realizaciéon de probas orais e/ou escritas, a realizacién de
exercicios, o aproveitamento das practicas, os traballos entregados e/ou expostos, e a participacién do alumnado nas
actividades da aula. Na gufa docente de cada materia se indica o peso que se lle outorga a cada unha destas actividades,
nun proceso de avaliacién continua que depende da natureza de cada materia. Asi mesmo, no caso de optarse pola
realizacion dun exame final, tamén se fixa na guia docente a stia importancia relativa na superacién da materia.

2.7.7. Orientacion Académica (plan de accion titorial) e profesional

A docencia da materia “Particularidades na direccién de proxectos” fundaméntase en charlas de expertos de distintos
ambitos, que aportan a sda visién da Direccidn de Proxectos no contexto no que desenvolven a sda actividade. O peso
de conferenciantes da empresa e administracion é elevado. No curso 20/21 participaron, no eido referido, os seguintes
ponentes:

e Itziar Goicoechea. Universidade de Vigo

e Gonzalo Vazquez. Conselleria de Infraestruturas e Vivenda. Xunta de Galicia
e Sven Adler- Landelar

e Efren Arias. USC

e Marfa Gémez. USC
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e Salvador Naya. UdC
e Enrique Macifieira. Autoridad Portuaria de A Corufia
e Javier Alva. Alicorp

2.7.8. Practicas externas

As prdcticas en empresa son obrigatorias. No momento de confeccionar este informe non se dispdn de datos
actualizados para o curso 20/21 en relacién a satisfaccién dos titores e o grado de satisfaccion dos estudantes coas
practicas externas. Non obstante nada fai indicar que os valores destes indicadores sexan inferiores aos de cursos
anteriores. Destacar neste punto o esforzo que para a coordinacion académica de practicas en empresa supdn a busca
de empresas, dado a ausencia de incentivo para as empresas para que acollan alumnado, de xeito similar a como sucede
nos ciclos de FP. A ausencia deste incentivo supdn que en moitas ocasiéns as empresas rexeiten a posibilidade de acoller
alumnos en practicas pola interferencia que estes supofien nas suas tarefas diarias.

2.7.9. Traballos fin de master (asignacidn, supervision, avaliacién)

A comisidn de titulo decide a asignacion dos titores de TFM con perfiles docentes e investigadores relacionados coa
tematica elixida polo alumnado. Os criterios de valoracién foron aprobado pola Comisidn de titulo e figuran na paxina
web do centro xunto coa normativa que establece o procedemento a seguir.

2.7.10. Resultados de Aprendizaxe

Como xa se comentou na directriz 2, durante os ultimos anos realizouse un proceso continuo de revisién anual de guias
docentes que garante que as competencias establecidas pola memoria verificada son traballadas e avaliadas. Ademais,
no tipo de estudos que estamos a analizar, as enxefarfas, a comprobacién da adquisicién de resultados de aprendizaxe
realizase tamén, en Ultimo caso a través do TFM que debe permitir comprobar a adquisicidn de parte das competencias
profesionais para as que acredita o titulo.

2.7.11. Indicadores de satisfaccion e rendemento

Da analise dos principais indicadores en relacién coa satisfaccidn coa docencia tanto de egresados, como alumnos e
profesorado, os valores acadados son altos, superdndose en xeral os valores, xa bos, obtidos en cursos pretéritos, e
superando en xeral os valores obtidos pola USC globalmente.

Analizando mais pormenorizadamente os datos de satisfaccion do alumnado coa docencia recibida, indicador IN46M,
estes son en moi satisfactorios, acadando un valor de 4,36, retomando valores similares aos acadados nos curso 17/18
e 18/19. Estes resultados estan en lifia cos obtidos nas enquisas propias do titulo. Esta mesma tendencia obsérvase na
satisfaccion do profesorado coa docencia impartida (IN47M) acadandose un valor de 4,68, na lifia do obtido en cursos
anteriores.

No que se refire as taxas de rendemento (IN34M) reduciuse en relacién a cursos pasados, acadando un valor de 83,38.
A xustificaciéon da reducion no valor deste indicador e o incremento de alumnos que proceden de China, cunhas
competencias lingtisticas moi reducidas, que lles no lle permiten seguir axeitadamente as clases, o que se traduce en
gue non se presenta aos exames das materias. Non obstante, cando se presentan, soen superar as materias, como
queda reflectido no indicador da taxa de éxito (IN35M). Este efecto disuasorio tamén queda patente no indicador da
taxa de avaliacién (IN26M). Este problema evitarfase coa accion de mellora proposta fai dous anos, no senso de esixir
o nivel de coflecemento da lingua espafiola B2, se ben esta proposta foi rexeitada pola USC.

2.7.12.  Suxestions e reclamacions
Os procedementos para a presentacion de suxestidns e reclamaciéns son moi variados, desde a atencién personalizada

en titorfas por parte dos profesores, ou dos membros da Comisién de Titulo, & presentacién de queixas ou
reclamacidns a traveso dos representantes de estudantes na CT, ata a presentacidén por escrito por rexistro da
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reclamacion, que serd atendida por diferentes érganos en funcién da sua tematica. Pode ser atendida directamente na
Comisién de Titulo, pola direccidn do centro ou do departamento correspondente, pola Comisién de docencia
do centro que é delegada da Xunta de Escola ou directamente pola Oficina de Reclamaciéns da USC.

Para aspectos menores, existe unha folla de incidencias a disposicidn na conserxeria do centro para realizar
unha comunicacién inmediata das situacidns que se poidan producir durante a docencia.

Toda esa informacion estd disponible na Guia do Estudante e tamén é publica na paxina web do centro e a traveso da
Aula Virtual de Coordinacién.

2.7.13. Resultado da analise realizado de todas as acciéns desenvolvidas sobre a garantia da aprendizaxe,
ensinanza e avaliacién centrados no alumnado

Durante o curso 20/21, todas as acciéns desenvolvidas orientadas & garantia da aprendizaxe, ensinanza e avaliacién
centrados no alumnado funcionaron correctamente. Estas accidns estiveron centradas nunha mellor coordinacion
entre materias (mediante as reuniéns de coordinacién), e na revision das programaciéns docentes (realizadas
pola comisién de Titulo).

A revisidon das programacions docentes céntrase fundamentalmente en verificar que en cada materia se cumpre
especificamente todo o indicado na memoria verifica da da titulacion vixente, especialmente nos resultados da
aprendizaxe e nos sistemas de avaliacién das competencias.

2.8. Andlise dos indicadores para o Master Universitario en Planificacién e Xestion Territorial

2.8.1. Admisidn, captacidn, progresion, recoiiecemento e certificacion

Todos os procedementos burocrdtico-administrativos relativos a admisién, recofiecemento, etc. dos titulos oficiais
estan normativizados na USC.

No curso 2020-21 houbo que xestionar moitas cuestidns relativas a xestién da pandemia da covid-19, tal e como xa se
explicitou en distintos apartados relativos a directriz 2.

As cuestidns relativas & admision xa foron comentadas no punto 2.4.1 da directriz 2. S6 cdmpre engadir aqui que a
preinscricion fora de 36 e conseguironse 22 matriculas efectivas. Hai que ter en conta que alguns/algunhas preinscrit@s
estan duplicad@s, pois pedian entrar en ambos os dous campus. No entanto, a coordinacion mandou e-mails en
setembro-outubro de 2020 para axudar a todo o alumnado preinscrito no proceso de admisidn, igual que, con maior
intensidade, en agosto-setembro-outubro de 2021, onde a captacién foi moito menor en relacién co primeiro curso que
se ofreceu o MPXT.

Dado que o alumnado captado no curso 2021-22 € moito menor do agardado, levdronse a cabo propostas de mellora de
captacién internacional, que formaran parte do informe do curso 2021-22. En todo caso, o paso do curso 2020-21 ao
2021-22 apréndenos que non se pode baixar a garda, dado que unha matricula axeitada nun curso dado non garante
que ao curso seguinte se mantefia ese limiar acadado.

Unha cuestidon moi relevante na aplicacién das normativas predefinidas pola USC no MPXT xurdiu no momento das
avaliacidns do primeiro semestre do curso 2020-21. En efecto, comprobamos como se xeraban automaticamente duas
actas independentes para cada materia (unha por campus) e o sistema permitia, por exemplo, xerar ddas matriculas de
honra por materia (unha por campus). A primeira CA na que se tratou esta disfuncién foi a do 18/3/2021, rematado o
periodo de cualificacidns da 1* convocatoria do 1° semestre, mais previamente de forma informal xa se tratara esta
cuestion. Na xestién desta problematica participaron, alén da CA e o coordinador do MPXT, a Vicerreitoria de
Titulaciéns, o0 SXOPRA, ATIC e a Secretaria Xeral. Tamén se indicou nalgunha altura que a divisién en dous grupos tifia
que ver coa existencia de dias UXA. Sexa como for, e logo de xuntanzas e correos-e sucesivos, a «solucién» adoptada
para o curso 2021-22 foi a existencia dun sé grupo por materia, independentemente do campus. Como se sinalou no
punto 2.4 (directriz 2) a xestién dun mestrado que esta en campus distintos da USC resulta excesivamente complexa
en termos administrativos e burocraticos.
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En todo caso, en termos xerais, non se rexistran incidencias significativas no MPXT na aplicacién das normas de
admisidn, progresion, etc. vixentes.

2.8.2. Complementos formativos, adaptacion ou nivelacion

Ao longo do primeiro curso de existencia do MPXT, debateuse en relacién coa nivelacion de cofiecementos do
alumnado (proveniente, como se dixo no punto 2.4.1 da directriz 2, de carreiras moi dispares), nomeadamente en
materia de SIX. Esta nivelacién afecta criticamente a maior parte das materias, nas que se fai uso dos SIX. Foi por ese
motivo, tal e como se explicou no punto 2.2 (directriz 2) que se decidiu trasladar unha materia optativa de SIX do
segundo semestre ao primeiro.

2.8.3. Mobilidade

No curso 2020-21s6 consta a presenza dun alumno Erasmus, co cal se falou desde o comezo do curso para atendelo de
forma individualizada, pois o coordinador do mestrado era coordinador Erasmus do Departamento de Xeografia a
comezos do curso 2020-21.

Resulta moi complexo ter mobilidade en época de covid-19. Estruturalmente, tamén resulta moi dubidoso que se poida
ter mobilidade tipo Erasmus nun mestrado desefiado para un sé ano.

Durante o curso 2020-21 tramitouse no seo do Proxecto INTERREG UNISF (https://www.universidadesemfronteiras.eu/)
un mestrado de urbanismo das seis universidades publicas da Galiza e o Norte de Portugal que, na USC, se apoiaba no
MPXT. O mestrado tifia que pdrse en marcha no curso 2021-22, con materias desenvolvidas a partir do MPXT, mais
finalmente non se levou a cabo.

No entanto, estanse a desenvolver nestes momentos (curso 2021-22) iniciativas para o desenvolvemento de Erasmus+
no que participaria este mestrado. Esta por ver de que xeito se pode compatibilizar un mestrado dun ano como o MPXT
nun EEES onde todos os paises agds Espafia ofertan mestrados de dous anos.

2.8.4. Metodoloxia de ensino-aprendizaxe

As metodoloxias de ensino-aprendizaxe son variadas. Entre as materias do titulo cébrense todas as que se recollen na
memoria verificada do titulo. En cada materia o profesorado escolle as metodoloxias que considera mais apropiadas en
funcién dos contidos que ten que tratar e tamén para poder traballar e avaliar as competencias transversais.

Estas metodoloxias, que se desenvolven en clases expositivas, sesidns interactivas, sesidns de traballo de campo e
titorfas de grupos reducidos, comprenden a docencia habitual expositiva de clases maxistrais, técnicas de aprendizaxe
cooperativa, aprendizaxe baseada en proxectos ou en problemas, traballos individuais ou en grupo, exposiciéns orais
en clase, procura de informacién actualizada, manexo dos SIX; etc.

Desde a CA animase ao PDI a realizar cursos do Programa de Formacion e Innovacién Docente (PFID) que organiza a
propia USC.

2.8.5. Avaliacion da aprendizaxe

Entre todas as materias de titulo cdbrense todas as tipoloxias de actividades de avaliacidn por competencias que estan
recollidas na memoria do titulo. Desde o curso 2021-22 (en concreto, desde maio de 2021), verificase que nas guias das
materias as porcentaxes sexan coherentes coa memoria do titulo, en particular no relativo ao peso do/s exame/s.

Como se comentou no punto anterior, o PFID da USC organiza cursos sobre técnicas de avaliacién da aprendizaxe aos
que asiste o PDI do titulo.

Na directriz 2 constan varias informacidns de interese neste punto 3.5, sen que resulte necesario reiterar aqui o
devandito.

2.8.6. Orientaciéon académica e profesional

No primeiro dia de docencia do curso 2020-21, 0 22/9/2020, o coordinador no campus en Compostela e o secretario no
campus en Lugo levaron a cabo unha sesién conxunta de presentacién do mestrado na que se falou do que se sabia
naquela altura das practicas académicas externas, do TFM, etc., asi como se presentaron os horarios (que,
formalmente, non foron aprobados pola CA até 0 23/9/2020) e como se fa funcionar entre ambos os dous campus (uso
de TEAMS, presencialidade, etc.).
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Ao longo do curso 2020-21, mantivéronse diversas xuntanzas co alumnado de orientacién académica e profesional,
nomeadamente a medida que se foron concretando os detalles relativos s practicas académicas externas e ao TFM,
ou que foron producindose incidencias no desenvolvemento docente (moitas das cales por mor da xestién da pandemia
da covid-19).

Na primeira aula do curso 2021-22, 0 6/9/2021, realizada polo secretario do MPXT xa se explicaron sistematicamente
todas as cuestidns que na primeira do curso anterior non puideran ser contempladas por non estaren ainda decididas.

A partir dos resultados cualitativos do punto 2.6 (directriz 2), resulta necesario desenvolver mecanismos de orientacién
laboral que até o de agora estiveron ausentes no MPXT. Isto contémplase no plan de melloras.

2.8.7. Practicas externas

As practicas académicas externas constitien unha materia obrigatoria de 6 créditos ECTS no MPXT. Non dispofiemos
de ningunha informacién precisa sobre a sta satisfaccidon por parte do alumnado nin pola AASX nin pola Secretaria
Virtual (apartado de resultados das enquisas de satisfaccion do mestrado dispofiibel para o coordinador do mestrado).
Porén, o alumnado e @s titores/as (académic@s e extern@s) tiveron que cubrir enquisas a tal efecto.

Durante o curso 2020-21 tivose que planificar o desenvolvemento das précticas externas para o MPXT. O proceso estivo
condicionado cando menos por cinco cuestidns:

e O feito de ser o primeiro ano que se ofrecia o MPXT, co cal de facto se partia de cero neste eido.

e A existencia de alumnado e profesorado dos dous campus/centros, coas disfuncidns xa indicadas en termos
de convenios, regulamentos, formularios, etc. aplicabeis en cada caso.

e A covid-19 tampouco axudou neste asunto. De feito, na FXH no curso 2020-21 decidiuse non ofrecer practicas
en xeral, coa excepcidn do MPXT, pois neste mestrado as practicas consisten nunha materia obrigatoria.

e O cambio de equipa decanal na FXH no curso 2020-21, do que se derivou que a nova vicedecana asumise un
proceso de renovacion xeral dos convenios existentes, definindo especificamente en cales se admitia
alumnado do MPXT.

e Abaixa médica laboral do coordinador desde comezos de xufio de 2021 até agosto de 2021.

Neste punto, producironse diversas xuntanzas de coordinacién ao longo do curso, alén daquelas xuntanzas da CA nas
que isto foi obxecto de debate. Nestas xuntanzas especificas adoitaron estar presentes, alén do coordinador e o
secretario do MPXT, as responsabeis de practicas da FXH (Vicedecana de Asuntos Econémicos) e da EPS (Subdirectora
de Practicas Externas e Orientacion Laboral) e mais a responséabel de practicas da FXH para o MPXT, nomeada na CA do
18/3/2021 aos efectos da constitucion da Comisién de Practicas da FXH, na que declinou estar o coordinador do MPXT.
Entre os acordos de xestién adoptados, moitos dos cales xa foron mais ben aplicdbeis no curso 2021-22, figuran:

1. O nomeamento do secretario como coordinador de practicas do MPXT a todos os efectos, centralizando os
procedementos, que no curso 2021-22 se estdn a realizar, sobre todo, a través do Campus Virtual (pestana de
Coordinacion do MPXT).

2. A confeccién dunha listaxe propia de empresas/organizaciéns/entidades/etc. de referencia, en funcién da
experiencia acadada no curso 2020-21. As listaxes da EPS e da FXH («bolsas de practicas» dispofiibeis)
considerdronse demasiado amplas e o MPXT decidiu operativamente cinguirse a aquelas
empresas/organizacidéns/entidades/etc. coas que hai unha experiencia contrastada e funciona ben a insercién.

Cémpre destacar que existiu un alumno que realizou practicas extracurriculares remuneradas no curso 2020-21.

Consta que en tres casos as empresas nas que o alumnado desenvolveu as practicas no curso 2020-21 resultou logo
contratado.

2.8.8. TFM

O TFM constitie unha materia obrigatoria de 6 créditos ECTS no MPXT. Non dispofiemos de ningunha informacion
precisa sobre a sta satisfaccién por parte do alumnado nin pola AASX nin pola Secretaria Virtual (apartado de resultados
das enquisas de satisfaccion do mestrado dispofiibel para o coordinador do mestrado).

Como procedemento instituido para garantir a calidade dos TFM, a CA supervisa as propostas de elaboracién de TFM
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nos prazos estipulados (como minimo, catro meses antes da sta defensa). No curso 2020-21 as propostas foron
aprobadas agés cando fallaba algin dos contidos requiridos (artigo 6.2 do Regulamento):

1. Titulo e titor/a.

2. Xustificacidn.

Obxectivos.

Metodoloxia proposta e fontes de datos a empregar.

Bibliografia basica.

Calendario de traballo proposto (incluindo as fases na consecucién dos obxectivos e sesidns de revision
periddica do TFM co/a titor/a).

O desenvolvemento de TFM viuse complexizado polo feito de ser o primeiro curso de existencia do MPXT. Durante
todo o curso 2020-21, 0 Regulamento funcionou de forma provisoria, sen que estivese aprobado definitiva polo CG. Por
outra banda, as lifias temdticas do TFM foron un asunto de xestién complexa, pois estabeléceronse logo de comezado
0 curso e os procedementos para a sta tramitacion difiren entre a EPS e a FXH e, por exemplo, en momentos distintos
engddese o profesorado ou son drganos diferentes os que as aproban formalmente e/ou nunha orde diferente (os
departamentos, os centros efou a CA). Aprobaronse/estimaronse por parte da CA o 20/1/2021, o que foi remitido a
ambos os dous centros. Para os cursos seguintes, o profesorado que vaia engadindose na imparticién de docencia do
mestrado poderd engadirse nelas, de forma aberta. O documento de xaneiro de 2021 contempla nove lifias —e, dentro
delas, descritores moito mais especificos—; o primeiro nivel é o seguinte:

1. Ordenacidn, planificacion e xestidn territorial. Andlise territorial.
2. Planeamento urbano.

Politica rexional e procesos de desenvolvemento local.
Instrumentos de xestidn de terras.

Planificacién ambiental.

Planificacién e xestién do medio natural.

Areas naturais protexidas.

o N o VT AW

Cooperacidén para o desenvolvemento.
9. Tecnoloxias da informacién espacial.
O alumnado adscribiuse sen problemas a estes descritores ao longo do segundo semestre do curso 2020-21.

Os procedementos instaurados polo Regulamento foron seguidos sen problemas destacdbeis: aprobacién dos
proxectos de TFM, depdsito dos TFM, conformacion dos tribunais de TFM, avaliacién dos TFM, reclamacion das
cualificaciéns obtidas nas exposicidns dos TFM, etc.

Tal e como xa se dixo no punto 2.4.2 (directriz 2), presentaronse 8 alumn@s a tribunais TFM, dos cales 1 suspendeu. 7
alumn@s fixérono en setembro, 1 en xullo. Cdmpre dicir que ningtin destes é do campus de Lugo.

No que fai aos TFM, unha aprendizaxe do curso 2020-21 que xa se esta aplicar no curso 2021-22 ten que ver co calendario.
No curso 2020-21, sé habia unha semana entre o depdsito e a defensa. Para o curso 2021-22, estase a deixar mais tempo,
para dar marxe para a celebracién da CA (que aproba os tribunais) e permitir o prazo dunha semana de comunicacion
da presidencia do tribunal ao/4 alumn@ da data, a hora e o lugar da defensa, de acordo co Regulamento. Isto implicou
retrotraer significativamente os prazos de depdsito de TFM dun curso ao seguinte, decisién que se tomou co concurso
do alumnado na CA.

Finalmente, para a avaliacion dos TFM, preparouse un modelo de rubrica de avaliacién dispofiibel para todos os
tribunais, aprobado na CA do 15/7/2021. Os dez criterios correspéndense co artigo 11.1 do Regulamento:
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1. Defensa oral.

2. Réplica as cuestidns formuladas polo tribunal.

3. Presentacion formal do TFM, incluida a cartografia, de a houber.

4. Calidade do texto: escrita e estilo; ausencia de erros tipograficos, ortograficos e gramaticais.

5. Referencias académicas empregadas completas, actualizadas e relevantes. Formato das referencias axeitado.

6. Introducion, con xustificacién explicita do/s obxectivo/s.

7. Marco tedrico que demostra un cofiecemento axeitado da bibliografia do tema tratado.

8. Explicacion clara e xustificaciéon do/s método/s e fonte/s empregados. Adecuacién deles ao/s obxectivo/s do
TFM.

9. Exposicidn dos resultados, que evita unha presentacidn repetitiva. Uso axeitado de cartografia, figuras,
taboas, etc.

10. Capacidade de interpretar os resultados (discusién) e de inferir conclusidns apoiadas na analise realizada.

Cémpre engadir que o proceso de xestién dos TFM estivo complexizado ao longo do curso 2020-21 polo feito que o
mestrado previo existente na FXH (Mestrado en Planificacion e Xestién do Desenvolvemento Territorial) mantivose en
fase de extincién nese curso, o que daba lugar @ posibel defensa dos TFM por parte do alumnado procedente de cursos
anteriores. Para a xestidon deste asunto:

1. Contactouse co alumnado co TFM pendente desde o curso 2013-14, a partir da explotacién da base de datos
obtida pola Secretaria administrativa do Departamento de Xeograffa. Contactouse con 12 alumn@s.

2.  Matriculdronse 8.

3. Defenderon e aprobaron 5: 2 en febreiro, 2 en xullo e 1 en setembro. Estes 5 TFM non se contabilizan neste
informe, dado que son do mestrado previo.

Todos estes pasos implicaron unha cantidade relevante de traballo engadido asumido pola coordinacidn, asi como unha
serie de decisiéns tomadas no seo da CA, asumindo o traballo previo da CA do mestrado extinto. Lamentabelmente, 7
alumn@s do extinto Mestrado en Planificacion e Xestién do Desenvolvemento Territorial non o tefien pechado por
faltarlles a defensa do TFM e, se nalgunha ocasién queren realizala, terdn que convalidalo co actual MPXT, o cal lles
implicard ter que cursar materias adicionais non convalidabeis coa oferta preexistente.

2.8.9. Resultados de aprendizaxe

Para garantir que os resultados da aprendizaxe coinciden co estabelecido pola memoria da titulacién, desenvolveuse
un proceso continuo de revisién anual das programacidns docentes que garante que se traballan, se adquiren e se
avalian as competencias estabelecidas pola memoria verificada. A primeira ocasién que iso tivo lugar foi maio de 2021,
en concreto na CA do 31/05/2021 (véxase o punto 2.2 da directriz 2).

2.8.10. Indicadores de satisfaccion

Reitérase de entrada o achegado no punto 2.6 (directriz 2), que aqui tamén resulta pertinente. De acordo coa AASX, os
indicadores numéricos son os seguintes:

Cdédigo | Indicador Data Valor
INg6M | Satisfaccidon do alumnado coa docencia recibida 15/12/2021 8,48
IN47M | Satisfaccion do profesorado coa docencia impartida 15/12/2021 7,69
IN48M | Taxa de resposta *%

**Q dato resultante non presenta 2° factor, co cal a porcentaxe (equivocada) € superior a 100.
De acordo con estes datos, a satisfaccion do alumnado seria superior & do profesorado.

A AASX non ofrece datos contextuais destes valores, de xeito que non se pode saber se son baixos ou altos en relacién
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cos centros e/ou o conxunto da universidade.

Como resulta habitual nos sistemas de calidade da USC, estes datos da AASX son discrepantes cos datos que se poden
obter a través da Secretaria Virtual da USC para o MPXT. Lamentabelmente, quen enche este documento sé pode obter
os do campus de Compostela. Exprésanse deseguido, comparandoos contextualmente, o que ten relevancia neste

punto:

(P3431Po1)

Resultados para o plan de estudos "Master Universitario en Planificacion e Xestién Territorial [S]"

Data de célculo: 14/9/2021

Data de publicacién: 8/10/2021

N° total de estudantes matriculados/as no plan de estudos: 19
N° total de enquisas cubertas no plan de estudos: 101

Porcentaxe de participacion dos/as estudantes: 68,42%

Media da titulacion (Mdaster Universitario en Planificacion e Xestién Territorial [S]

,22
(P3431Po1) f

Media da rama de cofiecemento (Area de Ciencias Sociais e Xuridicas) 4,08
Media da universidade 4,09

***De acordo coa propia Secretaria Virtual, o n° de estudantes matriculad@s no plan de estudos no campus de

Compostela € 18.

Deste xeito, de acordo cos datos dispofiibeis na Secretaria Virtual, o grao de satisfacciéon do alumnado co mestrado
(campus de Compostela) é ostensibelmente superior ao da rama de cofiecemento (Ciencias Sociais e Xuridicas) e ao do

conxunto da USC.

A maiores, a Secretaria Virtual da USC para o MPXT ofrece os seguintes datos, co mesmo método aplicdbel, isto &, s6

referidos ao campus de Compostela, e cunha participacién de case o 70% do alumnado:

Bloque 1. Avaliacién da docencia presencial

O/A docente organiza ben as clases e explica con claridade facilitando a comprensién da

. 28
materia? 4
Os recursos didacticos empregados reforzaron a comprensiéon da materia 4,29
Os contidos desenvolvéronse de acordo co cronograma temporal da materia inicialmente 4,43
previsto antes da crise da Covid-19 ’
O/A docente motivou a participacidn critica e activa do alumnado no desenvolvemento 4,34
da clase ’
O/A docente resolveu as ddbidas que se lle formularon (clase, titorfas, aula virtual, correo 4,52
electrénico...) ’
Bloque 2. Avaliacién da docencia en remoto

O/A docente resolveu as dubidas relacionadas coa materia que se lle trasladaron (clase 3,35
virtual, titorias, aula virtual, correo electrdnico, etc.) ’
Bloque 3. Avaliacién global

Os materiais subministrados (presentacidns, artigos, etc.) féronme de axuda na 4,25
preparacién da materia ’

A carga de traballo (tarefas, lecturas, etc.) foi adecuada aos contidos e créditos da materia | 3,97
De xeito global, a comunicacién co/a docente foi axeitada 4,50

Memoria de Calidade

Maio - 2022




ESCOLA POLITECNICA SUPERIOR

DE ENXENARIA MEMORIA DE CALIDADE

Paxina 84 de 174

O/A docente mellorou o meu nivel de partida en relacién @ materia 4,05

Globalmente estou satisfeito co/coa profesor/a da materia 4,33

Salientan uns indicadores moi satisfactorios, todos por riba de 4, agds na docencia en remoto e, inmediatamente por
debaixo do limiar de 4, na carga de traballo.

No que fai @ docencia en remoto, cdmpre sublifiar os problemas existentes no curso 2020-21 en relacién coa xestién da
pandemia covid-19. Foi complicado obter unha aula equipada coas equipas informaticas necesarias no campus de
Compostela e non foi até avanzado o segundo semestre daquel curso que no IDEGA se contou cun ordenador, cunha
camara, etc. que puideron funcionar correctamente, co cal a comunicacién entre os dous grupos (e @ docente situad@
nun dos dous campus) non sempre foi axeitada.

No que fai & sobrecarga, isto resulta coherente cos comentarios cualitativos recollidos no apartado 2.6 (directriz 2).
Neste senso, desde a CA lembrouse sempre a necesidade de dimensionar as entregas, os exames, as exposicions, etc.
demandadas nas distintas materias do MPXT, nomeadamente no primeiro semestre, en funcién da carga horaria que
representan os 3 créditos.

Finalmente, os resultados por materia de acordo coa Secretaria Virtual da USC para o MPXT (Iémbrese que sé para o
campus de Compostela) son os seguintes:

Resultados por materia

Avaliacién de plans e programas 4,14
Directrices e modelos de ordenacidn territorial 4,14
Economia ambiental 4,26
Instrumentos de xestién de terras 4,05
Metodoloxia de investigacion 4,40
Métodos e técnicas de analise territorial | 4,40
Métodos e técnicas de andlise territorial 11 4,30
Mobilidade e transporte sustentables 3,34
Planeamento urbano 4,12
Planificacién e organizacion de areas metropolitanas 3,74
Planificacién e rehabilitacién do patrimonio urbano 3,68
Planificacién e xestién ambientais dos espazos urbanizados 4,28
Planificacién e xestidén de espazos costeiros e litorais 4,12
Planificacién e xestién de espazos de montafia 4,47
Planificacidn e xestidén de redes de areas protexidas 4,82
Planificacién e xestién para a cooperacién no desenvolvemento 4,27
Planificacién estratéxica 4,19
Planificacién territorial 4,09
Politicas de desenvolvemento rural 4,45
Sistemas de informacién xeografica aplicados & planificacion territorial 4,80
Xestién da biodiversidade 5,00
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2.8.9. Suxestions e reclamacions

Os procedementos para a presentacion de suxestidns e reclamaciéns son moi variados, desde a atencién personalizada
en titorfas por parte do profesorado, ou dos membros da CA, a@ presentacién de queixas ou reclamacions a través d@s
representantes do estudantado na CA. Este Ultimo procedemento adoitou ser o mais utilizado no curso 2020-21.

Tamén se poden utilizar outros procedementos tales como a presentacién por escrito por rexistro da reclamacion, que
serd atendida por diferentes érganos en funcidn da sda tematica.

Estes procedementos estdn estipulados pola normativa aplicibel e constan expresamente nas paxinas web da USC, da
EPS e da FXH.
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Directriz 4. Garantia e mellora da calidade dos recursos humanos

Estandar: o centro ten implantados procedementos que garanten a mellora da calidade do persoal académico e de
apoio a docencia (capacitacion, competencia e cualificacion)

Aspectos a contemplar:
3. Evidencias claras e continuas da adecuacién dos procedementos relacionados coa garantia e mellora da calidade do

persoal académico:

3.7. Mantemento, cando menos, dos criterios de suficiencia e adecuacion incluidos nas memorias de verificacion.

3.8. Tipoloxia do profesorado que imparte docencia nos distintos niveis da titulacion (por exemplo, primeiro curso, docencia
tedrica versus practica, materias optativas, supervision de traballos finais, etc.), distinguindo entre titulaciéns de grao e
master.

3.9. Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestidns do persoal académico relativos ao contorno de traballo.

3.10.Formacién do profesorado e mobilidade.

3.11.Actividade investigadora.

3.12.Deteccion de necesidades de persoal académico.

4. Evidencias claras e continuas da adecuacién dos procedementos relacionados coa garantia e mellora da calidade do
persoal de apoio

4.7. Mantemento, cando menos, dos criterios de suficiencia e adecuacion incluidos nas memorias de verificacion.

4.8. Accions para promover a formacion do persoal de apoio & docencia.

4.9. Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions do persoal de apoio en relacion co seu traballo.

4.10.Deteccién de necesidades de persoal de apoio & docencia

Reflexiéon/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Igual que na seccidn anterior, analizaremos os indicadores requiridos nesta directriz a nivel de centro e tamén de
titulacién, sempre e cando queiran pofier de manifesto especificidades concretas que se alonxen do conxunto global.

1.- Andlise a nivel Centro

Na taboa 4.1 sindlase a evolucion dos indicadores de calidade relacionados con esta directriz nos ultimos cursos
académicos.

Cadig Descricion 2015- | 2016- | 2017- | 2018- | 2019- | 2020-
o] 16 17 18 19 20 21

Porcentaxe de Persoal Docente e Investigador (PDI) con 76,92

IN24C sexenios sobre o PDI total 70:09 7317 7057 76,54 76,52

IN25C Porcentaxe de PDI doutor sobre o PDI total 84.04 83.1 80,82 82,67 84,68 85,88

IN26C Porcentaxe de PDI funcionario sobre o PDI total 66.49 62.14 61,04 61,24 64,24 65,94

IN32C Media de alumnos por grupo de docencia interactiva 1.9 1.74 10,84 13,45 13,04 14,98

IN49C Satisfaccién do PAS co traballo desenvolvido 3,40 3,44 3,33 3,70 4,00 4,00

Taboa 4.1: Evolucidn dos indicadores de calidade a nivel de centro relacionados coa directriz 4 Fides-Audit.

Dado que a escola ten unha plantilla docente asentada, vemos que apenas hai variacién nos tres primeiros marcadores
da taboa 4.1 nos Ultimos cursos académicos. O PDI ten unha longa experiencia docente e investigadora como
corrobora o IN24C que, para o conxunto dos titulos, é do 76,92% do PDI conta con sexenios. Este indicador vifia
medrando a razdn de 4 puntos porcentuais cada ano, o que revela a labor investigadora do PDI do centro, non
obstante, nos cursos 18-19 e 19-20 curso apreciase un lixeiro estancamento que pode ser atribuible a cambios no
reparto docente ou a xubilaciéns na plantilla de PDI funcionario. O lixeiro repunte no ano 20-21 pode ser efecto das
novas incorporaciéns de profesorado no novo grao de robética.
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En termos absolutos, o nimero de doutores con docencia no centro subiu lixeiramente. Podemos apreciar que este
indicador se move no intervalo [80,82, 85,88], que como apuntabamos anteriormente, poden ser debidas ao feito de
que os docentes de departamentos de dreas comuns a diferentes centros adoitan moverse cada curso dun centro a
outro. En todo caso, seguimos a falar dunha porcentaxe moi alta con experiencia investigadora suficiente e estable xa
que a porcentaxe de funcionarios sobre o total estd no 65,94%.

O grupo de alumnos medio por grupo de docencia interactiva é de 14,98 (sube lixeiramente respecto do ano pasado).
Estes tamafios permiten realizar un ensino de calidade centrado no estudante, con atencién practicamente
personalizada e unha mellor satisfaccién do profesorado coa ensinanza impartida.

En canto a satisfaccion do persoal de administracion e servizos co traballo desenvolto (IN49C), o resultado deste
indicador é de 4%, que consolida unha mellora contitia da percepcién do Persoal de Administracién e Servizos co posto
que desempefian. A dotacién de PAS co que conta a EPSE (16 persoas) considérase suficiente por parte do resto dos
grupos de satisfaccidon pero non é acaida & carga de traballo que debe soportar. Asi mesmo, deberfase dotar de
técnicos de laboratorio para manter operativos os laboratorio docentes tendo en conta, que en breve, estardn
funcionando os laboratorios de robdtica cun material con requirimentos altos de mantemento para o seu correcto
funcionamento.

2 Analises a nivel Titulos

2.1 Grao en Enxeiiaria Forestal e do Medio Natural

2.1.1 Persoal académico

O Persoal Docente e Investigador (PDI) con docencia no Grao en Enxefiaria Forestal e do Medio Natural esta formado
por 7 catedraticos de universidade, 26 profesores titulares de universidade, 13 profesores contratados doutores e
outras figuras docentes en menor representacién ata un total de 57 integrantes. Este cadro de persoal académico ten
unha longa experiencia docente e investigadora, como corrobora o nimero de sexenios e quinquenios cos que conta
(media de 1,8 sexenios e 4,2 quinquenios por docente). Concretamente, 0 79,7 % do PDI que imparte docencia no Grao
contaba con sexenios no curso 2020-2021, e ainda que no curso 2019-2020 este indicador baixou un pouco respecto ao
curso anterior, dende 2014-2015 este valor medrou de forma mais o menos continua cada ano, o que revela a mellora
na labor investigadora do PDI con docencia no Grao. Ademais, o nimero de doutores representa o 88,9 % do total do
cadro de profesores do Grao, valor estabilizado nos ultimos anos.

O cadro do PDI considérase moi estable, pois a porcentaxe de funcionarios sobre o total estd no 71,4 %. O valor deste
indicador nos dltimos cursos mantense mdis o menos estable en torno ao 70%, a pesar das xubilaciéns nun cadro de
persoal cunha idade media elevada.

O ratio de estudantes por profesor a tempo completo mantense nos ultimos anos nun valor en torno a 2, mentres que
o grupo medio de docencia expositiva consta de 19 alumnos (curso 2017-2018, ultimo valor dispofible) e o de docencia
interactiva é de 18 alumnos de media (curso 2020-2021). Estes tamafios, inferiores as dotacions maximas admisibles
por grupo, permiten realizar un ensino de calidade centrado no estudante, con atencién moi personalizada.
Respecto 3 satisfaccion do PDI coa docencia impartida e coa titulacién, péddese considerar como moi positiva (4,08 e
4,11 puntos respectivamente, nunha escala do 1a 5), como se comentou na Directriz 3.

Tamén comentouse na Directriz 3 que a porcentaxe do profesorado que participou en programas de mobilidade no
curso pasado baixou notablemente respecto ao ano anterior, quedando nun 1,75 %, seguramente tamén motivado
polas restriciéns de mobilidade ligadas & pandemia. E de supofier que no seguintes cursos estas porcentaxes volveran
a incrementarse de forma importante.

Un 53,13 % do PDI do Grao en Enxefaria Forestal e do Medio Natural participou nas actividades dos Plans de Formacidn
No curso 2020/21, e a sua satisfaccion coas mesmas foi moi aceptable (4,5 nunha escala de 1a5).

2.1.2  Persoal de apoio

O Grao en Enxefarfa Forestal e do Medio Natural non ten Persoal de Administracién e Servizos (PAS) especifico para
a docencia do titulo, pero o centro conta con persoal da finca de practicas, asi como cos servizos que dan soporte ao
centro: Centro de Tecnoloxias para a Aprendizaxe (CeTA), Area de Tecnoloxias da Informacidn e das Comunicaciéns
(ATIC), Unidade de Xestion Académica (UXA) e Persoal de administracién e Servizos (PAS) da EPS de Enxefaria. Este
apartado é analizado polo tanto en profundidade a nivel centro.
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A satisfaccion do PAS do centro co traballo desenvolvido no curso 2020-2021 foi notable, cun valor de 4,0 nunha escala
de 1a5. Nese curso, 0 50 % do PAS do centro participou en actividades formativas.

2.2 Grao en Enxeiaria Civil

Persoal académico

No curso 2020/2021 non se produciron cambios significativos no cadro de persoal que impartiu docencia no Grao en
Enxenaria Civil, cumprindose os criterios de suficiencia e adecuacién establecidos na memoria de verificacién, que se
vifian cumprindo ata o momento.

O profesorado da titulaciéon cumpre cos diferentes perfis precisos para a imparticién da docencia no Grao en Enxefaria
Civil posto que a plantilla de profesorado estd composta por Profesores incorporados no Sistema Universitario
(Titulares de Universidade, Contratados Doutores, Titulares de Escola Universitaria, Axudantes Doutores e
Colaboradores) asi como o profesionais externos que imparten aulas nas materias mais especificas da titulacion baixo
a figura de Profesores Asociado. No caso dos Traballos Fin de Grao repartese de xeito homoxéneo as Titorizacions
entre os Profesores da Titulacién, para non sobrecargar a determinados profesores.

A valoracién do PDI respecto a docencia impartida é positiva tal e como se recolle nas enquisas de satisfaccion
realizadas dende a Area de Calidade da Universidade de Santiago de Compostela, non existindo constancia de queixas
nin unha avaliacién negativa no respecto a riscos psicosociais emitido no informe realizado polo Servizo de Prevencidén
de Riscos da Universidade de Santiago de Compostela.

O profesorado da titulacién participa activamente no Programa de Formacién e Innovacién Docente da USC, sendo
preciso incentivar a participaciéon da totalidade do profesorado. No mesmo sentido, as estancias nacionais e
internacionais do profesorado atépanse nun nivel baixo polo que é preciso incrementar o mesmo.

A actividade investigadora do profesorado é axeitada, participando en diferentes proxectos de ambito internacional,
nacional e autondmica, en moitos casos en colaboracién con Empresas de relevancia do Sector da Enxefiaria Civil. Os
indicadores nestes sentido son recollidos pola OIT da USC no seu rexistro de actividades (nimero de actividades,
captacion de recursos, contratacién de persoal de apoio,...), asi como no nimero de sexenios de investigacién e
publicacidns cientificas (artigos e congresos) por parte do Profesorado incorporado no Sistema Universitario. Dada a
porcentaxe de Profesorado Asociado da Titulacién a actividade Investigadora atdpase nun nivel axeitado perto dos
valores medios da Universidade de Santiago de Compostela no seu conxunto.

Na actualidade non existe necesidade de persoal académico, cumprindo a Memoria Verificada de Titulo, se ben é
preciso destacar a necesidade de facilitar a estabilizaciéon do PDI en condiciéns inestables, asi como a promocién do
Profesorado.

Persoal de apoio

O Grao en Enxefaria Civil non ten persoal de apoio especifico para a docencia do titulo, o Centro conta con persoal da
finca de practicas, asi como cos servizos que dan soporte ao centro (CeTA e ATIC), UXA e PAS da EPS de Enxefiaria.
Este apartado é analizado polo tanto en profundidade a nivel de centro.

Os resultados da enquisa de satisfaccién co Persoal de Apoio a Docencia atdpanse nos valores medios da USC, polo
que se consideran axeitados e suficientes cumprindo os aspectos sinalados na Memoria de Verificacion. A pesar de
que o persoal de apoio é suficiente seria moi importante contar con persoal de apoio & docencia sobre todo para o
mantemento de equipos de laboratorio, software e aulas de informatica, etc. Estes aspectos foron postos de
manifesto na Avaliaciéon EUR-ACE a que se someteu o Grao, é na que acadou o Informe Positivo, pero recomendédbase
mellorar aspectos relacionados coa docencia practica.
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2.3 Grao en Enxefiaria Agricola e Agroalimentaria

2.3.1. Mantemento, cando menos, dos criterios de suficiencia e adecuacidn incluidos nas memorias de
verificacion

No curso 20-21 participaron na docencia do grao ata 90 profesores, 3 mais que o curso anterior, de 18 departamentos
diferentes. A variedade de departamento e dreas de cofiecemento permite a adecuacion do perfil dos profesores as
materias a impartir.

As necesidades docentes estdn ben cubertas e nas condicidns actuais de baixo nimero de matriculados moitas dreas
de cofiecemento con docencia no titulo, mesmo as que mais peso supofien, tefien un encargo docente moi por
debaixo da stia capacidade, ainda que nese aspecto hai bastante desequilibrio entre dreas. De feito a media de alumnos
por grupo de docencia expositiva vifia estando por debaixo de 20 nos ultimos anos, ainda que hai moita diferenza
entre as materias obrigatorias e de formacién basica, e no ltimo curso houbo un repunte importante.

Pola sta parte o grupo medio de docencia interactiva 15.46 para grupos de laboratorio o mais elevados dos ultimos
seis cursos. Hai capacidade docente suficiente nas dreas responsables e quizd se poderia asumir grupos de practicas
algo madis pequenos nalgunhas das materias con ratios superiores, pensando en mellorar a efectividade da
aprendizaxe.

2.3.2. Tipoloxia do profesorado que imparte docencia nos distintos niveis da titulacién (por exemplo,
primeiro curso, docencia tedrica versus practica, materias optativas, supervision de traballos finais, etc.),
distinguindo entre titulacidns de grao e master

Dos 90 profesores que participan na docencia, a maioria tefien encargo docente tamén noutras titulacions, ben do
propio centro ou de outros. Deses profesores a metade (50.00%) son Titulares de Universidade que imparten 0 51.05%
da docencia. O 10% son Catedraticos de Universidade Hai un 8.89% de Titulares de Escola Universitaria, que imparten o
12.32% da docencia. Hai un 70% de profesorado funcionario que é responsable do 71,91% da docencia. Dentro dos non
funcionarios tefien un peso importante os Profesores Contratados Doutores, que supofien un 18.89% do profesorado
e un 18.94% da docencia. Logo hai un pequeno nimero de profesores con outro tipo de contratos.

En xeral o profesorado conta con experiencia docente e tamén con traxectoria de docencia na titulacién e/ou en outras
similares. Os 90 profesores suman un total de 520 quinquenios, que resulta nunha media de 6.5 por profesor.

Por tanto a docencia do grao estd impartida moi maioritariamente por profesorado estable, con larga traxectoria
docente e con experiencia docente neste titulo e/ou noutros de caracteristicas similares.

2.3.3. Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions do persoal académico relativos ao contorno de
traballo

Na enquisa feita ao profesorado respecto da titulacién impartida o material e servizos de apoio @ docencia que
proporciona a Universidade son valorados en 4.24 e valora con 4.31 as ferramentas, instrumentos e canais postos a
sua disposicidon para desenvolver a docencia na situacién derivada da crise sanitaria.

Nas enquisas de satisfaccion do profesorado coa titulacion valora con 4.23 sobre 5 os recursos educativos disponibles
e cun 4.21 as aulas e equipamentos. Tamén se valora cun 4.56 o campus virtual como facilitador da labor docente e con
4.05 as vias dispofiibles para mellorar a calidade. Todos estos valores incrementan a valoracién respecto o curso
anterior.

2.3.4. Formacidn do profesorado e mobilidade

Durante o curso 20-21 0 51.65% do profesorado realizou algtn curso do Plan de Formacién e Innovacién Docente,
mantendo os valores do curso anterior que xa se incrementaran considerablemente respecto aos cursos anteriores.
En xeral os profesores valoran ben este tipo de cursos, dende a informacién previa e matricula, 4 planificacién e as
instalaciéns e materiais utilizados, con puntuacidns elevadas. Ademais un 4.46% estd interesado en recibir informacion
de apoio para a mellora da docencia.

O nivel de mobilidade do profesorado foi nulo neste curso, probablemente debido a crise sanitaria. No curso anterior,
2019-20 houbera un 3,46% de mobilidade de profesorado (un total de 3 profesores), cando os dous anos anteriores
non houbera ningdn intercambio. Anteriormente as cifras tamén eran moi baixas: 1,06% (2015-16) e 1,05% (2016-17) e
entre 2012 e 2015 novamente ninglin. Tamén hai mobilidade non rexistrada fora dos programas de intercambio, se ben
nese caso obedecen a un interese mais investigador ca docente.
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2.3.5. Actividade investigadora

A media de doutores e nunca baixou do 80% en todos os anos dende a implantacidén. Por outra parte a sla experiencia
e continuidade na investigacién ven avalada pola obtencidn de sexenios de investigacién. Os 90 profesores do grao
acadan en conxunto un total de 215 sexenios de investigacion. Do profesorado con docencia no titulo, un 78,9% posee
algun sexenio, saindo una media de 2.4 sexenios por profesor e de 3.0 entre os profesores que contan con algun.

2.3.6. Deteccion de necesidades de persoal académico

A docencia estd totalmente cuberta e moitas das dreas responsables das materias do titulo tefien capacidade docente
bastante por riba do seu encargo actual. Os grupos de alumnos por profesor son pequenos nas clases expositivas; nas
interactivas non son especialmente pequenos pero o centro permite facer os grupos de practicas que os docentes
creen necesario, polo que en dreas excedentarias poderfan diminuir o tamafio dos grupos se o consideraran axeitado.
A idade media do profesorado é moderadamente alta, polo que a corto-medio prazo se esperan cambios no
profesorado encargado das materias. As xubilaciéns xa estan facendo mudar o profesorado nos ultimos anos e as
distintas dreas e subarea son desigualmente afectadas. A medio prazo isto se vai xeneralizar e vai provocar cambios
profundos no profesorado encargado das materias, que pode afectar & adecuacién do profesorado que terd que
asumir novas materias; pero a necesidade de novo persoal académico estd ainda lonxana.

2.3.7. Mantemento, cando menos, dos criterios de suficiencia e adecuacidn incluidos nas memorias de
verificacion

A EPSE conta para o apoio en diferentes funcidns de xestién e administracién con 16 persoas propias. O centro é moi
complexo a nivel docente e investigador, con numerosos titulos de grao e master adscritos polo que a dedicacion
deste persoal é sempre parcial.

Dese persoal, ten especial relevancia o que se encarga da finca de practicas incluindo os invernadoiros de docencia e
que presta a apoio as practicas de campo, moi especificas deste titulo. Ten tamén moita relevancia o posto de técnico
informéatico que depende da Area TIC da USC pero estd localizado no centro, xa que se encarga do mantemento das
aulas de informatica e do equipo informatico das aulas de docencia, tanto a nivel so hardware como de software. O
persoal de conserxeria sempre é importante, entre outras cousas, como punto de contacto e orientacién do alumnado.

2.3.8. Accions para promover a formacion do persoal de apoio a docencia

A USC oferta regularmente cursos de formacién especificamente destinados ao PAS, incluindo posibilidade de
formacién en idiomas que aporta o Centro de Linguas Modernas. Ademais se conceden axudas para a formacion
externa. Dos ofertados pola USC a tematica se agrupa por areas, sendo a mdis ampla a de Formacién Operativa, que
se distriblie por temas como biblioteca, informatica, lexislacién, nova tecnoloxias, economia, idiomas... Un 50% do PAS
fixo algun tipo de formacién durante o curso 2019-20.

En xeral son cursos de contido xeral, que poden ser de interese ou utilidade para un sector amplo do persoal da USC,
polo que ds veces non sera facil atender a intereses ou necesidades moi especificas. Sen embargo, hai un sistema para
detectar necesidades de formacién no PAS e propor novos cursos en base ao seu interese para facilitar un cambio ou
o desenvolvemento dun novo proxecto na Unidade/Servizo/Oficina ou ben para evitar problemas diarios (actuais ou
potenciais) que xorden durante a actividade laboral: rutinas, cofiecementos insuficientes, problemas de comunicacion,
etc. que afectan a calidade do servizo.

En relacion a este plan de formacidn a nivel de toda a USC o persoal puntuou a sua satisfacciéon cun 7.75 sobre 10, e
recomendaria o curso no 86.97% dos casos. No apartado de organizacién o que mellor se valora é o axeitado n° de
alumnos para a aprendizaxe e o horario; 0 que menos as aulas e as instalaciéns. Os contidos de formacidn se valoran
na media de 7.74, e a percepcidn da aprendizaxe valorouse nun 7.64%.

Na enquisa feita especificamente ao persoal da EPSE sobre a satisfaccion co seu traballo no curso 20-21, valoraron cun
3.84 sobre 5 a pregunta sobre si a formacién recibida era axeitada para o desempefio do seu traballo.

2.3.9. Indicadores de satisfaccidn, queixas e suxestions do persoal de apoio en relacidn co seu traballo

Na enquisa feita ao persoal da EPSE sobre a satisfaccidn co seu traballo no curso 20-21, o nivel de satisfaccion global
se puntuou e 3.84 sobre 5. Con respecto ao seu posto de traballo valoran en 4.26 a percepcién de que a formacidn é
importante para o traballo e en 4.25 a accesibilidade do posto de traballo. Os recursos dispofiibles para o desempefio
do traballo tamén estan ben valorados con 4.01 sobre 5. O item menos valorado é a coordinacién con otras
universidades con 3.12 e o reparto de cargas de traballo axeitado con 3.55.
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2.3.10. Deteccion de necesidades de persoal de apoio a docencia

Xa na memoria verificada se falaba de que o persoal de apoio co que se contaba podia ser suficiente pero que tamén
podia ser necesario reforzalo ante as novas necesidades creadas pola implantacién dos titulos. Actualmente se ve a
necesidade clara de contar con persoal de apoio @ docencia prdctica en laboratorios e naves, do mesmo xeito que
existe para o mantemento da finca de practicas e o apoio as practicas que se realizan nela. Que a organizacién das
practicas e o mantemento e organizacién de laboratorios e naves quede Unicamente en mans dos profesores deriva
nun estado deficiente de orde, mantemento e limpeza dos espazos, Utiles e maquinas que non é convinte para unha
actividade docente eficiente. Isto se agrava cando ademais en moitos casos son espazos compartidos por diferentes
materias e profesores. Igual que para o mantemento dunha finca de practicas e para a realizacidon das practicas de
campo convén contar con persoal de apoio tamén € necesario para garantir a calidade docente doutro tipo de
practicas realizadas noutros espazos de docencia interactiva.

Contar con este persoal resulta necesario para mellorar a calidade da docencia practica, pero tamén para mellorar a
percepcidn que tefien os alumnos das infraestruturas e materiais dispofibles para impartir a titulacion, que en xeral é
pobre, pois nas enquisas realizadas tanto a alumnos coma a egresados as valoran tan sé en 2.88 sobre 5. Este persoal
pode ser compartido con outros titulos da escola cos que se comparten espazos docentes. Respecto ao perfil deste
persoal, quiza conviria contar con persoal especifico para apoio en laboratorios e outro que se puidera encargar das
naves e 0 mantemento de maquinas e equipos.

2.4 Grao en Robédtica

O profesorado da titulacién cumpre cos diferentes perfis precisos para a imparticién da docencia no Grao en Robdtica.
Actualmente a docencia do grado estd cuberta polas dreas de Ciencia de Computacién e Intelixencia Artificial,
Linguaxes e Sistemas Informaticos, Expresién grafica na Enxefiaria, Estatistica e Investigacién Operativa, Fisica
Aplicada, e Matemdtica Aplicada, enxefiaria Agroforestal, Producion Vexetal, Enxefiaria Cartografica, Xeodésica e
Fotogrametria, Organizacidon de Empresas, arquitectura e tecnoloxia de computadores.

A porcentaxe de PDI doutor sobre o PDI total foi de 85.71% no curso 2019-20, e 69.23% no 20-21. Esta reducién débese
o incremento da plantilla no curso 20/21 con algiin profesor asociado non doutor pero con competencias moi
axeitadas para a docencia que impartiu, sen embargo no curso actual 21-22 esa situacién xa ten mudado.

O profesorado incorporado no grado ten unha importante experiencia docente e investigadora, asi, inda que
porcentaxe de persoal docente e investigador con sexenios sobre o PDI total (83.33% no curso 2019-20, 69.23% no 20-
21), experimentou unha forte reducién. Este é un artefacto debido a incorporacién de novos profesores, que a pesar
de ter unha importante traxectoria investigadora non puideron pedir o sexenio ata 0 ano 2022. Noutros casos tratase
de profesores que neste momento estdn a crear investigacion na escola e poderdn pedir sexenios nun corto periodo
de tempo.

A porcentaxe de PDI funcionario sobre o PDI total é de 71,43% (curso 2019-20) e do 52.94% no curso 20-21. Estareducién
é completamente natural se temos en conta a incorporacién de novo profesorado doutor pero non funcionario. Sen
embargo, a situacién normal tamén é que este profesorado vai progresando e prospere a stia categoria docente.

Adicionalmente os investigadores da USC (PDI) que tefien docencia no grado, durante os Ultimos anos tense
incorporado profesorado procedentes doutras institucidns, universidades ou ambitos, e que estdn apoiando moi
significativamente o desenvolvemento no sé da docencia senén tamén da investigacion (que poida acoller os traballos
de fin de grado, potencias estudantes de masteres, etc). Por pofier algins exemplos, pddese citar a incorporacion
dun investigador de prestixio procedente da Escola de Enxefieiros SIGMA Clermont en Francia, incorporado a través
do programa Beatriz Galindo, sendo este un programa altamente competitivo, na modalidade de investigador
distinguido senior. Tamén se incorporaron profesores procedentes doutras universidades espafiolas e estranxeiras
cunha importante traxectoria investigadora en robdtica. Hai profesores con elevados cofiecementos de electrdnica,
hardware, e automatica, e que tefien experiencia importante en temas de valorizacién, emprendemento, ou cunha
traxectoria no eido da empresa. Todos eles estan apoiando de forma moi importante non sé na docencia, senén tamén
na toma de decisiéns, montaxe de laboratorios e creacién de investigacion, entre outros aspectos.

Asi pois, inda que a evolucién temporal (cursos 19/20, 20/21) os indicadores diminuiron, a situacién non é preocupante
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sendn natural e consecuencia da nova incorporacién de profesorado, cuxas condiciéns iran cambiando de forma
natural, polo que é de esperar que os indicadores evolucionaran de forma favorable. Por este motivo non parece
necesaria ningun tipo de accién de mellora especialmente dirixida a mellorar estes indicadores.

Na enquisa de satisfaccién do profesorado coa docencia impartida (sobre 5 puntos), a evolucién é positiva (3.90 no
CuUrso 19/20 e 4.12 NO curso 20/21).

Na enquisa de satisfacciéon do profesorado coa titulacidn, a valoracion global é alta e a stia evolucién temporal estable.
Esta valoracion foi de 4.39 puntos sobre un maximo de 5 no curso 19/20, se ben a participacion en relativamente baixa
(un 25%). Mentres que no 20/21 foi de 4.35 puntos, cunha participacién maior. 47.62%. Nesta enquisa o profesorado
valora ben a infraestrutura, a puntuacién dada as aulas e o seu equipamento foi de 4.75 no curso 19/20 e de 4.40 no
curso 20/21. Algo semellante sucede coa valoracién do campus virtual para facilitar a labor docente (4.74 puntos no
Curso 19/20 e 4.5 puntos no 20/21). Os recursos educativos dispofiibles tamén foron valorados con 4.75 puntos no curso
19/20 € 4.40 no 20/21.

Todavia serd necesaria a incorporacién de novo profesorado para cubrir as necesidades docentes do dltimos anos do
grado. Tamén se espera a previsible incorporacién nun corto periodo de tempo dun técnico de apoio que axude nas
tarefas de mantemento e equipacién dos laboratorios.

2.5 Master Universitario de Montes

0 89,19% do PDI con docencia no Master Universitario en Enxefaria de Montes contaba con sexenios no curso 2020-
2021, aumentando lixeiramente este indicador (un 2,7%) respecto ao curso anterior. O nimero de doutores sobre o PDI
total do mdster supdn un 97,44%, manténdose preto do 100%, igual co ano anterior. Con respecto aos funcionarios,
estes supofien un 74,36% do total dos docentes, téndose incrementado nun 2,57% con respecto do curso previo. Estes
tres indicadores confirman a consolidada experiencia docente e investigadora dos profesores da titulaciéon asi como a
sta elevada estabilidade.

A media de alumnos por grupo de docencia interactiva foi de 6,47, mentres ca media de alumnos matriculados en
materias (FB e OB) por grupo de teoria (expositivas) sitliase en 9,61. Estes datos estan moi por debaixo do nimero
mdximo de alumnos por grupo, o que permite un ensino moi personalizado e de calidade.

A puntuacién da satisfaccién do profesorado coa docencia impartida sitiase nun 4,17, valor bastante aceptable nunha
escalade1as.

2.6 Master Universitario en Enxenaria Agrondmica

2.5.1. Mantemento, cando menos, dos criterios de suficiencia e adecuacion incluidos nas memorias de verificacion

Arevision de EURACE detectou que non existe unha correspondencia entre os Programas das materias e a Memoria
Verificada polo que se estableceu unha Accién de Mellora para corrixilas seguindo as recomendacidns da Subdireccién
de Calidade.

Esta Accion de Mellora levouse a cabo con éxito e corrixironse tédalas guias docentes.

2.5.2. Tipoloxia do profesorado que imparte docencia nos distintos niveis da titulacion (por exemplo, primeiro curso,
docencia tedrica versus practica, materias optativas, supervision de traballos finais, etc.), distinguindo entre titulacions
de grao e master

O persoal do MEA presenta unha cualificacién académica adecuada para a imparticién do titulo, cun total de 32
profesores implicados no curso 2017/18, con 2 Catedraticos de Universidade, 14 Profesores de Universidade, 1 Profesor
de Escola Universitaria (con nivel MECES 3 acreditado por estar en posesion de Master), 7 Profesores Contratados
Doutores, 6 Profesores Asociados e 2 Profesores Axudantes. Un total de 24 profesores son doutores.

A experiencia e calidade docente e investigadora xustificase polas stas CVs e polos datos achegados pola drea de

Calidade da USC (ver taboa seguinte) onde se compara os valores medios da USC de cada item e o valor alcanzado na
titulacion.
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No cursos 2019-2020, a porcentaxe de Persoal Docente e Investigador (PDI) con sexenios (IN24) foi do 78%, a
porcentaxe de PDI doutor sobre o PDI total foi do 93,1 % (IN25), e a Porcentaxe de PDI funcionario sobre o PDI
total (IN26) ascendeu a un 61,2%.

Recursos humanos A

2015- 2016- 2017- 2018- 2019-

Indicador 2016 2017 2018 2019 2020

IN24
Porcentaje de Personal Docentee 71 19 78,79 83,33 78,57 77,78
Investigador (PDI) con sexenios

IN25
Porcentaje de PDI doctor sobre el
PDI total €@

100,0 96,97 88,46 93,55 93,1

IN26&
Porcentaje de PDI funcionario
sobre el PDI total @

74,19 72,73 65,38 61,29 62,07

2.5.3. Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestidons do persoal académico relativos ao contorno de traballo
As enquisas de satisfaccion dos recursos materiais e servizos do centro son valorados moi positivamente por parte do
profesorado como se indica na seguinte taboa:

Recursos materiais e servizos:

., Valoracion Valoracion Valoracion
Valoracion B ) ., 3
i -, masteres USC titulacién masteres USC
titulacion 16/17
16/17 17/18 17/18
As aulas e o seu equipamento 4,33 3,98 4,18 4,05
Os laboratorios, as aulas de informatica, os obradoiros
- . - 3,83 3,82 4,00 3,89
e espazos experimentais e o seu equipamento
Os espazos destinados ao traballo auténomo do
. . 4,50 3,91 4,08 4,00
alumnado (salas de estudos, aulas de informatica,...)
A disponibilidade de fondos bibliograficos
. . 4,50 4,17 4,50 4,26
recomendados na titulacién
As plataformas de docencia virtual e ferramentas
o 4,42 4,20 4,67 4,20
multimedia

2.5.4  Formacion do profesorado e mobilidade

Na avaliacién de EURACE: “Se recomienda la realizacién de un control mds exhaustivo del personal académico que atiende
a cursos de actualizacién, para comprobar que no son siempre los mismos profesores los que asisten a todos ellos.”

“En canto d formacidn e actualizacién pedagdxica do persoal académico, o Centro, na stia Accién de Mellora AM-11 do ano
2016, expuxose a necesidade de formacién especifica sobre a avaliacién por competencias, presentando un curso
especifico denominado “Como realizar unha avaliacién orientada d aprendizaxe?”. Doutra banda, os profesores tefen a
posibilidade de seguir cursos de actualizacién en “O Programa de Formacién e Innovacién Docente” da USG, o cal ten como
finalidade principal a adquisicién e mellora das competencias docentes, investigadoras e de xestién necesarias para o
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exercicio profesional na universidade. As principais materias integradas relaciénanse con: os Tics, as estratexias de ensino-
aprendizaxe, a avaliacidn, tutoria e orientacion, e o desenvolvemento persoal, de investigacién, xestién e linguas. No
informe de autoevaluacion citase que a participacidn se considera adecuada, dando cifras, no curso 2013/14, do 34,85%, no
2014/15, do 31,25%, e no 2015/16, do 31,75%. No entanto, existe marxe de mellora ao realizar un control mdis exhaustivo da
participacién para asegurarse que todo o persoal interésase por este tipo de formacion.”

Nas Alegacions:

A recomendacion que se establece no informe provisional fala de modo xenérico de cursos de actualizacién aos que
pode asistir o persoal académico, ainda que nos primeiros apartados do informe parece referirse unicamente aos
cursos propios do Programa de Formacién e Innovacién Docente (PFID) da USC sobre os que se achegaron os datos
recolleitos nos indicadores proporcionados habitualmente pola drea de Calidade e Mellora dos Procedementos.

E de destacar que os profesores se poden formar e actualizar tamén mediante cursos ou actividades externas 3 USC,
como a asistencia a congresos de innovacién docente, xornadas, etc. e que non seria sinxelo obter eses datos con
fiabilidade. Poderiase dispor dos datos actualizados cando o profesor pertence a un grupo de Innovacién Docente xa
que se comunican anualmente nas memorias de actividades do grupo, pero non se contempla o procesado automatico
desta informacion.

Centrandose unicamente nos cursos propios do PFID da USC, este servizo da USC proporciona & Area de Calidade e
Mellora dos Procedementos informacion desagregada por titulos sobre os profesores que chegan a matricularse nos
cursos ofertados e a sua cualificacion. A partir desa informacién, o ACMP elabora os indicadores que se recollen no
autoinforme e as memorias de calidade do centro.

Non se contempla inicialmente a obtencién dun indicador que mida ou controle si un ndmero reducido de profesores
realizan moitos cursos e/ou en diferentes cursos académicos son sempre 0os mesmos 0s que mostran interese neste
aspecto.

Cabe destacar que o informe comentado no autoinforme, esixido pola ACSUG denominase “16. Porcentaxe de
participacién do profesorado do titulo en plans de formacidn da universidade e en actividades formativas especificas”
e nel calcllase a porcentaxe de PDI que realiza algtin curso de actualizacién durante o curso analizado, sen considerar
a posibilidade de que un mesmo profesor faga varios cursos no mesmo periodo.

A partir dos datos proporcionados polo ACMP correspondentes ao periodo do catro cursos académicos do 2014-15 ao
2017-18 pddese obter que unha porcentaxe significativa dos profesores acode a cursos de formacién (na contorna do
@60%) no periodo de 4 anos analizado. O feito de que esta porcentaxe sexa superior ao establecido no indicador
comentado anteriormente xa pon de manifesto que dun curso a outro se produce unha variacién significativa nos
profesores que acoden a cursos de formacion.

Si definese un novo indicador que represente a repetitividade na realizacién de cursos, proponse obter o cociente de
profesores que fan mais de seis cursos no periodo analizado en diferentes anos, obtéfense os resultados da tdboa
seguinte, que pon de manifesto que unha porcentaxe alta dos profesores con docencia no titulo manifestan o seu
interese en actividades de formacidn e actualizacién, polo que non seria imprescindible manter un control moito mais
exhaustivo sobre este aspecto, ainda que se debe insistir en fomentar a asistencia e participacién nestes cursos a todo
o profesorado do Master en Enxefiaria Agronémica.

A mobilidade do profesorado esta relacionada pola sua actividade investigadora e a participacidn en programas como
IACOBUS e ERASMUS.

2.5.5 Actividade investigadora

- O persoal académico que participa no Master é adecuado e suficiente para a stia imparticidon (en boa parte doutores,
estables, con experiencia e con sexenios recofiecidos).

Os 32 profesores do MEA no curso 2017/18 achegaron 39 sexenios de investigacion e 97 quinquenios de docencia.
2.5.6 Deteccion de necesidades de persoal académico

A dificultade da imparticién de materias por parte dos departamentos da USC relacionadas ca producion leiteira levaba
4 necesidade de profesorado de Area Externa.

A partir do curso 2021-2022 esta dificultade superouse pola incorporacién dun profesor do Departamento de Anatomia
e Producién Animal da Facultade de Veterinaria.

Memoria de Calidade Maio - 2022




ESCOLA POLITECNICA SUPERIOR

DE ENXENARIA MEMORIA DE CALIDADE

Paxina 95 de 174

2.7 Master Universitario en Direccion de Proxectos

2.6.1Mantemento, cando menos, dos criterios de suficiencia e adecuacidn incluidos nas memorias de verificacion

No curso 21-21 participaron na docencia do master ata 12 profesores, de 5 areas de cofiecemento diferentes. A
variedade de dreas de cofiecemento permite a adecuacién do perfil dos profesores as materias a impartir.

As necesidades docentes estan ben cubertas, manténdose dun xeito similar a cando se aprobou a memoria do titulo.
O numero de alumnos do master sitiase en torno a 18, polo que se considera suficiente para acadar a aprendixe das
competencias a adquirir no titulo.

2.6.2. Tipoloxia do profesorado que imparte docencia nos distintos niveis da titulacion (por exemplo, primeiro curso,
docencia tedrica versus practica, materias optativas, supervision de traballos finais, etc.), distinguindo entre titulacions
de grao e master

O persoal do MDP presenta unha cualificacion académica adecuada para a imparticién do titulo, contando con 2
Catedraticos de Universidade, 5 Profesores Titulares de Universidade, 1 Profesor de Escola Universitaria (con nivel
MECES 3 acreditado por estar en posesién de Master), 2 Profesores Contratados Doutores, 1 Profesores Asociados e
varios docentes.

2.6.3. Indicadores de satisfaccidn, queixas e suxestions do persoal académico relativos ao contorno de traballo
Non existen datos nos Ultimos anos sobre a satisfaccion cos servizos, pero a ausencia de queixas fai pensar que os
servizos son axeitados.

2.6.4. Formacion do profesorado e mobilidade
O profesorado do master con adicacidn exclusiva 4 universidade, asiste regularmente a cursos de formacién, dentro
do programa de formacién e innovacién docente da USC.

2.6.4 Actividade investigadora

- O persoal académico que participa no Master é adecuado e suficiente para a stia imparticién (en boa parte doutores,
estables, con experiencia e con sexenios recofiecidos).
Tddolos docentes con adicaciéon completa @ docencia, tefien sexenios “vivos” recofiecidos.

2.6.5 Deteccion de necesidades de persoal académico

A dificultade da imparticion de materias por parte dos departamentos da USC relacionadas ca producién leiteira leva
4 necesidade de profesorado de Area Externa. A financiacién deste profesorado é un reto ao que ten que enfrontarse
ano tras ano a comisién académica do master.

2.8 Master Universitario en Planificacion e Xestion Territorial

2.7.1 Persoal académico
A actual paxina web da USC permite «reconstruir» o persoal académico con docencia no MPXT no curso 2020-21,
considerando materia por materia (https://www.usc.gal/gl/estudos/masteres/ciencias-sociais-xuridicas/master-
universitario-planificacion-xestion-territorial). Logo de facer ese exercicio, resultou a seguinte agregacion, tendo en
conta a situacion en 2020 (que é distinta & de abril de 2022), naqueles casos nos que se cofiece que se produciu
variacion de figura contractual/funcionarial do PDI:

e (atedrético/a: 1

e  Profesor/a titular: 8

e Profesor/a contratado/a doutor/a: 5
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e Profesor/a axudante doutor/a: 2

e Profesor/a interino/a de substitucion: 1

e Investigador/a postdoutoral: 1

e Profesor/a colaborador/a: 2
En total, 20 PDI. Os indicadores que figuran na AASX para o MPXT (contabiliza 19 profesores/as en IN25M e IN26M) en
relacién con este profesorado son os seguintes:

Cdédigo | Indicador Data Valor
IN24M | Porcentaxe de PDI con sexenios 15/12/2021 72%
IN25M | Porcentaxe de PDI doutor 15/12/2021 89%
IN26M | Porcentaxe de PDI funcionario 15/12/2021 47%

O comentario destes indicadores resulta rechamante. A USC adia a consolidacién e promocién do profesorado
implicado na docencia do MPXT e, ao mesmo tempo, e ironicamente, fai presentar na memoria «de calidade» do MPXT
os datos dese mesmo profesorado para avaliar a porcentaxe que é funcionari@ ou ten sexenios. Asi, hai constancia
de cando menos 7 profesores/as do MPXT que estan acreditad@s para figuras superiores ds que ocupaban no curso
2020-21 e as sUas prazas en procesos de promocion estadn a verse adiadas en oito, nove ou dez anos. Isto non é un dato
secundario, pois implica que daquela mais dunha terceira parte do profesorado do MPXT: a) non pode solicitar
sexenios, non porque non estea acreditado para figuras (PCD ou titular de Universidade) que permitan solicitalos,
sendn porque a USC non leva a cabo os procesos de promocién ao respecto, o que redunda, a postre, na «calidade»
do MPXT; efou b) 0 mesmo acontece en relacion co PDI funcionario, que non chega ao 50% do colectivo docente
porque a USC non promove aos/ds docentes que estan no MPXT acreditad@s para prazas de funcionario (cando
menos 3).

A AASX non ofrece datos para o MPXT no curso 2020-21 relativos a ratio profesorado/alumnado, nin tampouco
mobilidade do profesorado, co cal non poden ser comentados.

A AASX non ofrece cifras do nimero absoluto de sexenios obtidos polo PDI implicado no mestrado, alén do indicador
IN24M, xa nomeado mais arriba.

Cualitativamente, pédese afirmar que o profesorado con docencia no MPXT investiga normalmente sobre a docencia
sobre a que imparte as aulas, tal e como se pode inferir do exame dos seus CV dispofiibeis no portal da investigacién
da USC (https://investigacion.usc.gal/).

2.7.2. Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestidons do persoal académico relativos ao contorno de traballo

Tal e como xa se referiu no punto 3.10 (directriz 3), a satisfaccién do alumnado é superior 4 do profesorado (indicadores
IN46M e IN47M). Porén, a satisfaccion do profesorado coa docencia do mestrado é dun 7,69, isto €, notabel. Non se
conta co detalle desta satisfaccién, co cal non se pode avaliar a que responde esta puntuacion.

2.7.3. Formacion do profesorado e mobilidade

Tal e como se sublifiou no punto 3.3 (directriz 3), resulta complexo introducir medidas de mobilidade nun mestrado
desefiado para un s curso académico. En todo caso, a AASX non ofrece ningun indicador neste senso. De xeito
cualitativo, podemos indicar que algtin/algunha profesor/a con obrigas docentes no MPXT participou en mobilidades
No Curso 2020-21.

En relacién coa formaciéon do profesorado, indicouse no punto 3.4 (directriz 3) que o profesorado participa
normalmente nas actividades do PFID da USC. Alén do PFID, o profesorado pode formarse en cursos alleos & USC.
Porén, a AASX non ofrece ningtn indicador de calidade nin para a participacién do profesorado do MPXT no PFID nin,
ainda menos, para a participacién dese profesorado en actividades de formacidn/reciclaxe alleas & USC. De xeito
cualitativo, podemos indicar que unha porcentaxe significativa do profesorado abranguido participou en actividades
deste tipo.

2.7.4. Deteccion de necesidades de persoal académico

Os departamentos da USC con docencia no MPXT satisfan as necesidades docentes relacionadas coas tematicas
cubertas polo propio MPXT.

Porén, cémpre sublifiar que, para o correcto desenvolvemento do traballo do profesorado, seria moi axeitado que a
USC permitise sempre a stia consolidacién profesional (en particular, mecanismos de promocién interna aos niveis
para os que estan acreditad@s).

Non contamos con indicadores de persoal académico xestionados pola AASX. Porén, a idade media do profesorado é
probabelmente media-alta, nomeadamente no curso 2020-21 (no curso 2021-22 esa media puido baixar algo). Habera
que ter en conta que o reemprazo do profesorado no curto-medio prazo por xubilacién implicard que novo
profesorado tefia que asumir as materias existentes.

2.7.5. Persoal de apoio
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Constatase unha dificultade en xestionar a actividade burocratico-administrativa ordinaria do mestrado debido 3
divisién entre dous campus/centros, o cal, como xa se foi insistindo no informe relativo as directrices 2 e 3, complexiza
en certo xeito os tramites, tanto cando afectan a organizacién docente como a xestién do alumnado. De forma normal,
e dentro da division de tarefas existentes no persoal administrativo da FXH, a Secretaria administrativa do
Departamento de Xeografia asume a xestidn ordinaria do MPXT: carga de horarios en Xescampus, xestién de TFM
(oficios, Secretarfa virtual, etc.), consultas administrativas diversas, etc. Isto € asi dado que a maior parte do alumnado
estd no campus de Compostela. Asf, por exemplo, ainda non se tivo que xestionar ningiin TFM no campus lugués (nin
No curso 2020-21 nin no que levamos de curso 2021-22).

Durante o curso 2021-22 as actividades docentes no campus compostelan desenvolvéronse no IDEGA. O persoal
administrativo do IDEGA foi especialmente colaborador e dilixente ao longo do curso, por exemplo, facilitando o
acceso (a través da activacion das TUI do profesorado e de determinado alumnado). Contouse coa cooperacién da
Oficina de Riscos a comezos de curso para avaliar aidoneidade da aula en relacién coas medidas existentes en materia
de xestién da pandemia da covid-19.

Finalmente, poderiase contar con persoal de apoio na xestién dun laboratorio de SIX, moi relevante na imparticion
deste MPXT.
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Directriz 5. Garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos

Estandar: o centro ten implantados procedementos que garantan a mellora da calidade dos recursos materiais e
servizos para o axeitado desenvolvemento da aprendizaxe do alumnado.

Aspectos a contemplar:
2.  Evidencias claras e continuas da adecuacion dos procedementos relacionados coa garantia e mellora da calidade dos

recursos materiais e 0s servizos:

2.6. Mantemento, polo menos, dos criterios de suficiencia e adecuacién incluidos nas memorias de verificacion e dos
compromisos incluidos nelas, de ser o caso.

2.7. Disposicion de accesibilidade universal e de medios que garantan a saude e a seguridade no desenvolvemento das
actividades de aprendizaxe.

2.8. Xestion e mantemento dos recursos materiais e servizos: equipamento cientifico-técnico, asistencias e artistico;
campus virtual; TIC; aulas; salas de estudo; aulas de informatica; salas de reunién; laboratorios; talleres; postos de
lectura en biblioteca; servizos reprogréficos; bibliografia recomendada, etc.

2.9. Deteccion de necesidades de novos recursos ou servizos.

3. Os servizos de orientacion académica (seleccidon de materias, problemas de aprendizaxe, necesidades especiais,
aloxamento...) e orientacién profesional postos a disposicion do alumnado son apropiados para dirixilos e orientalos
nestes temas.

4. Os servizos de Xestion académica (documentacion, informes de cualificaciéns, actas, certificados académicos,
tramitacion de solicitudes de validaciéns ou de traslado...) postos a sta disposicion son apropiados para dirixilos e
orientalos nestes temas.

5. Os programas de acollida e apoio ao alumnado oriéntano no funcionamento da institucion.

6. No caso de que os titulos contemplen a realizacién de préacticas externas, as instalacion onde se realizan son
adecuadas para a adquisicion das competencias.

7. Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions relativos aos recursos materiais e 0s servizos.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Igual que na seccidn anterior, analizaremos os indicadores requiridos nesta directriz a nivel de centro e tamén de
titulacion, sempre e cando queiran pofier de manifesto especificidades concretas que os afecten.

1.- Analise a nivel Centro

o Actuacions mais relevantes

Na EPS de Enxefiaria a docencia de aula desenvdlvese diariamente en todos os titulos que se imparten na Escola,
mediante ordenador, proxector e cdmara multimedia (preparadas para a docencia on-line por mor da COVID). Por
outra banda e derivado da natureza das titulaciéns que se imparten (campo da enxefiaria), toda a docencia interactiva
require dunha serie de equipamento e infraestruturas de laboratorio, que precisa dun mantemento especifico para a
stia conservacion e debe ser renovado cando a sda reparacién resulta imposible ou non rendible. Tamén debemos
destacar que unha gran parte da docencia interactiva Iévase a cabo nas aulas informdticas, con software especifico a
cada disciplina (sistemas GIS, software de xestién de proxectos, CAD, etc.) ou simuladores. Pero este software
necesita de equipos informaticos axeitados, polo que periodicamente deben actualizarse e nalgtins casos renovarse.
A pesar da delicada situacidon econdmica que atravesamos impediu que nos Ultimos anos puidera renovarse gran parte
destes recursos materiais. Non obstante, o Centro dedicou os escasos recursos, que xunto coa dotacién especial para
o novo grado de Robdtica, se levaron a cabo as seguintes accidns de mellora que consistiron en:
1. Equipamento para o laboratorio de Automatizacidn,
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Dotacién de equipamento dos laboratorio de instrumentacidn,

Equipamento para o laboratorio de Proxectos Integrados Il do grao de Robética,
Nova aula de informatica con 30 postos (aula 5 de informatica)

Renovacidon de material de proxeccion,

SV VIR

Reorganizaciéns e melloras de locais:
e Dotacion de enchufes nas naves, seminarios docentes e aulas
e Eliminacién de goteiras e humidades,
e reparacion de tellados, cornixas, filtracions de auga e repintado de estancias.

Seguir insistindo que un dos maiores problemas de infraestruturas do centro é a climatizacién tanto nas aulas como,
en menos medida, nos despachos dos profesores. Este punto concentra a maioria das queixas. E un problema
irresoluble para o centro porque non ten fondos para abordar a renovacién dos equipamentos necesarios para un
centro tan distribuido no espazo (4 edificios de aularios, 2 edificios de pavillon de despachos de profesores e
laboratorios, un pavillén central de xestién, e un edificio de naves e despachos) sen unha dotacién especial por parte
da USC.

En canto a xestion de recursos materiais bibliograficos, no proceso de revisidn de guias docentes, ponse énfase que
toda a bibliografia basica recomendada foran fondos existentes na biblioteca Intercentros. O Centro, a través da
comisién de Biblioteca, canaliza a compra de novos libros/aumento de exemplares para garantir este punto.

En canto aos servizos de atencién aos estudantes, o persoal de apoio co que conta o Centro é suficiente para
desenvolver satisfactoriamente as necesidades. Non obstante, seguimos precisando de ferramentas informaticas de
xestién e unha falta de servizos na web que permitan axilizar os procedementos burocraticos.

Respecto as practicas externas, a Subdireccidn de Practicas Externas e Orientacion Laboral segue traballando para
aumentar e diversificar a bolsa de précticas e incrementar a porcentaxe de alumnos que realicen esta formacion. Nas
enquisas internas do centro, os alumnos fan unha alta valoracién das précticas realizadas.

Respecto a acollida dos alumnos, o centro dispén dun protocolo de acollida e orientacién do novo alumnado. Na
primeira semana de curso organizase unha xornada de benvida para alumnado de primeiro curso a@ que tamén se invita
ao alumnado de intercambio que chega no primeiro semestre. Celébrase no Saldén de Actos, situado no Pavillén 11I
(Ampliacion) da EPS de Enxefiarfa (EPSE). O centro, tamén conta cun programa de alumnos titores para orientar e
axudar ao novo alumnado da EPSE.

Os servizos de orientacién académica, os coordinadores de titulo, tefien reunidns orientativas para expofer as saidas
profesionais das distintas mencidns/especialidades de grao/master.

Para os estudantes de primeiro curso, se reserva nos horarios, unha xornadas sobre o Sistema de Garantia do Centro
(SGQ). Nestas sesidns se lles expofien aos alumnos, e aos profesores da titulacién, o funcionamento do sistema, como
se pode participar (representacion nos érganos colexiados, enquisas, presentar queixas ou suxerencias, etc.) e tamén
se presentan todos os indicadores de interese da titulacidn (taxas de éxito, rendemento, etc.). Nestas ocasién téntase
fomentar a cultura de calidade do centro e aumentar o cofiecemento de SGC entre os distintos colectivos do centro.
Adicionalmente, todos os anos o Centro reserva tres dias nos horarios, para os alumnos de 4° nos que se celebran as
xornadas de orientacién e insercién laboral (validan 1 crédito ECTS aos alumnos asistente que aproveiten a actividade).

2. Analises a nivel Titulos
2.1. Grao en Enxeiaria Forestal e do Medio Natural
2.1.1. Recursos materiais

A xestién e mantemento dos recursos materiais e servizos non son competencia directa dos titulos, polo que a analise
corresponderia ¢ centro e incluso 6 Campus e/ou @ Universidade, xa que a maioria dos servizos son xerais: campus
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virtual, ATIC, biblioteca...

Os recursos materiais dispofiibles no Grao en Enxefaria Forestal e do Medio Natural mantéfiense nos niveis
establecidos na memoria de verificacién, polo que son suficientes. Na titulacidn, a docencia na aula desenvdlvese
habitualmente co apoio de ordenador e proxector. Por outra banda, e derivado da natureza da titulacién (campo da
enxefiarfa), a docencia interactiva require equipamento e infraestruturas de laboratorio, que precisan dun
mantemento especifico para a stia conservacion e que deben ser renovados cando a suia reparacion resulta imposible
ou non rendible.

Tamén se debe destacar que parte da docencia interactiva Iévase a cabo nas aulas de informatica, con aplicacions
informaticas especificas para cada disciplina (sistemas GIS, Matlab, programas de xestién de proxectos, CAD, etc.) ou
simuladores. Estes programas necesitan de equipos informdticos axeitados, polo que periodicamente deben
actualizarse e nalgulns casos renovarse.

Ademais, a compofente practica da titulacidn esixe a realizacién de practicas de campo e visitas técnicas, que
representan un custo adicional en concepto de transporte principalmente.

A delicada situacién econdmica que atravesa a USC impediu que nos ultimos anos puidera renovarse gran parte dos
recursos informaticos e de laboratorio sinalados. Non obstante, o centro dedicou os escasos recursos cos que conta
a manter os equipamentos comuns a maioria dos titulos. Asi mesmo, coa dotacién orzamentaria da EPSE se fixo fronte
o custo dos viaxes de précticas e visitas técnicas que sé coa asignacién da USC non era posible asumir.

Con respecto a aplicacién das normativas de accesibilidade universal, seguridade, salide e ambiente, a EPSE revisou o
Plan de Autoproteccidn a finais de 2018 e realizouse a Ultima avaliacidn de riscos por parte da empresa concesionaria.
Ademais realizaronse simulacros do plan de emerxencias.

En canto ao tema da sadde e seguridade no desenvolvemento das actividades de aprendizaxe no centro, o impacto
da pandemia da COVID-19 nos dous Ultimos cursos deu lugar a importantes cambios, reflectidos nos documentos
elaborados 6 efecto pola USC (https://www.usc.gal/gl/usc/covid19) e mesmo nun protocolo propio da EPSE.

En canto a xestidn de recursos materiais bibliograficos, no proceso de revisién de guias docentes para o curso
2020/2021 tivose en conta que toda a bibliograffa basica recomendada foran fondos existentes na Biblioteca
Intercentros, que ademais realizou unha comprobacién desta exixencia. O centro, a través da comisién de Biblioteca,
canaliza a compra de novos libros e o aumento de exemplares para garantir este punto. A dotacidn orzamentaria foi
aqui suficiente.

2.1.2. Servizos

En xeral os servizos de xestién académica son alleos ao titulo, sendo competencia da USC, ainda que estes
compleméntanse a nivel de centro e de titulo coa realizacién de xornadas de benvida, a existencia de coordinadores
de curso dentro das titulacidns, a imparticion de charlas informativas especificas do titulo, e a existencia dunha caixa
de correo de suxerencias, entre outros servizos. Algins destes servizos sufriron modificacidns os pasados cursos por
motivo das restriciéns excepcionais derivadas da pandemia.

En canto aos servizos de atencidn aos estudantes, o persoal de apoio co que conta o centro é suficiente para
desenvolver satisfactoriamente as necesidades.

Respecto &s practicas externas, tanto os datos sobre a satisfacciéon do alumnado como os dos titores profesionais no
curso 2020-21 alcanzaron o maximo valor (5 sobre 5). A pesar diso, a Subdireccién de Practicas Externas e Orientacion
Laboral segue traballando para aumentar e diversificar as bolsas de practicas e incrementar a porcentaxe de alumnos
que realizan esta formacién. Cdmpre fixar como obxectivo garantir que os estudantes realicen nas stas practicas
externas actividades formativas propias de titulacién, retribuidas e en condiciéns de seguridade e satde laboral
axeitadas.

O nivel de satisfaccion dos egresados cos servizos dispofiibles mantense estable dende fai varios cursos, en torno o
3,7 (nunha escala de 1 a 5, e sen datos dos dous Ultimos cursos).

Durante o curso 2020-2021, a satisfaccién dos estudantes entrantes cos programas de mobilidade foi elevada (4,2)
para o conxunto do Centro, e foi algo maior (4,5) entre os estudantes saintes no caso do Grao en Enxefarfa Forestal

e do Medio Natural.
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2.2.Grao en Enxeiaria Civil

Recursos materiais

Os recursos materiais dispofibles na Titulacidn manténense nos niveis establecidos na memoria de verificacién, polo
que son suficientes, ainda que serfa preciso actualizar os mesmos como consecuencia da incorporaciéon de novas
actividades docentes nos laboratorios (Actividades ligadas o Selo EURACE).

O centro recibiu o informe do Estudo de accesibilidade universal dende a drea de infraestruturas, polo que existe un
cofecemento completo dos pequenos problemas que foi preciso resolver mediante pequenas reparacidns, asi como
con melloras na sinalizacién. Cabe mencionar que en aspectos vencellados a Seguridade e sadde, o plan de melloras
derivado da acreditacién EURACE, levouse a cabo nos seguintes aspectos:

. mellora na sinalizacién

. identificacion dos equipos

. plan de adecuacién dos medios materiais

. formacién do profesorado

. incorporacién na docencia de informacién sobre normas de seguridade nos laboratorios, control de accesos

aos laboratorios de practicas, etc,

A xestidon e mantemento dos recursos materiais e servizos non son competencia directo do titulo polo que a analise
corresponderia o centro e incluso a nivel do Campus e/ou da Universidade xa que a maiorfa dos servizos son xerais:
campus virtual, TIC, biblioteca... Neste apartado cabe mencionar o incremento das necesidades de Persoal de Apoio
especifico para o mantemento dos Laboratorio, Software especifico da titulacién, tal e como se sinalou na Directriz
previa.

Para manter a titulacion nos mais altos niveis de calidade é preciso adquirir novos recursos que mantefian a mesma
nas primeiras posicions dos Rankings, polo que pode xurdir a necesidade de novos equipos ou renovacién dos mesmos
nos laboratorios e aulas.

Servizos

En xeral os Servizos son alleos ao titulo, sendo un servizo xeral da USC, ainda que este compleméntase a nivel de
centro e de titulo, coa realizacién de xornadas de benvida, coa existencia de coordinadores de curso dentro das
titulacidons, a imparticion de charlas informativas especificas do titulo, e coa existencia dun buzén de suxerencias,
entre outros servizos.

Os Servizos de Xestion Académica estan vencellados a USC e o Centro, e polo tanto son axeitados. Cabe destacar
aqueles aspectos que son contemplados na Comisidn de Coordinacién do Titulo, a cal conta coa participacion dos
representantes dos alumnos, relativos as validacidns entre outros aspectos, nas que a Comisién colabora activamente
cos futuros alumnos da titulacién tanto a nivel nacional como internacional.

Ademais das xornadas de benvida e a axuda da ORE cos estudantes de mobilidade, existe un programa de alumnos
titores, asi como a figura do Coordinador de Curso.

As practicas externas que se realizaron no curso 2019/20 en grupos de investigacion, os cales empregan laboratorios
ef/ou aulas da USC que cumpren toda a normativa ou en empresas alleas que tefien convenio coa USC as cales compren
coa lexislacién nacional e autonédmica vixente. Destacar que a valoracién por parte do alumnado foi moi elevada e que
non se tefien recibido queixas.

En termos xerais o alumnado da titulacién valora axeitadamente os recursos materiais e os servizos dispofibles, ainda
que destaca a necesidade incrementar os mesmos no sentido reflexado con anterioridade.
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2.3.Grao en Enxenaria Agricola e Agroalimentaria

2.3.1. Mantemento, polo menos, dos criterios de suficiencia e adecuacion incluidos nas memorias de
verificacion e dos compromisos incluidos nelas, de ser o caso

A Escola Politécnica Superior é un centro complexo onde de desenvolve a docencia de varios graos e varios masters,
ademais da actividade investigadora, polo que hai unha gran variedade de espazos que na sta grande maioria son de
uso compartido entre todas esas actividades. Actualmente o titulo ocupa regularmente 6 aulas para a docencia
expositiva mais outras aulas ou seminarios mais pequenos para a docencia de seminario. Na escola hai aulas de
informatica utilizables para practicas co software necesario para as practicas de diferentes materias e que se utilizan
regularmente. Tamén estan dispofiibles numerosos laboratorios e naves de practicas, algunhas das cales son de uso
maioritario ou case exclusivo por esta titulacién. Ademais para as practicas de campo se dispén dunha finca de practica
con invernadoiro e ademais outros campos de practicas e outro invernadoiro na valgada, atendidos por 3 persoas.

2.3.2. Disposicion de accesibilidade universal e de medios que garantan a saude e a seguridade no
desenvolvemento das actividades de aprendizaxe

A EPSE é un centro de construcidn relativamente recente polo que xa foi tida en conta a necesidade de dotala de
accesibilidade universal. Pola sta parte o Servizo de Prevencidén de Riscos da USC se encarga por velar pola seguridade
de todas actividades levadas a cabo no centro e propofier vias e mellora. Existen armarios para a almacenaxe de
produtos quimicos nos pavilldns onde se levan a cabo précticas que os usan, complementando o almacenamento xa
existente nunha instalacién externa para mellorar a sda dispofiibilidade.

2.3.3. Xestion e mantemento dos recursos materiais e servizos: equipamento cientifico-técnico, asistencias
e artistico; campus virtual; TIC; aulas; salas de estudo; aulas de informatica; salas de reunion; laboratorios;
talleres; postos de lectura en biblioteca; servizos reprograficos; bibliografia recomendada, etc.

En funcidn das suas dispoiibilidades orzamentarias a direccién do centro esta continuamente realizar actuaciéns para
o mantemento, mellora e actualizacién dos locais outros recursos materiais que benefician a todos as titulaciéns. Os
cambios de necesidades dos titulos e a implantacién de novas titulacidns obriga a unha actualizacién continua e
progresiva dos espazos as necesidades mais alé do simple mantemento. Dende o cursos 18-19 vense dando prioridade
4 adecuacién de espazos para a titulacion de Robdtica, pero mesmo algunhas das actuacidns en laboratorios
benefician a este e outros titulos ao seren espazos compartidos.

Os ordenadores, o software e todo o equipamento informdtico e TIC das aulas de informatica, das aulas e de todo o
centro é mantido pola Area TIC da USC, que ten un técnico localizado no centro para un servizo mais inmediato dado
o tamafio do centro. A direccién do centro afronta a renovacion progresiva dese material segundo vai quedando
obsoleto e en funcién das dispofibilidades orzamentarias.

O campus virtual na plataforma Moodle proporciona o entorno de apoio & docencia presencia e para a realizacién de
actividades non presenciais. Todas as materias tefien por defecto unha aula virtual preparada para usar e tamén se
crean por defecto aulas para a coordinacién dos titulos e de cada un dos cursos. E xestionado polo CeTA (Centro de
Tecnoloxias para a Aprendizaxe), dependente da Vicerreitoria de Persoal Docente e Investigador da USC, que non sé
xestiona as aulas e os usuarios, senén que implementa ferramentas e da cursos de formacién. O CAU (Centro de
Atencién a Usuarios ) vela polo seu correcto funcionamento atendendo as incidencias que xorden.

Ainda que o centro ten espazos para o traballo dos alumnos propiamente non ten biblioteca, sendn que se sirve da
Biblioteca Intercentros do Campus de Lugo, localizada moi preto e que oferta varias sas de lectura e de traballo en
grupo, numerosos fondos bibliogréficos con servizo de préstamo, e hemeroteca. Ademadis o persoal se encarga de
revisar as bibliograffas recomendadas polas materias e mercar os fondos necesarios, ademdis dos que poidan ser
solicitados.

2.3.4. Deteccidn de necesidades de novos recursos ou servizos

Dado o longo tempo que se ven impartindo no centro este titulo e os precedentes se tefien ido adquirindo e
adaptando os recursos necesarios para a docencia. Por iso as necesidades de recursos estan bastante ben cubertas e
a atencidn se centra no mantemento e actualizacién dos mesmos. Iso non quita que no se vaian producindo novas
necesidades, normalmente de menor entidade que se vaian priorizando para ser atendidas. Por outra parte o baixo
ndmero de alumnos fai que as principais aulas de docencia resulten en xeral excesivamente grandes e a sdia disposicion
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fixa e inclinada non é a mellor para a as condiciéns actuais de docencia. Sen embargo a adaptacién destes espazos é
complicada.

2.3.5. Osservizos de orientacion académica (seleccidon de materias, problemas de aprendizaxe, necesidades
especiais, aloxamento...) e orientacién profesional postos a disposicion do alumnado son apropiados para
dirixilos e orientalos nestes temas

A nivel de titulo e centro os alumnos estan continuamente acompanados pola comisién de titulo, principalmente o
coordinador de titulo e o coordinador do curso correspondente, pero tamén os representantes de alumnos e, para o
tema especifico do TFG o coordinador especifico. Ademdis da dispoiibilidade para a atencién individualizada,
mantefien reunidns cos alumnos e lles envian informacién de aspectos relevantes. Tamén o centro organiza reuniéns
en aspectos de interese para varios titulos, como pode ser unha xornada de presentacién das précticas en empresa, a
presentacion dalgun programa de mobilidade como o Erasmus ou de programas de apoio ao emprendemento. No
centro tamén hai un grupo de alumnos titores, que tras un periodo de formacién pofien o seu cofiecemento e
experiencia a disposicion do alumnado nun servizo de asesoramento individual.

A nivel mdis xeral a USC ten varios servizos de orientacién, o mais xenérico e amplo a Oficina de Informacién
Universitaria que asesora a nivel de bolsas, aloxamento, transporte,... e todo tipo de xestiéns. No campus de Lugo hai
un local no edificio da Biblioteca Intercentros para a atencién presencial. Para temas mais concretos hai outros
servizos que tamén tefien presenza fisica no campus de Lugo, como pode ser a Oficina de Relacidns Exteriores para
todo o relativo aos programas de mobilidade tanto entrante como sainte; ou a Area de Orientacién Laboral e Emprego
en todo o relativo 3 orientacion profesional, a busca de emprego e o emprendemento, apoiada neste ultimo aspecto
pola Area de Valorizacién Transferencia e Emprendemento. En xeral a resposta destes servizos é boa, pero costa que
os alumnos os cofiezan e recorran a eles, polo que dende os centros e os titulos se trata de dalos a cofiecer.

2.3.6. Os servizos de Xestion académica (documentacion, informes de cualificacions, actas, certificados
académicos, tramitacion de solicitudes de validacions ou de traslado...) postos a sua disposicion son
apropiados para dirixilos e orientalos nestes temas

A UXA (Unidade de Xestion Académica) é onde se centralizan a maior parte das xestiéns administrativas do alumnado,
dende a matricula, a informacion e as certificacidns relativas ao seu expediente e todo tipo de solicitudes no ambito
académico. A UXA resolve directamente os aspectos nos que ten capacidade e cando é necesario os traslada aos
centros, os cales, & sia vez poden ter traslados s comisidns de titulo ou consultarlles. Cada vez mais tramites deixan
de ser presenciais e pasan a facerse a través da secretarfa virtual do alumnado.

En xeral a xestién académica € boa e hai un interese da UXA e dos centros en que sexan o mais axiles posible, ainda
que 3s veces é dificil dado o nimero de pasos sucesivos que é necesario realizar cando os expedientes tefien que ser
trasladados aos centros e as comisidns de titulo. O dinamismo que nos dltimos anos tefien as titulaciéns universitarias
en xeral e esta en particular, con implantacién e extincién de titulos en cortos periodos, a mobilidade e outras
circunstancias incrementaron os tramites administrativos e creou situacions mais complexas. Nalguns destes casos se
detecta unha certa inseguridade nos alumnos respecto da informacién que se lles da dende a UXA por recibir
informacién non totalmente coincidente de distintas fontes.

2.3.7. Os programas de acollida e apoio ao alumnado oriéntano no funcionamento da institucion
Especificamente para alumnos novos o centro fai unha xornada informativa de benvida, onde se da a cofecer o equipo
directivo do centro, os coordinadores de titulo e 1° curso e o alumnado titor, asi como as instalaciéns, os recursos e os
mecanismos de participacién. Ese acto se complementa ca publicacién dunha guia para o alumnado que recolle por
escrito esta e outra informacién.

A comisidn de titulo completa este acto de benvida con distintas actividades ao longo do primeiro mes de curso para
orientar ao alumnado na sua incorporacidn & universidade. No curso 20-21 entre estas actividades estivo a
presentacidon do Centro de Linguas Modernas e a introducién & competencia en idiomas; a presentacidon dos
programas de mobilidade a cargo da Oficina de Relacidns Exteriores e xornadas de orientacién laboral. Ademais a
Biblioteca Intercentros organiza para eles unhas xornadas de presentacidn do servizo e instalaciéns e formacidn inicial
no uso do catdlogo.

O aproveitamento que os alumnos fan destas actividades € insuficiente, xa que a asistencia é bastante escasa.

2.3.8. No caso de que os titulos contemplen a realizacion de practicas externas, as instalaciéon onde se
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realizan son adecuadas para a adquisicion das competencias

As practicas externas lévanse a cabo maioritariamente en empresas e sé unha pequena parte en instituciéns ou na
Administracién. Por tanto o lugar de realizacion é equivalente ao entorno de traballo dos profesionais segundo o
sector no que se localice. A realizacién das précticas require o establecemento dun convenio previo entre a empresa
ou institucién e a USC, que implica un certo cofiecemento da empresa. Cada alumno realiza as practicas facendo un
acordo individual no que se lle asigna un titor na empresa/institucién e un titor académico da titulacién, os cales se
mantefien en contacto e fixan as condicidns de realizacidon, incluindo os labores a realizar.

Finalizadas as practicas o alumno presenta unha memoria e se fai a avaliacién; pero ademais o centro lles pasa unhas
enquisas sobre as condiciéns de realizacion das practicas e o seu grao de satisfacciéon con diferentes aspectos. Deste
xeito se vai tendo mdis informacidn sobre as condicidns en que se realizan as practicas en cada destino. As practicas
externas son aspectos da titulacién ben valorados, sendo a corta duracién o aspecto de menor satisfaccion.

2.3.9. Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestidns relativos aos recursos materiais e os servizos

Nas enquisas realizadas ao alumnado mostran una satisfaccion moderada respecto aos recursos materiais e servizos.
Os recursos educativos dispofibles axeitados valdranse con 2.38, ainda que sube nas satisfaccién coas infraestructuras
con 2.38. En canto aos trdmites de matriculacidn, éstos valéranse con 3.63.

Respecto ao PDI a valoracién media de estos aspectos increméntanse e 1-2 puntos. Asi, os recursos educativos
dispofiibles axeitados valdranse con 4.23, o estado do equipamento das aulas en 4.21, e a utilidade do campus virtual
para a labor docente 4.56.

2.4.Grao en Robadtica

O grao en robdtica estase a implantar de forma incremental. Durante o curso 2019/20 executaronse as obras e
adquisicién de infraestrutura previstas no convenio asinado pola USC coa Secretaria Xeral de Universidades. Ao peche
do exercicio orzamentario 2019, executouse e xustificouse a reforma e dotacién da Aula 2 de Expresién Grafica como
Laboratorio de Robdtica I, a unificaciéon das Aulas de informatica 4 e Aula 17, asi como a dotacién do laboratorio de
Fisica | para a docencia do grado de robética. A unificacién das aulas 4 e 17 para xerar unha Unica aula de informatica
de maior tamafio, responde a necesidade de acomodar a un maior ndmero de alumnos e equipos informadticos, ter
unha zona didfana para o despregamento dos robots, ou armarios no que poder almacenar pequeno equipamento
electrénico/informatico necesario para algunhas das practicas. No ano 2020 acometeuse a dotacién do laboratorio de
robdtica 1, laboratorio de Fisica Il e o laboratorio de instrumentacidn. Deste xeito incorpordronse robots que o
alumnado pode empregar nas practicas de diferentes materias: humanoide Pepper, 10 robots Turtlebot 2, robot
Summit XL, Kits de robdtica e de sensores, 5 brazos articulados Niryo, o can robético A1 Explorer, equipos informaticos
para o control dos robots, motores, etc. Tamén se adquiriu material para o laboratorio de instrumentacién (impresora
3D, fresadora e cortadora ldser, etc). Na decision de dito equipamento participou profesorado do grado involucrado
nas materias onde se empregara dito equipamento, e incluso se recorreu nalgin caso a asesoramento externo.

Con fin de poder responder a crecente demanda de grupos de practicas debido as novas materias foi necesaria a
creacion dunha nova aula de informatica para o curso 21/22, como resultado da fusién de ddas aulas mais pequenas.
Crrear esta nova aula implicou acondicionamento dos espazos, adquisicion de equipos informaticos, mobiliario, etc.

Finalmente, reforzouse o laboratorio de robdtica coa adquisicién dun brazo robdtico colaborativo Omron TM5 para
realizacion de practicas na titulacién de Robdtica, e un brazo robético UR3e. De feito grazas o convenio con Universal
Robots e RobotPlus poderemos empregar tamén o programa RobotDK. Este programa permitira és alumnos do grado
xerar e cargar programas no brazo UR3e e simular diferentes tarefas con eles (pintura, inspeccion, soldadura,
mecanizado, etc.). Estes brazos seran indispensables na materia de robdtica industrial, entre outras, ou no traballo
de fin de grado. Dentro do contexto los laboratorios de robdtica, tamén se adquiriu un manipulador mébil RB-
KAIROS+ (de Robotnik), en particular consiste nun brazo URse (Universal Robots) instalado sobre unha plataforma
mobil (KAIROS+) para realizar tarefas de manipulacion en colaboracién con persoas. Dado o elevado custo optouse
por unha compra conxunta entre o centro de investigacion CiTIUS e o grado, con fin de poder empregar este robot
tanto en tarefas docentes como de investigacion.

Tamén durante o ano 2021 foi necesaria a adquisicién da infraestrutura e adecuacién de espazos para o laboratorio de
automatizacidn. Este laboratorio conta con 10 ordenadores e 9 estacidns de traballo FESTO que constan de PLC-S7
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1500 de Siemens e distintos sensores, analdxicos e dixitais, e actuadores (motores, pinzas pneumaticas, etc.). O
laboratorio conta ademais con un compresor silencioso e material vario para realizar automatismos pneumaticos con
vdlvulas e cilindros pneumaticos. Este laboratorio serd moi importante para materias como Fundamentos de
Automadtica, Tecnoloxia Eléctrica, Teoria de Control, Proxectos Integrados, Visidn artificial, mecanismos e sensores,
Robética industrial, servicios Web de sensores. Ademais serd amplamente utilizado polo alumnado que realice os
traballos fin de grado. Por outra banda, este laboratorio habilitouse no que eran locais do laboratorio de Mecanizacidn,
polo que houbo que facer adaptacidns previas, facer adaptacidns das instalacidns eléctricas, etc.

Tamén se levou a cabo unha remodelacién do antigo local de alumnos para acondicionalo como “Laboratorio de
Robdtica”

Tamén se debe destacar que parte da docencia interactiva Iévase a cabo nas aulas de informatica, con aplicacions
informdticas especificas para cada disciplina, maquinas virtuais, ou simuladores. Estes programas necesitan de
equipos informaticos de elevadas prestacidns e axeitados para as demandas computacionais das materias do grado.
Ademais, a compofiente practica da titulacion poder esixir nalgtin caso a realizacion de précticas de campo e visitas
técnicas, que poden representar un custo adicional en concepto de transporte principalmente. Durante o curso
2019/20 non tivo lugar ningunha destas visitas, pero si que has houbo xa no curso 2020/21 e 21/22.

En xeral os servizos son alleos ao titulo, sendo un servizo xeral da USC, ainda que este compleméntase a nivel de
centro e de titulo, coa realizacién de xornadas de benvida, coa existencia de coordinadores de curso dentro das
titulacidns, a imparticion de charlas informativas especificas do titulo, entre outros servizos.

Os Servizos de Xestiéon Académica estan vencellados a USC e o Centro, e polo tanto considéranse axeitados.
2.5.Master Universitario de Montes

A titulacidn utiliza os medios dos que dispdn o Centro para realizar a docencia tedrica e practica, e na anadlise a nivel
centro (punto 1) describese como estes medios son avaliados e xestionados. A Comision do Master e o profesorado
contriblen a estes procesos de xestién comunicando ao centro os problemas, deficiencias ou suxestions de mellora
que consideran oportunas. Como resultado disto, as valoraciéns da Enquisa de satisfaccion do profesorado
(4314244 _INF.23_2020_2021.pdf) indican que consideran que os recursos educativos dispoiiibles son axeitados (4,25),
mellorando esta valoracién con respecto ao curso anterior (3,85, non temos informacién de cursos anteriores). Tamén
consideran que as aulas e o seu equipamento estdn en bo estado e son adecuadas para o seu labor docente (4,16; 4,10
¢. a.). A valoracién da ferramenta Campus virtual como facilitador da labor docente € alta (4,50; 4,30 c. a.), e tamén a
da atencidn prestada polo persoal de administracion e servizos (4.32; 4,05 c. a.).

En canto as infraestruturas dispofiibles para a realizacion das practicas externas, a valoracién deste item na Enquisa
de satisfaccién do alumnado cos programas de practicas externas (4314244 _INF.06_EnquisaSatisfPExternas.pdf) é de
3,00, o que indica que seria desexable unha certa mellora neste aspecto. Isto é dependente das empresas ou
institucidns as que acceden os alumnos, e no curso 2018/19 a valoracion foi de 4,50. Non temos datos de mais cursos.
A valoracién da atencién recibida polo titor profesional ou persoal da empresa foi semellante: 3,50 (5,00 - 18/19) e
maxima no que se refire & do titor académico: 5,00. Dado que no curso 2018/19 a valoracién foi a mesma, podemos
concluir que a atencién é boa e mantense asi ao longo do tempo. Finalmente, a enquisa indica que a informacion previa
sobre o procedemento non é considerada moi boa polo alumnado (3,00; 3,50 - 18/19), ainda que a normativa que a
rexe estd ao seu dispor na Web do Centro. E un aspecto a mellorar no futuro.

2.6.Master Universitario en Enxeiiaria Agrondmica

En relacién as practicas externas, o centro dispdn dunha Subdireccién de Practicas Externas e Relacidns Laborais, que
é a encargada de xestionar o Practicum e buscar Convenios con empresas e institucions. Adicionalmente, encérgase
da difusidn desta posibilidade entre todos os alumnos do centro, que dispdn dunha pdxina web especifica.

Por outra banda, o coordinador do titulo MEA e outros profesores dispoifien de contactos con empresas e institucions
que permiten xestionar a mobilidade dos estudantes, como sucedeu recentemente con duas alumnas egresadas do
MEA ao NIAB EMR de Kent (atrasaron o seu desprazamento ao NIAB EMR a finalizar o MEA debido & esixencia do
centro dunha estancia minima de 3 meses).
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No curso 2020/21, os alumnos matriculados no Practicum realizaron as stas estancias en empresas directamente
relacionadas co MEA, entre outras:

Custom Drinks S.L.U.

PROESTE INGENIERIA S.L.

CUMAS XALLAS E BARCALA SOC. COOP GALEGA
Leite RIO

Indicadores de satisfaccidn, queixas e suxestions relativos aos recursos materiais e os servizos.
Non se recibiu ningunha queixa por parte do alumnado.
Nas analises referentes & Directriz3 da memoria de calidade (seccidn especifica MEA), dise:

e Grao de satisfaccion xeral dos egresados coa titulacion (valoracién media das preguntas relativas a
satisfaccion coa titulacion da enquisa de egresados): 3,26.

e As enquisas de satisfaccion do alumnado coa docencia recibida (indicador IN46M-S01-PM-01) produciron un
resultado global de 4,03 sobre 5, valor similar aos dos ultimos cursos.

e A avaliacién da satisfaccion do profesorado (IN47M-S01-PM-01) mostra resultados semellantes aos do
alumnado. O valor medio foi de 4,32 en 2020/2021, 4,37 en 2017/18, 4,27 en 2016/17 mentres que a do curso
2015/16 foi 4,13.

e Enxeral os alumnos valoran ben a docencia recibida, cun maximo de 4,03.

e No que respecta aos egresados, os datos mostran unha valoracién da titulacion (IN42-So1-PM-01) de 3,26,
mellorando as puntuacions de anos anteriores, 3,09 e 2,21. A taxa de éxito foi elevada, do 97,52 %, do orde de
anos anteriores.

e Asatisfaccion dos egresados coa informacién publica dispofible (valoraciéon media da enquisa de satisfaccién
dos egresados coa informacién publica dispofible) tamén mellorou cun 4 respecto ao 3,30 e 2,80 de anos
anteriores.

e  Grao de satisfaccion dos egresados cos servizos (valoracién media das preguntas relativas a satisfaccién cos
servizos da enquisa de egresados) foi dun 4,7, superior ao valor anterior 3,17.

2.7.Master Universitario en Direccion de Proxectos

A xestidn de servizos e recursos materiais son compartidos co centro ao que o master estd adscrito, a Escola
Politécnica Superior de Enxefiaria. No referente a recursos para a docencia, o master recibe unha asignacién do centro
para a adquisicion do material funxible preciso, que consideramos que é suficiente.

No referente ds practicas externas, obrigatorias no caso do mdster, cada ano os alumnos desenvolven as sudas
practicas en distintos centros. Carecemos de datos actualizados do grao de satisfaccién dos alumnos, pero cada ano
os alumnos deben de entregar, ao finalizar as stas practicas, unha memoria na que se reflicte o grao de satisfaccion
coas practicas realizadas. Asi mesmo os titores realizan un informe no que reflicten o grao de satisfaccién coa estancia
do alumnado. En dmbolos casos a resposta en Xeral e moi favorable, sendo excepcional os casos de alumnos ou
empresas que non aplican notas superiores a un 9,0 no grao Xeral de satisfaccion

2.9 Master Universitario en Planificacion e Xestion Territorial

2.8.1. Recursos materiais

A xestién e mantemento dos recursos materiais e servizos non son competencia directa dos titulos polo que a andlise
corresponderia ao centro e mesmo ao campus efou a USC, xa que a maioria dos servizos son xerais: Campus Virtual,
ATIC, Biblioteca, etc.

Na memoria do titulo incluiuse a necesidade de que houbese un equipamento de xestidn da teledocencia, tendo en
conta que haberia tanto profesorado como alumnado nos dous campus/centros. No inicio do curso 2020-21 non houbo
ese equipamento dispofiibel, polo que se produciron numerosas disfuncidéns neste sentido (os altofalantes, por
exemplo, non funcionaban, mais tampouco as equipas informaticas estaban preparadas). En moitas ocasiéns as aulas
tiveron que ser seguidas por parte do alumnado mediante os seus ordenadores portdtiles persoais, conectandose cos
seus propios cascos para non xerar interferencias na aula. Algunhas actividades previstas de interaccién entre os
grupos dos dous campus non se puideron desenvolver por problemas de conexidn.
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Porén, ao longo que avanzou o curso 2020-21, foi mellorando a situacién, non tanto porque se respondese as
necesidades especificas do MPXT sendn porque foi preciso renovar as obsoletas infraestruturas da USC para adaptalas
a docencia necesaria en relacion coa pandemia da covid-19 (grupos espello, confinamentos, etc.). En particular cémpre
ter en conta que o grupo do MPXT no campus composteldn no curso 2020-21 estivo no IDEGA ante a falla de aulas na
FXH, onde se dotou a aula axeitadamente no segundo semestre, mais tarde do que no resto da USC ao asumirse que
o IDEGA non ten funciéns docentes. De feito, a dotacién produciuse grazas ao proxecto de investigaciéon dun dos
profesores implicados no MPXT. Até ese momento os problemas foron constantes.

En todo caso, a infraestrutura basica de docencia constaria en teoria de ordenador, candn, altofaltante e detector de
voz.

Tamén seria bo pensar na necesidade de dotar unha aula SIX para o mestrado, para poder desenvolver as actividades
axeitadamente. A delicada situacion econdmica que atravesa a USC fai complexo que se puidesen renovar
axeitadamente gran parte dos recursos informaticos.

A dotacién de licenzas de uso de SIX para o alumnado é as veces bastante problemdtica e poderia estar ben
centralizada nunha estrutura tipo laboratorio de SIX.

EDUROAM, e xa non digamos a rede por defecto de wi-fi da USC, funciona mal frecuentemente na FXH (e no IDEGA
directamente non ia en moitas xornadas do curso 2020-21).

En canto ao tema da salde e seguridade no desenvolvemento das actividades de aprendizaxe no centro, o impacto
da pandemia da covid-19 na segunda metade do pasado curso 2019-2020 deu lugar a importantes cambios, reflectidos
nos documentos elaborados ao efecto pola USC (https://www.usc.gal/gl/usc/covid19), adaptados polos dous centros
implicados. No caso do IDEGA, a coordinacién do mestrado elaborou o seu propio Protocolo do IDEGA para o
desenvolvemento dunha docencia presencial segura no curso 2020-21, ultimado o 16/9/2021 e remitido & FXH, cun
plano asociado de distribucién do alumnado no espazo, respectando as distancias de seguridade interpersoal
estabelecidas. A peticién do persoal administrativo do IDEGA, a Oficina de Riscos Laborais da USC inspeccionou o
IDEGA para comprobar se era posibel o desenvolvemento da docencia no faiado e resolveu que era correcta a
distribucién de espazos que se fixera.

A Biblioteca da FXH ordinariamente comproba, no proceso de revision de guias docentes, que toda a bibliografia
basica recomendada estea nos fondos dispofiibeis.

A AASX non ofrece datos de satisfaccién dos medios materiais dispofiibeis, co cal non é posibel comentar indicadores
neste senso.

2.8.2. Servizos

En xeral os servizos de xestidn académica son alleos ao titulo, sendo competencia da USC. Alglns destes servizos
sufriron modificacidns o pasado curso 2020-21 por motivo das restricidons excepcionais derivadas da pandemia.

En relacién co traballo de campo, o MPXT naceu coa vontade de poder desenvolver intensamente actividades de
campo asociadas as distintas materias e mesmo de cardcter transversal. Asi consta na memoria do titulo. Porén, a EPS,
que tivera tradicionalmente unha lifia de financiamento de actividades de traballo de campo derivada da Deputacidn
de Lugo, no curso 2020-21 deixou de contar con eses fondos. Por esta razén, a Unica lifia de financiamento existente
para as saidas de campo é a xeral da USC, & cal se presentan @s profesores/as individualmente para acadala para as
suas materias. No caso da FXH, a facultade logo cofinancia as saidas até cubrir os custos da viaxe totalmente. Desde a
CA sublifiase a necesidade de presentarse as convocatorias da USC (unha por semestre) para as saidas de campo.

O alumnado comenta na CA con certa frecuencia problemas coa UXA. A coordinacién do MPXT viuse na obriga de
contactar en ocasiéns coa UXA no curso 2020-21 para solucionar cuestiéns que lle formulou o alumnado.

A AASX non ofrece datos de satisfaccién dos servizos dispofiibeis, co cal non é posibel comentar indicadores neste
senso: practicas externas, outros servizos, etc. En relacidn coas practicas externas, véxase o devandito no apartado
3.7 (directriz 3).
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Directriz 6. Informacion publica

Estandar: o centro debe ter implantados procedementos que lle permitan publicar informacién relevante,
actualizada, clara, precisa, obxectiva e accesible relativa ao desenvolvemento das suas ensinanzas, conxuntamente
cos resultados e indicadores vinculados ao seguimento e acreditacion dos seus titulos..

Aspectos a contemplar:

2.  Evidencias claras e continuas da adecuacién dos procedementos relacionados coa informacion publica.

2.6. Recollida, analise e utilizacion da informacion.
2.7. Publicacion da informacion
2.8. Medida da eficacia, utilidade e satisfaccidn coa informacién publica.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Toda a informacién relacionada cos procesos e procedementos seguidos pola Escola para o desenvolvemento das
suas funciéns e procesos formativos das suas titulaciéns, atdpase publicada das seguintes formas:

e Paxina web da USC onde se atopa informacién de ambito xeral para toda a USC.

e Paxina web da EPS de Enxefaria. Recolle a informacidon completa e detallada relacionada co Centro e coas
stas titulaciéns. E a principal ferramenta de publicidade.

e Taboleiros do Centro. Incorporan informacién de diversa indole, destinada aos grupos de interese do Centro.
Este tipo de medio, coa informatizacién e a administracién electrénica estd caendo en desuso no noso Centro.

e Monitores de informacién e anuncios. Presenta informacién actualizada sobre convocatorias e prazos
académicos, ordes do dia das comisidns delegadas de Xunta de Escola, cursos, becas, ofertas de emprego,
servizos da USC e actividades culturais. Parte desta informacion tamén se remite a tddolos colectivos do
Centro por correo electrénico.

e Perfis en redes sociais (Twitter: https://twitter.com/EPSLugo, Facebook:
https://www.facebook.com/EPSLugo e Instagram https://www.instagram.com/eps_ingenieria_lugo).

Difindense anuncios de formacidn especializada, ofertas de emprego, eventos académicos na Escola,
mobilidade, etc.

A péaxina web e o correo electrdnico e as redes sociais son as principais canles de comunicacidén do Centro cos
colectivos de interese. Ademais, tamén se utiliza o correo electrénico para remitir aos egresados das titulaciéns da
Escola as ofertas de emprego que se reciben tato por parte de empresas como por parte da Area de Orientacién
Laboral e Emprego da USC. Debido a isto, tdmanse en conta as suxerencias que os diferentes colectivos poidan
efectuar en relacidn tanto a utilidade ou interese dos contidos como a stia accesibilidade.

En canto a informacion documental relacionada co seguimento e revision do SGC, esta atdpase publicada nesta URL
da EPS de Enxefiaria. Asimesmo, as ordes do dia ca comisidn de Calidade, os resumos dos acordos e os procedementos
internos aprobados estan publicados nesta URL.

Do mesmo xeito tamén se atopa publicada toda a informacién relacionada co seguimento dos titulos, as ordes do dia
e o resumos dos acordos das comisién de Titulo e toda a informacidn de interese dos titulos (matricula, profesorado,
informacién académica, plan de estudos, etc.) que se imparten na Escola (e as que estan en proceso de extincién):

e Grao en Enxenarfa Forestal e do Medio Natural (GEFMN)

e  Grao en Enxenarfa Civil (GEC)

e Grao en Enxefiaria Xeomadtica e Topografia (GEXT)

e Grao en Enxefiaria Agricola e Agroalimentaria (GEAA)
e Grao Interuniversitario da Paixase (GP)
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e Grao en Robdtica (GR)
e  Mdster Universitario en Enxefiaria de Montes (MEM)

e  Master Universitario en Enxefiaria Agronémica (MEA)

e  Mdster Universitario en Direccién de Proxectos (MDP)

e  Mdster Universitario en Xestién Sustentable da Terra e do Territorio (MXSTT)

e  Master Interuniversitario de Sistemas Aéreos non Tripulados (MUSANT)

A difusién da informacién é unha preocupacién constante do Centro e a este respecto, cabe destacar os esforzos
feitos no ultimo curso académico:
e (Contindase coa publicacidn sistemdtica na web dos resumos dos acordos adoptados nas reuniéns da
Comisidn de Calidade (dende 2016), das Comisidns de Titulos (dende xullo de 2017) e da Comisién de Igualdade
e de Xénero (maio 2018) para acadar unha mellor transparencia e cofiecemento das suas funciéns por parte
dos grupos de interese.
e Mantense o esforzo de para actualizar os perfis da Escola nas redes sociais que seguen aumentando o nimero
de seguidores cada ano.
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3. Plan de Melloras do centro

D ORIXE DESCRICION ESTADO RESPONSABLE DATA FIN
SEGUIMENTO PREVISTO
. . -y . - Subdirector e coordinador de
AM-1 Proposta d,e mellora e Actividades no eido da formac_:lron continua, empregabilidade e En preparacion Calidade 30/11/2022
Plan Estratéxico (LE 1) orientacion laboral. . .
Comision de Calidade
Organizar xornadas de calidade especificas para cada titulacion Sub@lrector ¢ coordinador de
Proposta de mellora e . S ., Calidade
AM-2 - dirixidas aos estudantes dos primeiros cursos e abertas ao En preparacion 30/11/2022
Plan Estratéxico (LE 2) . .
profesorado. Coordinadores de titulo
Director do centro
Proposta de mellora e Avanzar na excelencia dos programas formativos e infraestruturas . Subdirector e coordinador de
AM-3 Plan Estratéxico (LE 3) | docentes segundo as directrices do selo EUR-ACE. En execucion Calidade 3071172022
Coordinadores de titulo
Mellorar a informacion sobre os programas de mobilidade e requisitos ) )
Proposta de mellora e lingiiisticos necesarios para o estudantando e para os PDI e PAS. . Subdmactor ¢ coordinador de
AM-4 Plan Estratéxico (LE 4) | Tamén se precisa un reforzamento das actividades dos titulos en En preparacion calldade ) 3071172022
inglés e accion para internacionalizalos. Coordinadores/as dos titulos
Subdirector e coordinador de
Proposta de mell P ha acciéns, dirixidas & mell ivas detectad calidade
AM-5 roposta de mellora e oremos en marcha accions, dirixidas & mellorar as eivas detectadas En preparacion 30/11/2022

Plan Estratéxico (LE 4)

na organizacion académica e na relacion cos estudantes

Subdirector de Organizacion
Académica
Coordinadores/as dos titulos
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Potenciar e reforzar a visibilizacion e promocion das titulacions do
AM-6 Proposta de mellora e centro por todos os medios posibles ante a sociedade e reforzando a En execucion ) 15/12/2022
Plan Estratéxico (LE 5) | relacion cos empregadores e fomentando unha relacion mais estreita Director do centro
con colectivos nos ambitos que nos son propios.
AM-7 Proposta de mellora e Abordar as distintas lifias de renovacion de infraestruturas fixadas na En preparacién Direc'tor do centro ) 15/12/2022
Plan Estratéxico (LE 6) PPE 20/22 e detectar novas necesidades. prep Sub@lrector e coordinador de
Calidade
A porcentaxe de alumnas matriculadas nos ultimos cursos ten
descendido nalgunhas das titulaciéns do centro a un ritmo superior
que a matricula normal. Dado que as Enxefarias son en xeral, .
. . . , Director da Escola
Proposta de mellora e | titulacions que reciben un menor nimero de mulleres que de homes, . . o
AM-8 [ . . . En preparacion Presidenta da Comision de 15/12/2022
Politica de Calidade do | e dado que esta Escola se ten caracterizado por ter unha media de .
. S . - Igualdade de Xénero
Centro mulleres ingresadas superior 4 media Espafiola, cremos que debemos
seguir fomentando as vocaciéns de enxefaria entre as futuras
estudantes universitarias.
- Normalizacion do emprego do galego como lingua vehicular nun .
Proposta de mellora e contexto académico Director da Escola
AM-9 Politica de Calidade do e ) , . En preparacion Presidenta da Comision 30/11/2022
-Familiarizarse cos nomes vernaculos referidos a elementos ol
Centro . . . , S I Normalizacion Lingiiistica
ambientais, produtivos, etnogréaficos e historicos do territorio
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ACCIONS DE MELLORA
S = Cédigo AM-1
=8
S =
8 )
< E Tipo Proposta de Mellora e Plan Estratéxico (LE 1)
2 . Directriz 3. Garantia da aprendizaxe, ensinanza e avaliacién centrados no
'g Ambito de aplicacion
< estudante
No centro, e de acordo coa lifia estratéxica 1 da Prorroga do Plan
Estratéxico PPE), apreciamos que para alguns graos do centro non existe
unha formacion para egresados polo que compre estudiar a posibilidade de
ofertar novos estudos de posgrao.
Definicion Analise causa Tamén é necesario fomentar a busca activa de emprego entre os nosos
titulados (recollido no PPE) particpando e informando das actividades
£ organizadas pola Vicerreitoria de Coordinacién do Campus Lugo.
]
;g Dende o Centro, debemos seguir fomentado unha via importante de acceso
R a0 emprego que son as practicas externas.
Definicion/descricion | Actividades no eido da formacién continua, empregabilidade e orientaciéon
proposta laboral.
Data prevista de
30/11/2022
finalizacion
Data inicio 01/03/2022
Subdirectora de Practicas Externas e Orientacion laboral
Responsable da
Responsables Coordinadores/as dos titulos
implantacion
Director da EPSE
Codigo AM-1.1
Estudar a implantacién de novos programas de posgraos no centro que
melloren a oferta formativa do centro ou que supoifian unha continuidade
Descricion tarefa
Tarefa 1 para os novos graos presentes na escola (Master en Agroecolxia e Master
en Vehiculos auténomos).
Data prevista de
28/07/2022
finalizacion
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Persoa responsable Subdirectora de Practicas Externas e Orientacion laboral
Codigo AM-1.2
Descricion tarefa Organizar unha aula profesional do centro para impartir formaciéon non
reglada, en temas relevantes para as titulaciéns, tanto para estudantes
como para egresados e profesores.
Tarefa 2 P g P
Data prevista de
30/11/2022
finalizacion
Persoa responsable Subdirector de Calidade e Secretaria do Centro
Codigo AM-1.3
Descricion tarefa Ainda que a evolucién do indicador do niimero de alumnos que realizan
practicas externas (curriculares e extracurriculares) tende a aumentar,
compre seguir fomentado a realizacion das mesmas para acadar
Tarefa 3 porcentaxes maiores. Para iso, seguiremos organizando reunions cos
alumnos en cada titulacién para incentivar ao alumnado.
Data prevista de
30/11/2021
finalizacién
Persoa responsable Subdirectora de Practicas Externas e Orientacion laboral
Codigo AM-14
Descricion tarefa Colaborar coa coa Area de Orientacion Laboral do campus Terra mas
actividades que organice sobre emprendemento, autoemprego e procura
Tarefa 4 activa de emprego dirixidos ao alumnado dos tltimos cursos dos graos.
Data prevista de
30/11/2022
finalizacién
Persoa responsable Direccion do centro
Estado En execucion
Data estado
Finalizacién
Comprobacion
Data comprobacion
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ACCIONS DE MELLORA
S = Cédigo AM-2
s 3s
S =
E
< Tipo Proposta de Mellora e Plan Estratéxico (LE 2)
£
'g Ambito de aplicacién | Directriz 1. Politica e obxectivos de calidade
<
O grao de coiiecemento e participaciéon dos distintos colectivos,
fundamentalmente o alumnado, no SGC segue a ser baixo a pesar das AM
levadas a cabo en anos anteriores. As comisions avaliadoras dos titulos
Definicion Analise causa
seguen recomendando que os distintos colectivos afectados aumenten o
grado de cofiecemento do SGC polo que se precisa seguir fomentando a
=
15 cultura de calidade no centro.
=
=)
2 Definicion/descricion | Organizar xornadas de calidade especificas para cada titulacién dirixidas
proposta aos estudantes dos primeiros cursos e abertas ao profesorado.
Data prevista de
30/11/2022
finalizacion
Data inicio 1/04/2022
Responsable da
Responsables Subdirector e coordinador de Calidade
implantacion
Codigo AM-2.1
Organizar e coordinar as actividades para a divulgacion do SGC en cada
titulacién do centro e fomentar a participacion dos alumnos nas enquisas.
Descricion tarefa Asi mesmo, estas xornadas abrense ao profesorado para que coiiezan os
Tarefa 1 indicadores de calidade da titulacion e as funcions da CT, asi como as
normativas que lle afecta.
Data prevista de
30/11/2022
finalizacion
Persoa responsable Coordinadores de grao
Estado En preparacion
Finalizacién Data estado
Comprobacion
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Data comprobacion

ACCIONS DE MELLORA
T @ Cédigo AM-3
s o
S =
S g . -
< Tipo Proposta de Mellora e e Plan Estratéxico (LE 2)
£ Directriz 1. Politica e obxectivos de calidade
£ | Ambito de aplicacién
< Directriz 4. Garantia e mellora da calidade dos recursos humanos.
O Centro, na busca da excelencia docente, fixou no PPE 20/22 a meta
.y manter o selo europeo de calidade internacional en enxefiaria (EUR-ACE)
Definicion Analise causa
para todos os seus titulos de enxefiaria habilitantes. Para iso, é necesario
unha revision e melloras nas lifias apuntadas polo selo.
=
o
:—:" Definicion/descricion | Avanzar na excelencia dos programas formativos e infraestruturas
=]
é’ proposta docentes segundo as directrices do selo EUR-ACE.
Data prevista de
30/11/2022
finalizacion
Data inicio 15/01/2022
Responsable da
Responsables Director do Centro
implantacion
Cédigo AM-3.1

Fomentar a participacion do PDI en cursos do programa de formacion da
Descricion tarefa
aula profesional do centro.

Tarefa 1

Data prevista de
30/11/2022
finalizacion

Persoa responsable Secretaria académica do centro

Cédigo AM-3.2

Seguir reforzando a oferta de practicas de campo e de laboratorio
Descricion tarefa
seguindo as recomendacions dos procesos de acreditacion (ACSUG e EUR-
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ACE).

Data prevista de
30/11/2022
finalizacion

Persoa responsable Coordinadore de titulo

Estado En preparacion

Data estado

Finalizacién
Comprobacion

Data comprobacion

ACCIONS DE MELLORA
S = Cédigo AM-4
s 35
S =
g E
< Tipo Proposta de Mellora e Plan Estratéxico (LE 3)
£ . Directriz 3. Garantia da aprendizaxe, ensinanza e avaliacién centrados no
£ | Ambito de aplicacién
< estudante
Os indicadores de mobilidade dos nosos titulados son moi baixos e a
Andlise causa
internacionalizacion dos nosos titulos tamén.
Definicion
Mellorar a informacién sobre os programas de mobilidade e requisitos
5 Definicién/descricign | lingiisticos necesarios para o estudantando e para os PDI e PAS.
]
E proposta Tamén se precisa un reforzamento das actividades dos titulos en inglés e
2 accion para internacionalizalos.
Data prevista de
30/11/2022
finalizacion
Data inicio 15/03/2022
Subdirector e coordinador de Calidade
Responsable da
Responsables Subdirector de Organizacion Académica
implantacion
Coordinadores/as dos titulos
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Cédigo AM-4.1
Organizar charlas informativas para todos os alumnos, facendo fincapé
nos de primeiros cursos, para informalos dos distintos programas de
mobilidade e dos requisitos lingiiisticos necesarios. Isto tamén se debe
Descricion tarefa estender ao PDI e PAS para fomentar a mobilidade entre estes colectivos.
Colaboraremos coa ORE e co Centro de Linguas Modernas.
Tarefa 1 Tamé . . e . .
amén se require seguir reforzando as relaciéns coas universidades coas
que temos convenio para a promocion dos destinos.
Data prevista de
30/11/2021
finalizacion
Subdirector de Organizacion Académica (RAM do centro)
Persoa responsable
Coordinadores/as dos titulos
Cédigo AM-4.2
E preciso colaborar coas Vicerreitorias na promocién dos titulos propios
no estranxeiro e na procura de socios internacionais para titulos
Descricion tarefa interuniversitarios, asi como implantar actividades docentes noutros
idiomas (recomendacion EUR-ACE). Por ultimo, o centro debe fomentar a
Tarefa 2 formacion en idiomas estranxeiros do PDI.
Data prevista de
30/11/2022
finalizacion
Subdirector de Organizacion Académica (RAM do centro)
Persoa responsable
Coordinadores/as dos titulos
Estado En preparacion
Data estado
Finalizacién
Comprobacion
Data comprobacion

ACCIONS DE MELLORA
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S = Cédigo AM-5
s 3
S =
E
< Tipo Proposta de Mellora e Plan Estratéxico (LE 4)
o Directriz 1. Politica e obxectivos de calidade
g
= o L
5 Ambito de aplicacién | pjrecriz 5. Garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e
servizos
Definicion Durante a elaboracién do PPE 20/22 detectouse a necesidade de mellorar a
Analise causa
xestion en dous eidos: organizacion académica e relacion cos estudantes.
£ Definicion/descricion | Poremos en marcha accions, dirixidas a mellorar as eivas detectadas na
E proposta organizacion académica e na relacién cos estudantes
)
_ Data prevista de
30/11/2022
finalizacion
Data inicio 15/05/2022
Responsable da
Responsables Director do centro
implantacion
Cédigo AM-5.1
Na mellora da organizacién académica abordarase a reforma do
procedemento de xestion dos TFG/TFM e a normativa, revisarase o
Descricion tarefa procedemento e os criterios de elaboracion de horarios e modificaremos o
procedemento (manual Procedementos do SGC) para unha mellor
Tarefa 1 coordinacion e nos procesos de revision das programacions docentes.
Data prevista de
30/11/2022(prorrogarase ata 2023)
finalizacion
Subdirector de Organizacion Académica
Persoa responsable
Subdirector e coordinador de calidade
Cédigo AM-5.2
Incrementar a participacion dos estudantes en todas os érganos e
Descricion tarefa
actividades do Centro xerando novas canles de comunicacion.
Tarefa 2

Memoria de Calidade

Data prevista de

finalizacion

30/12/2022 (prorrogarase ata 2023)

Persoa responsable

Subdirector de Calidade e Coordinador de Calidade
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Estado En preparacién

Data estado

Finalizacién
Comprobacion

Data comprobacion

ACCIONS DE MELLORA
T @ Coédigo AM-6
£ S
g3
< g Tipo Proposta de Mellora e Plan Estratéxico (LE 5)
(=]
=
'g Ambito de aplicacion | Directriz 1. Politica e obxectivos de calidade
<
A pesar dos esforzos levados a cabo a través de programas co ensino medio
Analise causa e os esforzos por visibilizar o Centro, as cifras de matricula seguen a ser
Definicion inferiores ao nimero de prazas ofertadas na maioria das titulacions.
Potenciar e reforzar a visibilizacion e promocion das titulacions do centro
=
Ig Definicion/descricion | por todos os medios posibles ante a sociedade e reforzando a relacion cos
2
= e . . .
s proposta empregadores e fomentando unha relacion mais estreita con colectivos nos
= ambitos que nos son propios.
Data prevista de
L 15/12/2022
finalizacion
Data inicio 01/02/2022
Responsable da Director do centro
Responsables . »
implantacién Coordinadores/as dos titulos
Cédigo AM-6.1
Debemos mellorar a imaxe e incrementar a proxeccion do centro nos
Tarefal medios de comunicacion e redes sociais e a colaboracion co campus e cos
Descricion tarefa colexios profesionais. Asi como fomentar a difusion das actividades de
investigacion, divulgacion e transferencia realizadas polo profesorado
mediante videos curtos, conferencias, etc.
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Data prevista de

finalizacion

15/12/2022

Persoa responsable

Director do centro

Cédigo

AM-6.2

Descricion tarefa

Establecer a metodoloxia Aprendizaxe-Servizo para fomentar que os
estudantes-empregadores e sociedade entren en contacto antes da
finalizacién dos estudos posibilitando a transmisién de cofiecemento e a

formacion

Data prevista de

finalizacion

15/12/2022

Persoa responsable

Director do centro

Estado

En execucion

Data estado

Finalizacién
Comprobacion

Data comprobacion

ACCIONS DE MELLORA

Cédigo

AM-7

Accion de
mellora

Tipo

Proposta de Mellora e Plan Estratéxico (LE 6)

Directriz 5. Garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e

[=]
S
= .
£ | Ambito de aplicacion | SErvizos

s <

Definicion Directriz 6. Informacion publica
Dada a antigiiidade do centro e a falta dunha inversion continua (sucesivas

5 Analise causa crises econémicas) as infraestruturas e materiais docentes precisan
2
2] or
= renovacion.
=)
I
a

Definicion/descricion

proposta

Abordar as distintas lifas de renovacion de infraestruturas fixadas na PPE

20/22 e detectar novas necesidades.
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Data prevista de
15/12/2022
finalizacion
Data inicio 1/02/2022
Responsable da
Responsables Director do centro
implantacion
Cédigo AM-7.1
Renovacion e ampliacion de dias aulas de informética para acoller as
Descricion tarefa
necesidades docentes do centro.
Tarefa 1
Data prevista de
15/12/2022
finalizacion
Persoa responsable | Director do centro
Cédigo AM-7.2
Mantemento e renovacion de equipos informaticos e medios de proxeccién
Descricion tarefa nos espazos docentes, dotacion de enchufes para portaitiles e equipamento
de material multimedia nas aulas.
Tarefa 2
Data prevista de
15/12/2022
finalizacion
Persoa responsable Director do centro
Cédigo AM-7.3
Afrontar os gastos de mantemento dos laboratorios docentes, adquisicién
Descricion tarefa de equipamento e adecuacion das infraestruturas as normas de prevencion
Tarefa 3 de riscos laborais
Data prevista de
15/12/2022
finalizacion
Persoa responsable Director do centro
Cédigo AM-74
Dotacion dos laboratorios de Automatizacion, Instrumentacion e Robotica
Descricion tarefa
II do grao de Robética.
Tarefa 4
Data prevista de
15/12/2022
finalizacion
Persoa responsable | Director do centro
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Cédigo

AM-7.5

Descricion tarefa

Realizacion dun informe de necesidades de mantemento e adaptacion dos
edificios (confort, instalaciéns eléctricas, mobiliario, humidades,

filtracions, iluminacion, ...)

Tarefa 5
Data prevista de
15/12/2022
finalizacion
Persoa responsable Director do centro
Estado En preparacién
Data estado
Finalizacién

Comprobacion

Data comprobacion

ACCIONS DE MELLORA

Definici

Cédigo

AM-8

Accion de
mellora

Tipo

Proposta de Mellora

Ambito

Ambito de aplicacién

Directriz 1

O~
3

Andlise causa

A porcentaxe de alumnas matriculadas nos ultimos cursos ten descendido
nalgunhas das titulaciéns do centro a un ritmo superior que a matricula
normal. Dado que as Enxefiarias son en xeral, titulaciéns que reciben un
menor nimero de mulleres que de homes, e dado que esta Escola se ten
caracterizado por ter unha media de mulleres ingresadas superior 4 media
Espafiola, cremos que debemos seguir fomentando as vocaciéns de

enxefiaria entre as futuras estudantes universitarias.

Definicién/descricion

proposta

En consonancia con outras accidns que se estan detectando nos ensinos
primario e medio para fomentar a maior presencia de mulleres na ciencia e
na tecnoloxia, cremos que a Escola pode promover acciéns que contribtian
a mellorar estes indices e desfrutar do talento das mulleres. Neste senso

propoiiemos continuar coas labores realizadas nos cursos pasados
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dandolle continuidade a Accién de Mellora emprendida co fin de avaliar no

tempo os resultados acadados.

Data prevista de

finalizacion

15/12/2022

Data inicio

1/01/2022

Responsable da
Responsables
implantacion

Direccién da Escola

Comision de Igualdade de Xénero

cédigo

AM14-1

Descricion tarefa

Seguir a realizar actos de difusion e sensibilizacién relacionadas coa
igualdade de xénero: Proxecto “Protagonistas as enxefeiras” e Premio ao

mellor TFG “Enxefaria e Muller Rural”. Pretendemos dedicarlle especial

Tarefa1 sl . . .
atencién a economia de coidados no rural.
Data prevista de
15/11/2022
finalizacion
Persoaresponsable | Maria Dolores Rodriguez Fernandez
C()digo AMS-2
Descricion tarefa Realizar a andlise dos titulos e da matricula dos mesmos a traveso dos
informes de seguimento cunha andlise de xénero para facer un
seguimento da evolucion das acciéns emprendidas para incrementar as
Tarefa 2 .z . . .
vocacions femininas en Enxefaria.
Data prevista de
15/3/2022
finalizacién
Persoaresponsable | pna |sabel Garcia Arias
Cédigo AMS8-3
Descricion tarefa A EPS de Enxefiaria seguira a facer unha labor de procura de expertos e
Tarefa 3 proxeccién social paritaria, sempre que sexa posible.

Data prevista de

finalizacion

15/12/2022

Memoria de Calidade

Maio - 2022




DE ENXENARIA

ESCOLA POLITECNICA SUPERIOR

MEMORIA DE CALIDADE

Paxina 124 de 174

Persoa responsable

Tomas Cuesta

ACCIONS DE MELLORA

Accion de
mellora

Cédigo

AM-9

Tipo

Proposta de Mellora e Plan Estratéxico (politica de calidade do centro)

Ambito

Ambito de aplicacién

Directriz 1. Politica e obxectivos de calidade

Definicion

Definicion

Analise causa

A porcentaxe de estudantes que emprega o galego de forma habitual é
baixa, e ainda o é mais a porcentaxe de estudantes que empregan
correctamente termos técnicos e cientificos en galego. Consideramos que
debemos continuar fomentando o emprego da lingua propia no

desempeiio profesional dos futuros egresados/as.

Definicién/descricion

proposta

-Normalizacién do emprego do galego como lingua vehicular nun contexto

académico.

-Familiarizarse cos nomes vernaculos referidos a elementos ambientais,

produtivos, etnograficos e histdricos do territorio.

Data prevista de

finalizacion

31/11/2022

Data inicio

22/03/2022

Responsables

Responsable da

implantacion

Direccion da EPS de Enxenaria

CNL da EPS de Enxenaria

Tarefa1

cédigo

AM-9.1

Descricion tarefa

Rutas da Escola Politécnica Superior de Enxeieria

A actividade consiste na realizacién de saidas guiadas por especialistas no

tema ao redor do que se articula a ruta.

Data prevista de

31/11/2022
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finalizacion

Persoa responsable

Maria do Mar Pérez Fra

Tarefa 2

cédigo

AM-9.2

Descricion tarefa

Encontros de Lia Chea
Con esta actividade buscase:

1 Divulgar contidos académicos e cientificos transversais de interese xeral
en lingua galega nun contexto informal que incite a participacion dos e das

asistentes.

2-Atraer o interese do alumnado sobre a actividade cientifica e pér de

manifesto a naturalidade da stia expresién en galego.

Tratase dunha serie de encontros periédicos nos que unha ou dias
relatoras expofien de xeito ameno e informal unha serie de contidos
académicos e cientificos transversais que tefan a ver coa actualidade.
Posteriormente establécese un didlogo ou debate entre os e as asistentes.
O caracter non convencional vén dado polo formato elixido: a cafetaria da
EPS, incluindo unha consumicién por asistente. Os encontros realizaranse

de forma preferente na semana de lta chea.

Data prevista de

finalizacion

30/11/2022

Persoa responsable

Maria do Mar Pérez Fra
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3.1 Plan de Melloras nos diferentes titulos

4.2.  Grao en Enxeiaria Forestal e do Medio Natural
ACCIONS DE MELLORA
<= Cédigo 2022-GEF-AM-1
£ o
S =
o Y
:E E Tipo Proposta de Mellora
P , Directriz 2. Desefio, revision periédica e mellora dos programas
é Ambito de aplicacion
< formativos
A matricula de primeiro curso non alcanza o nimero de prazas
Definicién Analise causa
ofertadas
= Definicion/descricion | Potenciar a colaboracion co Programa A Ponte entre o Ensino Medio
:E proposta e a USC" para reforzar a visibilizacién e a promocion do titulo
=
D
_ Data prevista de
31/12/2022
finalizacion
Data inicio 01/01/2022
Responsable da
Responsables Coordinador de Titulo
implantacion
Codigo 2022-GEF-AM-1.1
Reforzar a colaboracion co Programa A Ponte entre o Ensino
Medio e a USC" nas actividades de difusion do Grao en Enxefiaria
Descricion tarefa
Forestal e do Medio Natural entre os estudantes da ensinanza
Tarefa 1 . . g . Lo
secundaria mediante presentaciéns, videos promocionais, etc.
Data prevista de
31/12/2022
finalizacion
Persoa responsable | Coordinador de Titulo
Finalizacion Estado

Memoria de Calidade

Maio - 2022




ESCOLA POLITECNICA SUPERIOR
DE ENXENARIA

MEMORIA DE CALIDADE

Paxina 127 de 174

Data estado

Comprobacion

Participacion na mostra “A USC Camiiia” o 23, 24 (Lugo) e 29
(Viveiro) de marzo de 2022:

https://www.usc.gal/gl/xornal/novas/1000-estudantes-galegos-

conecen-oferta-academica-servizos-id-usc-campus-lugo

https://www.usc.gal/gl/xornal/novas/alumnado-marina-conece-

oferta-academica-servizos-usc-xornada-celebrada-viveiro

Participacion nas videoconferencias “Encontros Zona USC” o

12/04/2022

Data comprobacion

ACCIONS DE MELLORA
B Cadigo 2022-GEF-AM-2
55
8 e
< Tipo Accién de mellora
2 |, Directriz 2. Desefio, revision periédica e mellora dos programas
‘€ | Ambito de aplicacién
<< formativos; Prescripcions 1y 2 Selo EUR-ACE
Escaseza de proxectos de enxeifieria entre os Traballos Fin de Grao
Definicién Analise causa
da titulacion
< | Definicion/descricion | Promocionar entre os alumnos a realizacion de proxectos de
0
= proposta enxefieria como Traballos Fin de Grao
E
Data prevista de
31/11/2022
finalizacion
Data inicio 01/05/2022
Responsable da
Responsables Coordinador do titulo
implantacion
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Descricion tarefa

Realizacion de charlas informativas aos alumnos sobre os TFG,

promocionando a realizacion de proxectos de enxefiaria

Data prevista de

finalizacion

31/11/2022

Persoa responsable

Coordinador do titulo e coordinador dos Traballos Fin de Grao

Cédigo

2022-GEF-AM-2.2

Descricion tarefa

Seguir ofrecendo aos alumnos a posibilidade de realizar o seu TFG
utilizando de forma conxunta, secuencial e coordinada as
actividades que se incliien en certas materias (traballos, informes,

recoiiecementos de campo, etc.) como base do seu traballo fin de

Tarefa2
grao (segundo a analise realizada no curso 2019-20)
Data prevista de

31/11/2022

finalizacion

Persoa responsable | Coordinador do titulo e coordinador dos Traballos Fin de Grao
Estado
Data estado
Finalizacion

Comprobacion

Data comprobacion
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4.3. Grao en Enxenaria Civil

ACCIONS DE MELLORA

Cédigo GEC_AM-1 (Curso 2021-2022)
Orixe Propostas de Mellora
Ambito de aplicacién Criterio 2 - Informacion e transparencia
Analise causa /A matricula de primeiro curso non alcanza o numero de prazas
ofertadas
Potenciar e reforzar a visibilizacidén e a promocidn do titulo por
L, todos os medios posibles ante a sociedade (pofiendo en marcha
Definicién/
novas acciéns para redes sociais e medios de comunicacidn: videos
descricion . . L -
curtos das linas de investigacidn e actividades docentes,
proposta implicando aos alumnos na
difusion, Programa A Ponte, etc.).
Datas Finalizacion: 29/07/2022 ; Inicio: 01/10/2021
Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : Non eficaz; Data Estado: 29/04/2022
Responsables avier José Cancela Barrio
Tarefa 1 GEC_AM-1.1
Novas accions para redes sociais e medios de comunicacion: videos
Descricion tarefa promocionais e difusion de novas relacionadas co Grao en
Enxefaria
Civil
Data prevista de 29/07/2022
finalizacion
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Responsable avier José Cancela Barrio
Estado Activa
Tarefa 2 GEC_AM-1.2

Colaboracién co Programa A Ponte nas actividades de difusién do
Descricidn tarefa L ]
Grao en Enxefiaria Civil entre os estudantes da ensinanza

secundaria
Data prevista de 29/07/2022
finalizacion
Responsable avier José Cancela Barrio
Estado Activa
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ACCIONS DE MELLORA

Cadigo

GEC_AM-2 (Curso 2021-2022)

Orixe

Propostas de Mellora

Ambito de aplicacién

Criterio 1 - Organizacion e desenvolvemento

Andlise causa

Os egresados do titulo amosan preocupacion pola sua formacion

cara o mercado laboral

Colaboracidn coa Subdireccion de Practicas Externas e Orientacion

Definicién/
Laboral na organizacién de actividades sobre orientacién laboral e
descricion » ,
para mellorar a empregabilidade dos egresados do titulo
proposta
Datas Finalizacion: 02/09/2022 ; Inicio: 01/10/2021
Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : Non eficaz; Data Estado: 29/04/2022

Responsables

Javier José Cancela Barrio

Tarefa 1

GEC_AM-2.1

Descricidn tarefa

Organizacion das Xornadas de Orientacion Laboral da EPS de
Enxefiaria

Data prevista de
finalizacion

02/09/2022

Responsable

Javier José Cancela Barrio

Estado

Activa

Tarefa 2

GEC_AM-2.2

Descricidn tarefa

Dar difusion entre os estudantes do grao das ofertas de emprego e

de practicas que se reciban no centro

Data prevista de
finalizacion

02/09/2022
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Responsable

Javier José Cancela Barrio

Estado

Activa
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ACCIONS DE MELLORA
Cédigo GEC_AM-3 (Curso 2021-2022)
Orixe Propostas de Mellora
Ambito de aplicacién Criterio 1 - Organizacion e desenvolvemento
Analise causa Baixa mobilidade sainte dos estudantes
L Actividades para a mellora da mobilidade sainte: informacidn sobre
Definicion/
os programas de mobilidade e requisitos linglisticos necesarios,
descricion
informacién sobre os prazos e convocatorias.
proposta
Datas Finalizacion: 02/09/2022 ; Inicio: 01/09/2021
Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : Non eficaz; Data Estado: 29/04/2022
Responsables Javier José Cancela Barrio
Tarefa 1 GEC_AM-3.1
Difusidn aos estudantes do grao da informacion relativa aos
Descricion tarefa programas de mobilidade por diferentes medios: Aula Virtual de
coordinacion,
monitores do centro, aulas e charlas de orientacién.
Data prevista de 02/09/2022
finalizacion
Responsable Javier José Cancela Barrio
Estado Activa
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ACCIONS DE MELLORA
Cédigo GEC_AM-4 (Curso 2021-2022)
Orixe Propostas de Mellora
Ambito de aplicacién Criterio 6 - Resultados da aprendizaxe

Os estudantes amosan dubidas no momento de enfrontarse a
Andlise causa y )
elaboracion e a posterior defensa do TFG.

Mellorar a xestion e a docencia relacionada cos TFG no titulo:

Definicién/
charla de orientacion, publicacién das propostas presentadas e as
descricion .
datas de aprobacion.
proposta
Datas Finalizacion: 30/09/2022 ; Inicio: 01/09/2021
Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : Non eficaz; Data Estado: 29/04/2022
Responsables Javier José Cancela Barrio
Tarefa 1 GEC_AM-4.1

Revisién do Proceso de Presentacidn das Propostas establecido nas

Descricion tarefa ) )
normativas xerais da USC, do Centro e do Grao.

Data prevista de 30/09/2022
finalizacion
Responsable avier José Cancela Barrio
Estado Activa
Tarefa 2 GEC_AM-4.2

Comunicar de xeito efectivo aos estudantes todos os aspectos

Descricidn tarefa ]
relacionados co TFG.

Data prevista de 30/09/2022
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finalizacidon

Responsable

Javier José Cancela Barrio
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Estado

Activa
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ACCIONS DE MELLORA

Cadigo

GEC_AM-5 (Curso 2021-2022)

Orixe

Propostas de Mellora

Ambito de aplicacién

Criterio 1 - Organizacion e desenvolvemento

Andlise causa

Os estudantes indican que a carga docente increméntase nas

Ultimas semanas do semestre

Mellora da planificacion de actividades e tarefas docentes para

Definicién/
distribuir a carga docente de maneira mais homoxénea en cada
descricion
semana do semestre
proposta
Datas Finalizacion: 30/09/2022 ; Inicio: 01/09/2021
Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : Non eficaz; Data Estado: 29/04/2022

Responsables

Javier José Cancela Barrio

Tarefa 1

GEC_AM-5.1

Descricidn tarefa

Solicitar aos profesores a planificacidon de actividades presencias e
non presencias para cada semestre de cara a analizar a carga
docente que

soportan os estudantes e formular acciéns correctoras de ser o caso

Data prevista de
finalizacion

30/09/2022

Responsable

Javier José Cancela Barrio

Estado

Activa
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ACCIONS DE MELLORA

Cadigo

GEC_AM-6 (Curso 2021-2022)

Orixe

Propostas de Mellora

Ambito de aplicacién

Criterio 6 - Resultados da aprendizaxe

Andlise causa

A valoracion dos egresados sobre & docencia practica recibida é

inferior 4 outorgada 4 docencia tedrica.

/Analise da docencia practica realizada nas materias da titulacién e

Definicién/
das metodoloxias docentes empregadas de cara 4 implementacion
descricion .. . .
de actividades mais atractivas para os estudantes.
proposta
Datas Finalizacion: 30/09/2022 ; Inicio: 01/09/2021
Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : Non eficaz; Data Estado: 29/04/2022

Responsables

Javier José Cancela Barrio

Tarefa 1

GEC_AM-6.1

Descricidn tarefa

Reunidns periddicas cos profesores da titulacién para a posta en
comun de metodoloxias docentes interactivas que poida resultar
factible a sua

incorporacion as materias do grao

Data prevista de
finalizacion

30/09/2022

Responsable

Javier José Cancela Barrio

Estado

Activa

Tarefa 2

GEC_AM-6.2
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Descricidn tarefa

Realizacion de Viaxes de Curso Semestrais, vencelladas a diferentes
materias que acheguen o alumnado a realidade da Profesidn in

situ.

Data prevista de
finalizacion

30/09/2022

Responsable

Javier José Cancela Barrio

Estado

Activa

Tarefa 3

GEC_AM-6.3

Descricion tarefa

Aplicacién de Modelos a Escala de representacién dunha obra de
Enxefiaria Civil, na que participen alumnos de diferentes cursos, e
se achegue a un producto final conxunto. Esta tarefa esta
vencellada a Oferta de Emprego Publico existente na Escola
Politécnica Superior de Enxefiaria. Esta tarefa esta ligada o
proceso de Mellora iniciado coa solicitude do Selo EUR-ACE, en
relacidn a: Incorporacion de novas actividades docentes
relacionadas co resultado da aprendizaxe: "Capacidade e
destreza para proxectar e levar a cabo investigacions
experimentais, interpretar resultados e chegar a conclusions no
seu

campo de estudo”

Data prevista de
finalizacion

30/09/2022

Responsable

Javier José Cancela Barrio

Estado

Activa
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ACCIONS DE MELLORA

Cadigo

GEC_AM-7 (Curso 2021-2022)

Orixe

Propostas de Mellora

Ambito de aplicacién

Criterio 7 - Indicadores de satisfaccion e rendemento

Analise causa

Os informes de abandono potencial en primeiro curso amosan un
alto niumero de estudantes que non superan ningunha materia no
primeiro

semestre dos estudos

Planificacidn de actividades de acollida, nas que participen

Definicién/
profesores e estudantes do grao, destinadas aos estudantes de
descricién L . .
primeiro curso durante o primeiro semestre para favorecer a sua
proposta integracion na universidade
Datas Finalizacion: 29/07/2022 ; Inicio: 01/09/2021
Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : Non eficaz; Data Estado: 29/04/2022

Responsables

Javier José Cancela Barrio

Tarefa 1

GEC_AM-7.1

Descricidn tarefa

Desefio, planificacion e programacion de actividades de acollida no

primeiro semestre do primeiro curso

Data prevista de

finalizacidn

29/07/2022

Responsable

Javier José Cancela Barrio

Estado

Activa

Tarefa 2

GEC_AM-7.2

Memoria de Calidade
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Seguimento da participacidn dos estudantes nas actividades

Descricidn tarefa ) o ) By
programadas, rexistro de incidencias e valoracién dos resultados

Data prevista de 29/07/2022
finalizacion
Responsable Javier José Cancela Barrio
Estado Activa
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ACCIONS DE MELLORA

Cadigo

GEC_AM-8 (Curso 2021-2022)

Orixe

Propostas de Mellora

Ambito de aplicacién

Criterio 6 - Resultados da aprendizaxe

Analise causa

A Acreditacion EURACE ten reportado aspectos con marxe de
mellora do titulo, polo que é preciso continuar cos procesos de
mellora plantexados

nos Cursos Previos

Revision da Oferta de actividade para mellorar os resultados
establecidos na acreditacion EUR-ACE relativos a aprendizaxe
ENAEE: CONECEMENTO E COMPRENSION, ANALISE DE ENXENARIA,
INVESTIGACION E INNOVACION. Colaboracién co Servizo de

Definicion/

Prevencion de Riscos da USC para corrixir as deficiencias na

descricién S N . .
sinalizacidon e actualizacién de materiais e equipamentos de

proposta seguridade e proteccidén na docencia practica do titulo. Revisién da
oferta de actividades docentes e explorar a posibilidade de ampliar
as que se realizan en inglés, de cara
a conseguir maior internacionalizacién do titulo.

Datas Finalizacion: 30/09/2022 ; Inicio: 01/10/2021
Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : Non eficaz; Data Estado: 29/04/2022

Responsables

Javier José Cancela Barrio

Tarefa 1

GEC_AM-8.1

Memoria de Calidade
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Solicitar ao profesorado da titulacién informacién especifica sobre
as actividades que se realizan actualmente e a incorporacion de
novas actividades docentes relacionadas co resultado da
Descricion tarefa
aprendizaxe Capacidade de analizar produtos, procesos e sistemas
complexos no seu campo de estudo; elixir e aplicar de forma

pertinente métodos analiticos,

de calculo e experimentais xa establecidos e interpretar
correctamente os
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resultados de ditos analises.

Data prevista de 30/09/2022
finalizacion
Responsable Javier José Cancela Barrio
Estado Activa
Tarefa 2 GEC_AM-8.2

Solicitar informacién ao profesorado da titulacién sobre os espazos
e equipamentos empregados para a docencia no Grao en Enxefiaria
Descricion tarefa
Civil e colaborar co Servizo de Prevencién de Riscos da USC para
corrixir as

deficiencias detectadas

Data prevista de 30/09/2022
finalizacion
Responsable avier José Cancela Barrio
Estado Activa
Tarefa 3 GEC_AM-8.3

Revisar a oferta de actividades docentes e explorar a posibilidade

Descricién tarefa ] ) L
de ampliar as que se realizan en inglés.

Data prevista de 30/09/2022
finalizacion
Responsable Javier José Cancela Barrio
Estado Activa
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4.4, Grao en Enxeinaria Agricola e Agroalimentaria

ACCIONS DE MELLORA
i Cédigo GEAA_22-23 AM-1
==
S =s
o Y
g E Tipo Accion de mellora
S
'g Ambito de aplicacién | Deseiio, organizacién e desenvolvemento
<
A accion de mellora do ano pasado GEAA_21-22 AM-2 foi
desenvolvida satisfactoriamente actualizando o desefio da aula
virtual e adaptandoa as necesidades dos diferentes axentes
implicados no grao.
A pesar delo, tras un ano de experiencia concliiese que o campus
virtual non responde satisfactoriamente para favorecer unha
comunicacion rapida e fluida co alumnado e convén acadar
Definicién Analise causa métodos alternativos.
En primeiro lugar, observamos que a actividade do alumnado no
=
:g campus virtual é minima, pero en cambio leen os correos
% electronicos. En segundo lugar, a existencia de dias aulas virtuais
_ con alumnos separados (GEAA e Doble Grao EFMN e EAA)
obriga a duplicar os esforzos para transmitir calquera tipo de
informacion a alumnos de GEAA. En terceiro lugar, o profesorado
segue recibindo todas as mensaxes enviadas ao alumnado.
Definicion/descricion | Establecer un método de comunicacion directa e sinxela entre os
proposta membro da comision de coordinacion e o alumnado.
Data prevista de
30 de setembro de 2022
finalizacion
Data inicio 1 de maio de 2022
Responsable da
Responsables Santiago Lamosa Quinteiro, M* José Lopez Villar
implantacién
Tarefal Cédigo GEAA 22-23 AM-1.1
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Descricion tarefa

Establecer un fluxo de informacion directo e sinxelo entre

coordinadores de curso e alumnado.

Data prevista de

finalizacion

30 de setembro de 2022

Persoa responsable

Santiago Lamosa Quinteiro, M* José Lopez Villar

Tarefa2

Codigo

GEAA_22-23_AM-1.2

Descricion tarefa

Redeseiiar o campus virtual para ofrecer unha informacion util e
duradera ao alumnado e ao profesorado en cuestions do seu interés
(ligazéns directas a paxinas de interés tanto académicas como
técnicas ou culturais, tutoriais de utilidade, informacion respecto a

mobilidade, practicas de empresa, TFG, etc).

Data prevista de

finalizacion

20 de decembro de 2022

Persoa responsable

Santiago Lamosa Quinteiro, M* José Lopez Villar

Memoria de Calidade
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4.5. Grao en Robética
ACCIONS DE MELLORA
< e Cédigo GR_AM-1
S o
S =5
o D
g E Tipo Accién de mellora
= Directriz 2. Deseio, revision periddica e mellora dos programas
"g Ambito de aplicacion formativos
<
Analise causa Baixo numero de mulleres no grado
Definicion A porcentaxe de mulleres matriculados no grado de robética é
Definicion/descricion | demasiado baixa, probablemente debido a que se trata dun sector
=
ig proposta que se percibe maioritariamente como masculino. Convén algin
% tipo de politica que axude a modificar este factor
[=]
Data prevista de
31/12/2022
finalizacion
Data inicio 01/06/2022
Responsable da Roberto Iglesias Rodriguez, Patricia Tato Sanchez, Maria
Responsables
implantacion Femenias
Cédigo GR_AM-1.1
Participacion en actividades de difusién que incrementen a
Descricion tarefa | concienciacion social. Inclusion na informacion que se proporciona
Tarefal sobre o grado.
Data prevista de
31/12/2022
finalizacion
Persoa responsable | Roberto Iglesias, Maria Femenias.
Cédigo GR_AM-1.1
Tarefa2 Descricion tarefa | Buscar maior concienciacion colaboracion entre o alumnado
arefa

Data prevista de

finalizacion

31/12/2022

Memoria de Calidade
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Persoa responsable | Roberto Iglesias, Maria Femenias.

Estado

Data estado

Finalizacion
Comprobacion

Data comprobacion

ACCIONS DE MELLORA
T s Cédigo GR_AM-2
=)
S =
o P
S E Tipo Accion de mellora
= Directriz 3. Garantia de aprendizaxe, ensinanza e avaliaciéon
-g Ambito de aplicacién centrados no alumnado
<
s Andlise causa Mellora da coordinacion entre os docentes do grado
Definicion
Definicion/descricién | E necesario reforzar o nimero de reuniéns e acciéns de
=
ig proposta coordinacién entre os profesores
= .
2 Data prevista de
31/12/2022
finalizacion
Data inicio 01/06/2022
Responsable da Roberto Iglesias Rodriguez, Efrén Arias Jordan, coordinador de
Responsables
implantacién segundo, coordinador de terceiro
Cadigo GR_AM-2.1
Establecer un calendario de reuniéns que se deban seguir o longo
do curso (dentro de cada nivel educativo). Distinguindo entre
Descricion tarefa
aquelas que se deban levar a cabo a nivel de curso das transversais
Tarefal da titulacién.
Data prevista de
31/07/2022
finalizacion
Persoa responsable | Roberto Iglesias, coordinadores de cursos
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Cédigo GR_AM-2.2

Avaliacion das reunions mantidas (efecto, realimentacion recibida
Descricion tarefa

por parte do profesorado)

Tarefa2
Data prevista de
31/12/2022
finalizacion
Persoa responsable | coordinadores de cursos
Estado
Data estado
Finalizacion

Comprobacion

Data comprobacion

ACCIONS DE MELLORA
i Cédigo GR_AM-3
==
S =
o Y
g E Tipo Accion de mellora
= Directriz 2. Desefio, revision periddica e mellora dos programas
E Ambito de aplicacién formativos
<
Incremento das actividades extracurriculares que fomenten
L., Analise causa competencias transversais e motivacion do alumnado (pode ter
Definicion
impacto na AM-4, incremento taxa éxito)
=
‘2 | Definicién/descricién | Aumentar o nimero de charlas tematicas e participacion en
& proposta actividades que fomenten as competencias transversais
D
=]
Data prevista de
31/12/2022
finalizacion
Data inicio 01/06/2022
Responsable da
Responsables Roberto Iglesias Rodriguez, profesores do grado
implantacion
Tarefal Cédigo GR_AM-2.1
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Descricion tarefa

Organizacion dun maior numero de conferencias ou charlas

tematicas (planificacion anticipada)

Data prevista de

finalizacion

31/07/2022

Persoa responsable

Roberto Iglesias, Juan Antonio Corrales, Enrique Comesaiia,

Fernando Pardo

Cédigo

GR_AM-3.1

Descricion tarefa

Participacion do alumnado en actividades externas (presentacion

proxectos)
Tarefa2
Data prevista de
31/12/2022
finalizacion
Persoa responsable | Roberto Iglesias, Enrique Comesafia
Tarefa3 Cédigo GR_AM-3.3
Participacion do alumnado en actividades internas (presentacion
Descricién tarefa
proxectos no propio centro)
Data prevista de
31/12/2022
finalizacion
Persoa responsable | Roberto Iglesias, Diego Juncal, Maria Femenias
Data inicio 01/09/2022
ACCIONS DE MELLORA
i Cédigo GR_AM-4
==
S =5
o Y
g E Tipo Accion de mellora
2 Directriz 2. Desefo, revision periédica e mellora dos programas
Definicién g Ambito de aplicacion formativos
= Mellora dos programas das materias a través de actividades
:g Analise causa .
- transversais.
S
2 | Definicién/descricién

Hai accidns (actividades) que se poden levar a cabo entre diferentes
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proposta materias que poden axudar a incrementar a motivacion do
alumnado, rendemento e éxito. Estan identificadas pero non se
estdn a executar.
Data prevista de
31/12/2022
finalizacion
Data inicio 01/06/2022
Responsable da Roberto Iglesias Rodriguez, Efrén Arias Jordan, coordinador de
Responsables
implantacién segundo, coordinador de terceiro
Codigo GR_AM-4.1
Establecer reunions cos profesores implicados e buscar un maior
Descricién tarefa
compromiso/iniciativa.
Tarefal
Data prevista de
31/07/2022
finalizacion
Persoa responsable | Roberto Iglesias, coordinadores de cursos
Cédigo GR_AM-2.2
Descricion tarefa | Implantacion das iniciativas identificadas na tarefa anterior.
Tarefa2 Data prevista de
31/12/2022
finalizacion
Persoa responsable | coordinadores de cursos
Estado
Data estado
Finalizacion
Comprobacion
Data comprobacion

ACCIONS DE MELLORA

Cédigo

GR_AM-5

Definicion

Accion de
mellora

Tipo

Accion de mellora
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8 Directriz 3. Garantia de aprendizaxe, ensinanza e avaliacidon
-g Ambito de aplicacién centrados no alumnado
<
A taxa de éxito ¢ demasiado baixa nalgunhas materias de primeiro
Analise causa
curso
Incremento da motivacion do alumnado cara algunhas materias.
= | Definicién/descricion
ig Tense observado que a tasa de éxito e redemento nalgunhas
= proposta . L. . .
> materias de primeiro son demasiado baixas.
[=]
Data prevista de
31/12/2022
finalizacion
Data inicio 01/06/2022
Responsable da Roberto Iglesias Rodriguez, Efrén Arias Jordan, coordinador de
Responsables
implantacion segundo, coordinador de terceiro, Diego Juncal e Maria Femenias
Cédigo GR_AM-5.1
Identificacion construtiva de accidns concretas que se podan levar a
Descricion tarefa | cabo para mellorar a taxa de éxito en certas materias (centradas no
profesor)
Tarefal
Data prevista de
31/07/2022
finalizacion
Roberto Iglesias, coordinadores de cursos, Diego Juncal e Maria
Persoa responsable
Femenias
Codigo GR_AM-6.2
Identificacion construtiva de accions concretas que se podan levar a
Descricion tarefa | cabo para mellorar a taxa de éxito en certas materias (centradas no
alumnado).
Tarefa2
Data prevista de
31/12/2022
finalizacion
Roberto Iglesias Rodriguez, coordinadores de cursos, Diego Juncal
Persoa responsable
e Maria Femenias
Estado
Finalizacion
Data estado
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Comprobacion
Data comprobacion
ACCIONS DE MELLORA
S e Cédigo GR_AM-6
S o
S =5
o D
g E Tipo Accién de mellora
2 Directriz 3. Garantia de aprendizaxe, ensinanza e avaliacién
-g Ambito de aplicacién centrados no alumnado
<
Definicién Analise causa Facilitar a mobilidade do alumnado
Definicion/descricion | Creacion dun maior nimero de convenios Erasmus ou acordos de
=
:g proposta mobilidade
2
o Data prevista de
_ 31/12/2022
finalizacion
Data inicio 01/06/2022
Responsable da
Responsables Roberto Iglesias Rodriguez, Juan Antonio Corrales Ramoén
implantacién
Codigo GR_AM-6.1
Establecemento de contactos con outras universidades na procura
Descricion tarefa | do establecemento de convenios Erasmus ou Sicue que permitan a
Tarefal mobilidade do alumnado
Data prevista de
31/12/2022
finalizacion
Persoa responsable | Roberto Iglesias, Juan Antonio Corrales Ramoén
Codigo GR_AM-6.2
Descricion tarefa | Trasladar informacion o alumnado acerca das diferentes opcions
Tarefa2

Data prevista de

finalizacion

31/12/2022

Persoa responsable

Roberto Iglesias, Juan Antonio Corrales Ramo6n
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Estado

Data estado

Finalizacion
Comprobacion

Data comprobacion
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4.2.

Grao en Paixase (AM que afecta a EPSE)

ACCIONS DE MELLORA

S E Cédigo GP-AM-1
c o
0 =
€3
< E Tipo Proposta de Mellora
o
= .
-g Ambito de aplicacién | Accion de mellora
<
A andlise da implantacién do titulo por parte da comisién ten detectado un
certo solapamento dos momentos de entrega de traballos o que pode
redundar nunha certa sobre carga para o alumnado. Esta situacién
Andlise causa
Definicién manifestouse de un xeito mais claro coa suspension da actividade
presencial ante a declaracién do Estado de Alarma que levou a ter que
5 modificar as programaciéns das materias e os métodos de avaliacion.
g
£ Para facilitar a coordinacién entre materias e ordenar o calendario de
a Definicion/descricion
entregas realizarase unha recollida de informacién sobre as mesmas para
proposta
a deteccion de posibles sobre cargas sobre o alumnado.
Data prevista de
31/05/2022
finalizacién
Data inicio 30/06/2021
Responsable da Coordinadora do Titulo
Responsables

implantacion

Coordinadoras de curso
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4.6. Master Universitario en Enxefiaria de Montes

ACCIONS DE MELLORA
2 . Cédigo MEM-AM-1
§2
S E , y
< Tipo Accion de mellora
2
£ Ambito de aplicacion | Criterio 1. Organizacion e desenvolvemento
<
. Necesidade detectada pola comision e que levou a realizar actividades de mellora
Andlise causa L ) . ) )
Definicion similares durante os cursos anteriores que é necesario proseguir
Intensificar as medidas de promocién do titulo entre os estudantes do Grao en
c Definicidn/descricién . . o .
2 ) Enxefiaria Forestal e do Medio Natural da USC, noutras universidades que impartan
L2 proposta ) . o .
% ese grao dentro e fora da nosa comunidade auténoma, e en universidades estranxeiras
o
Data prevista de
31-12-2022
finalizacion
Data inicio 01-02-2022
Responsable da ) ) ) o .
Responsables . . Coordinador de titulo, coordinadores de especialidades e coordinador de TFM
implantacion
ACCIONS DE MELLORA
2 Cédigo MEM-AM-2
S e . y
< Tipo Accién de mellora
2
-g Ambito de aplicacion | Criterio 1. Organizacion e desenvolvemento
<<
Definicion . . . - . P
. Necesidade detectada nas enquisas de satisfaccion coa docencia da titulacion dirixidas
Andlise causa ) ) .
a estudantes e profesorado, asi como nas realizadas aos titores das practicas externas
=
=]
2 Continuar a mellorar a coordinacién vertical (entre cursos, mesmo co Grao en
:3_’ Definicién/descricion | Enxefiaria Forestal e do Medio Natural) e horizontal (dentro dun mesmo curso ou
proposta especialidade) entre materias, entre profesores dunha mesma materia (avaliar a carga
de traballo de cada profesor) e cos titores externos das précticas
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Data prevista de

finalizacion

31-12-2022

Data inicio

01-02-2022

Responsable da

Responsables . . Coordinador de titulo, coordinadores de especialidades e coordinador de TFM
implantacion
ACCIONS DE MELLORA
2 Cédigo MEM-AM-3
52
S e : y
< Tipo Accién de mellora
2
-g Ambito de aplicacion | Criterio 1. Organizacién e desenvolvemento
<<
. Necesidade detectada pola comision e que levou a realizar actividades de mellora
Andlise causa L ) ) )
Definicion similares durante os cursos anteriores que é necesario proseguir
Continuar complementando as acciéns de acollida ao master que ofrece o centro con
= Definicién/descricion i - o )
© charlas especificas sobre as distintas especialidades e as oportunidades para a
2 proposta » ) ) )
= mobilidade nacional e internacional
(=]
Data prevista de
31-12-2022
finalizacion
Data inicio 01-02-2022
Responsable da
Responsables . . Coordinador de titulo, coordinadores de especialidades e coordinador de TFM
implantacion
ACCIONS DE MELLORA
2 . Cédigo MEM-AM-4
52
S E , y
< Tipo Accion de mellora
Definicion

Ambito de aplicacion

Directriz 2. Desefio, revision periddica e mellora dos programas formativos

Analise causa

Definicién| Ambito

O informe final do proceso de acreditacién EUR-ACE recomenda, de cara a conseguir

unha maior internacionalidade do titulo, ampliar as actividades docentes en inglés
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Definicion/descricion

proposta

Incrementar nas guias docentes o numero de referencias bibliogréficas basicas en
inglés e o seu uso docente, asi como fomentar a realizacién de traballos polos

estudantes vinculados ao manexo oral e escrito da lingua inglesa

Data prevista de

finalizacion

31-12-2022

Data inicio

01-02-2022

Responsable da
Responsables
implantacion

Coordinador de titulo e coordinadores das especialidades
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4.7. Master Universitario en Enxefiaria Agrondmica
ACCIONS DE MELLORA
S e Cédigo AM-MEA-1
=)
S =
o D
g E Tipo Accion de Mellora
S
£ | Ambito de aplicacién | USC
<
Unha recomendacién da avaliacion EURACE foi o aumento das
. competencias en lingua estranxeira para o alumnado, aspecto
Analise causa . L . .
Definicién limitado polo requirimento ao profesorado do nivel C1 en lingua
estranxeira para poder impartir en outro idioma.
= Polo tanto, incluiuse unha accién de Mellora cara a aumentar as
e Definicion/descricion competencias en lingua estranxeira nas actividades formativas. Unha
2
- proposta vez recopilada a informacién aportada polo profesorado, analizarase
E a progresion respecto o curso anterior.
Data prevista de
31/12/2023
finalizacion
Data inicio 1/5/2022
Responsable da
Responsables SANTIAGO PEREIRA LORENZO
implantacién
Codigo AM-1.1
Recopilacion de actividades formativas no MEA en lingua
Descricion tarefa
estranxeira
Tarefal
Data prevista de
31/12/2023
finalizacion
Persoa responsable | SANTIAGO PEREIRA LORENZO
Estado Disefio
Data estado 6/4/2022
Finalizacion

Comprobacion

Data comprobacion
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ACCIONS DE MELLORA
i Cédigo AM-MEA-2
=)
S =
o D
g E Tipo Accion de Mellora
S
£ | Ambito de aplicacién | USC
<
Unha recomendacién da avaliacion EURACE foi o aumento das
. competencias en lingua estranxeira para o alumnado, aspecto
Analise causa . L . .
. limitado polo requirimento ao profesorado do nivel C1 en lingua
Definicién estranxeira para poder impartir en outro idioma.
Polo tanto, incluiuse unha accién de Mellora cara a aumentar as
£ | Definicién/descricin | COMPetencias en lingua estranxeira nas actividades formativas. Pare
) elo proponse que se imparta un curso no Centro de Linguas
= proposta Modernas da USC a profesores e alumnos para acadar as
S acreditaciéns necesarias
Data prevista de
31/12/2023
finalizacion
Data inicio 1/5/2022
Responsable da
Responsables SANTIAGO PEREIRA LORENZO
implantacién
Codigo AM-2.1
Descricion tarefa | Solicitud de Curso de Formacion de lingua estranxeira.
Tarefal Data prevista de
31/12/2023
finalizacion
Persoa responsable | SANTIAGO PEREIRA LORENZO
Estado Disefio
Data estado 6/4/2022
Finalizacion

Comprobacion

Data comprobacion
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4.3, Master Universitario en Direccion de Proxectos

ACCIONS DE MELLORA
T s Cédigo MDP_AM-1
=)
S =
o P
- g Tipo Accién de mellora
S
'g Ambito de aplicacién | Criterio 1 - Organizacién e desenvolvemento
<
Por mor da actualizacion da guia do PMI, Project management book of
Analise causa knowledge, ¢ necesario revisar os contidos das asignaturas, co obxecto
Definicion de garantir unha formacion actualizada dos alumnos.
= Revision pormenorizada dos contidos de cada unha das asignaturas por
‘2 | Definicién/descricién _ _ _
= parte dos coordinadores das mesmas, incorporando os cambios
U= proposta ) o
5 derivados da actualizacion do PMBOK.
Data prevista de
01/10/2021
finalizacion
Data inicio 01/09/2021
Responsable da )
Responsables Carlos Amiama Ares
implantacién
Codigo MDP AM-1.1
Comunicacion indivualizada con cada un dos docentes do master para
Descricién tarefa ) ) )
requerirlles a revison dos contidos acorde a nova guia.
Tarefal
Data prevista de
30/09/2021
finalizacion
Persoa responsable | Carlos Amiama Ares
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ACCIONS DE MELLORA
T s Cédigo MDP_AM-2
=)
S =
o P
- = Tipo Accion de mellora
i Ambito de aplicacién | Criterio 1 - Organizacion e desenvolvemento
Dende o Servizo de Captacion Internacional organizanse unha serie de
accions conducentes a incrementar a captacion do alumnado de fora do
Analise causa ) ]
Definicion EEES nos masteres, e garantir deste xeito que o nimero de alumnos
matriculados supera o minimo esixido pola Xunta.
£
-2 | Definicién/descricién o o o .
= Participacion nas actividades de captacion internacional da USC
2 proposta
Data prevista de
25/02/2022
finalizacion
Data inicio 01/11/2021
Responsable da )
Responsables Carlos Amiama Ares
implantacién
Codigo MDP AM-2.1
Preparacion e gravacion de material audiovisual sobre o mestrado para
Descricion tarefa difusion internacional, atendendo as demandas do estudantado
Tarefal obxectivo
Data prevista de
23/12/2021
finalizacion
Persoa responsable | Carlos Amiama Ares
Codigo MDP_AM-2.2
Participacion en xornada de portas abertas virtual mediante webinar coa
Tarefad Descricién tarefa | presentacion de mestrados das areas de estudos de Ciencias e
arefa

Enxefarias

Data prevista de

finalizacion

25/02/2022
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Persoa responsable

Carlos Amiama Ares
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4,10 Master Universitario en Planificacion e Xestion Territorial

:g g Cddigo MUXT. 2022.1
< € Tipo Accién de mellora
'-g 2| Ambito de aplicacion Mestrado en Planificacidn e Xestién Territorial
<< Monitorizacién da calidade do mestrado
Nin a AASX nin a Secretaria Virtual da USC facilitan moitos dos
indicadores/datos precisos para avaliar a satisfaccién do alumnado do
MPXT, imprescindibeis para a xestién da calidade do MPXT. No
segundo semestre do curso 2020-21 a Comision extraordinaria de
traballo de titulacions creada por acordo da Xunta da XFH o0 25/2/2021
Andlise causa tomou a decision de desenvolver e implementar unha enquisa propia,
Definicion c parcialmente con respostas abertas, que ofrece informacion de
:g interese neste senso, empregada neste informe de calidade. Proponse
'S aplicar esa enquisa anualmente, alén do curso 2020-21, para poder
E" conformar unha serie que permita unha avaliacién da calidade interna
do propio mestrado, ano a ano.
L Aplicacion da enquisa de calidade desenvolvida pola Comision
Definicion/ . . .,
descricion proposta extraordinaria de traballo de titulacions creada por aco'rdo da Xunta
da XFH 0 25/2/2021 ao MPXT no curso 2021-22 e sucesivos.
Dat.a pt:evus:t’a de Xufio de 2022 (mais ampliar a cursos sucesivos)
finalizacion
Data inicio Maio de 2022
Responsables R.esponsabtlellda Valeria Pal
implantacion
Cédigo 2022.1-1
Descricion tarefa Xeracién e desenvolvemento da enquisa actualizada en Forms.
Tarefal Dat.a pr:ews?t'a de Abril de 2022
finalizacion
Persoa responsabel | Valeria Palil
Cédigo 2022.1-2
Distribucidn da enquisa en Forms (s6 aberta para alumnado en activo,
. con docencia recibida este curso). Envio de correos-e sucesivos a
Descricidon tarefa ) S, .
Tarefa2 través de Coordinacién para garantir que o alumnado a encha,
tentando acadar unha cobertura de respostas do 100%.
Dataprevistade |\ . 4e 2022
finalizacion
Persoa responsabel | Valeria Palil
Cédigo 2022.1-3
Descricion tarefa Explotacidn da enquisa.
Tarefa3 Dat.a pr:ews?t'a de Xufo de 2022
finalizacion
Persoa responsabel | Valeria Palil
Estado —
T Data estado —
Finalizacién

Comprobacion

Data comprobacion
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:g g Codigo MUXT.2022.2
< € Tipo Accion de mellora
i) Mestrado en Planificacidn e Xestién Territorial
-g Ambito de aplicacién | Garantia da posibilidade de complecién do mestrado nun curso
<L académico
De acordo co punto 2.4.2 do informe de calidade (directriz 2), sé
- finalizaron nun ano académico 7 de 21 de egresad@s no primeiro curso
Anilise causa . . . , .
de existencia do MPXT, isto é, 0 33,33%. Isto representa unha taxa moi
baixa, que cumpriria incrementar.
Ainda que as causas da baixa complecion do mestrado nun curso
Definicion académico son diversas, nesta accion de mellora tentamos actuar
S sobre todo no desenvolvemento do TFM, que achamos que o
S e s alumnado comeza de forma moi tardia, de xeito que non da rematado
c Definicion/ . . . , . L
= L. no propio ano académico. Este adiamento é un dos motivos principais
] descricion proposta , . . . .
o que esta detrds da baixa taxa mencionada. No punto 3.8 do informe
de calidade (directriz 3) identificanse varias cuestidons en relacion cos
TFM que resultan relevantes nesta accion de mellora. As melloras
desefiadas son sobre todo para o curso 2022-23.
Data prevista de
X p. ., Marzo de 2023
finalizacion
Data inicio Setembro de 2022
Responsdbel da o
Responsables . P L. Valeria Pal
implantacion
Cédigo 2022.2-1

Descricion tarefa

Dispoiiibilizar o documento coas lifias, os descritores e o profesorado
asociado desde o comezo de curso (documento accesibel en Campus
Virtual), previamente remitido aos departamentos e aos centros

Tarefal . .
implicados
Dataprevistade | \ 1o de 2022
finalizacion
Persoa responsabel | Valeria Palil
Cédigo 2022.2-2
Charla inicial e charla unha vez que o documento indicado en 2022.2-1
Descricion tarefa estea dispoiibel para que que o alumnado cofieza con claridade o
Tarefa2 procedemento de elaboracién do TFM
Data prevista de
. p' L. Setembro-outubro de 2022
finalizacion
Persoa responsabel | Valeria Palil
Cédigo 2022.2-3
Titorizacién e orientacion individualizada do coordinador para todo o
. alumnado, nomeadamente para @s distint@s alumn@s escolleren o/a
Descricion tarefa . )
seu orientador/a o antes posibel, tendo en conta o profesorado do 22
Tarefa3
semestre
Data prevista
" P 'e s de Marzo de 2023
finalizacion
Persoa responsabel | Valeria Palil
Estado —
Finalizacion Data estado —

Comprobacion
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Data comprobacion

23 Cédigo MUXT.2022.3
g < Tipo Accion de mellora
) ol fi e Mestrado en Planificacidn e Xestién Territorial
£ 2| Ambito de aplicacion . -
<< Mellora das practicas académicas externas
No punto 3.7 (directriz 3) identificanse unha serie de eivas nas
practicas académicas externas, coas solucions que xa foron
implantadas no curso 2020-21. Porén, seguen a existir disfuncions que
Andlise causa cOmpre xestionar.
Definicion c No punto 2.6 (directriz 2) da memoria de calidade, fica claro que o
N alumnado expresa que non se explicitaron no curso 2020-21 as saidas
(%]
= laborais do MPXT. Isto debe ser mellorado de cara ao curso 2022-23.
° s, Mellora en distintas fases relativas a xestidn das practicas académicas
o Definicién/ ) , . .,
descricién probosta externas no MPXT, relacionada tamén cunha mellora da orientacion
prop laboral a ofrecer no MPXT
Data prevista de "
a previst Xufio de 2023
finalizacion
Data inicio Setembro de 2022

Responsables

Responsabel da

implantacion

Eduardo Corbelle

Caédigo

2022.3-1

Descricion tarefa

Charla inicial e charla unha vez que o documento indicado en 2022.2-2
estea dispofiibel para que que o alumnado poida escoller onde realizar
as practicas. Estas charlas debesen incluir a experiencia acumulada nos
cursos 2020-21 e 2021-22, nomeadamente
empresas/organismos/administracions que contrataron alumnado

Tarefal e/ou onde foi posibel realizar practicas extracurriculares remuneradas.
Tamén se debe realizar unha orientacion profesional, no sentido de
facer transparentes as saidas laborais detectadas nos cursos 2020-21 e
2021-22
Dat.a pr:ews?t’a de Setembro-novembro de 2022
finalizacion
Persoa responsabel | Eduardo Corbelle
Cédigo 2022.3-2
Dispofiibilizar o documento de empresas/organismos/administracidns
nas que realizar practicas (en Campus Virtual) o antes posibel no curso
2022-23 e asignar as prazas na medida do posibel xa nese momento,
L. mediante un procedemento transparente. En caso de alumnado
Descricion tarefa . . .
fa2 desexar outras empresas/organismos/administracions ou non estar
Tare conforme coa asignacién, procurar mecanismos que permitan
satisfacer as expectativas do alumnado o antes posibel (antes de
Nadal)
Dat.a pt:evus:t’a de Novembro-decembro de 2022
finalizacion
Persoa responsabel | Eduardo Corbelle
Cédigo 2022.3-3
Facilitar o ciclo das practicas no 22 semestre: aprobar @s titores
Tarefa3 académicos, dispoiiibilizar os documentos en Campus Virtual, etc.

Descricion tarefa

Ainda que nos horarios provisorios aprobados para o curso 2022-23 na
CA do 5/4/2022 se contempla un mes reservado para as practicas
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académicas externas, xa no curso 2021-22 houbo flexibilidade neste
senso, en funcidn da dispoiibilidade das
empresas/organismos/administracions. Preténdese seguir con esa
mesma flexibilidade no curso 2022-23.

Data prevista de
finalizacion

Xuno de 2023

Persoa responsabel

Eduardo Corbelle

Finalizacion

Estado

Data estado

Comprobacion

Data comprobacion
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3. Modificacions nos diferentes titulos

4.1. Master en Direccion de Proxectos

MODIFICACIONS DO PLAN DE ESTUDOS

TITULO | MODIFICACION XUSTIFICACION

Master de | ¢ O nivel de cofiecemento de lingua espafiolaou | e  Acordo do Consello de

Direccion galega requirido para acceder a estes estudos Goberno do 28-02-2019 polo

de sexa o0 B2, excepto cando os alumnos procedan que se aproba a esixencia

Proxectos de paises de fala portuguesa (luséfonos), aos de nivel de cofiecemento de
que se eximira deste requisito. lingua galega ou espafiola

para a matricula en estudos
de grao, master e
doutoramento oficial.

¢ Modificase o nimero de prazas ofertadas, e Acordo da Comision
quedando: 1) Alumnos con titulaciéns de Académica do master de
sistemas educativos de paises alleos ao EEES: data 17 de decembro de
25 prazas. 2) Alumnos con titulaciéns do Espazo 2020.
Europeo de Educacién Superior (EEES): 5
prazas
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4.5. Listaxe de evidencias e indicadores

consulta internos e externos para valorar
a relevancia e actualizacion do perfil de

Dlrecs:trlce N° Evidencia / Indicador Documento/enlace
Todas as memorias
vixentes, de cada titulo do

2,3 E1 | Memoria vixente do titulo centro, poden ser
consultadas na web do centro
na seccion de estudos ou na
intranet
Na web calidade do centro,
atdpanse as memorias de

L, e, calidade que compila o
Informes de verificacion, modificacion, | — . ,
) N seguimento dos titulos e do

2,3 E2 | seguimento incluindo os plans de
SGC e os plans de mellora.

mellora
Ao final desta seccién, estan os
informes de verificacion.

2,3 E3 | Anadlise do perfil real de ingreso/egreso | Memoria, Directrices 2 € 3
Se algun titulo ten paxina web

, . [non institucional] debera
Guias  docentes das  materias ) o
) . ) consignarse a ligazén por
(competencias, actividades formativas, ,
2,3 E4 . , separado. En caso contrario,
metodoloxias docentes, sistemas de
- : chega co web do centro)
avaliacion, resultados de aprendizaxe) .
Web do centro(menu de
estudos)
Resumos das actas das C. De
Titulos nas ligazéns estan
arquivadas na aplicacion de
Actas das reunions celebradas, polo | calidade da USC (AASX) e na
menos dos dous ultimos cursos, da | web do centro
Comision  Académica/Comision  de
1,2,3 E5 | Titulacion/Comision de Garantia de | Os resumos das actas da
Calidade (as actas deben incorporar un | Comisién de Calidade na
apartado con acordos adoptados en | ligazdn Ordes do dia das reunién
cada reunion) da Comisién de Calidade € na e
dispofibles na aplicacion
informatica de calidade da
USC.

23 E6 Llstaz(e de estudantgs. que solicitaron Documento Excel

recofiecemento de créditos
Informes/documentos onde se recollan | Memoria de calidade,
23 Eg | @ conclusiéns dos procedementos de | Directrices 2 e 3

(web do centro, Documentos
Calidade)
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https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria
https://nubeusc.sharepoint.com/:f:/s/centro-epse/ErOHYQZkEa5HqipCldX0d3oBakywskf3IUMeoJLnAJPCFg?e=cfZx7N
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/calidade
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/calidade/documentacion-sgc
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/calidade/documentacion-sgc
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/calidade/documentacion-sgc
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/calidade/organos-sistema-garantia-calidade
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/calidade/organos-sistema-garantia-calidade
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/calidade/organos-sistema-garantia-calidade
https://nubeusc.sharepoint.com/:x:/s/centro-epse/EQaOpAjGhDFOvlsh3XDJvOwB5bBi9x1jrTagXJHQzJeYug?e=ETwzmI
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egreso dos estudantes do
titulo/valoraciéon adquisicion resultados
da aprendizaxe

1,2,3

Numero de estudantes de novo ingreso
por curso académico

Panel de indicadores 2020-
2021

INF.16_2020-2021 (informacién
por titulo)

INF.CiIUG 2020-2021
(informacion por titulo)

1,2,3

numero de
ingreso  por

No caso de master,
estudantes de novo
titulacion de procedencia

12_2020-2021 (informacion por
titulo

1,23

Indicadores de mobilidade (Numero e
porcentaxe de estudantes que participan
en programas de mobilidade sobre o
total de estudantes matriculados)

Panel de indicadores 2020-
2021

INF.03 2020-2021 (informacion
agrupada por centro)

E9

Paxina web da universidade/centro/titulo
(debe ter como minimo a informacion
referida “Informacion minima publica*”)

Web da USC

Web do centro (se algun titulo
ten paxina web [non
institucional] debera
consignarse a ligazén por
separado. En caso contrario,
chega co web do centro)

Documentacién do SGC (politica e
obxectivos de calidade, manual e
procedementos)

Web do centro apartado de
Calidade

Evidencias da implantacion  dos
procedimientos do SGC(
procedementos completos, revisados e
actualizados que desenvolvan as
directrices do  SGC:Politica  de
calidade,Desefio revision periddica e
melloras dos programas formativos,
garantia da aprendizaxe, ensefianza e
avaliacién centrados no estudante,
Garantia € mellora da calidade dos
recursos humanos, garantia e mellora
da calidade dos recursos materiais e
servizos e informacién Publica)

Web do centro (apartado de
calidade)

Comision de Calidade:

e Web do centro: comision de
calidade

e Comisions de Graos

e Comision de Masters

e Comisiéns delegadas

1,2,3

Plans de mellora derivados da

implantacién do SGC

Web do centro: seccion
documentacion do SGC-->
Memorias de calidade

1,2,3

Analise das enquisas de satisfaccion
(Yoparticipacion, resultados,
evolucidn,...)

Memoria de calidade,
Directrices 1,2e 3
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https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/calidade/indicadores
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/calidade/indicadores
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/calidade/indicadores
http://www.usc.es/
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/calidade
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/calidade
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/calidade
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/calidade/organos-sistema-garantia-calidade
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/calidade/organos-sistema-garantia-calidade
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/calidade/organos-sistema-garantia-calidade
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/calidade/organos-sistema-garantia-calidade
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/goberno
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/calidade/documentacion-sgc
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/calidade/documentacion-sgc
https://www.usc.gal/gl/centro/escola-politecnica-superior-enxenaria/calidade/documentacion-sgc
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Resultados das enquisas de satisfaccion

Panel de indicadores 2020-
2021

Informes de enquisas

stk 5 de todos os grupos de interese do titulo | (docencia, PDI, PAS,
egresados, practicas,
mobilidade...)
1 5 Resultados dos indicadores que integran | Panel de indicadores _2020-
0 SGC 2021
1 E1 | Informe de certificacion da implantacion | Web Centro (documentacidn
4 | do SGC calidade)
Plan de  Ordenacién  Docente:
gy | nformacion  sobre o profesorado | g5 54502021 (informacien
4 (numero,  experiencia  docente e -
5 . . . : por titulo)
investigadora, categoria, materias que
imparte, area, etc)
E1 Informacidn sobre o persoal de apoio por
4 6 Centro  (numero e  cargo/posto | E16_2020-2021
desempefiado)
E1 Anallsel daso enqwg ?S d.e’ avaliacion da Memoria de calidade, Directriz
4 7 docencia (% participacion, resultados, 4
evolucion, ...)
Porcentaxe de  participacion  do
4 6 profesorado do titulo en plans de | 16-17_2020-20221(informacion
formacion da universidade e en | agrupada por centro)
actividades formativas especificas
Porcentaxe de participacion do PAS do
centro en plans de formacién da | 16-17_2020-2021 (informacién
4 17 L s . — ==
universidade e en actividades formativas | agrupada por centro)
especificas
, .. | INF.13_2020-2021 (informacion
Resultados das enquisas de avaliacion oor titulo)
- o S
4 I8 | da docgnma(A;partmmamon, resultados, INF.14_2020-2021 (informacién
evolucion,... ) .
por titulo)
Porcentaxe de profesorado do titulo
4 19 | avaliado polo programa DOCENTIA ou | Non dispofiible
similares e resultados obtidos.
Indicadores de mobilidade (numero e
4 10 porcentaxe de profesores que participan | 110_2020-2021 (informacion
en programas de mobilidade sobre o | agrupada por centro)
total de profesorado do titulo)
5 E1 | Informacion sobre os recursos materiais | Web do centro (recursos
8 | directamente relacionados co titulo materiais)
Informacién  sobre  servicios  de . ,
E1 : , - Web do centro (menu superior
5} orientacion académica e programas de — -y
9 de Informacion académica)

acollida
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Listaxe dos centros/entidades para a

5} EOZ realizacion de practicas externas | Enlace web
curriculares ou extracurriculares
5 11 D|§tr|pu0|on alumnado por centros de Enlace web
practicas -
Materiais didacticos e/o tecnoloxicos
E2 ) . :
5} o | que permitan unha aprendizaxe a | Campus Virtual
distancia
E9 Listaxe de traballos fin ,def grao/master Enlace web (Informacién
2,3 de, al menos, os ultimos cursos -
4 o . : DA académica TFG/TFM)
academicos (titulo, titor y calificacion)
E2 | Informes/listaxe das calificaciéns de | INF.15 2020-2021 (informacion
2,3 : . ”
5 | cada unha das materias do titulo por titulo)
E9 Mecqnlls.rpos utilizados para a anélise da Memoria de calidade,
2,3 adquisicion  dos  resultados de | . ..
6 . Directrices 2 e 3
aprendizaxe
E3 Informe/documento oqde se regollap 08 | \iemoria de calida de,
2,3 resultados do  titulo  (incluidos | .. .
0 |. . . ., Directrices 2 e 3
indicadores insercion laboral e SIIU)
Indicadores de resultados (estas taxas Panel de indicadores_2020-
” 2021 (informacién agrupada
facilitaranse de forma global para o or centro)
titulo. As taxas de rendemento, éxito e P : -
avaliacion faciltaranse  tamen por | INF-17_2020-2021 (informacion
materia): por titulo)
2,3 [12 | - Taxa de graduacion INF.18_2020-2021 (informacién
- Taxa de abandono por titulo)
> EPELICIE e INF.19_2020-2021 (informacion
- Taxa de rendimiento "
Taxa de éxito por titulo)
- Tax Xi . =
- Taxa de avaliacion w (ST
por titulo)
Panel de indicadores_2020-
., 2021 (informacién agrupada
23 13 (I;l:l:gl/%ni:arglirta/demanda das prazas oor centro)
g INF.CiUG_2020-2021
(informacién por titulo)
2,3 [14 | Resultados de insercién laboral E”"S”U .2,020'20,21
(informacién por titulo)
Media de alumnado por grupo de | Panel de indicadores 2020-
2,3,4,5 | 15 | docencia (docencia expositiva, | 2021 (informacién agrupada

interactiva...)

por centro)
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