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3. Plan de Melloras do centro

Obxectivo a conseguir: Mellora nos procesos e organizacion relativos a calidade, seguridade e persoal do centro.

Responsable do obxectivo: Vicedecano de Ordenacion Académica Data inicio: 01/02/2024 | Data fin: 30/12/2025
Obxectivo estratéxico relacionado Plan Estratéxico do centro 2024-2026 pendente de aprobacion
Procesos clave relacionados PE-02, PC-05, PS-01, PS-02, PS-04
¢ Documentos elaborados o 2 documentos elaborados
Taxa de resposta nas enquisas de satisfaccion Incremento dun 10%
dos alumnos coa docencia recibida
Indicador/es de medicion  Numero de nomeamentos de coordinadores Meta a conseguir ¢ 4 nomeamentos
® Revisions realizadas ¢ 1 por elemento
¢ Documento Plan de Formacién ¢ 1 documento elaborado
Cursos organizados polo centro 2 cursos / 50 alumnos
Accions de mellora relacionadas FV-AM-01, FV-AM-02, FV-AM-03, FV-AM-04
(Codigo)
LISTAXE DE ACCIONS
5 DATAFIN
ID ORIXE DESCRICION ESTADO | RESPONSABLE SEGUIMENTO PREVISTO REMATADA
FV-AM-01 Ianrme Mellora e axuste dos procesos de recollida de informacion dentro do Activa Vicedecana de calidade 30/12/2024 Non
- seguimento SGC
FV-AM-02 Proposta de Revision e actualizacion do Manual de bioseguridade e do protocolo Activa Decano 30/12/2024 Non
- Mellora SANDACH
FV-AM-03 Proposta de Establle.cer un_organigrama de coordmadores de ”act|V|dades Activa Secretario 30/12/2025 Non
- Mellora especificas implicando a profesores de nova incorporacion
Proposta de Implantacion dun Plan de formacién especifico do centro para Vicedecano de Organizacion
FV-AM-04 P PTXAS, PDI e titores profesionais, en colaboracion coa Escola de Activa g 30/12/2024 Non
Mellora Formacion da USC Docente e Estudantes
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Obxectivo a conseguir: Difusion da profesion veterinaria e das titulacions do centro aos grupos de interese, futuros estudantes e a sociedade en xeral

Responsable do obxectivo: Vicedecano de Ordenacion Académica Data inicio: 01/02/2024 Data fin: 30/12/2025
Obxectivo estratéxico relacionado Plan Estratéxico do centro 2024-2026 pendente de aprobacion
Procesos clave relacionados PC-01, PS-06
o NUmero de actividades de difusion ® 2 por curso
o Numero de charlas tematicas e 2 charlas
Indicadorles de medicién o Documento coa nova estratexia de Meta a consequir ¢ 1 documento
comunicacién en Instagram 9
o Video e 1video
o Consulta de la web propia e 2 enlaces no apartado de informacion ao
final de tédalas paxinas da web propia
Accions de mellora relacionadas FV-AM-05, GrV-AM-01, GrV-AM-02, GrV-AM-03, MXX-AM-03
(Cédigo)
LISTAXE DE ACCIONS
5 DATAFIN
ID ORIXE DESCRICION ESTADO | RESPONSABLE SEGUIMENTO PREVISTO REMATADA
Proposta de - . . . .
FV-AM-05 Mellora Desenvolver actividades de cara ao fortalecemento do Master Activa Coordinador do master 31/07/2024 Non
Promover a participacion do profesorado nas charlas tematicas do Vicedecano Ordenacion
GrV-AM-01 Proposta de P.rograma A Ponte cynhg orientacion a V|.3|b|I|'zar saldas.profesmnals Activa Aqadgmlca/ Vlcedecana.(?e 30/12/2025 Non
= Mellora diversas dos veterinarios que poda influir no perfil de novos practicas externas, relacion
estudantes. institucionais e mobilidade
Revisar a estratexia de comunicacion da conta de Instagram da , -
Proposta de Facultade de Veterinaria co apoio dos estudantes para acadar un Vicedecana de practicas
GrV-AM-02 Activa externas, relacion institucionais e | 30/12/2024 Non
Mellora modelo mellor adaptado ao noso alumnado e outros grupos de mobilidade
interese.
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Producién dun video de promocion do Grao en Veterinaria con
GrV-AM-03 Proposta de mformgqon actuallzalda e cgnh.a, perspeqt|valexterna a facultade Activa Vlcedecano’O(denaC|on 31/12/2024 Non
- Mellora para utilizalo nos medios de difusion audiovisuais como reclamo para Académica
novos estudantes e publicidade en xeral.
Revision externa o L ,
MXX-AM-03 informe Agtgqlzamon da web propia, incorporando os enlaces as webs Finalizada Coordinador do master 30/10/2023 Si
seguimento oficiais do estudo na USC e UVIGO

Obxectivo a conseguir: Mellora dos procesos ensino-aprendizaxe: formacion en base a competencias, uso de novas tecnoloxias, innovacion docente e mantemento dos recursos
para a docencia

Responsable do obxectivo: Decano

Data inicio: 01/02/2024 | Data fin: 30/12/2025

Obxectivo estratéxico relacionado Plan Estratéxico do centro 2024-2026 pendente de aprobacion

Procesos clave relacionados PC-02, PC-04, PS-02

o P
o Numero de adquisiciéns de equipamento executadas * 80 % das adquisicions executadas

Indicador/es de medicion

o NUmero de actividades implementadas
o Nimero de casos
e Competencias:
% materias recollidas no mapa de competencias
n°® competencias revisadas para a coordinacion entre materias
e n° materias de 1° e 2° curso que revisan 0 programa para a
inclusion dos obxectivos de aprendizaxe das competencias
e Equipos de audio, son e imaxe adquiridos

Meta a conseguir

80 % das actividades propostas
e Incremento do 20% do n° de casos
o Competencias;
>90%
38 competencias revisadas
® > 90% das materias

® 2 equipos de video (camara), 1 tele
e 1 equipo de audio por aula

Accions de mellora relacionadas
(Codigo)

GrV-AM-04, GrV-AM-05, GrV-AM-06, GrV-AM-09, MXX-AM-01
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LISTAXE DE ACCIONS
5 DATAFIN
ID ORIXE DESCRICION ESTADO | RESPONSABLE SEGUIMENTO PREVISTO REMATADA
Manter unha renovacion e adquisicion de recursos materiais para
Proposta de garantir a funcionalidade e actualizacion dos mesmos. Cada ano
GrV-AM-04 I\/Fl)ellora solicitase as materias que manden unha proposta xustificada de Activa Decano 31/12/2024 Non
renovaciéon ou adquisicion de novo equipamento para actividades
docentes concretas.
Manter a calidade da docencia mediante a innovacién continua e a
Proposta de adaptacion da docencia con novas actividades que melloren a
GrV-AM-05 I\/FI)eIIora aprendizaxe dos estudantes. Cada ano solicitase &s materias que Activa Decano 31/12/2024 Non
manden un informe das actividades de innovacién ou outras melloras
implantadas por primeira vez nese curso.
GrV-AM-06 Proposta de Aumentar 0 numero de casos e necropsias de quldos € porcino para Activa Vlcedecano’Or.denamon 31/12/2025 Non
- Mellora reforzar os indicadores da EAEVE nestas especies. Académica
GrV-AM-09 Proposta de Optlmllzar a c;oordmauon Qe gpmpetenmas e coptldos impartidos nas Activa Decano 31/12/2025 Non
- Mellora materias, asi como a avaliacién por competencias.
Revision externa . o . . ,
MXXAM01 | informe | Mellora nas instalacions das aulas de imparticion do Master en | . Coordinador do méster 31/07/2024 | Non
seguimento materia de conectividade e equipamento para videoconferencia
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Obxectivo a conseguir: Realizar unha titorizacion de estudantes interesados en campos concretos do exercicio profesional relativos as titulacions do centro.

Responsable do obxectivo: Decano Data inicio: 01/02/2024 Data fin: 30/12/2025

Obxectivo estratéxico relacionado Plan Estratéxico do centro 2024-2026 pendente de aprobacion
Procesos clave relacionados PC-01, PC-02, PC-03, PC-04
o Numero de Aulas e 2 Aulas
Indicadorles de medicién Numero de actividades Meta a consequir 4 actividades por curso
o Acordos de actividades formativas especificas g © 50% dos paquetes
o Data reunién informativa sobre a asignacion o Periodo de eleccion hasta 1/2 de
de actividades e o seu desenvolvemento novembro, (9/17 semanas)
Accions de mellora relacionadas FV-AM-08, GrV-AM-08, MXX-AM-02
(Cadigo)
LISTAXE DE ACCIONS
5 DATAFIN
ID ORIXE DESCRICION ESTADO | RESPONSABLE SEGUIMENTO PREVISTO REMATADA
Creacion de Aulas de formacién propias do centro para a
FV-AM-06 Proposta de organizacion de actividades extracurriculares co obxect|yo de Activa Vicedecana de Calidade 31/12/2024 Non
- Mellora fomentar o interese do estudantado do centro en determinados
campos profesionais.
Reforzar e optimizar o programa de paquetes formativos Estancias-
Proposta de TFGs que ten como finalidade fomentar a formacién practica do Vicedecana de Préacticas
GrV-AM-08 p alumnado de veterinaria no seu Ultimo curso en aquelas areas Activa Externas, Relacidns Exteriores e | 31/12/2025 Non
= Mellora o I . ~ . "
estratéxicas (itinerarios) que tefien maior oferta laboral e que Mobilidade
presentan dificultades para a contratacion de persoal cualificado.
MXX-AM-02 Pri/lp;ifade Axuste no periodo de eleccion das actividades de PEs e TFM Finalizada Coordinador do estudo 05/12/2023 Si
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3.1. ACCIONS DE MELLORA DO CENTRO (FV)

ACCION DE MELLORA
Caodigo FV-AM-01 (2023-24)
Orixe Informe de seguimento

Ambito de aplicacion

Directriz 1. Politica e obxectivos de calidade

Andlise causa

Se ben 0 SGC esta plenamente implantando no centro, necesita unha serie de
axustes en canto aos procesos de recollida de informacion para a elaboracién
dos informes de seguimento e a memoria de calidade.

Definicion/

descricion proposta

Mellora e axuste dos procesos de recollida de informacion dentro do SGC.

Indicador: Taxa de resposta nas enquisas de satisfaccion dos alumnos coa docencia
recibida / documentos elaborados

Meta: Incremento dun 10% / 2 documentos elaborados

Datas

Inicio: 08/01/2024 ; Finalizacion: 30/12/2024

Estado/Eficacia

Estado: Activa; Eficacia : --; Data Estado: --

Responsables

Vicedecana calidade

Tarefas a realizar

Tarefa 1. promover que o profesorado deixe uns minutos da clase para contestar
enquisas facendo unha campafia de concienciacion dos docentes sobre a relevancia
das mesmas.

Indicador: Taxa de resposta nas enquisas de satisfaccion dos alumnos coa docencia
recibida

Meta: Incremento dun 10% na taxa de resposta das enquisas

Responsable: Vicedecana de calidade

Tarefa 2. Elaborar un documento no que se recollan as deficiencias atopadas na
informacion recibida da Area de Calidade/Centro de Datos e Procesos, tales como a
ausencia de datos de participacién nalgunhas enquisas.

Indicador: Documento modelo para recoller as deficiencias.
Meta: 1 Documento enviado & Area Calidade/Centro de Datos e Procesos
Responsable: Vicedecana de calidade

Tarefa 3. Elaborar un protocolo interno da recollida de datos para o calculo dos
indicadores EAEVE

Indicador: Documento de protocolo interno
Meta: Protocolo aprobado pola CC
Responsable: Coordinadora calidade
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ACCION DE MELLORA
Caodigo FV-AM-02 (2023-24)
Orixe Proposta de Mellora

Ambito de aplicacion

Directriz 5. Garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos

Analise causa

Actualmente, nos atopamos cunha lexislacién cada vez mais esixente en
aspectos de bioseguridade, normativa laboral, etc., para a realizacién de
practicas tanto no centro como extramuros.

Definicion/

descricion proposta

Revision e actualizacion do Manual de bioseguridade e do protocolo
SANDACH

Indicador: Revisions realizadas
Meta: 1 por elemento

Datas Inicio: 01/09/2023, Finalizacion: 31/12/2024
Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : --; Data Estado: --
Responsables Decano

ACCION DE MELLORA

Cadigo FV-AM-03 (2023-24)

Orixe Proposta de Mellora

Ambito de aplicacion

Directriz 4. Garantia e mellora da calidade dos recursos humanos

Andlise causa

Ainda que existe unha elevada implicaciéon do persoal da facultade en
distintas actividades para o funcionamento do centro, a participacion activa
como responsables destas actividades e/ou en comisiéns recae moitas
veces no mesmo persoal (equipo decanal, coordinadores/as de titulos,
directores/as de departamentos, representantes de éareas, etc.), o que
supon unha sobrecarga de traballo.

Definicion/

descricion proposta

Establecer un organigrama de coordinadores de actividades especificas
implicando a profesores de nova incorporacion.

Indicador: n° nomeamentos
Meta: 4 nomeamentos

Datas Inicio: 08/01/2024, Finalizacion: 31/12/2025
Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : --; Data Estado: --
Responsables Secretario centro
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ACCION DE MELLORA
Codigo FV-AM-04 (2023-24)
Orixe Proposta de Mellora

Ambito de aplicacion

Directriz 4. Garantia e mellora da calidade dos recursos humanos

Analise causa

A USC ven de pofer en marcha un programa de formacion docente en
coherencia co establecido na LOSU, segundo a cal “as universidades
desenvolveran a formacion inicial e continua para a capacitacion docente do
profesorado como lifia prioritaria da sua actividade”. Ademais, no noso centro a
acreditacion europea, por parte da EAEVE, do Grao en Veterinaria esixe
determinados niveis de formacién para todo o persoal implicado na docencia,
PDI, PTXAS e titores profesionais.

Definicion/

descricién proposta

Implantacién dun Plan de formacién especifico do centro para PTXAS, PDI e
titores profesionais, en colaboracién coa Escola de Formacion da USC

Indicador: Documento Plan de Formacion /Cursos organizados polo centro
Meta: Documento elaborado/ 2 cursos / 50 alumnos

Datas Inicio: 01/09/2023, Finalizacion: 31/12/2024
Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : --; Data Estado: --
Responsables Vicedecano de Organizacion Docente e Estudantes

Tarefas a realizar

Tarefa 1. Desefio do Plan de Formacion.

Indicador: Documento co Plan de Formacién

Meta: 1 Documento que recolla todos os cursos que deben realizar os distintos grupo
implicados na docencia

Responsable: Decano

Tarefa 2. Organizacién de cursos especificos do centro para PTXAS, PDI e
titores profesionais.

Indicador: n° de cursos organizados polo centro, n° de alumnos/ano
Meta: 2 cursos / 50 alumnos
Responsable: Vicedecano de Organizacion Docente e Estudantes
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ACCION DE MELLORA
Cadigo FV-AM-05 (2023-24)
Orixe Proposta de Mellora

Ambito de aplicacion

Directriz 3. Garantia de aprendizaxe, ensinanza e avaliacion centrados no alumnado.

Analise causa

A pesar de que o Méster tivo en todas as suas ediciéns unha elevada demanda,
considerase preciso potenciar a captacion de alumnos con interese cara as
modalidades maéis deficitarias, mediante sesions informativas a potenciais
alumnos procedentes dos graos que tefien relacién co estudo, como o Grao en
Veterinaria.

Definicion/

descricién proposta

Desenvolver actividades de cara ao fortalecemento do Master.

Indicador: n° de actividades de difusion-
Meta: 2 por curso

Datas Inicio: 11/09/2023, Finalizacién: 31/07/2024
Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : --; Data Estado: --
Responsables Coordinador Master Xenomica e Xenética

ACCION DE MELLORA

Cadigo FV-AM-06 (2023-24)

Orixe Proposta de Mellora (Plan Estratéxico)

Ambito de aplicacion

Directriz 3. Garantia de aprendizaxe, ensinanza e avaliacion centrados no
alumnado.

Analise causa

Como se reflicte na enquisa propia do centro sobre o perfil de ingreso para o
Grao de Veterinaria detectase pouca orientacion dos estudantes cara a
determinadas saidas profesionais, precisamente naquelas nas que existen
carencias na dispofibilidade de egresados que opten por ditas saidas
profesionais. Neste sentido, e coa intencién de facer unha actividade que
sexa extensiva a todos os estudantes do centro, a accion de mellora do
informe de seguimento do Grao en Veterinaria GrV-AM-07 2023-2024 queda
integrada dentro desta.

Definicién/

descricion proposta

Creacién de Aulas de formacion propias do centro para a organizacion de
actividades extracurriculares co obxectivo de fomentar o interese do
estudantado do centro en determinados campos profesionais.

Indicador: N° de Aulas / N° de actividades
Meta: 2 aulas / 4 actividades por curso

Datas Inicio: 29/01/2024, Finalizacion: 31/12/2024
Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : --; Data Estado: --
Responsables Vicedecana de Calidade

Memoria de Calidade

Xufio - 2024




MEMORIA DE CALIDADE

Paxina 71 de 86

3.2. ACCIONS DE MELLORA DO GRAO EN VETERINARIA (GrV)

ACCION DE MELLORA
Cédigo GrV-AM-01 (2023-24)
Orixe Proposta de Mellora

Ambito de aplicacion

Criterio 1 - Organizacién e desenvolvemento

Analise causa

Descofiecemento por parte do alumnado de secundaria e da sociedade en
xeral das saidas profesionais dos Veterinarios e a stia implicacién na saude
humana, animal e medioambiental (OneHealth).

Definicién/

descricién proposta

Promover a participacién do profesorado nas charlas tematicas do Programa A
Ponte cunha orientacion a visibilizar saidas profesionais diversas dos
veterinarios que poda influir no perfil de novos estudantes.

Indicador: NUmero de charlas tematicas orientadas a visibilizar a profesién no
programa A Ponte.
Meta: 2 charlas

Datas Inicio: 01/05/2024, Finalizacion: 31/12/2025
Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : --; Data Estado: --
Responsables Vicedecano Ordenacién Académica/ Vicedecana de practicas externas,
relacion institucionais e mobilidade
ACCION DE MELLORA
Cédigo GrV-AM-02 (Curso 2023-2024)
Orixe Proposta de Mellora

Ambito de aplicacion

Criterio 2 — Informacion e transparencia

Analise causa

A conta do centro na rede social de Instagram non ten un desefio adaptado &
forma en que os xoves consultan esta rede social, o cal reduce o seguimento
das novas polos nosos estudantes e outros grupos de interese.

Definicién/

descricion proposta

Revisar a estratexia de comunicacion da conta de Instagram da Facultade de
Veterinaria co apoio dos estudantes para acadar un modelo mellor adaptado ao
noso alumnado e outros grupos de interese.

Indicador: Documento que recolle a nova estratexia.
Meta: 1 documento
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Datas Inicio: 01/05/2024, Finalizacion: 31/12/2024
Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : --; Data Estado: --
Responsables Vicedecana de Practicas Externas, Relaciéns Exteriores e Mobilidade
ACCION DE MELLORA
Caodigo GrV-AM-03 (2023-24)
Orixe Proposta de Mellora

Ambito de aplicacion

Criterio 2 — Informacion e transparencia

Analise causa

0O video producido hai dous anos esta desactualizado, xa que non inclie cambios
importantes que se realizaron recentemente no grao. Ademais ten unha
orientacién informativa sobre 0 grao e o noso centro desde unha perspectiva
académica. Compre elaborar un video que proporcione unha vision desde unha
perspectiva externa e actualizada.

Definicion/

descricién proposta

Producién dun video de promocién do Grao en Veterinaria con informacion
actualizada e cunha perspectiva externa a facultade para utilizalo nos medios de
difusién audiovisuais como reclamo para novos estudantes e publicidade en
xeral.

Indicador: Novo video.
Meta: 1 video

Datas Inicio: 01/02/2024, Finalizacion: 31/12/2024 ;
Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : --; Data Estado: --
Responsables Vicedecano Ordenacién Académica

ACCION DE MELLORA
Cadigo GrV-AM-04 (2023-24)
Orixe Proposta de Mellora

Ambito de aplicacién

Criterio 5 — Recursos materiais e servizos

Analise causa

A adecuada funcionalidade e mantemento dos recursos materiais e servizos
require unha renovacion periodica dos equipos e adquisicidn de novos
instrumentos para garantir a calidade da docencia e relevancia para a
actualidade da profesién.
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Definicion/

descricion proposta

Manter unha renovacion e adquisicion de recursos materiais para garantir a
funcionalidade e actualizacion dos mesmos. Cada ano solicitase &s materias
que manden unha proposta xustificada de renovacion ou adquisicion de novo
equipamento para actividades docentes concretas.

Indicador: NUmero de adquisiciéns de equipamento executadas.
Meta: 80 % das solicitudes

Datas Finalizacion: 31/12/2024 ; Inicio: 01/05/2024
Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : --; Data Estado: --
Responsables Decano

Tarefas a realizar

Memoria de Calidade

Tarefa 1. Adquisicion de Mesa de exploracién con ld&mpada de recofiecemento
en hospitalizacion y UCI.

Materias: Clin. Méd. Vet. I, Clin. Méd. Vet. Il, Rotatorio Clinico Hospitalario,
Anestesia e Reanimacién en Veterinaria.

Tarefa 2. Adquisicién de equipamento e materiais necesarios para controis de
presenza de inhibidores de crecemento microbiano nos alimentos (Comet 8
COMPLETE, Ref. ZE/COM8/CTE; Patrons de referencia: Controis Positivos,
Ref: ZE/PG5, ZE/SULFA5, ZE/OXITETRAS)

Materias: Hixiene I, Hixiene IlI

Tarefa 3. Adquisicidn de incubador de conveccion natural ICN 200.
Materias: Hixiene I, Hixiene IlI

Tarefa 4. Adquisicién de bomba peristaltica dispensadora dixital, embutidora
manual de mesa e envasadora ao baleiro.
Materias: Hixiene I

Tarefa 5. Adquisicion de cubeta de electroforese para proteinas
Materias: Bioquimica, Integracion do Metabolismo, TFG

Tarefa 6. Adquisicion de proxector portatil
Materias: DPI

Tarefa 7. Adquisicion de 3 ordenadores portatiles e un ordenador de
sobremesa (CPU)

Materias: Farmacoloxia e Farmacia, Farmacoterapia Veterinaria, Plantas e
Fungos Toxicos e Medicinais An., Aspectos Basicos e Clinicos da Lactacion

Tarefa 8. Adquisicion de ecografo portatil con funcién Doppler
episcopica
Materias: Reproducién e Obstetricia Vet. Il, Tecnoloxia da Reproducién Animal

Tarefa 9. Adquisicion de estereomicroscopio SZ51 con iluminacién
Materias: Ciencias Fundamentais

Tarefa 10. Adquisicion de balanza analitica KERN® (modelo: ABS 80-4N)
Materias: Ciencias Fundamentais

Tarefa 11. Adquisicion de proxector e pantalla de parede
Materias: Enfermidades Infecciosas |
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Tarefa 12. Adquisicion de equipamento e instrumental de odontoloxia basica
(sindesmotomos, forceps, desperiostizadores, motores dentais basicos)
Materias: Med. Cirux. Clin. Vet. |, Med. Cirux. Clin. Vet. Il, Rotatorio Clinico
Hospitalario.

Tarefa 13. Adquisicion de mesa de fotografia con iluminacion Kaiser e cdmara
de fotografia Tough TG-7 lavable e a proba de golpes, con adaptador para a
realizacion de imaxes macro

Materias: APXV, APEV |, APEV I, Oncoloxia Clin. Vet., Rotatorio Clinico
Hospitalario.

Tarefa 14. Adquisicion de camara para microscopio optico
Materias: Enf. parasitarias |, Enf. parasitarias Il, Estancias Clinicas, Estancias
Non Clinicas

ACCION DE MELLORA
Cédigo GrV-AM-05 (2023-24)
Orixe Proposta de Mellora

Ambito de aplicacion

Criterio 1 — Organizacién e desenvolvemento

Analise causa

A innovacion docente e adaptacion a realidade da profesion nas materias é
fundamental para 0 mantemento da calidade da docencia.

Definicion/

descricién proposta

Manter a calidade da docencia mediante a innovacion continua e a adaptacion
da docencia con novas actividades que melloren a aprendizaxe dos
estudantes. Cada ano solicitase as materias que manden un informe das
actividades de innovacién ou outras melloras implantadas por primeira vez
nese curso.

Indicador: NUmero de actividades implementadas.
Meta: 80 % das actividades propostas

Datas Finalizacion: 31/12/2024 ; Inicio: 01/05/2024
Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : --; Data Estado: --
Responsables Decano

Tarefas a realizar

Tarefa 1. Elaboracion dunha unidade didactica sobre a ecografia abdominal
equina comparando a imaxe de normalidade asi como as patoldxicas en caso
de célico abdominal agudo.

Materia: Diagndstico por imaxe

Tarefa 2. Realizacion dun obradoiro de 3 horas sobre ecografia abdominal nun
equino.
Materia: Rotatorio Clinico Hospitalario
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Tarefa 3. Elaboracién dunha presentacidn interactiva tipo infografia con
Genially sobre ecografia abdominal en equinos con acceso dende o campus
virtual como apoio a docencia expositiva e practica.

Tarefa 4. Elaboracién dunha unidade didactica sobre Intoxicacion por Nitratos e
Nitritos, como material didactico de apoio & docencia
Materia: Ecotoxicoloxia

Tarefa 5. Elaboracién dunha ribrica para cualificar a actividade de prescricion
dun medicamento e xustificacién da terapia farmacoléxica en casos
hospitalizados.

Materia: Farmacoterapia Veterinaria

Tarefa 6. Organizar unha actividade formativa voluntaria a desenvolver por
grupos de 3 estudantes que consiste na creacién de videos descritivos con
finalidade docente sobre unha técnica cirirxica. Estes videos seran utilizados
no laboratorio de habilidades clinicas e na materia como apoio a docencia.
Materia: Medicina e Cirurxia Clinica Veterinaria I.

ACCION DE MELLORA
Cadigo GrV-AM-06 (2023-24)
Orixe Informe de Seguimento

Ambito de aplicacion

Criterio 6 — Resultados de aprendizaxe

Analise causa

Necesidade de reforzar a casuistica e 0 nimero de necropsias en equino y
porcino.

Definicién/

descricién proposta

Aumentar o numero de casos e necropsias de équidos e porcino para reforzar
os indicadores da EAEVE nestas especies.

Indicador: nimero de casos de equino, nimero de casos de porcino, nimero de
necropsias de equino, numero de necropsias de porcino
Meta: aumento del 20%

Datas Finalizacion: 29/12/2025 ; Inicio: 01/04/2024
Estado/Eficacia Estado: Activa ; Eficacia : - ; Data Estado: -
Responsables Decano

Memoria de Calidade

Xufio - 2024




MEMORIA DE CALIDADE

Paxina 76 de 86
ACCION DE MELLORA
Codigo GrV-AM-08 (2023-24)
Orixe Informe de Seguimento

Ambito de aplicacion

Criterio 1 - Organizacion e desenvolvemento

Analise causa

Considérase critico proporcionar aos nosos estudantes a oportunidade de
acadar formacion mais especializada en determinados sectores con maior
oferta laboral fomentando estancias mais prolongadas en empresas, e
incrementando a interaccion do estudante e do titor profesional ao combinar
a realizacién do TFG con practicas externas. Continuacion de GrV-AM-
05/21-22 e de GrV-AM-04/22-23.

Definicion/

descricién proposta

Reforzar e optimizar o programa de paquetes formativos Estancias-TFGs
que ten como finalidade fomentar a formacion practica do alumnado de
veterinaria no seu Ultimo curso en aquelas areas estratéxicas (itinerarios)
que tefien maior oferta laboral e que presentan dificultades para a
contratacion de persoal cualificado. Preténdese reforzar as relaciéns coas
entidades colaboradoras (empresas, cooperativas, centros, asociacions,
administracions...) e conseguir unha maior implicacion destas no desefio
das actividades formativas, do seu seguimento e da sua avaliacion.

Indicador: acordos de actividades formativas/tematica.
Meta: 50% dos paquetes

Datas Finalizacion: 29/12/2025 ; Inicio: 01/04/2024
Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : - ; Data Estado: -
Responsables Vicedecana de Practicas Externas, Relacions Exteriores e Mobilidade
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ACCION DE MELLORA
Cadigo GrV-AM-09 (2023-24)
Orixe Proposta de Mellora

Ambito de aplicacion

Criterio 6 - Resultados da aprendizaxe

Analise causa

Como resultado da accién GrV-AM-01 (Curso 2022-2023) comezou a
elaboracion dun mapa de competencias a dia 1 que identifica as materias
implicadas na consecucién de cada competencia. E preciso continuar
traballando na estrutura deste mapa para identificar puntos de avaliacion e
iniciar a posta en marcha dun sistema que permita o0 seguimento
individualizado da consecucion dos obxectivos de aprendizaxe que compofien
unha competencia. Esta accion de mellora redefine e substitie a GrV-AM-01
(2022-2023), xa que, ainda que € unha continuacion da mesma, finalmente
considerouse mais oportuno pechar a anterior e iniciar unha nova mais ampla
e con novas metas. Ademais, esta accion de mellora estd vinculada
directamente coa accién GrV-AM-03 (Curso 2022-23) cuxo obxectivo é o
desefio de 2 sistemas de rexistro das competencias adquiridas por os
estudantes.

Definicion/

descricion proposta

Optimizar a coordinacién de competencias e contidos impartidos nas materias,
asi como a avaliacion por competencias.

Indicadores: Os sinalados nas tarefas
Metas: As marcadas nas tarefas

Datas Inicio: 03/10/2023, Finalizacion: 31/12/2025
Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : --; Data Estado: --
Responsables Decano

Tarefas a realizar

Tarefa 1. Realizar un mapa de competencias das materias do grao.

Indicador: % de materias recollidas no mapa
Meta: > 90%
Responsable: Coordinadora calidade

Tarefa 2. Mellorar a coordinacién entre materias para garantir a obtencion de
competencias a dia 1 mediante un rexistro individualizado.

Indicador: n° de competencias revisadas
Meta: 38 competencias revisadas
Responsable: Vicedecano de Organizacion Docente e Estudantes

Tarefa 3. Revisar as programacions, para reflectir nestas os resultados de
aprendizaxe que se traballan e avalian en relacién as competencias a dia 1

Indicador: n° de materias de 1° e 2° curso que revisan o programa
Meta: > 90% das materias
Responsable: Coordinadora de Grao
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3.2. ACCIONS DE MELLORA DO MASTER EN XENOMICA E XENETICA (MXX)

ACCION DE MELLORA

Cadigo

MXX-AM-01 (2023-24)

Orixe

Proposta de mellora

Ambito de aplicacion

Criterio 5 — Recursos materiais e servizos

Analise causa

Unha vez transcorridos cinco cursos desde a implantacion do estudo,
faciase necesario a actualizacion dos equipos para o desenvolvemento da
docencia, acondicionando as aulas reservadas para o Master nos distintos
centros de imparticion

Definicion/

descricién proposta

Mellora nas instalaciéns das aulas de imparticion do Master en materia de
conectividade e equipamento para videoconferencia.

Indicador: Equipos de audio, son e imaxe adquiridos.
Meta: Instalacion de dous equipos de video (camara), unha television e un equipo
de audio en cada aula.

Datas Inicio: 01/07/2023 ; Finalizacién: 31/07/2024
Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : - ; Data Estado: -
Responsables Coordinador do méster
ACCION DE MELLORA
Cadigo MXX-AM-02 (2023-24)
Orixe Autoinforme de renovacion da acreditacion (coordinacion do estudo) e

Informe de Seguimento Externo da ACSUG

Ambito de aplicacion

Criterio 1 — Organizacién e desenvolvemento

Analise causa

Os estudantes solicitaron poder estender a eleccidn das actividades de PEs
e TFM desde o inicio do curso hasta o mes de novembro (e non en outubro
como se fixera desde a implantacién do estudo), para ter cursado mais
materias que lles axudase a escoller os temas que mais lles interesasen para
desenvolver as suas actividades.

Definicion/

descricion proposta

Axuste no periodo de eleccion das actividades de PEs e TFM.

Indicador: Extension do periodo de eleccion de PEs e TFM (de setembro a
novembro). Data reunion informativa sobre a asignacion de actividades e o seu
desenvolvemento (en decembro).
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Meta: Periodo de eleccion desde o inicio de curso hasta mediados de novembro,
transcorridas mais da metade das semanas de duracién do semestre (9/17
semanas).

Datas Inicio: 11/09/2023 ; Finalizacién: 05/12/2024
Estado/Eficacia Estado: Finalizada; Eficacia : Eficaz - ; Data Estado: 05/12/2023
Responsables Coordinador do master
ACCION DE MELLORA
Cadigo MXX-AM-03 (2023-24)
Orixe Autoinforme de renovacion da acreditacién (coordinacion do estudo)

Ambito de aplicacion

Criterio 2 — Informacion e transparencia

Analise causa

Desde a coordinacién identificaronse algunhas deficiencias nos enlaces
proporcionados na web propia (non se proporcionaban enlaces directos as
webs oficiais do estudio na USC e UVIGO).

Definicion/

descricién proposta

Actualizacion da web propia, incorporando os enlaces as webs oficiais do
estudo na USC e UVIGO.

Indicador: Consulta da web propia: https://www.mastergenomicaygenetica.com/
Meta: Incluir dous enlaces as webs oficiais das universidades no apartado de
informacion ao final de tédalas paxinas da web propia

Datas Inicio: 01/07/2023 ; Finalizacién: 30/10/2023
Estado/Eficacia Estado: Finalizada; Eficacia : Eficaz - ; Data Estado: 30/10/2023
Responsables Coordinador do master
ACCION DE MELLORA
Cadigo MXX-AM-04 (2023-24)
Orixe Informe de Seguimento Externo da ACSUG e Informe de Renovacién da

Acreditacion (coordinacion)

Ambito de aplicacion

Criterio 7 — Indicadores de satisfaccion e rendemento
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Analise causa

Tal e como recolleu a ACSUG no seu informe de seguimento (e tamén
identificado pola Coordinacion do estudo e a Comisién de Calidade da
Facultade de Veterinaria), a porcentaxe de estudantes, egresados e titores
externos que cobren as enquisas de satisfaccion € baixo, sendo isto unha
ténica noutros estudos da USC e UVIGO a pesar dos esforzos que se realizan
(p.e. envianse tres recordatorios aos estudantes durante o periodo que as
enquisas estan abertas para pedirlles que as cubran).

Definicion/

descricién proposta

Aumento da porcentaxe dos grupos de interese que cobren as enquisas de
satisfaccion do estudo.

Indicador: % de estudantes, egresados e titores externos que cobren as enquisas
de satisfaccion do estudo (valores proporcionados nos informes 4316711_INF.22,
4316711_INF.07 y 4316711_INF.09) e no indicador IN48M sobre a taxa (%) de
resposta na enquisa de satisfaccion do alumnado coa docencia recibida.

Meta: Incremento do 25% na taxa de resposta das enquisas de satisfaccion para os
diferentes grupos de interese.

Datas Inicio: 11/09/2023 ; Finalizacion: 11/09/2024
Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : - ; Data Estado:
Responsables Coordinador do master

ACCION DE MELLORA
Cadigo MXX-AM-05 (2023-24)
Orixe

Informe de Seguimento Externo da ACSUG

Ambito de aplicacion

Criterio 7- Indicadores de satisfaccion e rendemento

Analise causa

A ACSUG reflectiu no seu informe de seguimento que se debian mellorar a
informacion sobre os indicadores, informes e resultados das enquisas de
satisfaccion da UVIGO. Esta deficiencia & consecuencia dos diferentes
periodos nos que as areas de calidade das duas universidades proporcionan
os indicadores. Por este motivo, solicitouse & Area de Calidade da UVIGO
que se proporcionen os estimadores con anterioridade ao previsto nesta
universidade (pasando a ter os estimadores en xaneiro e non en abril-maio).

Definicion/

descricion proposta

Proporcionar informacién mais completa acerca dos resultados das enquisas
de satisfaccion para a UVIGO (suxerida no informe da ACSUG e xa incluida
no Informe de renovacién da acreditacion).

Indicador: Valores dos indicadores e dos resultados das enquisas de satisfaccion da
UVIGO proporcionados no Informe de renovacion da acreditacion.

Meta: Incorporar todos os valores dos indicadores das enquisas de satisfaccion co
estudo na UVIGO.
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Datas Inicio: 22/11/2023 ; Finalizacién: 05/02/2024
Estado/Eficacia Estado: Finalizada; Eficacia : Eficaz - ; Data Estado: 05/02/2024
Responsables Coordinador do master
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