@ Interreg HE

Espana - Portugal

P Do) o O e B st

Laboratorios de apoio & creacion de emprego e empresas de economia social

Axenda sectorial para o fomento da creacidon e consolidaciéon
de empresas de economia social no eido da industria 4.0

» \ Bl s, - KA XUNTA utad
URR 090ct R\ Aesgdl [NCRon HF oM. Voo




INDICE DE CONTIDOS
1 O ProxXECLO LACES ..o oottt e e 4
1.1 As axendas sectoriais para a creacién e consolidacion de empresas de
ECONOMIA SOCIAL..uuiiiiiii ettt e e et e e e e e e et e e e e e e e e e eabbaeeeeeeeeaaaanes 6
2 A economiasocial na Eurorrexion Galicia-Norte de Portugal.........ccocccvvvvveeeeeiiiiiinnnnen, 8
2.1  Oregulamento da economia social Na EUrorrexion.......cocceeoeeeeiieeenieesiiee e 8
2.2 A dimension da economia social Na EUTrOrrexXion ........cccccecvveeeiiiieesiiiee e 9
N R C 1= 1o - RSP RR 10
2 = o 4 11 o - SRS 11
3 O sector daeconomiasocial Naindustria 4.0 .......ccccvvieiiiiie e 14
3.1 AINdustria 4.0 Na EUTOITEXION cuuiii it 14
3.2 O concepto da iNAUSTIIA 4.0 . ...eeeiiiieiiieieeeieeeeeeeeee et eeeeeeaeeeeaeseeseeeseesenennnes 15
3.3 Principais tecnoloxias da industria 4.0 .......cceeveeeiiiiiiiiieieee e 17
3.4  Radiografia daindusSTria 4.0....ccueeeiiieiiiiiiie e 21
I O A C 1= o1 - TP O TP PPPPPPRT 21
342 POMUGAL ... ————————— 25
4 Como aeconomia social pode contribuir a facer unha industria 4.0 con valores..... 29
4.1  Aindustria 4.0 e os seus efectos sobre as estruturas empresariais ................... 29
4.2 O reto da mellora da calidade do emprego no contexto da ‘nova industria’ ...... 30
4.3 Diagnose do papel daindustria 4.0 na economia social ........cccccceveeeiiviiiiiiinneennn. 34
4.3.1 Aspectos limitantes e favorables para incorporacion das tecnoloxias facilitadoras
as empresas de economia social, asi como a creacién de empresas no eido da industria
4.0. 34
5 Casos de éxito de empresas Na industria 4.0 .....c.cooviveeiiiiie e 36
L= 101 = o Y o o TP PPPPPPPN 36
FAB.LAB AILO MINNO ceiiiiiiiiiies ettt ettt e e ntee e e st e e e e 37
NutriNav software especifico ERP para o sector agroalimentario.........ccccccccveeevivinvnnnnn. 38
Mellora de rendemento OEE €n MOIINEIia ......coviiiiiiiiiiiiiiieee e 39
Proxecto intercooperativo Fagor Automation , IK4-lkerlan, Irontec e CodeSyntax....... 40
Ganderia Casanova, unha transicion exitosa ao robot de ordefio VMS de Delaval....... 41
OUtros CasS0S U DOAS PrACHICAS ..eeiiitieii ittt et e e 43
6 Plan director de estimulo daintroducion das tecnoloxias 4.0 na economia social... 45
6.1  ODXECLIVOS ESTrAtEXICOS 1uuuiiiiiiiiiie it ettt ettt e et e et e e et e e e et e e e et eeeanraeeaeanes 46
6.2 ODXECHIVOS OPEIALIVOS ..ovviiiiiiiiiiiiieieieieeeeeteeeeeeeeeeetaeeeeeeeeeeeaaeeasasasssesssssesesssssssssnsnnnnnnes 46
6.3 = L o [T ToTod o] o LR UPRRPPPRR 48
6.3.1 Programa: comunicacion sobre as vantaxes competitivas asociadas a aplicacion
das tecnoloxias 4.0 NOS ProCeSOS EMPIESANTAIS .......eeeiiuriieiiiiiee ittt 48
6.3.2 Programa: campafia de divulgacion vinculada &s tecnoloxias 4.0 como
facilitadoras de melloras das condicions do traballo...............occeeeiiiiiiiiiiie e 49
6.3.3 Programa: canais informativos sectoriais ‘industria 4.0’, orientados a fomentar o
cofiecemento dos habilitadores dixitais e as solucions 4.0 existentes. .........ccccceevvvveeennnen. 50

6.3.4 Programa: comunicacion e promocion da economia social e das suas férmulas
empresariais entre os subsectores que conforman a industria 4.0 para favorecer a

CrEACION T8 BIMPIESAS ... .veiieiiitiie e itet et e ettt e e e et e e e ettt e e e st e e e e an b et e e e e nb e e e e enbe e e e e nnbeeeeeannes 52
6.3.5 Programa: recursos facilitadores para transformacion de empresas industriais
baixo outras formulas mercantilistas en empresas de economia social.............c.cccceeeenee. 53
6.3.6 Programa: impulso de empresas de economia social nos subsectores que
(ofo] ) (o1 4= U = 0 To 11 ] 1 = R O PR 55
6.3.7 Programa: Captacién de financiamento para acometer inversiéns 4.0.................. 56
6.3.8 Programa formativo ‘transformacion profesional’: ..............ccccccovvociiiiiiiiiiinnnnenn. 57
6.3.9 Contornas e plataformas colaborativas ............ccccuiiiiiiiiiiiii e 58
6.3.10 Programa de transferencia dixital universidade- sector da economia social ......... 60
6.3.11 Impulso do autoemprego N0 AmMbito [0CaAl..........c.eeeiiiiiieiiiiie e 61
6.3.12 Programas de emprendemento 4.0 .........cuuiiiiiieiiiiiiiiee e 62
6.3.13 Programa: Creacion de plataformas e entornos colaborativos de proxectos de
L= aaT o] (=T aTo =T 001 ) o RSP 63

e TN KW XUNTA utad
ST hecgal i WE M. G X







@ lnierreg H Waces
Espana - Portugal =

1 O proxecto LACES

O proxecto europeo POCTEP de cooperacién transfronteiriza denominado
Laboratorios de apoio & creacién de emprego e empresas de economia social,
LACES, ten como fin Gltimo contribuir ao fomento e consolidacién da economia social
na Eurorrexion Galicia-Norte de Portugal para conseguir un salto cuantitativo na sta
capacidade para xerar e consolidar emprego.

Dito obxectivo pretende ser acadado a través da execucidon de programas piloto
encamifiados a mellorar a competitividade e dar impulso as empresas de economia
social no espazo transfronteirizo. Asi mesmo, o proxecto LACES actuara como fonte
de cofiecemento e innovacion para lograr modernizar as estratexias de promocién e
apoio a esta economia solidaria e colaborativa, favorecendo a consolidacién e
creacion de empresas e 0 emprego de calidade na Eurorrexion.

LACES ¢é un proxecto cofinanciado nun 75% polo Fondo Europeo de
Desenvolvemento Rexional (FEDER), no marco do programa INTERREG V-A Espafia-
Portugal (POCTEP) 2014-2020.

SOCIOS DO PROXECTO LACES

A Secretaria Xeral de Emprego da Conselleria de Economia, Emprego e Industria da
Xunta de Galicia lidera o partenariado do proxecto LACES, que esta integrado
ademais pola Universidade de Santiago de Compostela, a Universidade de Tras-os-
Montes e Alto Douro, Tecminho, a Associacdo Centro de Incubacao Base Tecnoldgica
do Minho (In.cubo), a Agéncia de Desenvolvimento Regional do Vale do Ave, Adrave,
e as asociaciéns de economia social de Galicia EspazoCoop-Union de Coooperativas
Galegas, Asociacion Empresarial de Sociedades Laborais de Galicia (Aesgal), e a
Asociacién Galega de Cooperativas Agrarias (Agaca).
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SERVIZOS DO PROXECTO LACES

Laces proxecta un conxunto de servizos agrupados en catro laboratorios piloto
orientados a porfier en marcha novas estratexias de promocién e apoio & economia
social nos sectores emerxentes e a modernizar os mais tradicionais para favorecer a
consolidacion e a creacion de empresas e de emprego de calidade na Eurorrexion.

Laboratorios para a identificacion de oportunidades de negocio

+ Unidade de identificacion de oportunidades de negocio en economia social vinculadas aos
sectores emerxentes ou a explotacion de recursos endoxenos do espazo transfronteirizo,
incluindo o sector primario.

+ Redaccion de axendas sectoriais para o fomento da creacion e a consolidacion de empresas de
economia social en sectores emerxentes.

+ Unidade de recursos interactivos para o deseiio e a maduracion de oportunidades de negocio.

Laboratorios de creatividade e comunicacion da economia social

+ Cata de ideas empresariais de economia social
+ Foros de economia social

+ Economia Social Net (ESN)

Laboratorios para a creacion e a consolidacion de empresas de
economia social

+ Aceleradora de economia social
+ Creacion de espazos de emprendemento pop up
+ Programa de apoio a empresas: “Transférmate e Crece"

+ Bonos de servizos a empresas de economia social

Laboratorios para o reforzo e a mellora da capacitacion do talento
humano

+ Programa de mobilidade: “Estadias transfronteirizas para profesionais”
+ Axudas directivas transfronteirizas

+ Academia de talento de economia social
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1.1 As axendas sectoriais para a creacion e consolidacion de
empresas de economia social

Enmarcada no laboratorio de prospectiva en economia social e na identificacion de
oportunidades vinculadas a sectores emerxentes ou & explotacion de recursos
endoxenos do espazo transfronteirizo, incluindo o sector primario, contémplase a
redaccion de axendas sectoriais para o fomento da creacién e consolidacién de
empresas de economia social nos seguintes sectores emerxentes e alifiados coa
Estratexia de Especializacion Intelixente (RIS3):

Turismo: modernizacion das industrias turisticas

&%
=

Oportunidades relacionadas co sector creativo e cultural:
modernizacién das industrias creativas

Actividades de conservacién e valoracion medioambiental
(aproveitamento da enerxia procedente da biomasa)

Sector da atencién a persoas en situacion de dependencia.
Envellecemento activo e vida saudable

Modernizacion do sector primario

© @ @ 4

Industria 4.0: modernizacion do sector industrial como mellora

da competitividade

(\LT:_J" Oportunidades de negocio asociadas ao sector TIC
T

Industria agroalimentaria e biotecnoléxica
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2 A economia social na Eurorrexion
Galicia-Norte de Portugal

2.1 0 regulamento da economia social na Eurorrexion

Este importante sector social presenta un amplo recofiecemento institucional nos
diferentes paises da Unién Europea; recofiecemento en termos de lexislacion e de
politicas.

Na Union Europea non todas as formas de economia social presentan un grao similar
de recofiecemento no ordenamento xuridico dos diferentes paises. Nese senso, poden
identificarse tres grupos de paises:

1. Un primeiro grupo de paises caracterizase por dispor de lexislacion
especifica para as formas de economia social.

2. Un segundo grupo de paises dispéon dalgins elementos normativos,
dispersos en diferentes leis, que regulan as entidades de economia social.

3. Outro grupo de paises carece de calquera figura normativa que regule certas
formas de economia social.

Portugal e Galicia forman parte do primeiro grupo, ao contaren cunha lexislacién
propia, pero non homoxénea, adaptandose a lei & realidade propia de cada pais e
rexion.

Neste sentido, a economia social en Galicia esta regulada pola Lei 6/2016, do 4 de
maio, da economia social de Galicia. Nela definese como economia social ao
conxunto de actividades econdémicas e empresariais que no ambito privado levan a
cabo entidades que perseguen, ou ben o interese colectivo das persoas que 0
integran, ou ben o interese xeral econdmico ou social, ou ambos, mostrandose dia a
dia como un actor fundamental no desenvolvemento da sociedade actual.

Formaria parte da economia social o seguinte conxunto de formas xuridicas:

e As sociedades cooperativas galegas.

e As mutualidades.

¢ As fundacions e asociacions que leven a cabo actividade econémica.

e As sociedades laborais.

e As empresas de insercion.

e Os centros especiais de emprego.

e As confrarias de pescadores.

e As sociedades agrarias de transformacion.

e As comunidades e mancomunidades de montes vecifiais en man comun.
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e As entidades singulares creadas por normas especificas que se rexan polos
valores e principios orientadores establecidos na lei de economia social de
Galicia, a condicibn de que desenvolvan unha actividade econémica e
empresarial.

Pola contra, o marco regulador da economia social en Portugal corresponde a Lei de
Bases da Economia Social Portugal n° 68/Xll-1.2 (2013). En base & mesma,
enténdese por economia social 0 conxunto das actividades econ6mico-sociais,
libremente levadas a cabo por un catalogo de entidades (artigo 4) , entre as que se
atopan as seguintes:

e As cooperativas.

e As asociacions mutualistas.

e As misericordias.

e As fundacions.

e As instituciéns particulares de solidariedade social.

e As asociacions con fins altruistas que actien no &mbito cultural, recreativo, do
deporte e o desenvolvemento local.

e As entidades recollidas polos subsectores comunitario e autoxestionado,
integrados en termos da Constitucion no sector cooperativo e social.

Segundo a Lei de Bases da Economia Social en Portugal, as actividades deben
estar destinadas a perseguir o interese xeral da sociedade, xa sexa directamente,
ou a través da consecucion dos intereses do seu persoal membro, usuario ou
beneficiario.

2.2 A dimensidon da economia social na Eurorrexion

A Eurorrexién Galicia-Norte de Portugal ten aumentado durante estes anos 0 seu peso
no tecido produtivo e empresarial. En Galicia, a economia social aglutina mais de
10.000 entidades (segundo datos da Xunta de Galicia no ano 2015), e en Portugal,
son xa 80.321 organizacions, que empregan ao 5% da poboacién ocupada do pais
(Conta Satélite da Economia Sociall 2013 [2016]).

Mais convén ter presente que existen diferenzas importantes entre ambas realidades
xeograficas no referido & economia social, sobre todo no referido a cuestions
xuridicas, o que dificulta a realizacion de andlises comparativas. Asi, segundo datos
do ano 2013 en Portugal, 0 93,35% das entidades de economia social son asociaciéns

! Elaborada polo Instituto Nacional de Estatistica, I.P. (INE) e a Cooperativa Antonio Sérgio para a
Economia Social, CIPRL (CASES).
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con fins altruistas, a maioria delas sen actividade econdémica. En Galicia, este tipo de
entidades non formarian parte da economia social, soamente estarian representadas

as fundaciéns e asociacions que leven a cabo actividade

2.2.1 Galicia

econdmica.

A economia social en Galicia no ano 2017, en relacion as férmulas xuridicas

integradas neste sector, presenta a seguinte estrutura:

SECTOR DA ECONOMIA SOCIAL

NUMERO DE

ENTIDADES

Sociedades cooperativas galegas 1.309
Sociedades laborais 1.663
Centros especiais de emprego 106
Empresas de insercién 12
Confrarias de pescadores 63
Sociedades agrarias de transformacién 840
Fund?cifﬁns e asociacions que leven a cabo actividade 3,399
econOmica

Mutualidades 3
Comunida}des e mancomunidades de montes vecifiais en 3053
man comun

Total 10.371

Fonte: Xunta de Galicia, 2017

Na analise especifica referida as cooperativas, como unha das formas xuridicas mais
representativas do sector da economia social (cun peso aproximado de 19,94% sobre
o total de entidades de economia social), o peso do cooperativismo en Galicia

distribuese do seguinte xeito:
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Tipoloxia das cooperativas galegas
(1.309 cooperativas activas, ano 2017)

Segundo grao;
1% Outros; 8%

terra; 3%
Consumidores e Agrarias; 28%
usuarios; 2%

Vivendas; 7%

Ensino; 1%

Traballo
asociado; 48%

Socios por clases
(90.158 persoas socias, ano 2013)

Servicios y Otros; 26,2%
transportes, 3,6%

Segundo rao'\
€g g T~

0,1%
Mar; 0,5%

Explotacion da

terra; 1,0% Ensino; 0,6%

Vivendas; 2,9%
Traballo
asociado; 2,9%

Fonte: Informe de sintese sobre as cooperativas de Galicia 2013

2.2.2 Portugal

A economia social en Portugal, con base ao INE/CASES 2013, en relacién as formulas
xuridicas integradas neste sector, presenta a seguinte estrutura:

CRUIHOSIRIS SRR = EH%“SE\E(ES REEMMUPNREER?A%O
Cooperativas 2.117 24.316
Asociacions mutualistas 111 4.896
Misericordias 389 35.469
Fundacions 578 10.871
Asociacions con Fins Altruistas (ACFA) 57.196 140.050
Subsectores comunitario e autoxestionado (SCA) 877 361
Economiasociadl | 61268 | 215063
Economia nacional - 3.582.077
Economia social / Economia nacional - 6,00%

Fonte: INE/CASES, 2013

O sector da economia social caracterizase por unha grande heteroxeneidade, estando
presente en multiples areas de actividade. Segundo os datos extraidos do ultimo 11
estudo do INE, as actividades relacionadas coa cultura, deporte e recreo concentran a

mais do 50% do total de unidades de actividade econémica.




CLASIFICACION DAS ACTIVIDADES DAS ENTIDADES
DE ECONOMIA SOCIAL

NUMERO DE ENTIDADES

Agricultura, silvicultura e pesca 435
Actividades de transformacion 356
Comercio, consumo e servizos 805
Desenvolvemento, vivenda e ambiente 2.925
Actividades financeiras 130
Ensino e investigacion 2.492
Saude e benestar 912
Accion e seguridade social 9.539
Cultura, deporte e recreo 31.079
Eventos e congregaciéns 8.386
Organizaciéns profesionais, sindicais e politicas 2.944
Non especificadas 1.265

Fonte: INE/CASES, 2013

7

En canto & analise para a distribucion espacial, por NUTS I, a seguinte gréafica
elaborada con datos do INE/CASES 2013 (ultima informacion dispoiiible), mostra que
NUTS Il Norte concentra o 32% das empresas portuguesas da economia social,
seguido da NUTS Il Centro (25,5%) e a area metropolitana de Lisboa (23%).

R.A. Madeira, Algarve; 2.476
966
R.A. Agores;
2.005
Centro;
15.628
Norte; 19.644
AM Lisboa;
14.098

Alentejo;
6.451

Fonte: INE/CASES, 2013
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3 O sector da economia social na industria 4.0

3.1 A industria 4.0 na Eurorrexion

A industria 4.0 estd en pleno apoxeo, presentandose como a cuarta revolucion
industrial que, mediante a inclusion das tecnoloxias dixitais na industria, favorecera o
achegamento de novas e grandes oportunidades para o tecido industrial e
empresarial, hon s6 na Eurorrexiébn Galicia-Norte de Portugal, senon tamén a nivel
mundial. Falamos de que a industria 4.0 posibilitard mellorar a competitividade das
empresas do territorio transfronteirizo nun mercado cada vez mais global e onde
acadar saltos de escala é clave para o futuro inmediato das empresas industriais.

Neste senso, tanto Galicia como Portugal, conscientes da importancia da industria 4.0
no devir da sia economia e da slUa competitividade como territorio, estableceron
sendas follas de ruta coa idea de fixar obxectivos a curto e medio prazo que garantan
a introducion das tecnoloxias facilitadoras na sua industria e consoliden o seu
crecemento en termos financeiros, tecnoloxicos e competitivos.

No caso de Galicia, € a Axenda da Competitividade Galicia AXENDA
Industria 4.0 a que cos seus plans de impulso, constitle o Plan DA
Director da Industria de Galicia 2015-2020, definido no artigo COMPETITIVIDADE
23 da Lei 13/2011 de 16 de decembro, reguladora da politica GALICIA
industrial de Galicia. Esta axenda estrutirase en 5 programas INDUSTRI A
que agrupan diferentes accions para fomentar a
competitividade da nova industria e das empresas galegas:

o Factores territoriais de competitividade °

e Reforzo das persoas e organizacions

e Crecemento empresarial

e Innovacién
e Expansion de mercados e internacionalizacion

Pola sua banda, Portugal lanzou a principios do ano 2017 a

Estratégia para a Industria 4.0, que inclie un conxunto de ®

accions de iniciativa publica e privada que terdn un impacto 1 @
sobre mais de 50.000 empresas e na recualificacién de mais

de 20.000 persoas traballadoras. As medidas emblematicas INDUSTRIA 4.0
da estratexia industria 4.0 céntranse fundamentalmente en:

Iniciativa publica:

¢ Financiamento
e Programa de competencias dixitais
e Cursos técnicos industria 4.0

- EAREL, o e KW XUNTA utad
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e Learning factories
e Misidns internacionais

Iniciativa privada:

e Adira industry 4.0

e Footure 2020

e Bosch Digital

o 4AC Industria 4.0 — Aceleradora, incubadora, prototipaxe
¢ Consorcio PSA Mangualde

3.20 concepto da industria 4.0

Despois da Primeira Revolucién Industrial caracterizada pola introducion da maquina
de vapor e a mecanizacion a finais do século XVIIl, o posterior desenvolvemento da
electricidade a finais do século XIX e da automatizacion ao longo do século XX, xorde
no Salén de Tecnoloxia Industrial de Hanover do ano 2011 o concepto ‘industria 4.0’.

Estamos polo tanto ante o0 que adoita denominarse ‘cuarta revolucién industrial’,
consistente na introducion das tecnoloxias dixitais na industria, e onde internet xoga
un papel fundamental, permitindo a comunicacion entre humanos e maquinas
en sistemas ciberfisicos a través de extensas redes.

O termo industria fai referencia a dixitalizacion esperada das cadeas de valor
industriais, coa idea de utilizar as tecnoloxias emerxentes para implementar o internet
das cousas e 0s servizos, co obxecto de integrar diferentes procesos de enxefieria e
negocio. Todo isto redundara en procesos mais rapidos, eficientes e flexibles para a
fabricacion de produtos dunha maior calidade e a un custo mais reducido.

Estamos a falar dun concepto de integracién total da industria no que se denomina
‘fabrica intelixente’ ou ‘fabricas 4.0’ (‘smart factory’), na que todas as fases de
producién estan perfectamente conectadas grazas ao uso das Tecnoloxias da
Informacion e a Comunicacion (TIC), de modo que a eficiencia sexa un concepto
global dentro da empresa. Esta total eficiencia da producion permitird avanzar cara a
unha verdadeira intelixencia de negocio, que finalmente derive nun proceso de
innovacion disruptiva, tanto desde o punto de innovacion tecnoléxica como non
tecnoloxica. Este feito facilita a comunicacion da informacién e a optimizacién de
procesos e aumenta a calidade dos produtos de acordo as peticions e demandas da
clientela, traducindose nunha mellora competitiva das empresas.

Os principais aspectos que caracterizan a transformacion cara a industria 4.0
son 0s seguintes:
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e A personalizacion masiva posibilitada polas TIC na fabricacion de produtos, o
gue significa que a producién debe adaptarse 4s necesidades especificas da
clientela.

e Adaptacion da cadea de producion dunha maneira flexible e automética as
esixencias da contorna, que cambia rapidamente.

e Seguimento e auto-conciencia de diferentes compofientes e produtos e a sua
comunicacion mutua con outros produtos e maquinas.

e Avanzados paradigmas de interaccidon persoa-maquina, que inclien novas
formas radicais de interactuar e operar nas fabricas.

e Optimizacién da producién grazas a comunicacion posibilitada polo Internet das
Cousas nas fabricas intelixentes.

e A aparicion de novos modelos de negocio, o que contribuird a novas e radicais
formas de interaccion na cadea de valor.

A continuacion reflictense as caracteristicas principais da industria 4.0 que poden
reverter en oportunidades de negocio para empresas de economia social, como poden
ser:

Internet of the things (‘internet das cousas’): existencia dunha comunicacién entre
maquinas e entre os produtos con estas (M2M), a través de sensores, procesadores e
internet. A ‘Internet das cousas’ (I0T) é a ferramenta sobre a que se basea o concepto
xeral da industria 4.0 e sobre a cal se apoian a maioria das sUas tecnoloxias
implicadas.

Robotizacion: automatizacion masiva, a todos os niveis, por medio de robots e
intelixencia artificial.

Realidade aumentada e virtual: asociada sobre todo ao control de inventarios con
produtos adaptados a realidade virtual e aumentada.

Mellora na informacion e a sta comunicacion: informacién en tempo real e mais
precisa para arranxar posibles fallos ao levar mellor control.

Fabricas intelixentes (smart factories): conectadas a través de internet con toda a
contorna interior e exterior.

Mass customation e Build-To-Order: personalizacion masiva dos produtos;
producién adaptable.

Produtos intelixentes: son 0s propios produtos os que guian as maquinas e robots

para indicarlles como é que tefien que ser elaborados, conforme aos requirimentos da
clientela.
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Movemento ‘maker’: Internet esta a impulsar unha comunidade masiva de creadores.
A medida que o0 movemento ‘maker’ segue crecendo, € importante avaliar o impacto
gue tera na innovacion, o crecemento econémico e as xeracions futuras.

3.3 Principais tecnoloxias da industria 4.0
As tecnoloxias ou habilitadores dixitais que integran a industria 4.0 son 0s seguintes:

Big Data

A impresion 3D

Robdética colaborativa (Cobot)

A tecnoloxia Sistemas Ciberfisicos (CPS)
A tecnoloxia realidade aumentada

A tecnoloxia cloud computing

Loxistica 4.0

Noakowdre

1. BIG DATA

A tecnoloxia Big Data consiste nun sistema encargado da xestion e andlise de gran
cantidade de datos de diversas fontes, rapida e eficazmente, para crear informacion
nova que facilite a toma de decisions de xeito 6ptimo e, asi mesmo, reduza 0s riscos.

Descricion detallada: sistema que se compoén de infraestruturas, tecnoloxias e
servizos cuxas funciéns son dar solucion ao procesamento de grandes conxuntos de
datos, para asi poder descubrir informacion oculta, patrons repetitivos ou novas
correlacions. Dise que o Big Data se resume nas seguintes 3 V’s: Velocidade, Volume
e Variedade.

Tecnoloxias implicadas:

e Plataformas (Hadoop, Spark, Mapreduce).

e Bases de datos (SQL, NoSQL).

e Ferramentas de visualizacion de datos (Mondrian).
e Técnicas de analises predictivas.

OCC TN = "7 XUNTA utad
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2. AIMPRESION 3D

|

E unha tecnoloxia aplicada para fabricar prototipos ou pezas finais personalizadas de
modelos en tres dimensions, a través dunha impresion que se caracteriza pola
superposicion de capas de materiais especificos.

Descricion detallada: a fabricacion aditiva fai que un produto 3D se converta, por
medio dun programa modelado, nun obxecto real a través dunha impresioén con certo
material (plastico, resina, metal ou papel) e que se vai realizando capa por capa. As
vantaxes que ofrece son: producion por lotes, personalizacion masiva, producion de
partes funcionais nunha soa etapa e creacibn de equipos mecanicos de alto
desempenio.

Tecnoloxias implicadas:

e Programa modelado CAD.

e Tecnoloxias de deposicion de material plastico (FDM ou FFF).

e Tecnoloxias impresién 3D con Laser (SLA, SLS, ou SLM)

e Sistemas de prototipado ou fabricacién de obxectos laminados (LOM)

e Tecnoloxias de impresion en formato “cremoso ou viscoso” (Syringe Extrusion).

e Impresora 3D.

e Tecnoloxias de impresion 3D que producen pezas, prototipos e ferramentas de
acabado suave e gran precision (PolyJet Photopolymer).

3. ROBOTICA COLABORATIVA (COBOT)

|

Definese como un sistema de robots industriais que son utlizados para a
automatizacién de procesos e que, baixo indicacions do capital humano e en
colaboracién con el, opera segundo as caracteristicas que se lle programen.

Descricion detallada: colaboracion entre persoa-robot por medio da programacién de
tarefas especificas a tempos determinados e nun proceso previamente establecido,
para desempefiar actividades industriais. Resulta ser, xa que logo, unha interaccion
directa entre persoas e robots, dentro dun mesmo espazo de traballo, para chegar aos
obxectivos de producién ou loxistica desexados, tales como: manipulacién de
produtos, pick & place, packaging ou embalaxe, ensamblaxe, alimentacion de
magquinaria, etc. Caracterizase pola sua flexibilidade, accesibilidade e féacil
programacion.

Tecnoloxias implicadas:

o Dispositivos hardware (Hw).

- TN S 4 XUNTA utad
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e Internet of Things (IoT) ou interconexion dixital de elementos a través de
internet.
e Robdtica.

4. A TECNOLOXIA SISTEMAS CIBERFISICOS (CPS)

|
\

Componse de sistemas incorporados a base de diversos dispositivos que estan
interconectados entre eles e a slia vez coa rede global, posuindo asi capacidades de
almacenamento, procesamento e comunicacion de informacion que permite ter un
mellor control dos procesos e recursos.

Descricion detallada: mecanismo operado a base de logaritmos en computadores
gue logran a integracion das capacidades de computacion, almacenamento e
comunicacion (mundo virtual) xunto con aquelas de control e seguimento (mundo
fisico), de maneira que ambolos sistemas quedan conectados entre si. Pédese dicir
gue é o esqueleto do ‘Internet of things’ (I0T). Exemplos da sua aplicacion poden ser:
mellorar o control da xeracion e distribuciéon da electricidade no futuro; outorgar mais
seguridade ao tréfico de vehiculos; ou encargarse da ciberseguridade.

Tecnoloxias implicadas:

¢ Internet of things.

e Dispositivos (comporientes fisicos).

e Software (Sw), como por exemplo sistemas analiticos, computacion e desefio
de sistemas incluindo aspectos de seguridade, consumo, confianza, entre
outros.

5. ATECNOLOXIA REALIDADE AUMENTADA

|

E aquela que brinda a posibilidade de ver un escenario real nun dispositivo tecnoléxico
con informacién ou elementos adicionais, creando asi unha realidade mesturada entre
elementos fisicos e elementos virtuais.

Descricion detallada: conxunto de dispositivos e sistemas que agregan informacién
virtual ou incorporan datos/informacion a contorna fisica e real, converténdoo asi en
interactivo e dixital. E unha ferramenta util para actividades de: optimizacion de
desefios, automatizacion de procesos, control de fabricacion e construcion,
mantemento, seguimento, etc.

Tecnoloxias implicadas:

¢ Dispositivos hardware (Hw).

AED T . % XUNTA utad
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e Sistemas visual e auditivo.
e Procesador de informacion.

6. A TECNOLOXIA CLOUD COMPUTING

Esta tecnoloxia axuda a ter toda a informacion da empresa nunha rede da Internet,
dentro dunha ‘nube’, para que se tefia mais facil acceso a ela e sen ocupar espazo
fisico.

Descricion detallada: toda a informacién (bases de datos, procesos...) atbpase nun
programa dentro da rede da Internet, ocupando un ‘espazo virtual’. As maiores
vantaxes son que posibilita: unha reducién considerable da infraestrutura da empresa,
unha mellor comunicaciéon entre o persoal empregado, e maior accesibilidade &
informacion. Existen diferentes modelos: nube publica, nube privada, nube hibrida e
on premise’.

Tecnoloxias implicadas:
e Virtualizacion®

e Multitenancy”.
e Tecnoloxias de seguridade xestionada da informacion®.

2 A solucion on premise fai referencia a aqueles sistemas que son instalados na propia empresa, de xeito
que esta conta cos servidores e o software que precisa para proporcionarlle un determinado servizo.
Soluciéns entre as que se atopa o almacenamento e xestion de arquivos. Pola contra, o O cloud
computing ou computacion na nube constitie, dende fai uns anos, unha alternativa a instalacion de
servizos on premise, ao proporcionar soluciéns de almacenamento e xestion de arquivos fora da empresa
(https://blog.dataprius.com).

% A virtualizacion é a creacion, a través de software, dunha version virtual dalgun recurso tecnoléxico,
como pode ser unha plataforma de hardware, un sistema operativo, un dispositivo de almacenamento ou
outros recursos de rede [Turban, E; King, D; Lee, J; Viehland, D (2008). “Chapter 19: Building E-
Commerce Applications and Infrastructure”. Electronic Commerce A Managerial Perspective (52 edicién).
Prentice-Hall].

4 Multitenancy é unha arquitectura software onde un grupo de persoas usuarias comparten o uso dunha
soa aplicacién, xa sexa desde o0 acceso aos datos, a configuracion, a xestiébn de usuario, ou as
propiedades funcionais e non funcionais; dito doutra forma, é un sistema compartido entre varios clientes,
pero que funciona de maneira flexible e opera coma se fose exclusivo dun so
(http://evaluandocloud.com/que-es-multi-tenancy/).

® Son servizos tecnoléxicos externos a empresas de seguridade da informacion.
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7. LOXISTICA 4.0

E unha evolucion da loxistica a través da tecnoloxia conformada por sensores,
programas e aparellos que mantefien comunicados todo o sistema dos almacéns e 0s
materiais, permitindo asi a dixitalizacion do transporte interno de produtos e a sua
preparacion en pedidos.

Descricion detallada: sistema que logra a optimizacion da cadea de subministracién
e todos os aspectos da loxistica interna e externa, por medio de conexions, interfaces
e programacions especificas, a través de redes -con ou sen cable- da internet (Internet
of things). As vantaxes que se poden obter son: obtencién dunha producion mais
personalizada, mellora na eficiencia de envios de pedidos & clientela, reducion de
stocks, mellora na planificacion da loxistica de rutas, implementacion de sistemas de
xeo localizacion, seguimento e control detallado dos produtos, entre outras.

Tecnoloxias implicadas:

e Internet of things (IoT)

e Sistemas CRM®, Enterprise Resource Planning (ERP)’, etc.
e Radio Frequency IDentification (RFID)2.

e Sensores.

3.4 Radiografia da industria 4.0
3.4.1 Galicia

Tal e como se reflicte na Axenda da Competitividade Galicia Industria 4.0, o
establecemento das actividades da ‘nova industria’ que permitan cuantificar o seu
peso na economia é mais préximo que exacto. A ‘nova industria’ integra actividades
complexas que poden ser tanto actividades puramente industriais como actividades de
servizos.

Neste sentido, na Axenda da Competitividade Galicia Industria 4.0, establécense
as seguintes divisions da Clasificacion Nacional de Actividades Econémicas (CNAE)

% Solucién vinculada coa xestion das relacions coa clientela, orientada normalmente a xestionar tres areas
basicas: a xestion comercial, a mercadotecnia e o servizo postventa ou de atencion ao cliente
(https://lwww.elegircrm.com/crm/que-es-un-crm).

" Conxunto de sistemas de informacion que permite a integraciéon de certas operacions dunha empresa,
especialmente as que tefien que ver coa producion, a loxistica, o inventario, 0os envios e a contabilidade
(http://www.aner.com/que-es-un-erp.html).

8 Sistema de almacenamento e recuperacion de datos remoto que usa dispositivos denominados
etiquetas, carténs ou transpondedores RFID.
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gue, parcialmente, incorporan servizos a producion e poédense considerar dentro do
concepto de ‘nova industria’:

e CNAE 05 a 09: industrias extractivas

e CNAE 10 a 33: industria manufactureira

e CNAE 35 a 39: subministraciéns de enerxia e auga, e xestion de residuos

e CNAE 46: comercio por xunto (e por menor) e intermediarios, excepto de
vehiculos de motor

e CNAE 49 a 53: transporte e almacenamento

e CNAE 58: edicion

o CNAE 61 a 63: telecomunicacions e actividades informaticas

e CNAE 69 a 75: actividades profesionais, cientificas e técnicas

o CNAE 80 a 82: actividades de seguridade e investigacién, e outras actividades
auxiliares das empresas

Valor Engadido Bruto

En relacion as actividades identificadas no concepto de ‘nova industria’, establécese
un peso especifico que permite identificar o seu Valor Engadido Bruto (VEB). Nesta
lifa, e en relacibn aos datos macroeconémicos do Instituto Galego de Estatistica
(IGE), referidos ao ano 2014, o peso total da industria tradicional (extractiva,
enerxética e manufactureira) significaba o 18,6% do VEB, e ao sumarlle o peso dos
servizos & producién de maneira parcial, a ‘nova industria’ estimase que pode supor
por encima do 30% do VEB.

Sector primario;
4,8%

Construcion; 10%

Industria
manufactureira;

Resto de 13,1%

servizos; 51,1%

\_ Resto industria
(extractiva,
enerxia); 5,5%

Servizos Nova
Industria; 15,5%

Fonte: Axenda da Competitividade Galicia Industria 4.0

2 3 ’ KW XUNTA tad. B
09058  spaxbopy  Aesgal 34 beoAuciA “" . 0‘”““ ‘T’R

22



@ interreg M > LACES

Espana - Portugal
|
Empresas asociadas as divisions CNAE vinculadas coa industria 4.0.

A chamada ‘nova industria’ estd conformada por un conxunto de sectores
interconectados que definen a industria 4.0. En relacién aos mesmos, o IGE sitda en
69.897 as empresas galegas que incorporan servizos a producion, e que polo tanto,
son representativas do alcance da industria 4.0.

As sociedades cooperativas, Unica forma xuridica do sector da economia social
contemplada polo estudo estatistico do IGE, ten unha representatividade moi baixa
nos diferentes sectores que conforman a ‘nova industria’, tendo un peso dun 0,71%
sobre o total de empresas. Neste senso, a maior representacién -en canto a numero
de empresas- do cooperativismo esta vinculada a industria manufactureira, sobre todo
porque nesta industria se integran a industria téxtii e a de alimentacién, cunha
tradicion cooperativa moi arraigada no territorio galego.

Por outra banda se facemos unha andlise sobre o numero de cooperativas con
actividade en algun dos sectores que conforman a nova industria (497 cooperativas)
respecto ao total de cooperativas activas en Galicia (1.309 cooperativas), 0 seu peso
representativo sitase ao redor do 40%, unha cifra moi salientable que determina a
importancia interna do cooperativismo na contorna de influencia da industria 4.0. A
mesma comparativa pero de caracter xeral do tecido empresarial galego, das 245.417
empresas rexistradas segundo o IGE en Galicia (ano 2015, ultimo dato dispoiible),
soamente preto dun 30% estarian encadradas no marco da ‘nova industria’ (69.897
empresas).

A continuacién preséntase a representatividade empresarial polas divisions CNAE:

2 . y SOCIEDADES
DIVISION CNAE - ‘NOVA INDUSTRIA TOTAL COOPERATIVAS

CNAE 05 a 09: industrias extractivas 317 2
CNAE 10 a 33: industria manufactureira 13.839 175
CNAE 35 a 39: subministraciéns de enerxia e auga, e xestion

. 688 4
de residuos
CNAE 46: comercio por xunto (e por menor) e intermediarios, 15.715 159
excepto de vehiculos de motor
CNAE 49 a 53: transporte e almacenamento 11.641 68
CNAE 58: edicion 387
CNAE 61 a 63: telecomunicaciéns e actividades informaticas 1.679 5
CNAE 69 a 75: actividades profesionais, cientificas e técnicas | 21.190 57
CNAE 80 a 82: actividades de seguridade e investigacion, e

g - 4.441 26

outras actividades auxiliares das empresas
TOTAL 69.897 497

Fonte: IGE (datos 2015, ultimo ano dispofiible)
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Afiliacions & Seguridade Social segundo réximes e ramas da CNAE 2009

O numero de afiliacions a Seguridade Social no eido da ‘nova industria’
2016 en 330.077 afiliacions, sendo a industria manufactureira a que ten
representatividade, cun 38% das afiliacions.

situouse en
unha maior

E importante salientar que do total de afiliacions, un 81% corresponden ao réxime
xeral e soamente un 17,85% ao réxime especial de autbnomos, tendo o réxime do mar
(cuxos datos non se amosan na tdboa) un caracter residual.
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REXIME XERAL E REXIME
GALICIA TOTAL MINERIA DO ESPECIAL
CARBON AUTONOMOS
CNAE 05 a 09: industrias extractivas 2.065 1.836 214
CNAE 10 a 33: industria manufactureira 126.212 111.037 14.595
CNAE’ 35 a 39: submlr}|§traC|ons_ de 8.46 8.054 188
enerxia e auga, e xestion de residuos
CNAE 46: comercio por xunto (e por
menor) e intermediarios, excepto de 46.936 34.192 12.554
vehiculos de motor
CNAE 49 a 53: transporte e 46.131 33.217 11.123
almacenamento
CNAE 58: edicion 2.415 2.071 345
CN.A'E 61 a 53: tengomumcamons e 12.443 10.963 1.480
actividades informaticas
C_NAI;_ 69 a 7&}: a_ctmdades profesionais, 42 884 28.811 14.071
cientificas e técnicas
CNAE 80 a 82: actividades de seguridade
e investigacion, e outras actividades 42.745 38.358 4.384
auxiliares das empresas
TOTAL 330.077 268.539 58.954
Fonte: IGE (datos 2016, ultimo ano dispofiible)
X

ADRAVE
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3.4.2 Portugal
Valor Engadido Bruto

Seguindo a mesma metodoloxia definida no punto anterior, que permite establecer as
actividades e divisions CNAE para definir dunha forma obxectiva a chamada ‘nova
industria’, a continuacion identificase o seu Valor Engadido Bruto (VEB). A través dos
datos macroecondmicos do Instituto Nacional de Estatistica (INE) focalizados na zona
norte de Portugal (datos 2015, ultimo dato dispofiible), o peso total da industria
tradicional (extractiva, enerxética e transformadora) supofiia o 40% do VEB. Se
engadimos os servizos da 'nova industria‘, o peso combinado de ambas ascende ao
64%, un cifra moi significativa que pon de manifesto a importancia desta nova
realidade industrial.

Servizos nova

industria
24%
Resto de
servizos T~ i
2504 Industria
0 (extractiva,
enerxia)
3%
Sector primario
1%
Industria Construcion
transformadora 10%
37%

Fonte: INE (datos 2015, ultimo ano dispofiible)
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Empresas asociadas as divisions CNAE vinculadas coa industria 4.0
A cuarta revolucion industrial estd esencialmente ligada a un conxunto de sectores

vinculados entre si, que definen a industria 4.0. No norte de Portugal son 134.763
empresas que estan vinculadas aos sectores da ‘nova industria’.

DIVISION CNAE - ‘NOVA INDUSTRIA’ TOTAL
CNAE 05 a 09: industrias extractivas 373
CNAE 10 a 33: industrias transformadoras 33.211
CNAE 35: electricidade, gas, vapor, auga quente e fria e aire frio 313
CNAE 36 a 39: captacion, tratamento e distribucion de auga; 381
saneamento, xestion de residuos
CNAE 46: comercio por xunto (e por menor) e intermediarios,

. 22.195
excepto de vehiculos de motor
CNAE 49 a 53: transportes e almacenaxe 6.503
CNAE 58: actividades de edicién 467
CNAE 61 a 63: telecomunicaciéns 2.530
CNAE 69 a 75: actividades de consultaria, cientificas, técnicas e 33.279
similares )
CNAE 80 a 82: investigacion 35.511
Total 134.763

Fonte: INE (datos 2015)

Como gquedou reflectido no punto anterior, as cooperativas non son a Unica forma
xuridica que integra o sector da economia social, mais como ocorre en Galicia, son
unha das formas empresarias mais representativas. Neste senso, no norte de Portugal
a sla presenza é relativamente baixa, existindo apenas 561 cooperativas nas
diferentes ramas de actividade, pudendo supofier que naguelas que integran a ‘nova
industria’, a sta representacion serd ainda mais baixa.
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RAMA DE ACTIVIDADE N° DE COOPERATIVAS

Agricola 117
Artesania 8
Comercio 7
Consumo 9
Credito 10
Cultura 74
Ensino 39
Vivenda 92
Pesca 1
Producion 21
Servizos 105
Solidariedade Social 57
Unidéns 18
Federacion e asociacions 3
Total 561

Fonte: Barata, L; “Os Numeros do Cooperativismo em Portugal”. 2012

No cadro anterior podemos constatar que, debido & historia e ao territorio do norte de
Portugal, dos sectores que integran a ‘nova industria’, o sector primario é o que
aglutina maior nimero de cooperativas; concretamente 117 cooperativas, estendidas
polos cinco distritos.

27
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4 Como a economia social pode contribuir
a facer unha industria 4.0 con valores

4.1 A industria 4.0 e 0os seus efectos sobre as estruturas
empresariais

A evolucibn dos procesos de producidbn e os impactos dos desenvolvementos
tecnoléxicos, con cambios nos modelos de negocio e emprego, tefien unha
repercusién directa no ambito laboral de toda a economia, podendo afectar e
provocar a desaparicibn das ocupaciéns mais repetitivas, de pouco valor
engadido, fatigosas e duras desde un punto de vista de esforzo fisico, e monétonas, e
a creacion doutras de perfiles tecnoldxicos e cientificos, que implican a necesidade de
manter unha aprendizaxe permanente do persoal empregado, xa que este precisara
dun novo conxunto de habilidades.

A automatizaciébn sup6n unha complementariedade &s tarefas das persoas,
incrementando a sUa produtividade, de xeito que cos mesmos recursos se aumenta a
producién. Pero esta automatizacion tamén supén un risco de polarizacion do
mercado de traballo, reforzando aqueles postos que realizan traballos menos
substituibles ou mais complementarios aos avances tecnol6xicos e
prexudicando aos que levan a cabo traballos mais repetitivos ou rutineiros, que
favorecen a sUa automatizacion.

A industria 4.0 vai ter unha influencia directa nos custos asociados ao persoal
traballador das organizacions, ao deixar este de ser a Unica vantaxe competitiva. Polo
tanto, as novas vantaxes competitivas dependeran das infraestruturas e da tecnoloxia
incorporada a todos os procesos de producion e xestibn das empresas, 0 que
repercutira nas persoas e na sua capacidade de adaptacion, se queren manter o seu
protagonismo na ‘nova industria’.

As empresas deben apostar por adaptar 0s postos existentes a través da
recualificacion das persoas, creando novos perfis mais creativos e tecnoléxicos. Neste
sentido, as organizaciéns de economia social asociadas a industria 4.0 deberan
reinventarse, asumindo riscos e apostando por saltos de escala no seu modelo de
negocio; saltos que conseguiran acadar grazas & incorporacion das tecnoloxias
facilitadoras descritas en apartados anteriores. En definitiva, aspectos tales como a
formacion de capital humano e a incorporacion das tecnoloxias facilitadoras do traballo
ocuparén un lugar clave nas empresas.
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4.20 reto da mellora da calidade do emprego no contexto da
‘nova industria’

A progresiva introducion da industria 4.0 ten, como se sinalou previamente, unha
repercusion directa no dmbito laboral de toda a economia, afectando sen dubida &
desaparicién das ocupacions mais repetitivas e dando lugar & creacion doutras de
perfis mais tecnoléxicos que implican a necesidade de manter unha formacion ao
longo de toda a vida do persoal empregado.

A automatizacion sup6n unha mellora da produtividade do capital humano, de xeito
gque coas mesmas persoas Sse consegue aumentar a producion. Pero esta
automatizacién tamén supdén un risco de polarizacibon do mercado de traballo,
reforzando aqueles que realizan traballos menos substituibles polos avances
tecnoléxicos e prexudicando aos que levan a cabo traballos mais repetitivos que
favorecen a sUia automatizacion.

Neste sentido, faise necesario avaliar os efectos no emprego ocasionados polas
tecnoloxias 4.0 que, a pesares das evidentes vantaxes que aportan, poden entrafar
unha transformacion do mercado de traballo tendo unha consecuencia directa na
destruccibn de emprego, sendo necesario establecer politicas de formacion
vencelladas a devandita industria

Polo tanto a nova industria terd unha influencia directa nos factores competitivos das
empresas, facendo que os custos asociados 4 man de obra deixen de ser unha
vantaxe competitiva fundamental e, polo tanto, minimizando a precarizacion
laboral asociada aos mesmos, 0 que obrigard as empresas a apostar por outros
factores que melloren a sOa posicibn competitiva, como as infraestruturas, a
optimizacion de custos (enerxéticos, loxisticos...) e, sobre todo, por dous factores
competitivos fundamentais vencellados 4 economia social, como son as persoas
e a sUa capacidade de traballo en equipo; e a cooperacion con outras empresas e
profesionais, impulsando proxectos de intercooperacion que permitan mellorar a
calidade técnica dos proxectos e reducir custos.

Neste eido é onde a economia social pode aportar unha importante contribucion a
introducion sostible do contexto 4.0, integrando as capacidades do dixital e do
fisico, coas persoas no centro do proceso de transformacion, o que permitira:

1. Unha incorporaciéon ‘4.0’ nas empresas, pero que mantefia 0 emprego de
calidade nas organizaciéns e contribla a mellorar a calidade dos postos de
traballo que estean afectados pola automatizacion, robotizacion, etc.

A economia social caractetizase fundamentalmente por englobar as actividades
economicas, empresariais e industriais coa parte mais social, perseguindo o interese
das persoas e da comunidade.
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Este principio supon que o obxectivo primordial das empresas de economia social é
ser competitivas, mais a través da xeracion de proxectos viables e rendibles
socialmente, onde as persoas constitian o eixo vertebral dos mesmos e cun impacto
directo no territorio e na comunidade.

Polo tanto, a transformacién de empresas baixo outras formulas xuridicas en
empresas de economia social pode axudar ao desefio dunha estratexia que permita
incorporar as tecnoloxias da industria 4.0 & sua producién, pero evitando que os
postos de traballo se vexan afectados por tal incorporacion.

Neste sentido, as empresas de economia social tefien unha experiencia contrastada
en adaptarse as novas condicions de mercado e da propia contorna de traballo,
partindo sempre de mellorar as competencias do seu equipo humano como primeiro
paso para ser competitivos nas novas contornas, mellorando a calidade das persoas
traballadoras e mantendo deste xeito un emprego de calidade arraigado no territorio e
favorecendo, polo tanto, a consolidacién da comunidade onde se atopan.

En resumo, a creacién de novas empresas ou a transformacion de empresas mais
mercantilistas en entidades de economia social, favorecera o impulso de modelos de
negocio onde as tecnoloxias facilitadoras da ‘nova industria’ se integren de forma
natural e sostible nas organizacions, sen afectar as persoas que forman parte das
mesmas, reforzando as slUas capacidades técnicas e integrandoas na nova contorna
4.0.

2. Integracién sociolaboral das persoas aos novos perfis técnicos da
industria 4.0.

Tal e como se comenta ao longo desta axenda, coa chegada das tecnoloxias 4.0, as
ocupaciéns asociadas a procesos de producion en ‘cadea’ ou de pouco valor engadido
veranse afectadas directamente e tenderan a desaparecer.

Nesta situacién, vai ser necesario un plan de choque que posibilite a recualificacion
das persoas afectadas, para asi adaptarse aos novos perfis técnicos que demanda a
‘nova industria’.

Pero traballar coas persoas mais afectadas pola nova contorna 4.0 non sé implica un
proceso de formacién, se non de integracidén socio-laboral. Neste sentido, a economia
social, a través de férmulas como as empresas de insercion, podera contribuir a
incorporacioén das persoas mais ‘desconectadas’ e que maior impacto sufriron pola
modernizacion industrial (ben polos despedimentos producidos pola reestruturacion
das empresas na contorna 4.0 ou ben pola non adaptaciéon aos perfis 4.0 neles
definidos), establecendo itinerarios de insercion especificos e adaptados &s novas
necesidades das empresas.
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3. Favorecer proxectos colaborativos e de intercooperaciéon que permitan
reforzar a competitividade das empresas e 0 posicionamento das mesmas

A industria 4.0 estd conformada por multiples sectores e areas de actividade que de
forma conxunta representan a ‘nova industria’. Os desenvolvementos tecnoloxicos, a
hiperconectividade e a globalizacion conforman a esencia da propia industria 4.0.

s

A caracteristica principal das tecnoloxias 4.0 é a de favorecer a colaboracion
multidisciplinar entre profesionais de diferentes sectores, apostando pola
hiperconectividade e o impulso de proxectos de colaboracion que posicionen e fagan
mais competitivas &s empresas.

Neste sentido, as empresas de economia social converxen con esta idea de
interconexion, xa que, pola sua propia natureza, son organizacions implicadas no
desenvolvemento da contorna na que actlan e abertas a traballar con outras persoas
e organizaciéns no logro de obxectivos e metas.

Xa que logo, aliidndose cos principios de hiperconectividade da industria 4.0, a
economia social pode fomentar a creacidén de redes de intercooperacion e plataformas
colaborativas, implicando no desenvolvemento das mesmas a diferentes profesionais,
empresas, actividades... e xerando paralelamente, e de forma continuada, unha
contorna mais competitiva e colaborativa. Isto permitird afrontar o proceso de
globalizacién de xeito eficaz.

Resulta evidente que debido ao pequeno tamafio das empresas galegas e
portuguesas, a colaboracion farase cada vez mais necesaria para afrontar a
globalizacién e a rapidez coa que se moven os mercados.

As cooperativas de servizos ou de consumidores, entre outras, son féormulas
empresariais de economia social que tefien integradas a intercooperacion como
estratexia propia e como parte da filosofia cooperativa, permitindo integrar a diferentes
profesionais e empresas baixo unha figura empresarial Unica, favorecendo deste xeito
a competitividade de todas as persoas e empresas que conforman a organizacion.

4. Mellorar as condicions do persoal empregado nas empresas de economia
social mediante a integracion nas mesmas de tecnoloxias facilitadoras

O gran desafio da industria 4.0 deben ser as persoas. Construir unha contorna na que
convivan de xeito natural e eficazmente as persoas traballadoras e as maquinas debe
ser o reto da ‘nova industria’.

Tal e como apuntou ifligo Ucin, Presidente do Grupo Mondragén, na xornada
tecnoldxica Kaixo Future, ‘a industria 4.0 e a dixitalizacion € un si ou si, e 0 que non
estea ai non vai estar no futuro’, pero deixando claro que ‘as maquinas non poden
substituir as persoas’.

Esta claro que a solucion para as empresas de economia social pasa por integrar
tecnoloxias propias da industria 4.0, pero sendo capaces de que as persoas
traballadoras e as maquinas interactien en procesos produtivos.
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Neste escenario, a integraciébn de moitas tecnoloxias facilitadoras da industria 4.0
podera ser determinante non sé para a competitividade das empresas de economia
social, sen6n para mellorar as condicions propias de traballo das persoas que
conforman as empresas. Por exemplo, os cobots, ou robots colaborativos, estan
desefados para traballar con seguridade e interactuar coas persoas traballadoras en
procesos de producién. Basicamente permiten que o cobot traballe xunto co seu
operador/a sen risco para a saude fisica deste ultimo/a.

A propia dixitalizacion poderéa favorecer a competitividade das empresas de economia
social sen destruir empregos. O uso do Internet ou Big Data son tecnoloxias que
mellorardn o0s procesos empresariais dotando de informacion fundamental as
empresas, e que deberan ser tratadas, xerando asi novos postos de traballo.

Tamén os sectores mais tradicionais, como o sector agrario, poderan beneficiarse das
tecnoloxias 4.0. Novas maquinas para granxas de vacun que faciliten a explotacion
das mesmas, como por exemplo maquinas de muxido que integren sistemas de
recollida de informacién; a dixitalizacion do campo de cultivo, que permitira establecer
sistemas de regadio adaptados; a medicién en tempo real do estado das plantacion;
ou fabricas produtoras mdbiles, que facilitan as pequenas granxas valorizar 0os seus
produtos sen necesidade de establecer inversiéns cuantiosas; ou simplemente
ferramentas en lifia que poden proxectar os produtos de milleiras de pequenas
empresas de economia social. Todos estes exemplos reflicten que a industria 4.0 e as
suUas tecnoloxias non necesariamente xeraran perdas de postos de traballo, senén que
transformaran as empresas actuais facéndoas mais competitivas e favorecendo o seu
crecemento e expansion, o que implicara a xeracién de novos traballos.
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4.3 Diagnose do papel daindustria 4.0 na economia social

4.3.1 Aspectos limitantes e favorables para incorporacion das
tecnoloxias facilitadoras as empresas de economia social, asi como
a creacion de empresas no eido da industria 4.0.

A continuacion detallanse un conxunto de dez factores, tanto limitantes como
favorables, que tefien unha influencia directa na creacion e consolidacién de empresas
de economia social no eido da industria 4.0.

Aspectos limitantes Aspectos favorables

1. Cultura colaborativa e de intercooperacién que

1. Baixa penetracion da industria na economia favorece a agregacion de empresas.
social. 2. Boas practicas de éxito noutras rexions.
2. Baixa taxa de empresas TIC. 3. Alta presenza da economia social na industria agro-
3. Reducida cualificacion do persoal en xeral, alimentaria, que pode servir de lanzadeira para os
gue afecta a todo o tecido empresarial galego, primeiros proxectos que actien de catalizador.
tanto no sector da economia social como nas 4. Cultura favorable ao cambio das empresas de
empresas de caracter mais mercantil. economia social.
4. Tamafo pequeno das empresas de economia 5. As persoas como eixo central das organizacions, o
social. gque favorece a implicacibon das empresas na
5. Pouca capacidade financeira para abordar introducion sostible do contexto 4.0.
procesos de innovacion tecnoldxica. 6. Implicacion de toda a organizacién na xestién dos
6. Percepcion de que os instrumentos de apoio proxectos.
publico non estan adaptados as empresas de 7. Transformaciéns de empresas industriais con outras
economia social. formas xuridicas en empresas de economia social, o
7. Estruturas de goberno moi rixidas que gue favorece os procesos de cambio.
dificultan a toma de decisions estratéxicas das 8. Alto investimento formativo das empresas de
organizacions. economia social cara as persoas que integran a sta
8. Escasa presenza internacional das empresas organizacion.
de economia social da Eurorrexion. 9. Compromiso das empresas de economia social coa
9. Reducido investimento das empresas en |+D+i sostenibilidade; fundamentado este nos valores
e escasa transferencia investigadora cara propios destas empresas.
empresas de economia social. 10. Empresas cunha alta capacidade e rapida
10. Baixo nivel de actividade emprendedora adaptacion a novos modelos de negocio de calquera
industrial no sector da economia social. tipo de sectores.
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5 Casos de éxito de empresas na industria
4.0

FablLab Vigo

pahs;ggce
Empresa: e
FabSpace, Sociedade Cooperativa Galega
www.fablabvigo.org

Caso recollido da Rede Eusumo e La Voz de Galicia “ﬂ I:ahlah ”Igﬂ

FabSpace € unha cooperativa galega que se crea para fomentar o cofilecemento en
areas tecnoloxicas e para reducir a barreira dixital. Funciona coma un espazo de
fabricacion dixital, dirixido ao publico xeral, a estudantes e a profesionais.

Esta cooperativa, que foi autorizada pola rede internacional de FabLabs para posuir a
marca Fablab Vigo, apostou pola formula cooperativa por ser un modelo empresarial
aberto, democratico e social, que encaixa plenamente coa filosofia ‘fabspace’, onde o
crecemento da organizacion se xera a traveés dos socios do proxecto.

O ‘FabLab’, acronimo do inglés ‘fabrication laboratory’, € unha mestura de factoria de
baixo custe (‘low cost’) e laboratorio, que funciona como un taller de fabricacion dixital
de uso persoal; é dicir, un espazo de producién de obxectos fisicos a escala persoal
ou local, que agrupa maquinas controladas por computadores, maquinas 3D,
cortadoras laser, fresadoras e equipos informaticos, pero cunha filosofia social e de
aprendizaxe.

FabSpace é un proxecto promovido por tres vigueses -Marco Duran, lvan Martinez e
Anselmo Crespo- e ubicado no nimero 94 da ria Gran Via. Esta cooperativa uniuse &
rede de 41 minifactorias autorizadas en Espafia para levar a marca ‘FabLab’, que
suman xa un millar en todo o mundo. Todas elas estan interconectadas para compartir
as suas innovacions e proxectos, creando unha plataforma colaborativa de creacion.

A idea dos ‘FabLabs’ en todo o mundo é revolucionaria, xa que supon pasar da
fabricacion en masa & fabricacion das masas, creando espazos ‘makers’ onde as
persoas van compartir coiecementos e construir cousas por si mesmas.

En resumo, FabLab Vigo ofrece as mesmas tecnoloxias ca unha grande empresa,

pero a un custo moi baixo e ao alcance de calquera cidada, ofrecendo unha fabrica
local totalmente equipada e aberta para xerar creacion.
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FAB.LAB Alto Minho FAB.LAB

b

_ w ALTO MINHO
Empresa:

Fab.Lab Altominho
www.fablabaltominho.org

Caso recollido da Fab.Lab Altominho

No &mbito do ‘Proxecto Mifio Emprende’, In.Cubo-Incubadora de Iniciativas
Empresariais Inovadoras creou o FAB.LAB Alto Mifio, un laboratorio de prototipado,
tamén cofecido como laboratorio de fabricacion dixital, que ofrece a oportunidade de
materializar ideas, conceptos, prototipos ou simplemente materializar outros
cofilecementos, tanto para individuos como para empresas, funcionando como motor
de emprendemento de cocreacion e da xeracion de negocio. E unha ferramenta de
‘open innovation’ baseada nunha rede internacional lanzada polo equipo do
Massachusetts Institute of Technology (MIT), denominada ‘FabLab’.

Este laboratorio permite a creacién, en poucas horas, de obxectos 3D sélidos feitos en
plastico, madeira ou metal, a partir de desefios realizados no computador. No pasado,
eran precisos meses para producir un prototipo; hoxe, son s6 horas. Basta imaxinar o
produto e, en cuestién de poucos dias, este pode estar no mercado. Actualmente xa é
utilizada en diferentes ramas de producion, como industria de moldes, desefio de
produto, arquitectura, mecanica e metalmecénica, calzado, xogos e xoguetes, asi
como a industria aeroespacial e de desenvolvemento médico.

Os equipamentos existentes no Fab.Lab Alto Minho son: impresora 3D, CNC de
grandes dimensiéns e de pequenas dimensiéns, cortadora laser, plotter de corte vinil,
escaner 3D, e maquina de bordar dixital.

Con este proxecto, In.Cubo pretende:

o Facultar &s empresas da rexion o acceso a equipamento de prototipado rapido,
podendo encontrar solucions tecnoldxicas para o desenvolvemento de novos
produtos e novas ofertas.

e Posibilitar a creacién dun espazo oficial onde as escolas superiores da rexion,
nas éareas da Enxefiaria, Arquitectura e Desefio, poidan examinar e
desenvolver proxectos e soluciéns aplicadas de desefio.

e Promover, xunto ao ensino profesional e secundario, o envolvemento da
comunidade en cuestiéns tecnoloxicas e o desenvolvemento de iniciativas de
‘makers’ (ou ’fdgao vostede mesmo’) e de fomento da creatividade e da
innovacién conxunta.

Ao pertencer & rede internacional de FablLabs, o Fab.Lab Alto Minho cumpre coas
normas internacionais da rede: libre acceso de todas as persoas, compartir e
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intercambiar cofiecemento e ideas, participar noutros proxectos do ‘FablLab’,
responsabilidade, confidencialidade, e xerar negocio compartido con outras empresas
do ‘FabLab’ e coa comunidade ‘maker’.

NutriNav software especifico ERP para
0 sector agroalimentario —

Empresa:
Cooperativa San Licer de Zuera.
www.coopdezuera.es

Caso recollido da ‘Aragén Industria 4.0. Portal de
Apoyo al despliegue de la Industria 4.0 en las
empresas de Aragon’

cooperativa de Zuera

Cooperativa San Licer, empresa fundada hai 100 anos, é un proxecto colectivo ligado
ao mundo da agro-alimentacion en Zuera (Zaragoza) e na sUa pequena comarca
agricola, dando servizo e facilitando a actividade do persoal agricultor e gandeiro,
garantindo o futuro e o dereito a producir. Entre as stuas actividades figuran: venda de
subministracions, gasolineira, deshidratadora de forraxes, fabrica de pensos e
seleccion de sementes.

A cooperativa tense ido modernizando e diversificando o negocio, chegando a hora de
modernizar o software. Era preciso un software que integrase procesadores de texto e
follas de calculo, para asi reducir a dependencia de provedores informaticos para
acceder a calquera tipo de informacion ou sacar informes.

Proceso de traballo:

Ao implantar un sistema de planificacién de recursos empresariais (ERP) estandar e
especifico para o sector, o tempo de implantacion redicese ostensiblemente, xa que
se elimina a incerteza de realizar desenvolvementos a medida. O prazo medio de
implantacion son 4 meses.

Beneficios obtidos pola empresa:

A eleccion por parte da empresa do software NutriNAV veu motivada polo feito de que
lles permitian unha evolucion funcional e tecnol6xica do seu sistema de xestion.
Necesitaban unha aplicacion vertical que agrupase todas as areas de negocio da
cooperativa (venda de subministracions, gasolineira, deshidratadora de forraxes,
fabrica de pensos e seleccion de sementes).
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Nestes momentos NutriNAV, a través da intranet, permite “levar” a cooperativa a
casa da persoa socia. NutriNAV permitiu que as persoas que forman a Cooperativa de
San Licer poidan facer e acadar mais, investindo menos recursos.

Mellora de rendemento OEE en
molineria

Empresa:

Cooperativa San Licer de Zuera.
www.coopdezuera.es cooperabivn. de Zuern

Caso recollido da ‘Aragén Industria 4.0. Portal de
Apoyo al despliegue de la Industria 4.0 en las
empresas de Aragon’

A Cooperativa San Licer de Zuera estaba preocupada polo desempefio do muifio
situado na sua fabrica de pensos. Necesitaban establecer un estudo sobre 0 mesmo
para a mellora de rendemento do muifio. Utilizaron un sistema de monitorizacién
TEFIPRO.core que, a través de big data e analise de datos, unida & computacion na
nube, foi capaz de calcular en tempo real o rendemento en equipos e lifias produtivas.

Beneficios obtidos pola empresa:

Grazas 4 utilizacién do sistema de monitorizacién, o cal fai uso intensivo de big data,
analise de datos e computacion na nube, a cooperativa foi capaz non sé avaliar o
rendemento inicial dun muifio senén de propor tres liflas de melloras cuantificadas
polo incremento da OEE en cada unha delas.

Mellora Custo ‘ Incremento de O.E.E.  Custo /incremento O.E.E.
1. Cambio accionamentos 1.798 € 6% 300 €/%
2. Freo muifio 3.430 € 3% 1.143 €/%
3. Optimizacién orden 4.500 € 2,5% 1.800 €/%
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Proxecto Intercooperativo Fagor
Automation , IK4-lkerlan, Irontec e
CodeSyntax FAGOR a
Empresa: FAGOR AUTOMATION

Fagor Automation, IK4-lkerlan, Irontec e CodeSyntax
www.fagorautomation.com

Caso recollido de Fagor Automotion

Proxecto asociado a dotar &s maquinas fabricadas pola cooperativa Fagor de
tecnoloxias derivadas da internet que fagan mais sinxelos, personalizables e intuitivos
os sistemas de control e visualizacion. Apéstase desta maneira polos estandares e as
tecnoloxias abertas para a adaptacion de gran parte dos seus sistemas de interface
persoa-maquina (Interface Human-Machine, HMI).

Fagor Automation aliouse estratexicamente con Irontec, CodeSyntax e IK4-Ikerlan
para construir as ‘maquinas do futuro’ da cooperativa vasca. Esta alianza ten unha
duracion minima de dous anos, e contrible a xerar sinerxias entre as catro empresas
e favorecer un continuo fluxo de cofiecemento entre elas. Esta alianza constitie un
paso mais na colaboracién entre empresas tecnol6xicas e industriais, como forma de
traballo orientada a situar a Euskadi na vangarda da industria 4.0.

O proxecto, de vital importancia na aposta pola innovacién tecnoléxica de Fagor
Automation, ten como obxectivo fundamental refacer gran parte do HMI con tecnoloxia
web, coa fin de facer mais sinxelos e intuitivos os sistemas de control e visualizacion,
asi como permitir que as maquinas poidan ser controladas dende calquera lugar de
forma remota. Tratase dun primeiro paso para a industria do futuro.

Fagor Automation, pertencente ao maior grupo cooperativo do mundo, e reforza asi o
seu desenvolvemento en I1+D cun modelo colaborativo que lle permitira unha
modernizacion sostida dos seus produtos.

Tecnoloxia web para mellorar a experiencia das persoas usuarias

Tratase de trasladar a revolucibn que experimentaron as interfaces de usuario no
mundo dixital, e o seu efecto de achegamento da tecnoloxia as persoas usuarias
menos familiarizadas. Todo iso adaptado ao ambito industrial e as interfaces de
control de maquinaria, de tal forma que a sta utilizacion sexa moito mais facil e
intuitiva.

Esta adaptacion das maquinas a traves da tecnoloxia web, facilitard a

hiperconectividade das mesmas ao mundo e permitird o control remoto desde
calquera localizacién do mundo mediante unha tablet ou teléfono mabil.
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Nesta ocasion, Fagor Automation aposta polos estandares e tecnoloxias abertas como
eixo facilitador sobre o que asentar o futuro do seu negocio.

Lider mundial no sector da maquina ferramenta

Fagor Automation é un dos lideres mundiais en materia de fabricacion e
desenvolvemento de produtos de automatizacién e control no sector da maquina
ferramenta. Cunha facturacibn anual de 61 millons de euros, a cooperativa esta
enfocada na internacionalizacion; conta con presenza en mais de medio centenar de
paises de Asia, América e Europa, e da emprego a case 600 persoas.

Ganderia Casanova, unha transiciéon
exitosa ao robot de ordefio VMS de Delaval

Empresa:
Ganderia Casanova

Caso recollido do diario “Campo Galego”

A experiencia de Ganderia Casanova pon de manifesto a posibilidade dunha
transicion eficaz da sala de muxido ao robot. A granxa conta con 60 vacas en muxido
e en 15-20 dias logrou que practicamente todas se adaptasen con normalidade ao
novo sistema (robot de ordefio VMS de Delaval).

A Ganderia Casanova (Millares, Baleira), que instalou hai oito meses o0 robot de
muxido, estd a protagonizar unha transicion exitosa da sala ao novo sistema de
traballo. Miguel Pérez, que xestiona a granxa conxuntamente co seu irman Daniel e
coa sUa nai, Purificacion Fernandez, conta como foi o cambio e as melloras que
experimentaron. ‘Antes chegaba a hora do muxido e tifiamos que estar todos ali. Se te
pasabas un pouco de hora, xa ias preocupado porque hai que ser meticuloso cos
horarios. Agora se falta unha persoa non pasa nada. Tes que estar pendente & mafa
e a noite para ver se hai algun animal que non esta entrando no robot, pero lévase
ben, sen estrés, destaca Miguel Pérez. ‘Se un dia hai algunha vaca que leva 10-12
horas sen entrar, € tamén un indicador de que pode ter algo, ou unha coxeira ou algun
problema’, valora.

No que respecta a transicion ao novo sistema, Miguel afirma que ‘era unha das
cousas que mais nos preocupaba’. ‘Cando unha granxa se cambia ao robot, sempre
che pasa pola cabeza que as tdas vacas non se van adaptar, pero ao final o gando
adiptase, algunhas vacas mais e outras menos, pero dos 60 animais que temos en
muxido s6 hai 2 ou 3 mais recelosos a entrar e dos que tes que estar mais pendentes.
Son vacas de cuarto ou quinto muxido, moi habituadas & sala, pero sabemos que en
canto as cambiemaos por xovencas, ese problema a medio prazo vai desaparecer’.
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Melloras

Os animais estan nunha media de muxidos de 2,75 por vaca e dia. Outro dato
importante € que a producion medrou entre 4 e 5 quilos por animal e dia; un aumento
gue achacan ao robot e a outros cambios de manexo, xa que se da prioridade aos
animais que estan en picos produtivos mais altos.

A granxa apreciou tamén unha subida do fluxo de muxido, unha cuestion que
considera importante para a saude da ubre, grazas ao sistema de pulsacion intelixente
do robot e & preparacion do muxido.

Informacion

O suministro constante de datos que aporta o robot é outra dos cambios que a granxa
considera positivo para o manexo. Cada catro dias, a explotacién ten programado o
conteo de células somaticas por vaca, unha analise que lle permite facer un
seguemento continuo dos animais, tendo mais informacion e control sen a necesidade
de estar de xeito presencial.

Caracteristicas do robot VMS de Delaval
As principais caracteristicas do robot simplificanse nas seguintes:

e Acceso facil & ubre. A instalacion do VMS conta con foso, no cal o/a
gandeiro/a esta confortable e seguro & vez que lle permite unha vision
completa da ubre. Tamén pode realizar un muxido manual da vaca de ser
preciso.

e Sistema actualizable. Desde a sUa creacién hai 20 anos, todos 0s equipos
VMS son actualizables, pois presentan o mesmo desefio. As actualizacions do
software son gratuitas e as do propio equipo son opcionais. Cada gandeiro/a
pode decidir as que quere incorporar.

e Capacidade de muxido de méis de 3.000 quilos diarios.

e Sistema voluntario de muxido que garante a hixiene e satude da ubre.

¢ O VMS mide o intervalo entre muxidos e a conductividade e nivel de
sangue en leite.

e O robot é capaz de colocar as pezoneras a distintos tipos de animais, con
ubres altas e baixas, ou con pezéns en angulos de ata 45°. Esta caracteristica
reduce o sacrificio involuntario de animais.

e Pulsacion intelixente que oscila entre 60:40 e 75:25, axustando os tempos de
muxido e masaxe en funcién do fluxo da vaca.

¢ O gandeiro pode facer un seguimento dos datos de muxido en tempo real
tanto a pé do robot como no ordenador ou no mabil.

« O sistema ofrece diferentes configuraciéns do trafico de muxido: libre,
guiado, semilibre ou inverso.
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Outros casos de boas practicas

Martin Codax, Sociedade

Cooperativa Galega ‘Varﬁn Céda}

[www.martincodax.com]

Caso recollido doIGAPE e o diario La Voz
de Galicia

As Adegas Martin Codax estan a desenvolver varios proxectos colaborativos
vinculados & industria 4.0; a saber:

e Embotellado intelixente. O proxecto Adega 4.0 aplica técnicas avanzadas de
embotellado, capturando e procesando informacion en tempo real de cada
maquina, trazabilidade por cada botella e interaccion co consumidor final.

e Teledeteccion e viticultura de precision. Unha aposta pola viticultura de
precision, con analise de vifiedos con ferramentas GIS a través de imaxes de
satélites multiespectrais obtidas mediante satélites e drons.

¢ Vifias Atlanticas, unha web de predicién de riscos de pragas en cooperacion
con outras empresas cooperativas, como son Condes de Albarei e Paco&Lola.

Fagor Ederlan Sociedade

Cooperativa FAGOR a

www.fagorederlan.es

Fagor Ederlan

Caso recollido de Virtualware

A cooperativa Fagor Ederlan ten incorporados numerosos casos de incorporacion de
sistemas facilitadores de industria 4.0. Os proxectos mais destacados son:

e Sistema de planificacién e seguimento da produciéon desenvolvido para Vidrala.

e Sistema de visualizaciébn e interaccion avanzado para a monitoraxe da
producion en planta, para Izar Tools.

e Sistema de monitoraxe do proceso de fabricacién para o control de calidade,
para Sakthi Portugal en colaboracion con IK4-Azterlan.

e Sistema para localizacion e mantemento de activos, baseado en tecnoloxia de
realidade aumentada, desenvolvido para Indra.

e Sistema para a automatizacion de protocolos de seguridade en vehiculos
eléctricos para Tknika.

e Sistema de adestramento para inspeccion e verificacion de pezas de
automocion, para Fuchosa.

e Plataforma para a validacion de conceptos de traccion eléctrica, vehiculo
eléctrico denominado Dynacar, desenvolvido para Tecnalia.
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6 Plan director de estimulo da introducion
das tecnoloxias 4.0 na economia social

Esta axenda estd enfocada a traballar cunha dobre vision a longo prazo que consolide
a industria 4.0 no sector da economia social.

DOBRE VISION A LONGO PRAZO

Acadar un salto na mellora competitiva das empresas de economia social
favorecendo o seu crecemento e internacionalizacion grazas a incorporaciéon
das tecnoloxias emerxentes 4.0 dun xeito sostible.

Dita incorporacion debera acadarse asegurando a consolidacion da empresa,
mellorando a calidade dos postos de traballo e favorecendo un traballo coordinado
entre as persoas e 0s elementos automatizados a través de procesos colaborativos.

Introducir as formulas de economia social nos diferentes subsectores que
conforman a chamada industria 4.0, favorecendo deste xeito a transformacion
industrial cara unha economia de mercado que incorpora modelos econémicos
alternativos, vinculados & sustentabilidade econémica, ambiental e social.
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En coherencia coa visidn estratéxica, proponse un plan director estruturado en catro
obxectivos estratéxicos, cada un deles cos seus obxectivos operativos e 0s
correspondentes plans de acciéns.

Este plan director estd concibido para canalizar os recursos xa existentes nas

diferentes axendas estratéxicas 4.0 de Galicia e Portugal na implementacién dos
diferentes programas integrados neste plan director.

6.1 Obxectivos estratéxicos

OEL. Divulgar as oportunidades que supofien as tecnoloxias 4.0 para a
economia social.

OE2. Favorecer a incorporacién das formulas de economia social nos
subsectores que conforman a industria 4.0.

OES3. Apoio naintroducion das tecnoloxias 4.0 en empresas consolidadas.
OE4. Promover o emprendemento da economia social 4.0.
6.2 Obxectivos operativos

Cada un dos obxectivos estratéxicos (OE) anteriormente expostos, concrétase nunha
serie de obxectivos operativos (OO) que pasan a detallarse a continuacion.

OEl. Divulgar as oportunidades que supofien as tecnoloxias 4.0 para a

economia social

OO01.1. Sensibilizar sobre os beneficios das tecnoloxias 4.0 vinculados coa mellora
competitiva

001.2. Concienciar sobre as vantaxes asociadas & mellora das condicions do traballo

001.3. Garantir o cofiecemento e desenvolvemento de competencias 4.0 por sectores
industriais

OE2. Favorecer a incorporacion das férmulas de economia social nos

subsectores que conforman a industria 4.0

002.1. Mellorar a visibilidade das formulas de economia social entre a industria 4.0

002.2. Facilitar a transformacion de empresas industriais baixo outras férmulas
mercantilistas en empresas de economia social

002.3. Impulsar empresas de economia social no eido da industria 4.0
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OE3. Apoio naintroducion das tecnoloxias 4.0 en empresas consolidadas

003.1. Facilitar o acceso a fontes de financiamento para acometer inversions 4.0

003.2. Mellorar a cualificacion para acadar unha transformacién real dos postos de
traballo

003.3. Fomentar a colaboracién multidisciplinar ou intercooperacion para acceder a
novas tecnoloxias e promover proxectos conxuntos

003.4. Favorecer a transferencia de tecnoloxia desde as universidades e centros
tecnoloéxicos

OE4. Promover o emprendemento da economia social 4.0

004.1. Fomentar o autoemprego colectivo no ambito local mediante proxectos 4.0

004.2. Impulsar programas e ferramentas novas para acelerar o emprendemento 4.0.
en empresas de economia social

004.3. Promover contornas e plataformas colaborativas de emprendemento no eido
da industria 4.0.

OEZ2. Favorecer a incorporaciéon
das formulas de economia
social nos subsectores que
conforman aindustria 4.0

OEL. Divulgar as

: - OE4. Promover o
oportunidades que supofien

emprendemento da economia
social 4.0

OE3. Apoio naintroducién das
tecnoloxias 4.0 en empresas
consolidadas

as tecnoloxias 4.0 para a
economia social

0OO01.1. Sensibilizar sobre

L os beneficios das
tecnoloxias 4.0. vinculados

coa mellora competitiva

001.2. Concienciar sobre
as vantaxes asociadas &
- Mty

mellora das condiciéns do
traballo

001.3. Garantir o
cofiecemento e

— desenvolvemento de

competencias 4.0 por
sectores industriais

002.1. Mellorar a visibilidade
das férmulas de economia
social entre aindustria 4.0

002.2. Facilitar a
transformacion de empresas
industriais baixo outras
férmulas mercantilistas en
empresas de economia
social

002.3. Impulsar empresas
de economia social no eido
daindustria 4.0

003.1. Facilitar o acceso a
fontes de financiamento
para acometer inversions 4.0

]| autoemprego colectivo no

003.2. Mellorar a
cualificacion para acadar
unha transformacion real dos
postos de traballo

003.3. Fomentar a
colaboracion multidisciplinar
ou intercooperacion para
acceder anovas tecnoloxias e
promover proxectos
conxuntos

003.4. Favorecer a
transferencia de tecnoloxia
desde as universidades e
centros tecnoléxicos

0O04.1. Fomentar o

ambito local mediante
proxectos 4.0

004.2. Impulsar
programas e ferramentas
novas para acelerar o
emprendemento 4.0. en
empresas de economia
social

004.3. Promover
contornas e plataformas

colaborativas de
emprendemento no eido da
industria 4.0

47

¢ I

7NN KW XUNTA utad
oop)  Aesgal DEGHLICIH

§ .a. G X




@& interregy [ ] LACES
Espar‘\aﬂ- Portugal e

6.3 Plan de accidn

Asi mesmo, preséntanse agora 0s trece programas de accion vinculados e
relacionados cos obxectivos estratéxicos e operativos do presente plan director.

OEl. Divulgar as oportunidades que supofien as tecnoloxias 4.0 para a

economia social

6.3.1 Programa: comunicacion sobre as vantaxes competitivas
asociadas a aplicacion das tecnoloxias 4.0 nos procesos
empresariais

OE1l. Divulgar as oportunidades que
supofien as tecnoloxias 4.0 para a
economia social

0OO0L1.1. Sensibilizar sobre os beneficios
das tecnoloxias 4.0 vinculados coa
mellora competitiva

Obxectivo
estratéxico

Marco estratéxico
Obxectivo

operativo

Descricion da lifla de actuacion

A nivel mundial estase a producir un cambio na producion
industrial froito da inclusion das tecnoloxias dixitais na industria, o
gue posibilitar4 a xeracion de novas oportunidades e sera clave
na competitividade das empresas e, por tanto, no sector da
economia social.

Xustificacion da

necesidade Neste sentido faise necesario transmitir ao sector da economia

social a importancia de introducir tecnoloxias facilitadoras nos
seus modelos de negocio para garantir 0 posicionamento
competitivo das empresas, permitindo e garantindo que as
devanditas empresas compitan en igualdade de condiciébns nun
mercado cada vez mais globalizado.

O presente programa esta focalizado en transmitir as vantaxes
competitivas asociadas & aplicacién das tecnoloxias 4.0 nos procesos
Descricion empresariais € informar sobre os diferentes programas existentes
gue poidan apoiar a transformacion das empresas de economia
social.

Accién 1: campafia de comunicacion online das tecnoloxias
facilitadoras da f‘nova industria’ e da importancia de
., introducilas nas empresas de economia social

Accions

Accion 2: xornadas informativas orientadas a promover boas
practicas empresariais e casos de éxito nos diferentes
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procesos empresariais: xestion, comercializacion,
internacionalizacion, innovacion e emprendemento.

Accion 3: accions de promocion e divulgacién das
tecnoloxias 4.0 nos ‘FabLabs’ da Eurorrexion Galicia-Norte
de Portugal.

Organismos de Galicia: Axencia para a Modernizacion
Tecnoléxica (Amtega), Axencia Galega de Innovacion (GAIN),
Secretaria Xeral de Emprego, Instituto Galego de Promocién
Econdémica (IGAPE), asociaciéns de economia social, entidades
para o impulso e consolidacion de empresas, universidades
Organismos galegas e os Fablab de Galicia.

participantes

Organismos de Portugal: Comissdo de Coordenagdo e
Desenvolvemento Regional do Norte (CCDRN), asociaciéns de
emprendemento en Portugal, asociacibns de economia social,
universidades, Agéncia Nacional de Investigacdo (ANI), Startup
Portugal e Associacdo FabLabs Portugal.

Beneficiarios do

arograma Empresas, institucions e emprendedores/as de economia social

Empresas, institucions e emprendedores/as de economia social

Indicadores L
participantes no programa

6.3.2 Programa: campafia de divulgacion vinculada as tecnoloxias 4.0
como facilitadoras de melloras das condiciéons do traballo

OE1l. Divulgar as oportunidades que
supofien as tecnoloxias 4.0 para a
economia social

001.2. Concienciar sobre as vantaxes
asociadas a mellora das condiciéns do
traballo

Obxectivo

o estratéxico
Marco estratéexico

Obxectivo
operativo

Descricion da lifia de actuacion

Unha das ameazas que trae consigo a industria 4.0 esta asociada
Xustificacion da | aos efectos no emprego, que poden entrafiar unha transformacion
necesidade do mercado de traballo, tendo unha consecuencia directa na
destruccién de emprego.

A economia social caracterizase fundamentalmente por englobar
Descricion as actividades econémicas, empresariais e industriais coa parte
mais social, perseguindo o0 interese das persoas e da
comunidade. As tecnoloxias 4.0 non deben ser concibidas como
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elementos substitutivos das persoas, senon que deben
identificarse as bonanzas que traen consigo ditas tecnoloxias,
asociadas sobre todo a mellorar as condicidons de traballo, sendo
capaces de que as persoas traballadoras e as maquinas
interactlien en procesos produtivos.

Accibén: campafia de divulgacién vinculada as tecnoloxias 4.0
como facilitadoras de melloras das condicidns do traballo
e Creacion dun catdlogo de tecnoloxias sectoriais
facilitadoras das melloras das condiciéns de tarefas
laborais.
e Canalizar a través de diferentes programas de

Accions Responsabilidade Social Empresarial (RSE) accions
concretas que integren n0s mesmos procesos produtivos
persoas e maquinas/tecnoloxias.

e Accibns divulgativas asociadas a promover a
incorporacion de tecnoloxias 4.0 como melloras das
contornas de traballo.

Organismos de Galicia: Secretaria Xeral de Emprego,
asociacions de economia social, entidades para o impulso e
consolidacion de empresas, e universidades galegas.

Organismos

participantes

Organismos de Portugal: CCDRN, asociacions empresarias en
Portugal, asociacions de economia social, universidades, ANI,
Startup Portugal, e Instituto de Emprego e Formacao Profissional
(IEFP).

Beneficiarios do
programa

Empresas, institucions e emprendedores/as de economia social

Indicadores

Empresas, institucions e emprendedores/as de economia social
participantes no programa

6.3.3 Programa: canais informativos sectoriais ‘industria 4.0’, orientados
a fomentar o cofiecemento dos habilitadores dixitais e as soluciéns
4.0 existentes.

Marco estratéxico

OE1. Divulgar  as oportunidades
supofien que as tecnoloxias 4.0 para a
economia social

001.3. Garantir o cofiecemento e
desenvolvemento de competencias 4.0
por sectores industriais

Obxectivo
estratéxico

Obxectivo
operativo

Descricion da lifia de actuacion
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Xustificacion da
necesidade

Existen multiples habilitadores dixitais e soluciéns 4.0 que poden
ser empregadas en diferentes sectores e tipoloxias de empresas
e favoreceran a competitividade das empresas de economia
social e o salto de escala das mesmas.

Descricion

Este programa esta orientado principalmente a promover e
fomentar o cofiecemento dos habilitadores dixitais e as solucions
4.0 existentes, asi como a introducion dos mesmos, favorecendo
0 posicionamento competitivo das empresas de economia social,
adaptandose aos modelos de negocio e aos sectores concretos
onde operen as empresas de economia social.

Accions

Accion 1: talleres demostrativos sectoriais 4.0 de contido
practico orientados a promover soluciéns dixitais nas empresas
de economia social.

Accion 2: catdlogo de habilitadores dixitais e solucions 4.0
por sectores, promocionando habilitadores e solucidns dixitais
categorizadas por tipo de sector e actividade empresarial.

Accién 3: intelixencia competitiva 4.0 no sector da economia
social. Lanzamento dunha ferramenta de vixilancia que permita a
actualizacion constante de habilitadores dixitais e solucions 4.0 e
a integracion dos mesmos en diferentes modelos de negocio,
xerando oportunidades de mellora na xestion das empresas de
economia social.

Accién 4: realizacién de accions de capacitacion e formacién
na rede de f‘FabLabs’ da Eurorrexién Galicia-Norte de
Portugal

Organismos
participantes

Organismos de Galicia: IGAPE, GAIN, Amtega, Secretaria Xeral
de Emprego, asociacions de economia social, entidades para o
impulso e consolidacién de empresas, universidades galegas e
centros tecnoloxicos e os Fablab de Galicia

Organismos de Portugal: CCDRN, asociaciéns empresarias en
Portugal, asociacions de economia social, universidades, ANI,
Startup Portugal e Associacdo FabLabs Portugal.

Beneficiarios do
programa

Empresas, institucions e emprendedores/as de economia social

Indicadores

Empresas, instituciéns e emprendedores/as de economia social
participantes no programa
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a incorporacion das férmulas de economia social nos
subsectores que conforman a industria 4.0

6.3.4 Programa: comunicacion e promocion da economia social e das
suas férmulas empresariais entre os subsectores que conforman a
industria 4.0 para favorecer a creacion de empresas

Marco estratéxico 4.0

Xustificacion da
necesidade

OE2. Favorecer a incorporacién das
Obxectivo formulas de economia social nos
estratéxico subsectores que conforman a industria

002.1. Mellorar a visibilidade das
férmulas de economia social entre a
industria 4.0

Obxectivo
operativo

Descricion da lifia de actuacion

Tal e como se trasladou ao longo deste documento, a industria
4.0 tera unha influencia directa nos factores competitivos das
empresas, facendo que os custos asociados & man de obra
deixen de ser unha vantaxe competitiva fundamental, o que tera
unha influencia directa nas persoas e na destruccion de postos de

traballo.

Descricion

A economia social pode aportar unha importante contribucion &
introducion sostible do contexto 4.0, integrando as capacidades
do dixital e do fisico, coas persoas no centro do proceso de
transformacién, e garantindo a calidade dos postos de traballo
sen minimizar a competitividade das empresas.

Accions

Accion: promover as formulas empresariais de economia
social como empresas idOneas para garantir a integracion
4.0, co fortalecemento social e a xeracion de comunidade nos
sectores que integran a ‘nova industria’.

e Campafia de mellora de visibilidade das férmulas de
economia social en programas existentes de impulso do
sector industrial na Eurorrexion.

e Promover entre os organismos que conforman o sistema
de cofiecemento galego e portugués a economia social
como un sector que garanta a calidade das empresas do
sector industrial.

e Impulsar programas de colaboracion entre aceleradoras e
programas de emprendemento para que incorporen a
economia social como wunha formula empresarial
competitiva e de calidade que aposta pola comunidade e o
valor social das empresas.

Organismos

Organismos de Galicia: IGAPE, Secretaria Xeral de Emprego,
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participantes

entidades para o impulso e consolidacion de empresas e
universidades galegas.

Organismos de Portugal: CCDRN, asociacions empresarias en
Portugal, asociacions de economia social, universidades, ANI,
Startup Portugal, IEFP e Rede Nacional de Incubadoras (RNI)

Beneficiarios do

Empresas integradas nos sectores coflecidos como ‘nova
industria’; empresas de economia social;, e Empresas de Base
Tecnoloxica (EBTS).

programa Organismos integrados no sistema de cofiecemento de Galicia e
Norte de Portugal (centros formativos, universidades, centros de
formacion profesional, institutos tecnoloxicos, EBTS...).

NUmero de empresas participantes nos programas.
Numero de empresas creadas/transformadas nos sectores
integrados na ‘nova industria’.

Indicadores Numero de persoas participantes nas acciéons promovidas no

programa.
Numero de organismos pertencentes ao sistema de cofiecemento
galego/portugués que participen no programa.

6.3.5 Programa: recursos facilitadores para transformacion de empresas
industriais baixo outras formulas mercantilistas en empresas de
economia social

Marco estratéxico

Xustificacion da

OE2. Favorecer a incorporacion das
Obxectivo formulas de economia social nos
estratéxico subsectores que conforman a industria

4.0

002.2. Facilitar a transformacion de
Obxectivo empresas industriais baixo outras
operativo formulas mercantilistas en empresas de

economia social
Descricion da lifia de actuacion

O cambio de modelo productivo que afecta directamente a
industria, est4 a levar consigo a desaparicion de empresas por
non ser capaces de adaptarse a un novo mercado cada vez mais

necesidade globalizado e competitivo, ben por problemas de xestion, de
comercializacion, internacionalizacion ou de innovacion.
Facilitar que empresas do sectores que integran a chamada ‘nova
industria’ que se atopan en fase de cambio, motivado por estar
Descricion inmersas nun contexto de substitucién xeracional, de dificultade

financeira ou de salto de escala, poidan asegurar a sua
continuidade mediante a sUa transformacion desde unha férmula
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mercantil a unha sociedade de economia social.

Accions

Accion 1. apoio a empresas en transformacién mediante
programas especificos de asesoramento, formacion e adaptacion
a férmulas de economia social.

Accion 2: integrar a economia social en programas europeos
tipo FEAG (Fondo Europeo de Adaptacién a la Globalizacion)
para promover o impulso de empresas de economia social entre
os/as traballadores/as que poideron verse afectados/as.

Accion 3: colaboracion con sindicatos que traballen con
persoas que formen parte de empresas en procesos de
disolucion, para que poidan transmitir, antes de que as empresas
entren en fase de liquidacion, a transformacion de empresas
industriais en empresas de economia social recuperadas polos
seu persoal traballador.

Organismos
participantes

Organismos de Galicia: IGAPE, Secretaria Xeral de Emprego,
Entidades para o impulso e consolidacibn de empresas,
universidades galegas, asociacions de economia social, e
sindicatos.

Organismos de Portugal: CCDRN, asociaciéns empresarias en
Portugal, asociacions de economia social, universidades,
sindicatos, ANI, Startup Portugal e IEFP.

Beneficiarios do
programa

Empresas integradas nos sectores cofiecidos como ‘nova
industria’; empresas de economia social; EBTs.

Organismos integrados no sistema de cofiecemento de Galicia e
Norte de Portugal (centros formativos, universidades, centros de
formacion profesional, institutos tecnoloxicos, EBTS...).

Persoas desempregadas.

Sindicatos.

Indicadores

Numero de empresas participantes nos programas.

Numero de empresas creadas/transformadas nos sectores
integrados na ‘nova industria’.

NUumero de persoas participantes nas acciéns promovidas no
programa.

Numero de persoas desempregadas nos sectores que integran a
‘nova industria’.

NUmero de proxectos apoiados.
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6.3.6 Programa:

impulso de empresas de economia social nos

subsectores que conforman a industria 4.0

Marco estratéxico 4.0

Xustificacion da
necesidade

A presenza da economia social nos diferentes sectores que
conforman a ‘nova industria’ é case testemufial. Por exemplo, as
cooperativas galegas tefien unha representatividade moi baixa
nos diferentes sectores que conforman a ‘nova industria’, tendo
un peso dun 0,71% sobre o total de empresas.

OE2. Favorecer a incorporacién das
Obxectivo formulas de economia social nos
estratéxico subsectores que conforman a industria

Obxectivo 002.3. Impulsar empresas de economia
operativo social no eido da industria 4.0

Descricion da lifia de actuacion

Descricion

E necesario impulsar a economia social nos sectores mais
industriais co obxectivo de promover unha forma de facer
empresas que garanta un emprego de calidade e aposte polo
desenvolvemento da sta comunidade e da sua contorna como
eixo central do seu modelo de negocio.

Acciéns

Accién 1: impulsar programas de colaboracién entre
aceleradoras e programas de emprendemento que traballen
con proxectos asociados aos sectores industriais para que
incorporen a economia social como unha férmula empresarial
competitiva e de calidade, que aposta pola comunidade e o valor
social das empresas.

Accidn 2: promover proxectos de intercooperacion industrial
a través de cooperativas de servizos.

Accion 3: apoiar o emprendemento industrial baseado no
intra-emprendemento, tendo en conta as caracteristicas propias
de proxectos industriais (cofiecemento técnico elevado, forte
investimento, empresas xa existentes). Isto supord apoiar que
sexan as propias empresas as xeradoras de novos modelos de
negocio innovadores, a través da xeraciobn de proxectos
industriais internos, liderados pola mesma empresa; ou ben
mediante a creacion de novas organizacions que, baixo o control
destas empresas, lideren os devanditos proxectos.

Organismos
participantes

Organismos de Galicia: IGAPE, Secretaria Xeral de Emprego,
entidades para o0 impulso e consolidacion de empresas,
universidades galegas, asociacibns de economia social,
sindicatos e e os Fablab de Galicia
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Organismos de Portugal: CCDRN, asociaciéns empresarias en
Portugal, asociacibns de economia social, universidades,
sindicatos, ANI, Startup Portugal, Rede Nacional de Incubadoras
e Associagdo FabLabs Portugal.

Beneficiarios do

Empresas integradas nos sectores cofiecidos como ‘nova
industria’; empresas de economia social; EBTs.
Organismos integrados no sistema de cofiecemento de Galicia e

programa Norte de Portugal (centros formativos, universidades, centros de
formacion profesional, institutos tecnoloxicos, EBTS...).
Numero de empresas participantes nos programas.
. Numero de empresas creadas/transformadas nos sectores
Indicadores

integrados na ‘nova industria’.
Numero de proxectos apoiados.

OE3. Apoio naintroducion das tecnoloxias 4.0 en empresas consolidadas

6.3.7 Programa: Captacién de financiamento para acometer inversions
4.0

Marco estratéxico

Xustificacion da
necesidade

OE3. Apoio na introducién das
tecnoloxias 4.0 en empresas
consolidadas

003.1. Facilitar o acceso a fontes de
financiamento para acometer inversions
4.0

Obxectivo
estratéxico

Obxectivo
operativo

Descricion da lifia de actuacion

Os procesos de dixitalizacion das empresas levan consigo a
necesidade de acometer inversiéns tanto a curto como a longo
prazo. Este fito fai necesario facilitar o acceso a fontes de
financiamento para promover devanditas inversions.

Descricion

Este programa esta asociado a favorecer o fortalecemento das
empresas a través da mellora do seu financiamento.

Accions

Accion 1: programa de atraccion de inversions para impulsar
proxectos 4.0 nas empresas de economia social.

Accién 2: canalizacion de axudas existentes para inversiéns
4.0, a través de servizos de asesoramento a empresas sobre
onde e cdmo acceder a instrumentos financeiros de acordo coas
suas necesidades.

Accion 3: financiamento mediante axudas a entidades de
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economia social asociadas a transformacion dixital e introducion
das TIC.

Accion  4: promocion de instrumentos financeiros
alternativos (crowdfunding, capital risco, préstamos
participativos, cooperativas de servizos financeiros...)

Organismos de Galicia: IGAPE, GAIN, Secretaria Xeral de
Emprego, universidades galegas, asociacions de economia
social, XES Galicia, e cooperativas de servizos financeiros.

Organismos Organismos de Portugal: CCDRN, asociaciéns empresarias en
participantes Portugal, asociacibns de economia social, universidades,
sindicatos, ANI, Startup Portugal, Associacdo Portuguesa de
Capital de Risco (APCRI), Associacdo Portuguesa Business
Angels, e Microcrédito-Associagdo Nacional de Direito ao Crédito
(ANDC).

Beneficiarios do

programa Emprendedores/as e entidades da economia social

NUmero de empresas participantes no programa.

Indicadores i
Fondos promovidos para o programa.

6.3.8 Programa formativo ‘transformacion profesional’:

OE3. Apoio na introducién das
tecnoloxias 4.0 en empresas
consolidadas

003.2. Mellorar a cualificaciéon para
acadar unha transformacion real dos
postos de traballo

Obxectivo

o estratéxico
Marco estratéxico

Obxectivo
operativo

Descricion da lifia de actuacion

Tal e como se comenta ao longo desta axenda, coa chegada das
tecnoloxias 4.0, as ocupacions asociadas a procesos de
producién en ‘cadea’ ou de pouco valor engadido veranse
afectadas directamente e tenderdan a desaparecer, ao seren
sustituidas por novos postos mais especializados e técnicos.

Xustificacion da
necesidade

Tratase dun plan de choque que posibilite a recualificacion das
Descricion persoas afectadas, para asi adaptarse aos novos perfis técnicos
gue demanda a ‘nova industria’.

Accién 1. formacion especifica para a mellora de

Accions . . . .
competencias 4.0, por sectores industriais, adaptadas as
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necesidades propias das persoas traballadoras das empresas de
economia social.

Accion 2: programa de formacion dual 4.0 como modelo de
integracion sociolaboral no mercado laboral dos colectivos mais
afectados polo proceso de transformacion 4.0. A través de
férmulas como as empresas de insercién, a economia social
poderd contribuir & incorporacibn das persoas mais
‘desconectadas’ aos novos modelos de negocio e aos perfis 4.0
neles definidos, establecendo itinerarios de insercion especificos
e adaptados as empresas. Asi mesmo, empregando a rede de
‘FabLabs’ da Eurorrexion.

Accibn 3: atraccion de talento 4s empresas de economia social
e fortalecemento da gobernanza, mediante a incorporacion nas
empresas de economia social de perfis mas técnicos e
profesionais.

Organismos
participantes

Organismos de Galicia: Secretaria Xeral de Emprego,
universidades galegas, asociacions de economia social e 0s
Fablab de Galicia

Organismos de Portugal: CCDRN, asociaciéns empresarias en
Portugal, asociacions de economia social, universidades,
sindicatos, ANI, Startup Portugal e Associagdo FabLabs Portugal.

Beneficiarios do
programa

Emprendedores/as e entidades da economia social

Indicadores

Numero de empresas participantes no programa.
Programas de formacién lanzados.
Empresas de integracion creadas ou dirixidas a este programa.

6.3.9 Contornas e plataformas colaborativas

Marco estratéxico 003.3. Fomentar a colaboracién

OE3. Apoio na introducién das
tecnoloxias 4.0 en empresas
consolidadas

Obxectivo
estratéxico

Obxectivo multidisciplinar ou intercooperacion
operativo para acceder a novas tecnoloxias e
promover proxectos conxuntos

Descricion da lifia de actuacion
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Xustificacion da
necesidade

Nun mercado altamente competitivo e globalizado faise necesario
establecer contornas  colaborativas que favorezan o
posicionamento competitivo das empresas de economia social.

Descricion

Este programa persegue crear contornas colaborativas que
favorezan a intercooperacion, para asi acceder a novas
tecnoloxias e promover proxectos conxuntos que melloren a
posicion competitiva das empresas de economia social na
Eurorrexion.

Accions

Accion: impulso de proxectos colobarativos de economia
social entre industria, sector tecnoléxico e centros de
cofiecemento:

e Servicios de asesoramento especializado para o impulso
de proxectos de intercooperacion, creacion de redes,
busqueda de socios...

e Promover a sensibilizacion entre as empresas de
economia social sobre a importancia de incrementar o seu
tamafio mediante colaboraciéns, para asi ser mais
competitivas.

e Dotar de ferramentas para a xeracibn de negocios
intercooperativos: axudas, servizos especializados...

Organismos
participantes

Organismos de Galicia: IGAPE, Secretaria Xeral de Emprego,
universidades galegas, asociacibns de economia social,
asociacions/confederacidons empresariais, e centros tecnoléxicos.

Organismos de Portugal: CCDRN, asociaciéns empresarias en
Portugal, asociacibns de economia social, universidades,
sindicatos, ANI, Startup Portugal e RNI.

Beneficiarios do

Empresas de economia social; centros tecnoldxicos; empresas

programa industriais; e empresas TIC.
NUmero de empresas participantes no programa.
Indicadores Programas de intercooperacion lanzados.

Proxectos de intercooperacion xerados.
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6.3.10 Programa de transferencia dixital universidade- sector da economia

social

Marco estratéxico

Xustificacion da

OE3. Apoio na introducion das
tecnoloxias 4.0 en empresas
consolidadas

003.4. Favorecer a transferencia de
tecnoloxia desde as universidades e
centros tecnoléxicos

Obxectivo
estratéxico

Obxectivo
operativo

Descricion da lifia de actuacion

A rapidez coa que se move o0 mercado fai necesario promover
constantemente a innovacion nas organizacions co obxectivo de

necesidade consolidar e favorecer o salto de escala nas empresas de
economia social.
Impulsar a colaboraciéon universidade-empresa que posibilite o
Descricion impulso de proxectos de innovacion sectorial a través da
transferencia efectiva de tecnoloxia.
Accion: transferencia dixital universidade-sector da
economia social.
¢ Identificar a demanda das empresas de economia social
vinculadas coa dixitalizacién de procesos.
. e Promover a cooperacién baseada na innovacion aberta,
Accions

implicando a empresas de economia social, centros
tecnoléxicos, grupos de investigacion e outros axentes do
sistema de |1+D+i da Eurorrexion.

e Potenciar a aposta por proxectos de I+D+i no sector da
economia social.

Organismos
participantes

Organismos de Galicia: IGAPE, Secretaria Xeral de Emprego,
GAIN, universidades galegas, asociacions de economia social,
asociaciéns/confederacions empresariais, e centros tecnol6xicos.

Organismos de Portugal: CCDRN, asociacions empresarias en
Portugal, asociacibns de economia social, universidades,
sindicatos, ANI, Startup Portugal e RNI.

Beneficiarios do

Empresas de economia social; centros tecnoldxicos;

programa universidades; e axentes de |+D+i da Eurorrexion.
Proxectos de transferencias impulsados.
Indicadores Accidns promovidas no programa.

Numero de empresas de economia social implicadas.
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OE4. Promover o emprendemento da economia social 4.0

6.3.11 Impulso do autoemprego no ambito local

Marco estratéxico 004.1. Fomentar o0 autoemprego

Xustificacion da
necesidade

Obxectivo OE4. Promover o emprendemento da
estratéxico economia social 4.0

Obxectivo

. colectivo no ambito local mediante
operatlvo

proxectos 4.0

Descricion da lifia de actuacién

A tipoloxia de proxectos de emprendemento de economia social
esta moi asociada a sectores mais tradicionais, como son 0s
sectores agroalimentarios, industrias culturais e creativas,
ensino... sendo 0s proxectos de actividades industrias e os
ligados coas TICs os que tefien menor presencia no sector da
economia social.

Descricion

Neste sentido, é necesario impulsar un programa que favoreza o
emprendemento colectivo no &mbito local nos sectores mais
asociados & industria 4.0 e 4s TIC.

Acciéns

Accién 1. campafia de promocién da importancia da
dimension das empresas de economia social para facelas
mais competitivas nos sectores asociados & industria 4.0.

Accion 2: programa de innovacion sectorial asociado a
ambitos locais especificos, promovendo a importancia de innovar
en contornas mais locais.

Accion 3: difusion de modelos de negocio innovadores 4.0 de
ambito de aplicacién local, promovendo modelos de negocio
diferentes, sostibles e baseados no cofiecemento e na
especializacion.

Organismos
participantes

Organismos de Galicia: IGAPE, Secretaria Xeral de Emprego,
GAIN, universidades galegas, asociaciébns de economia social e
os Fablab de Galicia

Organismos de Portugal: CCDRN, asociacions empresarias en
Portugal, asociacions de economia social, universidades,
sindicatos, ANI, Startup Portugal, RNI e Associacdo FablLabs
Portugal.

Beneficiarios do
programa

Empresas de economia social, emprendedores/as e grupos
promotores; entidades locais.

Indicadores

Proxectos de emprendemento apoiados.

UR 990c0 s o) Aesgal [ oechuicn mi‘ oy ™ G- ‘T’R

61



@& interregy [ ] LACES
Espar}a_- Portugal e

Modelos de negocio difundidos.
Numero de persoas participantes nos diferentes programas.
Empresas de economia social participantes.

6.3.12 Programas de emprendemento 4.0

Xustificacion da
necesidade

Obxectivo OE4. Promover o emprendemento da
estratéxico economia social 4.0

Obxectivo ferramentas novas para acelerar o
operativo emprendemento 4.0 en empresas de
economia social

Descricion da lifia de actuacion

A tipoloxia de proxectos de emprendemento de economia social
estan moi polarizada, como foi anteriormente sinalado.

Descricion

Promover o emprendemento da economia social 4.0 favorecendo
0 salto de escala e a consolidacion de empresas de economia
social existentes mediante proxectos de dixitalizacién, asi como a
creacion de novas empresas de economia social no eido da ‘nova
industria’.

Accions

Accion 1: servizos de asesoramento especializado para
empresas na introducién de proxectos de industria 4.0 e a
integracion das TIC nas empresas de economia social.

Accion 2: diagnose e aplicacion de soluciéns dixitais e 4.0.

Accién 3: mellora da comercializacion mediante acciéons de
marketing dixital.

Accion 4: implantacion de solucions dixitais para favorecer os
procesos de internacionalizacion.

Accion 5: talleres demostrativos de modelos de negocio 4.0.

Accién 6: business factories de economia social e talleres de
fabricacion dixital de uso personal de cocreacion (‘FabLabs’).

Organismos
participantes

Organismos de Galicia: IGAPE, Secretaria Xeral de Emprego,
GAIN, universidades galegas, asociacions de economia social e
os Fablab de Galicia

Organismos de Portugal: CCDRN, asociaciéns empresarias en
Portugal, asociacibns de economia social, universidades,
sindicatos, ANI, Startup Portugal, RNI e Associacdo FabLabs
Portugal.
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Beneficiarios do

Empresas de economia social, emprendedores/as e grupos

programa promotores.
Proxectos de emprendemento apoiados.
Indicadores NuUmero de persoas participantes nos diferentes programas.

Empresas de economia social participantes.

6.3.13 Programa: Creacion de plataformas e entornos colaborativos de
proxectos de emprendemento

Marco estratéxico 004.3. Promover contornas e

Xustificacion da
necesidade

Obxectivo OE4. Promover o emprendemento da
estratéxico economia social 4.0

Obxectivo

. plataformas colaborativas de
operativo

emprendemento no eido da industria 4.0.

Descricion da lifia de actuacién

A industria 4.0 esta conformada por multiples sectores e areas de
actividade, que de forma conxunta representan a ‘nova industria’.
Os desenvolvementos tecnol6xicos, a hiperconectividade e a
globalizacién conforman a esencia da propia industria 4.0.

A caracteristica principal das tecnoloxias 4.0 é a de favorecer a
colaboracion multidisciplinar entre profesionais de diferentes
sectores, apostando pola hiperconectividade e o impulso de
proxectos de colaboracion que posicionen e fagan mais
competitivas &s empresas.

Descricion

A economia social pode fomentar a creacion de redes de
intercooperacion e plataformas colaborativas, implicando no
desenvolvemento das mesmas a diferentes profesionais,
empresas, actividades... e xerando paralelamente, e de forma
continuada, unha contorna mais competitiva e colaborativa.

Accions

Accion 1: impulso de plataformas e contornas colaborativas
de proxectos de emprendemento, mediante a creacion de
empresas de economia social como cooperativas de servizos, de
consumo...

Acciébn 2: creacion de comunidades e redes de
emprendemento 4.0.

Accion 3: programas orientados a favorecer a colaboracion
directa e aberta que tefian un impacto na xeraciéon de valor
social.

Accion 4: creacion da rede ‘FabLabs’ da Eurorrexion Galicia-
Norte de Portugal.
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Accién 5: dinamizar a rede de incubadoras da Eurorrexién
Galicia-Norte de Portugal.

Organismos
participantes

Organismos de Galicia: Secretaria Xeral de Emprego,
universidades galegas, e asociacions de economia social, e os
Fablab de Galicia

Organismos de Portugal: CCDRN, asociaciéns empresarias en
Portugal, asociacions de economia social, universidades, ANI,
Startup Portugal, RNI e Associacdo FabLabs Portugal.

Beneficiarios do

Empresas de economia social, emprendedores/as e grupos

programa promotores.
Proxectos de emprendemento apoiados.
Indicadores Empresas de economia social participantes .

Redes e plataformas impulsadas.
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