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3. Plan de Melloras do centro

3.1 Listaxe de accions mellora 22-23

Obxectivo a conseguir: Manter actualizado o SGC e integrar as melloras propostas a partir da auditoria externa da ACSUG (informe final de certificacion
da implantacion do SGC)

. . Data inicio: .
Responsable do obxectivo: Responsable de calidade 01/05/2022 Data fin: 31/07/2024

Obxectivo estratéxico relacionado

PE-01 Planificacion Estratéxica, PE-02 Revision e mellora, PC-04 Desenvolvemento das ensinanzas, PC-05 Analise de resultados e mellora

Procesos clave relacionados dos programas, PS-04 Satisfaccion, expectativas e necesidades

Punto 5 do Manual do SGC actualizado. Revisadas
composicion CCC e CT do Grao, e documentacion
Documento e cambios realizados no Manual do SGC. relativa as reunions do Comité Consultivo Externo
Actas da CCC 3 protocolos de actuacion internos desefiados
Documento e n° de protocolos elaborados Taboa elaborado cos indicadores dos procedementos
Indicador/es de medicion Indicadores dos procedementos do SGG Meta a conseguir | Documento que recolla o funcionamento da CCC para a
Actas da CCC e documentos elaborados elaboracion da MC e o establecemento e seguimento das
Manual de procesos, procesos PE-01 e PE-02 AM
Elaboracién do novo Plan Estratéxico. Modificacions feitas nos procesos PE-01 e PE-02 e
aprobadas pola CCPdCG
Plan Estratéxico 2023-26

Accions de mellora relacionadas

FV-AM-1, FV-AM-2, FV-AM-3, FV-AM-4, FV-AM-5, FV-AM-6
(Cédigo)
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PLAN DE MELLORAS DO CENTRO: LISTAXE DE ACCIONS A EXECUTAR NO 2022-2023

D ORIXE DESCRICION ESTADO | RESPONSABLE SEGUMENTO | *TATN | REMATADA
) Actualizacién do Manual do SGC para incorporar cambios feitos
Memoria de no SGC. Revisién das Comisions de Calidade e do Grao e
FV-AM-1 calidade L o, . o . Activa Responsable de Calidade 29/12/2023 Non
o documentacién relativa as reuniéns do Comité Consultivo
Directriz 1
Externo
Memoria de Desefio e elaboracion dun documento que recolla os protocolos
FV-AM-2 calidade  do q P Activa Responsable de Calidade 31/07/2024 Non
o de actuacion internos do centro
Directriz 1
Revision Revisién de indicadores dos procedementos do centro para o
FV-AM-3 externa establecemento de metas e unha mellor avaliacion dos Activa Responsable de Calidade 29/12/2023 Non
Directriz 1 resultados e o seu analise.
Revision do reparto de tarefas dentro da Comisién de calidade
Revision para 0 seguimento das acciéns de mellora e a elaboracion da
FV-AM-4 extena | Memoria de calidade. Revision dos criterios e dos mecanismos Activa Responsable de Calidade 201212023 Non
Directriz 1 para establecer e aprobar accions de mellora pertinentes e
adecuadas, asi como 0 seu seguimento
Revision .
FV-AM-5 externa Modificacion dos procesos PE-01 e PE-02 do Manual de Activa Responsable de Calidade 2911212023 Non
o Procesos do centro
Directriz 1
Revision
FV-AM-6 externa Elaboracion do Plan Estratéxico 2023-26 Activa Responsable de Calidade 29/12/2023 Non
Directriz 1
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Obxectivo a conseguir: Crear unha plataforma de traballo para estruturar a consecucién de competencias no grao

Responsable do obxectivo: Coordinadora Grao Data inicio: 01/05/2022 Data fin: 30/12/2024

Obxectivo estratéxico relacionado | 1.1. Axuste das competencias e mellora das programaciéns das materias

Procesos clave relacionados PC-02. Planificacion das ensinanzas

. . . 2 reuniéns para organizar o funcionamento do
Indicador/es de medicion Grupo de traballo Meta a conseguir grupo antes de fin do 2023
Accions de mellora relacionadas

o GrV-AM-1
(Cédigo)

GRAO EN VETERINARIA: LISTAXE DE ACCIONS A EXECUTAR NO 2022-2023
- DATAFIN
ID ORIXE DESCRICION ESTADO RESPONSABLE SEGUIMENTO PREVISTO REMATADA

Proposta de Creacion dun grupo de traballo coa finalidade de optimizar a
GrV-Am-1 mellora coordinacion de competencias e contidos impartidos en Activa Coordinadora Grao 30/12/2024 Non
Directriz 2 materias relacionadas, asi como a avaliacion por competencias

Obxectivo a conseguir: Optimizar a organizacion de practicas externas e da programacion horaria ‘

_Res_pon_sabl_e do Ql_)xectivo: Vicedecana de Practicas Externas, Relacions Data inicio: 01/09/2022  Data fin: 30/12/2024
institucionais e Mobilidade

Obxectivo estratéxico relacionado | 1.2. Mellora da planificacion e organizacion dos horarios das actividades docentes

Procesos clave relacionados PC-02. Planificacion das ensinanzas

NUmero de empresas que indican tarefas especificas

Indicador/es de medicion dentro do plan formativo xeral

Meta a conseguir 10% dos anexos anuais
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Accions de mellora relacionadas

GrV-AM-2, MGG-AM-1, MGG-AM-2, MGG-AM-3

(Codigo)
GRAO EN VETERINARIA: LISTAXE DE ACCIONS A EXECUTAR NO 2022-2023
: DATAFIN
ID ORIXE DESCRICION ESTADO RESPONSABLE SEGUIMENTO PREVISTO REMATADA
Informe de - .
GIVAM-2 sequimento Mellorar a descricion dos plans de t.raballo no cehtro de destino Activa Xestora do Centro 3011212024 Non
S nos acordos das materias de estancias
Directriz 2
MASTER EN XENOMICA E XENETICA: LISTAXE DE ACCIONS A EXECUTAR NO 2022-2023
: DATAFIN
ID ORIXE DESCRICION ESTADO RESPONSABLE SEGUIMENTO PREVISTO REMATADA
Informe de Unificar a asignacion de titores académicos para as actividades
MGG-AM-1 i Finalizad Coordinador do Mast 01/12/2022 Si
seguimento | o practicas Externas (PEs) E Traballo Fin de Méster (TFM) | 2 228 oordinador co aster '
Directriz 2
Organizacion e financiacion dos estudantes da USC &
Informe de Facultade de Bioloxia da UVIGO para a realizacién das
MGG-AM-2 seguimento . . . . P e Finalizada Coordinador do Master 04/11/2022 Si
Direciriz 2 practicas de laboratorio obrigatorias da materia "Técnicas de
Analises Xenético".
Informe de
MGG-AM-3 seguimento Axuste de horarios e exames Finalizada Coordinador do Master 28/04/2023 Si
Directriz 2
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Obxectivo a conseguir: Mellorar a coordinacion docente entre materias, incluindo un rexistro con fins de acreditacion europea pola EAEVE

Data inicio: 01/09/2022 Data fin: 30/12/2024

Responsable do obxectivo: Decano

Obxectivo estratéxico relacionado

2.1. Garantir a coordinacién da actividade docente

Procesos clave relacionados

programas

PC-02. Planificacién das ensinanzas. PC-04. Desenvolvemento das ensinanzas. PC-05. Anélise de resultados e mellora dos

Indicador/es de medicion

Sistemas de rexistro de adquisicion
competencias habilitados

Estancias-TFG
Novo regulamento de TFG

de

Charla informativa sobre paquetes formativos de

Meta a conseguir

2 sistemas de rexistro, 1 protocolo de execucion
dos sistemas de rexistro
1 charla informativa a alumnos de 4° curso
exclusivamente sobre paquetes formativos
Aprobacién dun novo regulamento de TFG

Accions de mellora relacionadas

GrV-AM-3, GrV-AM-4, GrV-AM-5

(Codigo)
GRAO EN VETERINARIA: LISTAXE DE ACCIONS A EXECUTAR NO 2022-2023
% DATAFIN
ID ORIXE DESCRICION ESTADO RESPONSABLE SEGUIMENTO PREVISTO REMATADA
Desefiar dous documentos (escritos ou online) de rexistro das
competencias adquiridas por os estudantes: 1) avaliadas por
Proposta de persoal académico nas materias obrigatorias, e 2) avaliadas
GrV-AM-3 mellora . ; ' , Activa Coordinadora de Calidade 30/12/2024 Non
Directriz 3 por persoal non académico (Estancias). Asemade debera
elaborar os procedementos de aplicacion e da sua avaliacion,
para cada un dos rexistros.
Reforzar as actividades para dar a cofiecer aos sectores
Informe de estratéxicos aos que van orientados os paquetes formativos Vicedecana de Practicas Externas
GrV-AM-4 seguimento ) ) . , Activa L e 29/12/2023 Non
Directriz 2, 3 coordinados das materias de Estancias -TFG e &s empresas Relacions institucionais e Mobilidade

implicadas (continuacion/axuste de GrV-AM-05/21-22)
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Proposta de
GrV-AM-5 mellora
Directriz 2

Modificacion do regulamento do TFG

Acti Secretario do Cent 29/12/2023 N
(continuacion de GrV-AM-06/21-22) civ eeretario do Lentro on

Obxectivos a conseguir: Facilitar a integracion ao entorno universitario dos estudantes

Responsable do obxectivo: Vicedecano de ordenacion académica Data inicio: 01/05/2023 = Data fin: 29/12/2023

Obxectivo estratéxico relacionado 2.2 Orientacion e comunicacion cos alumnos
Procesos clave relacionados PC-03. Apoio aos estudantes

Plan de actividades de alumnos titores Plan detallado de actividades
Indicador/es de medicion Numero de cursos e obradoiros celebrados e | Meta a conseguir Minimo de cursos 3 e minimo de asistentes por

numero de asistentes a cada un deles actividade 5
Accions de mellora relacionadas FV-AM-7, GrV-AM-6
(Cédigo)

PLAN DE MELLORAS DO CENTRO : LISTAXE DE ACCIONS A EXECUTAR NO 2022-2023
: DATAFIN
ID ORIXE DESCRICION ESTADO RESPONSABLE SEGUIMENTO PREVISTO REMATADA
Proposta de o . . ) i
FV-AM-7 mellora Realizacion de obradoiros destinados ao estudantado que Actva | \icedecana de Practicas Externas, 29122023 Non
Directriz 3 contribian a sta formacién en competencias transversais: Relacions institucionais e Mobilidade
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GRAO EN VETERINARIA: LISTAXE DE ACCIONS A EXECUTAR NO 2022-2023

ID ORIXE DESCRICION ESTADO = RESPONSABLE SEGUIMENTO | DATAFIN ' ceMaTADA
PREVISTO
Proposta de - . . .
GrV-AM-6 mellora Plan de actividades para alumnos titores (continuacion de Grv- Activa Vicedecano de Ordenacion Académica 29/12/2023 Non
Directriz 2 AM-09/21-22).

Obxectivo a conseguir: Potenciar a mobilidade

Responsable do obxectivo: Vicedecana de Practicas Externas, Relacions
institucionais e Mobilidade

Obxectivo estratéxico relacionado

Data inicio: 01/09/2022

oo

2.3 Mantemento e mellora da oferta de programas de mobilidade

Data fin: 29/12/2023

Procesos clave relacionados

PC-04. Desenvolvemento das ensinanzas

Indicador/es de medicion

Procedemento de acordos de mobilidade

Meta a conseguir

Procedemento aprobado

Accions de mellora relacionadas

GrV-AM-7
(Cédigo)
GRAO EN VETERINARIA: LISTAXE DE ACCIONS A EXECUTAR NO 2022-2023
: DATAFIN
ID ORIXE DESCRICION ESTADO RESPONSABLE SEGUIMENTO PREVISTO REMATADA
Informe de Cambio no proceso dos “acordos de mobilidade”:
GrV-AM-7 seguimento Establecer mecanismo dos acordos de mobilidade: a partir do Activa Xestora do Centro 29/12/2023 Non
Directriz 3 informe elaborado polos profesores da materia ou materias
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susceptibles de validacion, e resolucion tomada pola
Comision de Titulo (continuacion de GrV-AM-12/21-22).

Obxectivo a conseguir: Promover a mellora e a innovacion nas actividades docentes e, a recollida de informacion sobre estas actividades.

Responsable do obxectivo: Responsable de calidade Data inicio: 01/09/2022 | Data fin: 30/12/2024
Obxectivo estratéxico relacionado 2.5 Mellora da calidade e innovacion docente do centro
Procesos clave relacionados PC-04. Desenvolvemento das ensinanzas; PS-04 Satisfaccion, expectativas e necesidades

N° de charlas organizadas e n° de asistentes.

Documentos elaborados

N° de charlas organizadas e n° de asistentes

Participacién en enquisas satisfaccion co rotatorio S
P . q . L Participacion >80%

Formulario de enquisas de satisfaccion

. . 1 formularios de enquisas para TFG
. _ NUmero de actividades novas no LHC . o
Indicador/es de medicion L - . Meta a conseguir 2 actividades novas por curso
Inclusion en programacions das materias de o iy .
80% das actividades en  simuladores

actividades en simuladores, necesidades de -, 0
. L . contempladas nas programacions, 50% das
simulacion das materias cubertas .

necesidades cubertas

Numero de procedementos de realizacion
. . X . 6 procedementos
obrigatoria en simuladores antes das practicas -

, . . . 80% das actuacions executadas
Numero de actuacions en innovacion docente
FV-AM-10, FV-AM-11, GrV-AM-8, GrV-AM-9, GrV-AM-10, GrV-AM-11, GrV-AM-12, GrV-AM-13, GrV-AM-14, GrV-AM-
o 15, GrV-AM-116, GrV-AM-117, GrV-AM-18, GrV-AM-19, GrV-AM-20, GrV-AM-21, GrV-AM-22, GrV-AM-23, GrV-AM-24,
(Codigo) GrV-AM-25, GrV-AM-26, GrV-AM-27, GrV-AM-28, GrV-AM-29

Organizacion 3 cursos, 80% das prazas ofertadas.
Documento de rexistro de cursos de formacion
Organizacion 3 charlas e 80% das prazas cubertas

Accions de mellora relacionadas
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PLAN DE MELLORAS DO CENTRO : LISTAXE DE ACCIONS A EXECUTAR NO 2022-2023

ID ORIXE DESCRICION ESTADO = RESPONSABLE SEGUIMENTO  pfT0 1N | REMATADA
Elaboracién dun rexistro anual dos cursos de formacién
ofertados pola USC, que complementara, de ser necesario,
co desefio e oferta de cursos de formacion propios do centro,
Informe de para cubrir todas as areas de formacion requiridas pola
FV-AM-10 seguimento . . . Activa Coordinadora de Calidade 30/12/2024 Non
Directriz 3 ¢ 4 EAEVE. O centro difundira anualmente a oferta de formacion
a todo o persoal académico, titores profesionais e persoal de
apoio a docencia, promovendo a sa realizacién e
actualizacion de xeito regular.
Informe de Organizacion charlas informativas sobre novas tecnoloxias
FV-AM-11 seguimento 9 ; ) Activa Decano/Coordinadora de Grao 29/12/2023 Non
Directri novos recursos e produtos innovadores para a docencia.
irectriz3 e 4
GRAO EN VETERINARIA: LISTAXE DE ACCIONS A EXECUTAR NO 2022-2023
: DATAFIN
ID ORIXE DESCRICION ESTADO RESPONSABLE SEGUIMENTO PREVISTO REMATADA
Informe de Desenvolver un mecanismo que facilite que os estudantes
" seguimento cubran a enquisa de satisfaccion coas practicas tuteladas do . Vicedecana de Practicas Externas, .
GV-ANE | Directriz 1,2, | Rotatorio Clinico Hospitalario (continuacion de GrV-AM-14/21- | "™*@ Relacions institucionais e Mobilidade |~ 2020 .
3 22)
Informe de
seguimento Elaboracién de enquisas de satisfaccion do TFG para ) . . -
GrV-AM-9 L ) . Acti Viced de Ord Acad 29/12/2023 N
' Directriz 1, 2, estudantes e profesores (continuacion de GrV-AM-16/21-22) cive cedecanc de Brdenacion Acacemica on
3
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Proposta de

Adaptar o laboratorio de habilidades clinicas para dar cobertura

GrV-AM-10 mellora , . ) . . . Activa Coordinadora de Grao 30/12/2024 Non
A as necesidades formativas coa inclusion de novas actividades
Directriz 3
Informe de Desefio dunha estratexia para garantir a execucion obrigatoria
GrV-AM-11 seguimento | de procedementos en simuladores antes de que os estudantes Activa Coordinadora de Grao 30/07/2024 Non
Directriz 3 realicen practicas en animais.
Proposta de . -
GrV-AM-12 mellora Completar a coleccion de.modelos anatomlco§ cun modelo de Activa Directora do Departamento de APACCV 29/12/2023 Non
A aparello xenital de semental equino
Directriz 3
Proposta de Representante de departamentos con
GrV-AM-13 mellora Renovacion de estereomicroscopio usado en précticas Activa P P 29/12/2023 Non
A sede fora do centro
Directriz 3
Proposta de Renovacion de electrodos de pH-metro e conductivimetro con Representante de departamentos con
GrV-AM-14 mellora o L . L Activa 29/12/2023 Non
A axitacion magnética utilizados en practicas sede fora do centro
Directriz 3
Proposta de Adquisicion de material necesario para realizacion de practicas
GrV-AM-15 mellora , , o Activa Directora do Departamento de APACCV 29/12/2023 Non
A de podoloxia en pezas de matadoiro de grandes animais
Directriz 3
Proposta de
GrV-AM-16 mellora Apoio audiovisual na realizacién de précticas extramuros Activa Director do Departamento de PA 29/12/2023 Non
Directriz 3
Proposta de . L N i .
GrV-AM-17 mellora Apoio audiovisual na reahza,?on de practicas clinicas no Activa Directora do Departamento de APACCV 29/12/2023 Non
Directriz 3 quirofano
Proposta de Adquisicion de espectrofotometro e renovacion de incubador de Representante de departamentos con
GrV-AM-18 mellora . . L L Activa 29/12/2023 Non
- conveccidn natural e microscopio 6ptico para practicas sede fora do centro
Directriz 3
Proposta de e . L
GIV-AM-19 mellora Adquisicion de impresora 3D para fabricacion de modelos de |, .| piiciora do Departamento de APACCY | 291212023 Non
Directriz 3 0s0 para practicas
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Proposta de

Continuar co equipamento do laboratorio de practicas da

GrV-AM-20 mellora Activa Director do Departamento de PA 29/12/2023 Non
A Granxa Campus Terra
Directriz 3
Proposta de
GrV-AM-21 mellora Ampliacion dos simuladores de cirurxia laparoscopica Activa Directora do Departamento de APACCY 29/12/2023 Non
Directriz 3
Proposta de Adquisicién de bafio de calor seco e lampada ultravioleta para Representante de departamentos con
GrV-AM-22 mellora L Activa 30/12/12023 Non
Directriz 3 practicas sede fora do centro
Proposta de Creacion dunha canle de videos de neuroloxia na aplicacion
GrV-AM-23 mellora , Activa Directora do Departamento de APACCV 30/07/2023 Si
N Stream de Microsoft 365
Directriz 3
Proposta de
GrV-AM-24 mellora Desefio dunha practica de mellora xenética en avicultura Activa Directora do Departamento de APACCV 30/12/2023 Non
Directriz 3
Proposta de Elaboracion de unidades didacticas sobre experimentacion Representante de departamentos con
GrV-AM-25 mellora . o, . Activa 30/07/2023 Non
- animal e avaliacidn toxicol6xica sede fora do centro
Directriz 3
Proposta de Incrementar as horas de practicas extramuros relacionadas coa Representante de departamentos con
GrV-AM-26 mellora , g ° practic , Activa P P 3012/2023 Non
Directriz 3 inspeccion da seguridade alimentaria en puntos de venta sede fora do centro
Proposta de Ampliar a formacién en técnicas cirlrxicas mediante o uso de
GrV-AM-27 mellora L L Activa Directora do Departamento de APACCV 30/12/2023 Non
— electrobisturi durante as préacticas
Directriz 3
Proposta de Sy A - o
GIVAMA28 mellora MOdI.ﬂ,CaCIOn <’1e practicas de: analises t9X|C(?I9XICaS coa Activa Representante de departamentos con 3011212023 Non
Directriz 3 execucion de duas metodoloxias e estudio clinico de casos sede fora do centro
Proposta de o o
GrV-AM-29 mellora Premios & calidade linguistica Escolle en galego Activa Responsable de Calidade 30/11/2023 Non
Directriz 3
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Obxectivo a conseguir: Mellorar os espazos docentes e a sua utilizacion

Responsable do obxectivo: Decano Data inicio: 01/09/2022 Data fin: 29/12/2023
Obxectivo estratéxico relacionado 3.2. Mellora dos espazos docentes e de traballo
Procesos clave relacionados PS-02. Xestion dos recursos materiais e servizos

N° de medidas tomadas para o
acondicionamento da sala de estudo.
Documentos elaborados para organizacion
dos usos da sala de estudo

Indicador/es de medicién Valoracion dos alumnos, nas reuniéns | Meta a conseguir
semestrais, das medidas tomadas para o
cumprimento de horarios das clases
expositivas

Obras realizadas e equipamentos adquiridos

1 medida tomada para o
acondicionamento, e calendario de
usos previstos, para a sala de
estudos.

Non queixas, e valoracion positiva
nas reuniéns semestrais sobre as
medidas tomadas.

3 novas obras/equipamentos

Accions de mellora relacionadas

(Cédigo)

FV-AM- 8, FV-AM-9, FV-AM-12

PLAN DE MELLORAS DO CENTRO : LISTAXE DE ACCIONS A EXECUTAR NO 2022-2023

ID ORIXE DESCRICION ESTADO = RESPONSABLE SEGUIMENTO EQE\’;\I;T"(‘) REMATADA

Proposta de -

Mellora do acondicionamento da sala de estudo do centro, e
FV-AM-8 mellora . , L o ' Activa Decano 29/12/2023 Non
Directriz 5 valoracion das suas condicions de utilizacion.

Proposta de
FV-AM-9 mellora Mellorar o cumprimento dos horarios de clases expositivas Activa Decano 29/12/2023 Non
Directriz 5
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Proposta de
FV-AM-12 mellora
Directriz 5

Continuar coa adecuacion dos espazos docentes: Dotacién

o . Activa Decano 29/12/2023 Non
de recursos de apoio & docencia.

Obxectivo a conseguir: Diversificar as vias de comunicacién para maior difusion da informacion de interese

Responsable do obxectivo: Coordinador do Master Data inicio: 07/11/2022 Data fin: 28/07/2023

Obxectivo estratéxico relacionado 4.1. Ampliar a estratexia de comunicacion da facultade
Procesos clave relacionados PE-02, PC-01, PC-05, PS-06
Indicador/es de medicion Contas de redes sociais creadas Meta a conseguir Creacion de cc')nta oficial - de
Instagram para o Méaster
Accions de mellora relacionadas
MGG-AM-4
(Cédigo)
MASTER EN XENOMICA E XENETICA: LISTAXE DE ACCIONS A EXECUTAR NO 2022-2023
: DATAFIN
ID ORIXE DESCRICION ESTADO RESPONSABLE SEGUIMENTO REMATADA
PREVISTO
Informe de o - . .
MGG-AM4 | seguimento Creacion dunha cont? oficial do”Master na rede social Activa Coordinador do Méster 280712023 No
Directriz 6 Instagram”.
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